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La enfermiza obsesion por cuidar "la imagen" del pais, del ministerio, la empresa o
el territorio -muchas veces mas recurrente que la preocupacion por los propios
desaguisados de la realidad- en ocasiones es paranoia por el destino de tu puesto,
tu cargo y algunas bagatelas mas, cuando de lo que se trata es de mejorar la
realidad.

En otros, obedece a una extendida confusién que no pocos asumen, quiza sin mala
intencién: los problemas no deben dilucidarse publicamente, porque demeritan las
reales conquistas de la Revolucién.

Y esa ceguedad, de la cual beben oportunistas e indolentes, con cargo o de filas,
puede alimentar la sensacidon de que todo anda bien. Ese seria el peor servicio a la
Revolucion.

Algunos han llegado a percibir el ejercicio sano de la critica como una concesion de
flojos; como darle las armas al enemigo. Lo cierto es que el misil mas peligroso que
podemos ofrendarle a quienes quisieran desmantelar una obra de 50 afios es el
silencio, la simulacién, la doble moral, la conformidad, la desactivacion de la
intransigencia ante los males que se incuban y desarrollan ante nuestros ojos.
Cuba tiene suficiente luz como para verse en su espejo, y corregir sus fealdades.

José Alejandro Rodriguez. Espejos. Juventud Rebelde. 29 de agosto de 2009.
http://www.juventudrebelde.cu/opinion/2009-08-29/espejos/
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Los seres vivos continuamente captan estimulos del medio. Ellos, convertidos en
informacioén, son la materia prima para que millones de organismos respondan y
organicen su conducta siempre en atencidon a un principio basico: la conservacion y
perpetuacién de la especie. Las personas constantemente perciben, determinan,
evaltan (comparan) y toman decisiones esenciales para su subsistencia y
desarrollo. Este ciclo de procesos se repite infinitamente, en forma consciente o
inconsciente, en cada actividad que desempefia un individuo como integrante de las
comunidades de las que forman parte. La ciencia, como otro cualquier campo de la
actividad humana, no escapa a la realizacién de dichos procesos. En ella, esta
actividad constituye un elemento fundamental para su avance y por ello, alcanza
notables niveles de perfeccion.

El saber cientifico se construye paso a paso y a veces por saltos. Cada nuevo paso
se da sobre la base de uno u otros anteriores. Con el transcurso del tiempo, si cada
uno no posee la solidez suficiente, la estructura de un area del conocimiento puede
colapsar estrepitosamente. La ciencia aln asi se enfrenta continuamente a fracasos
Yy no son extrafas grandes revoluciones capaces de sacudir los cimientos de casas
intelectuales presuntamente inamovibles. La relatividad del conocimiento cientifico
y la imposibilidad de detener su avance y perfeccionamiento es algo con lo que
debemos aprender a convivir. Cada disciplina y campo del conocimiento se renueva
regularmente sobre la base de la evaluacion rigurosa y sistematica de cada logro
alcanzado. En cada caso, se impone evaluar la concepcién (modelo o paradigma)
que lo sustenta, los métodos e instrumentos utilizados, la rigurosidad del ejercicio
realizado, etcétera.

ETICA Y RESPONSABILIDAD DE LA CRITICA CIENTIFICA

La evaluacién y la critica constituyen un proceso inherente al quehacer de la
ciencia. La evaluacion, como proceso formal de la actividad cientifica, implica la
emision de un juicio que contiene el resultado del proceso de evaluacion; la critica,
un producto complejo del pensamiento racional, frecuentemente cargado de
subjetividad, que supuestamente debe presentar un balance de los aspectos
positivos y negativos que presenta un objeto desde la perspectiva de una serie de
criterios de evaluacién -pueden ser de presencia/ausencia, de nivel de presencia,
etcétera-, acordados previamente para su realizacion. Pero la ciencia es una esfera
de la actividad social sumamente competitiva donde por doquier existen fuertes
intereses econdmicos, politicos, y de toda indole. Por esta razén, muchas veces el
proceso no sucede asi. La critica, como cualquier fendbmeno social, se inserta en un
contexto social e histérico concreto, refleja las relaciones entre los seres humanos y
sus espacios sociales y es un arma de la lucha social.

Pero mas que en el proceso -plagado a menudo por las distorsiones que propician
los multiples intereses que en la evaluacion cientifica y académica concurren-, con
frecuencia inexplicable hasta para quienes lo realizan, fijémonos en el como y en
sus efectos.

La critica cuando se ensafia, ridiculiza y arrasa la obra de un individuo o grupo o la
actividad de una organizacién, por citar dos casos simples, paraliza, decepciona,
consterna y destruye. La rabia y el temor afloran entonces para iniciar una cadena
de enfrentamientos y frustraciones que la mayoria de las veces cuando menos
produce un clima tenso donde es dificil que aparezcan sentimientos positivos y
soluciones racionales. Es mas, sus efectos a menudo prevalecen mas alla del
momento de la crisis y minan cronicamente la relacion entre el sujeto que evalla y
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el sujeto cuya obra o actividad se evalla. Lamentablemente, este no es un hecho
poco frecuente en lo social ni en lo profesional.

No son ajenas a la critica cientifica los "oraculos" que echan "fuego" por sus bocas
para barrer con la obra, la actividad, el prestigio, la vida de las personas, el
quehacer de las instituciones y hasta con la historia de un pais. Tampoco son pocos
quienes se enfrentan resueltamente a estos estilos destructivos de evaluacion
ajenos a la sabiduria y el amor propios del verdadero quehacer cientifico, porque
comprenden que estos mas que alentar a perfeccionar y perfeccionarse, llevan a la
paralizacion o destruccion de cualquier esfuerzo constructivo y a la creaciéon de un
ambiente de resentimiento nada favorable para el avance de la ciencia.

ACIMED Y LA CRITICA

Acimed siempre ha considerado la critica como parte consustancial del avance de la
ciencia y la sociedad en general. Ello nos ha llevado a realizar un esfuerzo
sistematico por hacer de ella un ejercicio constructivo y créanme, es muy
heterogéneo tanto el grupo de autores que nos envian sus trabajos como el que los
consulta; desde expertos reconocidos hasta muchos bibliotecarios que sirven
anénimamente a nuestra red, todos reciben nuestro mejor trato.

Para mantener un nivel de calidad aceptable a escala nacional y regional, debemos
rechazar, debemos solicitar cambios, verificaciones y rectificaciones y cada
interlocutor, la mayor parte de las veces alguien que se auxilia del correo
electrénico para comunicarse con nosotros, e€s un sujeto que no conocemos, que no
sabemos cémo reaccionara a cada mensaje que le enviemos, a cada solicitud que le
hagamos. En mi experiencia personal todo radica en el como.

ARBITRAJE AMIGABLE, CONSTRUCTIVO Y EDUCATIVO

Desde la creacion de Acimed, ha primado en su comité editorial el convencimiento
de que todo trabajo es perfectible. Todo trabajo es un nuevo paso que dan sus
autores para crecer como profesionales o como cientificos. Las criticas
consustanciales a los procesos de arbitraje deben ser una oportunidad para que no
se pierda nada valioso y se garantice la calidad de lo que se publica. Muchos
articulos seran rechazados, otros recibiran recomendaciones y enmiendas; pero en
el proceso aprenderemos, volveremos a insistir y llegaremos. De la mano solidaria
y rigurosa de los arbitros, creceremos, y paso a paso, ganaremos confianza en
nosotros mismos y respetaremos mucho mas el espacio de construccion de
conocimiento de la ciencia que nos reudne.

Para criticar adecuadamente hay que hacerlo sobre la base de evaluaciones justas.
Se deberan emplear argumentos sélidos y claros. Sobraran las divagaciones,
algunas cifras y ejemplos seran suficientes y el objeto y los objetivos deberan
precisarse bien. La observacion (y las mediciones) han de realizarse en forma
sistematica y confiable. Mas que atacar, hay que sugerir. Para que alguien se
percate de sus errores, muchas veces es suficiente con plantear de forma clara y
contundente la manera mas eficaz de hacer algo, los objetivos que deben
proponerse, los resultados que deben alcanzarse, etcétera. En la medida en que la
critica se refiera a aspectos concretos, a los aspectos especificos que califican a un
trabajo como cientifico, tanto en su contenido como en su forma, mas posibilidades
habra de que sea bien recibida y surta efecto. La practica de las comunicaciones
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entre los autores y los arbitros, cuando es éticamente manejada, puede ser de
mucha ayuda.

PUBLICACIONES CRITICAS

Hasta el momento nos hemos referido basicamente a la relaciéon que se da entre
editores y autores y la importancia de desarrollar un arbitraje amigable,
constructivo y educativo. Ahora bien, puede que el hecho del cual se ocupe sea la
publicacion de una contribucién que contiene, como resultado de un trabajo de
investigacioén, una critica directa y explicita a los procesos, los resultados o la
actividad de una organizacion.

Por principio, si como individuos o como organizaciones, no somos capaces de
manejar, aceptar y crecer a partir de las criticas recibidas cuando menos creeremos
que nuestro trabajo es perfecto, nos abandonaremos y mas temprano que tarde,
seremos arrastrados por la dindmica de la vida. Sin embargo, con frecuencia no es
necesario criticar directa, explicita y publicamente a individuos y organizaciones por
sus errores. Ello no favorecera el cambio sino el desprestigio y el resentimiento y
hasta la subestimacion de los resultados de la investigacion en cuestion por parte
de los aludidos. Un informe privado a la entidad o institucion criticada puede que
surta mejor efecto cuando se considere necesario.

Con seguridad, muchos aceptaran las criticas y aprenderan de los errores de los
demas cuando estos se sefialen con claridad, aunque no declare explicitamente a
quién se dirige exactamente el mensaje, debido a un enmascaramiento protector
del prestigio de hombres y organizaciones que todos debemos cuidar.

CONSIDERACIONES FINALES

Una revista cientifica exige rigor, pero la elevacion de su calidad es un proceso
complejo e histdrico que supone esfuerzo y trabajo sistematico. Se trata idealmente
de una construccioén colectiva entre autores, arbitros, editores y lectores. Las
revistas son reflejo de lo que somos como profesionales y seres sociales, y son
sintesis de nuestra cultura cientifica y nuestra cultura general. La critica es
herramienta de construcciéon y es una manera de mantener un dialogo abierto con
la realidad con el fin enriquecer los conocimientos que necesitamos para
comprenderla y asi poder transformarla en la direccién de nuestros objetivos.

Lic. Rubén Cafiedo Andalia. Departamento Fuentes y Servicios de Informacion.
Centro Nacional de Informacién de Ciencias Médicas-Infomed. Calle 27 No. 110 e/
N y M, El Vedado. Plaza de la Revoluciéon. Ciudad de La Habana. Cuba. Correo
electrénico: ruben@infomed.sld.cu
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