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SECCION HISTORICA

La informacion a través del tiempo

Radamés Linares Columbidjariela Patterson Hernandez
y Larisa Viciedo Tijera

Resumen

Se describe la evolucion histérica que ha experimentado la informacion desde los iniciog de la
historia de la humanidad hasta alcanzar su estado actual de desarrollo, se muestra jen una
apretada sintesis, las transformaciones esenciales ocurridas en sus soportes, tecnologias e
instituciones, de modo tal que se facilite la comprensién del largo camino que ha precidido a la
conversion en el presente como el recurso y la energia vital en la que descansa el funcionpmien-
to de la sociedad moderna.

Descriptores:CIENCIAS DE LA INFORMACION/historia; DESARROLLO DE LA IN-
FORMACION

Para comprender cualquier estudio concretizaray el ser humano adquiriera su
histérico sobre informacién debe consi- condicion de ser social, hubo de acontecer
derarse, ante todo, que esta surge en elantes un proceso evolutivo sobre el que
proceso comunicativo cuya génesis se Engels expresa:
halla en la prehistoria humana, es decir,
en la comunidad primitiva. Por tanto, se "Primero el trabajo, luego y con él la
debe partir de la definicion méas simple de palabra articulada, fueron los dos estimu-

comunicacion, aquella que la caracteriza los principales bajo cuya influencia el cere-
como la transmision de informacion en- bro del mono se fue transformando gradual-

tre los seres humanos. mente en cerebro humano
La necesidad de informacién nace con
los primeros hombres que habitaron la Tie- La articulacion de sonidos emitidos

rra. Sin embargo, para que esta se 0rigind el surgimiento de la palabra y esta,
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asuvez, genero el lenguaje. De esta mane-suficiencia de la oralidad para preservar la
ra, se estableci6é una forma de comunica- informacion en el tiempo y a la necesidad
cién que permanecio durante miles de afios de llevarla a grandes distancias, en otras
como el medio fundamental para transmitir palabras, al imperativo de transmitirla mas
la informacién oral. alla del tiempo y del espacio. Ademas, es
Con la primera gran division social del Oportuno seﬁ_alar que en este momento se
trabajo, entre agricultores y ganaderos, se Nabia producido un co_n,5|derable aumento
gener6 un mayor caudal de conocimientos del caudal de informacion en la sociedad.
sobre la naturaleza y la propia actividad La escritura atraveso por diferentes
humana, desarrollada para transformarla, lo €t@Pas y modalidades antes de constituirse
que condujo a la aparicién de nuevos tér- comI(_) hoy la con?cemfos.l ctoarafica. |
minos para transmitir dichos conocimien- aprimera etapa fue fa pictograica, 1a
tos. Asf, el hombre ampli6 y perfecciont su cual le dio nombre a esta variante de escri-
Lo . tura. Ella tuvo sus origenes en la pintura,
informacion sobre el mundo circundante. g P

. . : o surgi6 de un proceso de abstraccion de las
Pero aun el contenido de la informacion era . : C o

. primeras representaciones pictéricas del
esencialmente elemental porque como

it F d Terrdu "Es de | . hombre. De ahi que constituya una copia
intuye Fernand 1€rrol 'S de imaginar g |5 naturaleza, una representacion de los
que al principio de los tiempos la informa-

o teria a los despl iontos del objetos, mediante la cual se establecia la
clon sereleria a los desplazamientos del ga- oo mnicacion. Al signo separado que de-

nado... y mas tarde alos de los enemigos.” 5ignapa el objeto representado, se le deno-

Esta primera division del trabajo facili- i pictograma.
t6 con el tiempo la gran divisién en clases Posteriormente se desarrolld la etapa
de la sociedad al crear la produccion agri- genominada ideogréafica, que es resultado
cola un excedente del que se apropiabande |a asociacion de simbolos pictograficos
los jefes de las tribus, hecho que provoco con objetos e ideas, el signo no mostraba
la aparicion de la propiedad privada. Se in- entonces solamente el objeto, sino que co-
trodujo como consecuencia, un elemento dificaba también la informacién obtenida del
nuevo, desconocido hasta entonces por lamismo. Al emplearse los signos en la repre-
sociedad, el poder de unos individuos so- sentacién de ideas, se produjo una
bre otros, lo que se evidenciaria mas tarde plasmacion cada vez mas simbdlica que
de modo radical. abocaria en el signo alfabétito.

Los sacerdotes y los grandes guerre- En las escrituras mencionadas no se
ros constituyeron la nueva clase poderosa, establecio un vinculo especifico con la ex-
porque al ser ellos quienes ejercian la admi- presién oral. Esto se logré con la escritura
nistracion del grupo, contaron con mayor fonética, la cual aparecié cuando el signo
informacion sobre la actividad y la vida de representé un sonido como unidad fonéti-
la sociedad. Como se observa, aparecieron,ca menor. Esta escritura tuvo diversas for-
desde aquella temprana época, los dos po-mas hasta llegar al alfabeto, el que consti-
deres fundamentales que se manifestaron atuy6 un paso culminante en el perfecciona-
lo largo de los siglos posteriores: el celes- miento en la escritura y en el logro de una
tial y el terrenal; el espiritual y el temporal. comunicacion mas eficaz. “Esta nueva for-

Esta situacion determind el transito de ma de comunicacion tiene la peculiaridad
la comunidad primitiva a la sociedad de construirse a partir de otra variante
esclavista. Bajo esta Ultima se establecié comunicativa, pero no la desaparecio, nila
una nueva forma de comunicacién, la escri- destruy6” (Linares Columbié R. Paradigmas
ta. Ello se debi6 fundamentalmente a la in- Y bibliotecas (observaciones no publicadas).
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La escritura surgié como respuesta a Antigiiedad fueron auténticos canales de
las necesidades de la clase dominanteinformacion, que aunque lentos y precarios,
esclavista-, por tanto, la escritura y la infor- abastecieron a los hombres de un conoci-
macion escrita pasaron a ser o fueron des-miento aproximado de los limites del mun-
de un principio una propiedad exclusiva de do y de las tentaciones @®tros» consi-
dicha clase, que las utilizé con la finalidad derados desde una especial etnocéntria
de garantizar sus prerrogativas.

Con la escritura, segiin Mowshovfitz En toda la Antigiiedad y la Edad Me-
surgio la posibilidad de plasmar la informa- dia se manifesté un monopolio de la infor-
cion en artefactos. Esta capacidad para al-macion oral y fundamentalmente escrita,
macenar la informacion fuera del hombre personalizado e institucionalizado en la en-
proporciond la cimiente tecnoldgica para tidad dominante. Esta situacion actu6 como
una memoria colectiva que trascendiera el un lastre de la comunicacion que le impri-
tiempo y el espacio. mio lentitud, consecuencia de los limites

En los primeros tiempos la informacién ~ para reproducir y difundir la informacion,
se registré en diferentes medios como la que solo seria eliminada con la llegada de la
piedra, la arcilla, la madera y otros. La pro- Imprenta. . . o
gresion en su uso estuvo vinculada con la ~ En a Grecia antigua la comunicacion
informacion que soportaban, por €so po- oral presentaba un valor notorio. Esto lo
demos hablar entonces de unéencio- demuestra el hecho de que quien preten-
nalidad del soporte “La piedra por ejemplo, diera desarrollarse en la vida politica, debia

debido a su durabilidad fue destinada a usosc!omllnar ?mpllagente I,ZS arFes de lla orato-
que enfatizaban el control sobre el tiempo, {'?y are O”;"’," r:a evi %nq,a qlue 0 %Cen'
como lareligion. La tableta de arcilla al ser ua €s que socrates no dejo plasmada sus

de una mayor portatibilidad, se emple6 en 'F‘?as er1 ningun esc'rlto, porque segun el
la administracion politica y comerciaEl filésofo “ningun escrito podia suscitar y

) : - . . dirigir el filosofar® Es clara que esta actitud
fin de la informacion estuvo vinculado, uni- ” .
L socratica responde en consonancia con su
do a las caracteristicas del soporte que la . e
contenia. propia posicion filosofica.
La Antigiiedad no fue prédiga en ca- . "Como fueptes funq?mentales'de tran;-
C . . mision oral de informacion en Grecia, se eri-
nales comunlpatlvos, pero |nd|scut|blem§n- gieron el rapsoda y la representacion tea-
te, el comercio entrg ',93 hombres ‘?'e d|.f,e- tral; esta Ultima fue un medio de comunica-
rentes lugares propicio una comunicacion s, significativo para los antiguos griegos.
mtern_aqonal. Los mgrcaderes, producto de A pesar de la dominacién de la oralidad
sus viajes, llevaban, junto con sus mercan- o, |05 primeros tiempos de la cultura grie-
cias, diversas informaciones sobre los lu- ga, en la época helenistica la escritura se
gares visitados las cuales eran bien recibi- gjtia en un lugar privilegiado. Esto cobra
das por las castas superiores a cambio des maxima expresion, con el nacimiento de
algun valor. Acerca de esto escribi6 |as bibliotecas de Pérgamo y Alejandria. Su
Vazquez Montalbain finalidad desde un inicio fue la preserva-
cion del conocimiento acumulado por la
"La comunicacién siempre estuvo uni- humanidad. La biblioteca (del griego
da al cambio de mercancias y la busquedabpiblion-libro y theke-cajaysurge como la
de materias primas que movilizo a los anti- primera institucion ideada por el hombre con
guos. Las rutas comerciales, asi como de el fin de preservar la informacion escrita,

expansion imperial y depredatoria de la registrada en determinados soportes.
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(Linares Columbié R. Paradigmas y biblio- cion. Su historia en esta etapa se divide en

tecas (observaciones no publicadas). dos periodos: el monacal y el laico. En el
Durante esta época y mucho tiempo primero, como su nombre lo indica; el libro

después, el libro manuscrito constituy6 la y con éltoda la informacién acumulada has-

forma en que se plasmé la informacion. ta entonces, permanecio en los limites de
En el siglo V comenzo la circulacion los recintos monasticos.
del libro en Grecia. Aparecieron librerias La iglesia practicamente anuld las po-

talleres cuyos duefios vendian, confeccio- sibilidades de recepcion y transmisién cul-
naban y exportaban los manuscritos a otros tural que tuvo la clase dominante bajo el
paises. imperio romano. La clase laica en el poder
Bajo la influencia griega, en Roma el se vio subyugada a la Unica entidad culta.
libro adquirio una gran divulgacion-circu- Los dos poderes —el eclesiastico y el mo-
lacion comercial y social. Se sabe que no narquico- eran los duefios de los soportes
todos podian adquirirlo, pues al ser su pro- de escritura y de la escritura, del poder le-
duccion y reproduccion manual, tomaba gal de informarse y de ser informado.
mucho tiempo, de ahi que los precios esta- El analfabetismo colmé esta época;
ban situados por encima del poder adquisi- esto determind que la comunicacion vol-
tivo de la mayoria. viera a su forma primigenia. En las capas
A su vez, existia un fuerte control so- inferiores de la poblacién el analfabetismo
bre la produccion de informacion. Los poli- era generalizado, pero también entre los
ticos romanos controlaron la literatura y, en estadios superiores existia un enorme des-
ocasiones, falsificaron la historia en nom- amparo cultural.
bre de la mitificacién de Romay de la suya Posteriormente en las ciudades apare-
propia3 ci6 la posibilidad de reintentar el comercio,
Con la caida del imperio romano, se ini- que propiciaba la informacion, y a los feu-
ci6 una de las etapas mas polémicas de lados se les reduce su antiguo poder, origi-
historia humana. Cuando esto ocurrio, el nado por el impulso renovador de las ciu-
cristianismo contaba con no pocos afios dades.
de existencia. Es precisamente bajo el sig- La cultura sobrepasa los muros de los
no del dogma cristiano que se inicio el me- monasterios que dejan de ser el Gnico cen-
dioevo. tro de produccién del libro, al aparecer pro-
La vida social pasé del campo a las ciu- ducto de la actividad de talleres laicos ubi-
dades. La economia volvié a basarse ple- cados en las ciudades que comienzan a de-
namente en la agricultura y la actividad co- dicarse a esta labor. Comenz6 de nuevo el
mercial permanecié estancada por mucho comercio del libro. Al ser menos lujosos,
tiempo. Al desaparecer el poder central, los se reduce su precio; sin embargo, aln este
estados se multiplicaron en feudos, surgie- continuaba alto y era privilegio de unos
ron asi dos nuevas clases: el sefior feudal ypocos.
el siervo. Con el nacimiento de las universida-
A la descentralizacion politica impe- des entre los siglos Xl y XlI, aument6 el
rante, se opuso el monopolio espiritual e namero de talleres y con ello la comunica-
informacional que ejercia la iglesia cristia- cién escrita volvié a situarse como una for-
na. Esta goberné temporal y espiritualmen- ma de comunicacion superior.
te sobre todo en la parte alta de la Edad Las ciudades se convirtieron en el cen-
Media. tro de la vida cultural y por consiguiente en
El libro manuscrito constituy6 igual-  los receptores y emisores fundamentales de
mente su principal herramienta de informa- informacién.
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Bajo esta impronta comenzé el periodo monarquico y eclesiastico, aunque para
laico medieval. Ya el pergamino no consti- aquel entonces ya disminuido.
tuyd mas el principal material de escritura, La politica de la informacién no es como
la apertura de diferentes rutas comerciales puede creerse una innovacion de la con-
permitié la introduccién del papel, hecho temporaneidad para restringir o promover

mediante el cual la informacién adquirié una €l flujo de informacion. En el siglo XVI cuan-
mayor portabilidad. do la imprenta se difundié con suficiencia

Las bibliotecas monésticas abrieron al punto de considerarsele una amenaza
sus fondos a todos los ciudadanos. Esto Potencial para las politicas gubernamenta-
constituy6 un fenémeno trascendental por- €S, se control6 y centraliz, por ejemplo,
que los libros contenidos en estos recin- Mediante la publicacion del Index
tos, a pesar de ser en su mayoria de caracEXpurgatorius, un indice que relacionaba

ter religioso, posibilitaron conocer con ple- Una lista de libros cuya lectura estaba pro-
nitud el mundo antiguo hibida a los catdlicos por las autoridades

La demanda de informacion crecié no- €clesiasticas.

tablemente en las distintas jerarquias so- mas'cgn df.:}Toprﬁg?éie;mg'o (laan((j)lf;T;ogs
ciales. El noble y el comerciante necesita- IV : lon, aunqu

ron cada vez mas conocer los elementos cala actual. Sin embargo, este hecho es, sin

. . . dudas, el punto de partida de una comuni-
que determinaban su estadio. Esto cred unacacic')n m;; artici stiva masiva
especie de negocio de informacién funda- P P y '

e La imprenta ampli6 de manera consi-
mentalmente de corte periodistico -acerca L
derable el alcance publico de la cultura, al

del que Montalb&rexpreso. El negacio de posibilitar la vasta y rapida difusion de cues-

la ofertay demanda de la informacion facili- .
t6 la conformacion de oficinas de redaccion tiones antes ocultas, aunque muchas per-
' manecieron bajo un hermetismo total. Fue

donde los portadores de las nuevas cobra- C .
P la condicion técnica previa para un nuevo

Iban po_; ent:egarlas_t))/,los plr ofeS|or_1z:}[Ies lde sistema de estratificacion de una cultura mas
a escrilura fas escriblan y 1os copistas fas complejay diferenciada que la medieval, asi

repro_duman tan_tas veces_(l:'omo clientes como con mayores oportunidades de ex-
estuvieran suscritos al servicio. presiore

Los incipientes pasos tecnoldgicos A finales del siglo XVI en las princi-

dados en este periodo, en especial, en Iapales capitales europeas donde habia
manufactura facilitaron el surgimiento de prosperado la artesania de la imprenta
una nueva modalidad comunicativa basa- aparecieron intentos de publicaciones
da en un elemento tecnoldgico: la comuni- perigdicas, con una clara concepcion de
cacion a partir de la imprenta. Este aporte yercancia que producian y vendian los
fue decisivo en el logro de una comunica- jmpresores.
cion mas ampllla._ . . La industria informacional adquirié una
En el surgimiento de laimprentainflu- - enorme vitalidad. Poco después de su sur-
yeron numerosos factores. Entre ellos es gimjento se organizé en Londres una so-
relevante el efecto provocado por la deman- ciedad de libreros, que cobijaba impreso-
da social de libros como consecuencia de res, editores y libreros; en ocasiones, es-
la proliferacion de las universidades y cen- tas labores coincidian en un mismo profe-
tros de ensefianza, que requerian mayorsional?
cantidad de libros con un precio menor. En esta época la conciencia sobre la
En esta etapa, aun la informacion se funcién de la informacién era aln precaria.
controlaba y pasaba por el filtro del poder Muchos hombres cultos rechazaron la nue-
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va modalidad comunicativa al ver en ella un Antes de la revolucion industrial, la
profanacion a la legitimidad de la palabra produccion de bienes en la sociedad era el
manuscrita. resultado de la relacion entre tres factores
Durante este periodo la organizacion basicos: capital, trabajo y recursos natura-
feudal entr6 en contradiccion con la nacien- les. Aparecié entonces la tecnologia, como
te manufactura y con el comercio, protago- un nuevo factor basico, que con rapidez se
nizados por una nueva clase, la burguesa.posesiond; ella contenia un trabajo intelec-
Con el desarrollo de estos nuevos sectorestual representado en el conocimiento técni-
econoémicos, se introdujeron nuevas técni- co, ahora denominado informacion tecno-
cas y materiales se buscaron otras formaslogica’
para impulsar el conocimiento adquirido. Gracias al impulso de la revolucion in-
Es evidente que durante los siglos XV dustrial, ademas de los libros, las publica-
y XVI alin no estaban creadas las condicio- ciones periddicas se convirtieron en los ins-
nes para una revolucién industrial, pues la trumentos idoneos para la transferencia del
burguesia debia tener suficiente fuerza paraconocimiento.
oponerse a los intereses feudales. Estas  Afinales del siglo XVIII surgieron las
aparecieron a partir del siglo XVII, cuando revistas cientificas, como sintoma de un
la practica revolucionaria de la economia se mayor grado de especializacion de la infor-
impuso al estatismo feudal atomizado. macion, ahora dirigida a un publico deter-
Gracias al impulso provocado por la minado. La seleccién de la informacion se
revolucion industrial ocurrieron cambios hizo cada vez mas individual.
radicales en el modo de produccion, se cred La invencion de la maquina de vapor
asi una nueva division del trabajo. Durante revolucioné toda la sociedad, esta se in-
esta etapa surgieron numerosos adelantos trodujo también en el transporte. La apari-
de ellos el mas importante fue la maquina cion del ferrocarril dio un impulso funda-
de vapor, que sirvié6 de punto de partida mental al desarrollo de la comunicacion.
para invenciones posteriores. Junto con el Ello implicé una mayor expansion de la in-
desarrollo tecnolégico, se difundio lainfor- formacion. Los adelantos tecnolégicos, o
macion sobre la tecnologia la cual quedé mas bien, lainformacion sobre ellos, llega-
plasmada en soportes para la escritura porron con mayor prontitud a los distintos
medio de la imprenta que posibilité trans- puntos del planeta.
mitir el conocimiento técnico renovador a La transmision de informacion a dis-
partir de una agil reproduccion de los do- tancia dependio de los medios de transpor-
cumentos. te, hasta la llegada del telégrafo, aunque
La invencion de laimprenta y el desa- este no los suplié desde el inicio. Su utiliza-
rrollo del comercio marcaron, sin dudas, la cién plena tardé unos afios en posibilitarse,
etapa del despegue de la informacion; sin a pesar de que en 1844 quedo inaugurada la
embargo, fue la aparicién del industrialis- linea telegrafica Washington-Baltimore.
mo y con él, todas las caracteristicas del Alo largo del siglo XIX acontecieron
mundo moderno quien le concedi6 su ca- una serie de adelantos tecnoldgicos rela-
racter actual.Esa industria portadora de cionados con la imprenta, los cuales
elementos desconocidos hasta aquel en-agilizaron, en gran medida, el progreso del
tonces, revel6 la nueva forma que adquiri- mundo de la informacion. Con la instala-
ria la informacion y los procesos con ellas cion en 1804 en Frogmor Mill, Inglaterra, de
relacionan. Asi adquirié una connotacion la primera maquina para elaborar papel por
nunca antes imaginada, como elemento fun- el sistema Fraurdrinier, se rompio la barrera
damental en el proceso productivo. artesanal a las futuras necesidades de la
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materia prima. En 1810 se experimentd con gen, se pasé a una nueva forma de transmi-
la primera prensa a vapor que sustituy6 a la sion de informacion: la comunicacion
manual y en 1820 se generaliz6 en el mundo audiovisuak®

el procedimiento de fabricacién del papel Durante la segunda posguerra se mul-
por medio de la maquina de vapor. La pro- tiplicaron con rapidez las publicaciones e
gresion industrial, iniciada a mediados del informaciones en general y con ellas cre-
siglo XIX, fue uno de los factores que con- Cieron el conocimiento y la especializacion.
dujo a la conformacion de una sociedad de Por aguel tiempo surgieron la teoria de la
masas. informacion y la cibernética.

En la segunda mitad del siglo XIX, En el afio 1946 aparecio la primera com-
Grahan Bell presenté un nuevo artefacto, el putadora. Las investigaciones de caracter
teléfono, este permitia la transmision del Militar generadas durante la guerra 'y con
sonido directo, asi se posibilitd a cada ser Posterioridad facilitaron adelantos que in-
humano comunicarse como individuo con fluirian en el campo de la computacion,
los demas por encima de las distancias fisi- PU€S también se trasladaron a la produc-
cas, morales, culturales y politicas. cion civil.

El ritmo acelerado de la economia, que Cuando los ordenadores llegaron por
aportaron los adelantos tecnoldgicos, pro- Primera vez a las oficinas de las grandes
pici6 la aparicion a finales del siglo XIX de  compafiias, se hablo de la llegada dete-
grandes empresas que, aunque no como lor0 gigantesca Ese megacerebro electro-
monopolios actuales, presentaban particu- NCO contendria toda la informacion nece-
laridades que las diferenciaban del modelo saria para gestionar una compafiiaxis-
clasico: fabricaban grandes cantidades y tian unos pocos profesionales —los del pro-

cada una se especializaba en cierto namerofesam'ento del da;os-l que (zlran I(;)S propie-
de categorias de productos. arios esenciales de los ordenadores cen-

El siglo XX se inici6 bajo el signo del trales. Estos cofrades disfrutaban de las

. o p bendiciones dein monopolio de la infor-
industrialismo, en el que se desarrollo un i POTIC -

. P . . . macion.El desarrollo de la microelectrénica
tipo especifico de industria, la de los servi-

: revolucioné casi todos los campos de la
cios, la cual se encontraba en estado em-__..". . . P

. . e . . actividad. La rapida evolucion de los orde-
brionario desde las ultimas décadas del si-

lo pasado. Dentro de esta nueva vertiente nadores en menos de treinta afios provoco
glo pasado. L .~ ..~ cambios radicales en la organizacion del
industrial se situaron en la punta, bien ini-

i2do el sidlo. | icios de inf .. conocimiento. Al hacer su aparicion los
clado €1S1g10, 10S SEIVICIOS de INIormacion. i qrdenadores en el decenio de 1970, se
La produccion informacional, debido a sus

P o > destruy6 totalmente el monopolio de la in-
caracteristicas, revolucioné la concepcion

: formacion.
de toda la sociedad.

q bi | Los cambios que acontecieron en el
A pesar de este cambio en la estructu- i nqq informacional generaron la llamada

ra de laindustria, continuaba, al iniciarse el "gr4 de |a Informacidh Esta nacio del tran-
siglo XX, la palabra impresa como elmedio i de yna sociedad cuyo principal sector
fundamental para conservar y transmitir a |5 constitufa la industria de produccién de
informacion. El teléfono, el telégrafo, lara- pienes de consumo a otra. en la cual. la in-
dioy latelevision se extendieron luego por dustria de la informacién es sinénimo de
todo el mundo casi a la par de la palabra riquezay poder.

Impresa, aunque no con sus mismas A la revolucion de los computadores,
implicaciones. Se facilité asi la comunica- pronto siguié la revolucién de la

cion entre los hombres. La aparicion de la conectabilidad. Las redes computacionales
television, permitio combinar audio e ima- irrumpieron de manera tempestuosa en el
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escenario informacional, a causa de la ne- cliente, lo que significa entre otras cosas, el
cesidad de comunicacion entre las maqui- cambio de pocas y grandes demandas de
nas y los ordenadores centrales, entre ellasproductos uniformes a muchas demandas
y con el mundo exterior. Estas redes forma- menores de productos diversificadés.
ran la infraestructura clave del siglo XXI. La vertiginosa demanda individua-
El surgimiento y la evolucion de las lizada de productos, provoca una alta es-
tecnologias de informacion fue un factor pecializacién en materia de informacion la
determinante en el transito de la sociedad que se manifiesta también en la produccion
industrial a la posindustrial. impresa, con el auge de las publicaciones
El desarrollo de los medios de comuni- cientificas especializadas. Para cada tema-
cacion ha adquirido una importancia vital tica existe un mercado bien definido que
para el nuevo mundo el cual necesita cada establece una espera mas novedosa.
vez mas de informacion renovada para man- Por otra parte, la cantidad de la infor-
tener su crecimiento. Surgen asi los siste- macion necesaria para que el sistema pro-
mas telematicos, producto de la fusion de duzcariqueza, se incrementa de modo con-
distintas tecnologias. Se perfila de igual siderable, razon por la cual el uso de los
forma una realidad distinta donde las acti- ordenadores se hace imprescindible para
vidades predominantes no seran mas lasmantener una economia avanzada con cre-
de produccion y consumo de bienes mate- cimiento acelerado.
riales, sino de servicios, conocimientos e El sector privado absorbe las tecnolo-
informacion en general. gias de informacién, él posee ahora un con-
Acerca de la importancia de las tecno- trol maximo sobre el flujo de informacion,
logias computacionales Alvin Toffléex- con anterioridad en poder del sector esta-
presd:"La difusion de los ordenadores en tal. Esto se deben, en gran medida, a las
estas ultimas décadas se ha catalogadopoliticas neoliberales establecidas en todo
como el cambio mas importante de los pro- el mundo, las que abogan cada vez mas por
ducidos en el campo del conocimiento des- la privatizacion de los sectores econémica-
de lainvencion del tipo mévil en el siglo XV mente mas beneficiosos.
0, incluso, desde la invencion de la escritu- En este sentido puede afirmarse que la
ra. Junto con esta se ha producido la proli- informacion no es solo una via para llegar
feracion de nuevas redes y medios para al conocimiento sino que, ademas, esta con-
mover la informacion. duce directamente al poder, por esta razén
El espacio no importa en este mundo las industrias privadas restringen su movi-
de velocidades inusitadas. Las redes per-miento y la utilizan con fines de lucro; se
miten transmitir informacion de un lugar a convierte asi lainformacién en una mercan-
otro sin realizar desplazamientos fisicos de cia de gran valor.
personas u objetos. Con la transmision elec- Los flujos de informacién sobrepasan
trénica u 6ptima, la informacién puede ser las fronteras nacionales bajo el escudo pro-
intercambida por artefactos sin mediacion tector de libre comercio, defendido a
humana. La memoria del mundo no esta sélo ultranza por las grandes potencias capita-
en las grandes bibliotecas porque por me- listas. La nueva forma que reviste la socie-
dio de bases de datos cargadas en ordenaédad es la globalizacién. Su manifestacién
dores interconectados, las personas pue-quizas mas evidente es la mayor red de in-
den acceder a grandes volumenes de infor- formacion existente, INTERNET.
macion. La supercarretera de la informacién,
Los ordenadores han posibilitado la como se llama a INTERNET, dispone de
creciente adaptacion a las necesidades delnumerosos recursos de informacién. El ac-
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ceso a los mismos es posible mediante lasnecesidad de una reorientacion y un entre-

paginas WEB o World Wide Web (WWW)

namiento para asimilar los cambios en el &rea

que constituyen un sistema de navegacion de la informacién y la tecnologia, asi como

en los documentos de caracter hipertextual,
con capacidades multimedia, es decir, con
posibilidades de acceso a informacion en
texto, gréfico, audio y video en un formato
facil de utilizar. Las capacidades multimedia
se concretan en productos multimedia, mu-

chos de los cuales son sumamente costo-
sos debido a la variedad de recursos em-

se eliminaran algunos tipos de trabajo y se
crearan otros.

La utilidad de los soportes de informa-
cion ha estado siempre en funcién de lo-
grar una mayor capacidad de almacenamien-
to y perdurabilidad.

Los soportes electronicos se han per-
feccionado junto con las tecnologias de in-

pleados. Un antecedente importante de esteformacion. Su evolucion ha pasado por un

tipo de producto es la aparicion de la ima-
gen en movimiento en 1896. El impacto de
los productos multimedia se ha valorado
por el investigador aleman Heinz Dietetich
como sigue’En el &mbito de la comunica-

cion se opera una transformacién sustan-
cial de la cultura basada en la escritura ha-

transito similar al que le sucedié a los sopor-
tes manuales e impresos, desde las piedras,
ya mencionadas, hasta la fabricacion del pa-
pel en China. Los primeros soportes electro-
nicos fueron la tarjetas perforadas, sustitui-
das mas tarde por los discos flexibles u opti-
Ccos, en uninicio de formato 5 %2 y mas tarde

cia otra visual sustentada en la imagen, ende 3 %2 o disco flexible, como también se le

la cual los procedimientos miméticos cada
vez mas perfectos de los medios electréni-
cos, crean una realidad propia, virtual que
se vuelve global y normativa de las socie-
dades nacionalés.

El mismo auto® sostiene que a partir
del siglo XV han sucedido cinco grandes
revoluciones informatico —culturalesLa
primera fue la invencion de la imprenta que
generd una cultura escrita universal para
un élite con acceso a la informacion. Mien-
tras que, la difusion de “la radio en los afios
20 del presente siglo, cred una cultura
auditiva de masas; a esta siguio la revolu-

conoce, para almacenar en un espacio menor
una mayor cantidad de informacion. La méxi-
ma capacidad de almacenamiento y minimo
de espacio fisico se logré con la llegada de
los discos compactos.

Ademas de las mencionadas caracte-
risticas de los nuevos soportes para la in-
formacién, estos posibilitan, por medio de
las tecnologias que permiten su lectura,
agregar un valor intelectual, capacidad que
no poseian las tecnologias del pasado.

Estos pequefios soportes —a diferen-
cia de los impresos- a medida que se per-
feccionan, inutilizan a sus precedentes de-

cion de las imagenes televisivas en los afiosbido a que los equipos compatibles con

50. La cuarta revolucién ocurrié con el uso
masivo de la computadora, a partir de la
década de los 80La quinta y Gltima, que
se vive actualmente, es la de los multimedia.
En la década de los 80, Croiiafirmé
gue las tecnologias informacionales serian

ellos, muchas veces son deshechos, enton-
ces lainformacién plasmada en los mismos
se pierde.

Esta claro que la sociedad actual no
puede prescindir del uso de las tecnologias
de informacién, pues esta permite que la

la causa de efectos socioecondmicos talesadquisicion, procesamiento y distribucion
como: el aumento del trabajo en las redes y ella se realice acorde con el desarrollo ace-

de la comunicacion por la via de los satéli-
tes, con lo que se reduciria la significacion

de los limites nacionales, el acceso instan-

taneo a la informacion, que disminuiria el
tiempo requerido para la toma de decisio-
nesy la formulacion de politicas; existira la
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lerado de los sucesos mundiales.

A pesar de las previsiones apo-
calipticas de los futurélogos, la informacion
escrita y su mas tradicional modalidad: el
libro- aunque nazcan nuevas formas de co-
municacion -o de incomunicacién-, no



desaparecera del panorama mundial. Estamadas y desinformadas, en paises altamen-
continuara existiendo; su bajo costo y la te desarrollados y subdesarrollados. En
ausencia de la necesidad de complejas tec-este sentido, las tecnologias de informacién
nologias electronicas, impediran su desapa- marcaran cada vez mas el desequilibrio glo-
ricion. El libro perdurara como medio fun-  bal. Lo indudable es que cada vez mas la
damental de comunicacion para una gran fuerza que emana de las grandes potencias
mayoria sin posibilidades, o para aquellos metadesarrolladas y de las subdesarrolla-

que prefieran su uso. Tal situacion se man- das impondra un lenguaje y una accion di-
tendra mientras el mundo continde dividi- rigidos a identificar la informacién con el

do en ricos y pobres, en sociedades infor- signo del mercantilismo.

Abstract

Information throughout times

The historical evolution experienced by information since the initiation of the history
of mankind up to the present development stage was described to show in a|brief
way the fundamental changes occurred in supports, technologies and institufions
so as to facilitate the understanding of the long road that information has walkgd to
be turn into the vital resource and energy upon which the functioning of the modglern
society relies.

Subject headings: INFORMATION SCIENCE/history; INFORMATION
DEVELOPMENT.
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