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Introduccion

El desarrollo alcanzado por los seres humanos ha generado alteraciones de
las condiciones ambientales, fendmeno conocido como “cambio climatico”.
En las ciudades los problemas medioambientales se exacerban, situacion
comun a diferentes contextos regionales. A continuacion se muestra la
manera en que se agudiza la situacion de deterioro ambiental y por tltimo la
repercusion de los patrones de desarrollo en las relaciones interpersonales,
con su posible secuela en el turismo cultural.

La “[...]ciudad como proyeccion de la sociedad sobre el espacio” [1] ha
recibido el impacto de tres revoluciones industriales.! [2] Hasta el siglo XIX
las ciudades mantuvieron cierto equilibrio funcional, afectado o incidido por
su desarrollo econdmico y posicion geografica; el incremento de poblacion
se agudiza en las ciudades debido a la Revolucion Industrial. En primera
instancia, las ciudades no cuentan con la infraestructura técnica que le permita
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asimilar la poblacion llegada de las areas rurales con niveles aceptables
de salubridad. El uso de los espacios libres y la estructuracion general de
la ciudad son presa de la crisis que se ha producido en la ocupacion del
territorio y las consecuencias se perciben claramente: “[...] La insalubridad,
la congestion, la fealdad.” [3] Los efectos de estos elementos combinados
son catastroficos para las ciudades en las que proliferan las epidemias y la
muerte. La situacion es comun para toda Europa.

La segunda revolucion industrial ha generado consecuencias mas
profundas, debido al consumo desmesurado de combustibles fosiles y la
consiguiente afectacion al medio natural, con implicaciones en el cambio
climatico.

La electrdnica es la tercera revolucion industrial que al penetrar a todo
el sistema técnico llegd a la informatica, la robodtica y las redes, como la
de Internet, la cual tiene trascendencias ideoldgicas considerables. [4] Con
la Internet, la ciudad sufre la transformacion de los lugares en espacios
de flujos y canales [5] fendomeno denominado desespacializacion de la
ciudad en virtud de la importancia que asume el flujo de imagenes que
devaltia, empobrece y llega a sustituir el intercambio de experiencias
entre las personas. Este fendmeno se agudiza por el valor que asume el
tiempo en la dindmica audiovisual [6] y que se extiende a la comunicacion
interpersonal, mas eficiente que en el contacto personal directo debido a las
nuevas tecnologias existentes: las personas con acceso a estas tecnologias
prefieren el contacto virtual al uso de espacios citadinos para sus relaciones.
Esta situacion genera una propension a la homogenizacion, en términos de
dominio cultural y con ello la posibilidad de la pérdida de recursos culturales
valiosos, lo que redunda en la pérdida de sustentabilidad.? [7]

La situacion descrita afecta todas las esferas de la vida, por esto es
imprescindible iniciar el analisis del concepto sustentabilidad para el
turismo de ciudad, en aras de valorar sus implicaciones en el planeamiento,
en este sentido, si se analiza el concepto de desarrollo turistico sostenible
planteado como un:

Proceso de cambio cualitativo producto de la voluntad politica que, con
la participacion imprescindible de la poblacién local, adapta el marco
institucional y legal asi como los instrumentos de planificacion y gestion,
aun desarrollo turistico basado en un equilibrio entre la preservacion del
patrimonio natural y cultural, la viabilidad econémica del turismo y la
equidad social del desarrollo. [§]

Se expresa la interrelacion indisoluble de tres elementos basicos:
equidad social, eficiencia econémica y conservacion ambiental (figural),
sin embargo, en el caso del turismo de ciudad los recursos culturales asumen
una relevancia que no se enuncia claramente en el modelo que se muestra
y donde los recursos naturales son protagonistas de los elementos de la
conservacion ambiental.

! Ignacio Ramonet se refiere a la primera revolucion: la introduccion de la maquina de vapor;
la segunda promovida por la apertura de la primera central eléctrica en Estados Unidos y la
electronica como la tercera revolucion industrial.

2 “Desarrollo sostenido” columna vertebral de politicas econdmicas globales: resolver
nuestras necesidades actuales sin comprometer las de futuras generaciones, encauzar
nuestro desarrollo a favor de las mayorias: los pobres, del INFORME DE LAS NACIONES
UNIDAS: Nuestro futuro en comun.
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Coulomb [9] también asume como esenciales la equidad social, la
eficiencia econémica y la conservacion ambiental; dichos autores no
explicitan la importancia de recursos culturales urbanos® en sitios de
interés patrimonial, a pesar de que abordan la tematica desde acciones de
conservacion de estos recursos culturales citadinos.

La utilizacion de la ciudad para el turismo aconseja el planeamiento
encaminado a la conservacion de los recursos urbanos de mayor interés,
de ahi la importancia de apoyarse en trabajos con resultados efectivos
que aborden las facetas en que se deben centrar las principales acciones
apropiadas para la preservacion de recursos turisticos, en aras de evitar la
toma de decisiones empiricas en este campo.

El articulo que se presenta tiene como objetivo profundizar en diferentes
enfoques del tema de la sustentabilidad dentro del planeamiento del desarrollo
turistico para la preservacion de recursos culturales urbanos y se basa en la
revision de ejemplos de acciones de planeamiento en ciudades patrimoniales.

Laindagacion realizada es tedrica y parte del analisis critico de propuestas
de intervencion en centros historicos. El estudio define los grandes bloques
tematicos estructuradores de las politicas de explotacion y desarrollo turistico
y los principales objetivos en cada uno de dichos bloques tematicos.

En el articulo se analizan aspectos relacionados con la sustentabilidad en
el turismo de ciudad; se muestra una sintesis valorativa sobre los bloques
tematicos presentes en ejemplos teéricos y practicos de planeamiento del
desarrollo del turismo de ciudad dentro de canones de sustentabilidad y los
objetivos que persiguen.

w

Principales atractivos de las ciudades, elementos tangibles o intangibles asociados al
concepto de patrimonio.
. Sustentabilidad considerada como la preservacion de recursos culturales en aras de que la
ciudad mantenga los atractivos que la convierten en destino interesante.
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Figura 1. Modelo conceptual del turismo
sostenible. Tomado de Fernando Vera Rebollo
y Josep A. Ivars Baidal , Op. Cit.

9. COULOMB, RENE. “Sostenibilidad social
en los centros historicos”. En: Manejo y
gestion de centros historicos. Conferencias
de los Encuentros Internacionales II y III.
La Habana, Ediciones Boloiia, coleccion
ARCOS, Cuba, 2006. p. 174-196. ISBN:
959-7126-43-5.
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Materiales y Métodos

Con el proposito de verificar la forma en que se insertan los conceptos de
sustentabilidad en el turismo de ciudad se realizé una busqueda bibliografica
entre autores que han abordado la temat ica; fueron esenciales los estudios
de Vera e Ivars [10] los cuales —en su investigacion “Indicadores de
sostenibilidad Para destinos maduros: balance y propuesta de aplicacion”—
incluyen en los analisis sobre impacto los aspectos: Deterioro del patrimonio
cultural y regresion de actividades economicas tradicionales y centran el
grueso del estudio hacia contextos naturales con lo que se evidencia una
débil consideracion del recurso cultural antropico dentro de las politicas de
sustentabilidad.

Martin Fernandez [11] que con la propuesta de un modelo pentagonal que
permite multiples interpretaciones conviene en verificar el caracter holistico
de laactividad turistica y profundiza en diferentes vias encaminadas a reducir
impactos negativos y garantizar la sustentabilidad turistica. Troitifio Vinuesa
[12] hace hincapié en la utilizacion del patrimonio como recurso turistico
y en la necesidad de la preservacion del mismo. En el estudio efectuado se
registraron como principales criterios los siguientes:

Las ciudades de recursos patrimoniales especiales adquieren gran
importancia y generalmente los estudios sobre sustentabilidad de la actividad
turistica se encaminan a la sustentabilidad ecoldgica o medioambiental, los
cuales permiten identificar o prever los impactos sobre el territorio al definir
la capacidad de acogida fisica. [13] El planeamiento del desarrollo turistico
debe insertar criterios de sustentabilidad* de la actividad considerando la
preservacion de los recursos culturales presentes en estos sitios.

En el ambito urbano la sustentabilidad medioambiental debe referirse a
aspectos vinculados con la calidad del ambiente citadino, la limpieza de la
ciudad y los efectos derivados de la produccion industrial otorgandose valor
a la necesidad del cumplimiento de las normas internacionales vigentes. La
existencia de espacios libres en las ciudades le aporta un valor adicional a
su aceptacion como destino turistico, tanto como su relacion con el entorno
natural circundante y la existencia de paisajes culturales de altos valores
escénicos.

En el desarrollo del turismo se presenta la “estacionalidad” de laactividad,
consistente en una mayor afluencia de turistas en determinado periodo, dado
fundamentalmente por factores climaticos; La estacionalidad de la actividad
turistica llega a ocasionar serios impactos por sobrecarga en la utilizacion
del recurso y la infrautilizacion en otros periodos.

Se debe otorgar mayor importancia a la interrelacion de las ciudades
patrimoniales con el medio fisico natural de su entorno para fortalecer las
opciones multidestino y, de hecho, reducir la estacionalidad turistica, de
repercusion negativa en la sustentabilidad (figura 2 y 3).

4 Expulsion hacia la periferia de las personas de menos recursos que se produce por lo general
en los procesos de renovacion que se originan en los centros de ciudad y que tienen una
connotacion ideoldgica al llevar a este espacio los servicios mas especializados con lo que
la ¢lite se auto define en ellos, constituyéndose en simbolo de pertenencia de la minoria.
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Figura 2. El medio fisico natural del entorno urbano para fortalecer las opciones
multidestino y reducir la estacionalidad turistica Playa. 8 de julio de 2008. Foto cortesia
de Dra. Arq. Lourdes Rizo Aguilera. Fuente. Fototeca del diplomado de disefio, analisis
y comunicacion grafica, Departamento de Arquitectura y Urbanismo, Facultad de
Construcciones, Universidad de Oriente.

El planeamiento del desarrollo turistico en el turismo de ciudad también
debe relacionarse con la minimizacion de impactos negativos sobre la cultura
delasociedad anfitriona,—llamada capacidad de acogida cultural—, evitandose
la pérdida de tradiciones y manifestaciones culturales que signifiquen el
deterioro de recursos culturales, tangibles o intangibles. El turismo puede
ser “[...] percibido como un problema, pues provoca en numerosos destinos
turisticos un cambio en la actitud de los individuos, indiferencia, una pérdida
de valores morales y de solidaridad, una consolidacion de la individualidad
y en muchos casos hasta una pérdida de identidad.” [14]

En el desarrollo del turismo es primordial la necesidad de establecer
el balance entre costo social y beneficio econdmico, pues son de mayor
repercusion sus impactos en lo social, contandose entre sus principales
afectaciones la pérdida de identidad debido a la modificacion de
manifestaciones culturales autoctonas, la produccion de artesanias y
obras de arte con fines econdomicos [15] y en interés de agradar al turista,
tendencias al incremento de la prostitucion y el proxenetismo, asi como el
incremento del consumo de drogas y de actos delictivos, entre ellos los de
caracter violento. [16]

La sustentabilidad de la actividad turistica también se alcanza logrando
que parte de los ingresos obtenidos se reviertan en la conservacion y
recuperacion de aquellos elementos valiosos, desde el punto de vista
cultural y social, no solo en interés del turista, sino también de la poblacion
residente. (figura 4).

Figura 4. Los ingresos se revierten en la
conservacion y recuperacion de elementos
valiosos en interés de la poblacion
residente. Boulevard Guantanamo: 14 de
abril de 2009. Autor Andénimo.
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Figura 3. Interrelacion de las ciudades
patrimoniales con el medio fisico natural de su
entorno. Loma de la Cruz. 14 de abril de 2009.
Autores: Eugenio Past6 y Carlos Fernandez
Lopez. Fuente. Fototeca del diplomado de
disefio, analisis y comunicacion grafica,
Departamento de Arquitectura y Urbanismo,
Facultad de Construcciones, Universidad de
Oriente.
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El turismo de ciudad es una de las modalidades que contribuye a un
mayor intercambio cultural. Las ciudades, —consolidadas como zonas
densamente pobladas, o al menos con mayores densidades de poblacion
que su entorno inmediato—, son propiciadoras de fuertes interrelaciones
culturales y economicas, lo que confiere a la poblacion el protagonismo en
la definicion de la ciudad como espacio de relacion y de desarrollo humano.
No puede hablarse de ciudad desconociendo a la poblacion que la habita
como su principal recurso; sus relaciones de produccion y modo de vida
condicionan el marco fisico urbano. (Figura 5)

La poblacion residente participa en la difusion de valores autoctonos y
es preciso realizar acciones para reforzar el conocimiento de lo vernaculo
como via de reducir la pérdida de valores culturales propios, comun
en el intercambio cultural; y evidencia la importancia de contemplar el
compromiso de la poblacion en la conservacion de sus tradiciones y de la
ciudad en su conjunto —como recurso cultural tangible. (Figura 6) Para la
preservacion del patrimonio cultural es preciso un periodo de apropiacion
colectiva en que el uso y disfrute de ese patrimonio sea parte indisoluble del
proceso. [17] [18]

La participaciéon popular en la conservacion de su habitat se ha
visto limitada en las etapas de proyecto y construccion debido a la
especulacion, el excesivo control u otros aspectos; la participacion de la
poblacion como mano de obra en la mejora de su habitat no es la Uinica
forma de participacion popular; se debe abarcar un espectro mas amplio
de actuacion del individuo para que esta intervencion sea mas efectiva a
través de encuestas, preguntas, dibujos que realice la poblacion, la cual
pueda escoger soluciones o pueda opinar sobre proyectos y variantes que
se presenten a su consideracion.

Figura 5. La poblacion que habita la Figura 6. Conservacion de sus tradiciones y
ciudad, su principal recurso. Poblacion de la ciudad en su conjunto. Habana Vieja. 18
en la calle Enramadas, Santiago de de diciembre de 2006. Cortesia de la Arq. Erly
Cuba.* Arner.
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Los autores que han abordado —generalmente desde consideraciones Cubana. s/L 2006
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Tabla 1. Bloques tematicos mas tratados en la bibliografia y sus objetivos
BLOQUES TEMATICOS OBJETIVOS
Descentralizacion de los beneficios obtenidos (Rodriguez Aloma, 2006)
La conservacién como un componente de las politicas de desarrollo sectorial. (Mendes
Zancheti, 2006)
ECONOMICO Usar el capital humano del pais como recurso econémico principal. (Gutiérrez Castillo
y Gancedo Gaspar, 2006) Reduccion de costos de explotacion sin afectar la calidad del
servicio y la elevacion de la eficiencia del proceso inversionista. (Gutiérrez Castillo y
Gancedo Gaspar, 2006)
Desarrollar una economia local por la via estatal. (Leal Spengler, 2000)
Diversificar heterogeneidad funcional de los centros historicos. (Rodriguez Aloma, 2006)
Mantener la diversidad de usos del suelo y no solo los vinculados al comercio y el turismo.
FUNCIONAL (Coulomb, 2006)
Fortalecer la estructura urbana. (Leal Spengler, 2000)
Fortalecer la centralidad en el centro historico. (Baios, feria y otros, 1991)
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Tabla 2. Bloques tematicos menos tratados en la bibliografia y sus objetivos

BLOQUES TEMATICOS

OBJETIVOS

LEGAL

Proteccion legal de los sitios historicos urbanos. (Rodriguez Aloma, 2006) (Bafios, 2004)

POLITICA TURISTICA

Lograr una mejor distribucion del flujo de turistas por todo el territorio nacional, el
sector puede actuar como corrector de los desequilibrios regionales. (Gutiérrez Castillo y
Gancedo Gaspar, 2006)

PROMOCION

Lograr la estabilidad temporal, el equilibrio espacial y en los mercados emisores.
(Gutiérrez Castillo y Gancedo Gaspar, 2006)

Lograr una mejor distribucion estacional del flujo de turistas. (Garcia Dihigo, 2000)

MEDIO FISICO NATURAL

Integrar el equipamiento con el entorno; hacer agradable y segura la estancia del huésped.
(Garcia Dihigo, 2000)

Cambios en los patrones de produccion, consumo y tecnologia, el reciclaje de materiales.
(Leal Spengler, 2000)

Vincular puntos de interés paisajistico, historico y cultural mediante recorridos peatonales

y vehiculares. Fortalecer vinculos con el entono regional. (Bafos, feria y otros, 1991)

Los aspectos evaluados no consideran de manera evidente la importancia
del medio fisico natural del ambito territorial analizado, se estudia la vivienda
en la reduccion de niveles de deterioro del marco fisico, los servicios
sociales para uso de la poblacion residente son parte de la ejecucion de
proyectos socioecondmicos y juegan un papel esencial en la centralidad y
revitalizacion de centros historicos que por el mal estado que manifiestan
han perdido atractivos y son considerados por residentes como espacios
peligrosos [28] y en consecuencia afectan el desarrollo turistico (figura 7).

Los autores estudiados enfocan, habitualmente, sus andlisis en tres
bloques tematicos: econdmico, funcional y sociocultural como los
elementales. En lo sociocultural se destacan acciones vinculadas a los
objetivos enunciados y que tienen puntos de contacto con el bloque tematico
funcional, esencialmente en lo relacionado con la diversificacion funcional
de los centros de servicio localizados en sitios histdricos, la conservacion de
la funcion residencial y la subvencion de la vivienda con servicios sociales
que ocupen los mismos inmuebles. En este caso se resuelven tres aspectos:
la garantia de la animacion en las zonas centrales al mantener la actividad
sostenida con la poblacion residente, se evita la gentrificacion® [29] y se
resuelve el problema social de remediar las necesidades de vivienda a la
poblacién asentada en centros histéricos, dadas las carestias acumuladas;
se logra ademas un fuerte intercambio intercultural. Es trascendental que en
los procesos de renovacion y de refuncionalizacion® se promueva el respeto
hacia el ser humano.

SExpulsion hacia la periferia de las personas de menos recursos que se produce por lo general
en los procesos de renovacion que se originan en los centros de ciudad y que tienen una
connotacion ideoldgica al llevar a este espacio los servicios mas especializados con lo que
la élite se autodefine en ellos, constituyéndose en simbolo de pertenencia de la minoria.

¢ Cambio de funcion, por lo comun a otra funcion mas especializada, o para personas de mas
altos ingresos.
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Figura 7. Centros historicos que por el mal
estado que manifiestan han perdido atractivos.
Guantanamo. Autor Anoénimo. Fuente:
Fototeca del Diplomado de disefio, analisis

y comunicacion grafica, Departamento de
Arquitectura y Urbanismo, Facultad de
Construcciones, Universidad de Oriente.

25.

26.
27.

BANOS RODRIGUEZ, ZOILA, J. FERIA
MARIA y et.al. Potencialidades turisticas
del centro historico urbano de Santiago de
Cuba. [Investigacion inédita]. Monografia
discutida ante el Consejo Cientifico de la
Facultad de Construcciones, Santiago de
Cuba, 1991.

COULOMB, RENE: Ob. Cit.

MENDES ZANCHETI, SILVIO. “Desafios
para la gestion de la conservacion urbana
en América Latina”. En: Manejo y gestion
de centros historicos. Conferencias de
los Encuentros Internacionales II y III.
Ediciones Bolona, coleccion ARCOS,
p. 260-280. La Habana, Cuba, 2006.
ISBN: 959-7126-43-5.
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Es esencial la atencion de las relaciones del sitio con el medio fisico
natural, aspecto poco considerado en ejemplos analizados y de gran
importancia para garantizar un enclave turistico multidestinos que contribuya
a la reduccion de la estacionalidad turistica.

Los bloques tematicos poco incorporados a los estudios referenciados han
sido el legal, la politica turistica, la promocién y el medio fisico natural.

Se logro establecer principios o aspectos que deben ser garantizados a
partir de la aplicacion del planeamiento del desarrollo turistico y se derivan
del analisis teorico presentado, son estos:

El principio de la participacion social [30]: La solucion de los problemas
debe expresar las necesidades ¢ intereses de la poblacion y esta debe
participar activamente en dicha solucion, a la vez que recibe los beneficios
econodmicos.

El principio de la transversalidad en la gestion: [31] enfrentar los
problemas desde una vision multidisciplinaria, plurisectorial’ y a partir de la
cooperacion de las instituciones que son actores en la solucion del mismo.

Otro principio considerado en la practica internacional en la
intervencion en los sitios de valor es el Principio de la sustentabilidad de
la identidad [32-34] como “elemento fundamental en la diferenciacion y
atractividad, [...]” [35] centrando las estrategias y acciones promocionales
en este criterio, tanto en lo social como en lo relativo a sitios urbanos, puesto
que una alta afluencia de visitantes a la ciudad implica un impacto sobre
estructuras fisicas y sociales que puede modificar los atributos o atractivos
de la misma, en interés del turista. La sustentabilidad de la identidad debe
considerar la sustentabilidad ambiental y la capacidad de acogida cultural
unidas a acciones de conservacion de recursos culturales, tangibles e
intangibles (figuras 8 y 9).

Figura 8. Conservacion de recursos
culturales, tangibles. Museo de la
Clandestinidad, Santiago de Cuba. 4
de marzo de 2008. Autor Andnimo.
Fuente: Fototeca del Diplomado

de diseflo, analisis y comunicacion
grafica, Departamento de
Arquitectura y Urbanismo, Facultad
de Construcciones, Universidad de
Oriente.

Figura 9. Conservacion de recursos
culturales intangibles. Cantantes,
Loma de la Cruz, Holguin. 14 de
abril de 2009. Autores: Eugenio
Past6 y Carlos Fernandez Lopez.
Fuente: Fototeca del Diplomado
& de disefio, analisis y comunicacion
§ grafica, Departamento de
Arquitectura y Urbanismo, Facultad
de Construcciones, Universidad de
. Oriente.
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28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.

35.

DAMMERT, LUCIA. “El centro histérico
como espacio del temor” en: Manejo y
gestion de centros historicos, Conferencias
de los Encuentros Internacionales 11 y III.
Ediciones Bolona, coleccion ARCOS, La
Habana, Cuba, 2006. p. 218-225. ISBN:
959-7126-43-5.

CASTELLS, MANUEL. Ob. Cit. p. 352.
PANEQUE VAZQUEZ, MARIO LUIS. EI
proceso estratégico de la gestion ambiental
urbana. [Investigacion inédita]. Monografia
discutida ante el Consejo Cientifico de la
Facultad de Construcciones, Universidad
de Oriente, 2004.

TORRES BERNIER, ENRIQUE. “Turismo
y politica turistica”, citado por: Ramoén
MARTIN, Ob. Cit., p. 17.

BANOS, ZOILA J. “La vivienda en la
conservacion de centros historicos. Analisis
de caso. Santiago de Cuba”. Tesis presentada
en opcion al titulo académico de Master
en Técnicas de Avanzada en el Desarrollo
Integral Comunitario. Tutor: Dr. Victor
Téllez. Universidad de Oriente, Santiago
de Cuba, 2004.

COYULA, MARIO. “Arquitectura y ciudad
en la cultura cubana”. Arquitectura Cubana:
Metamorfosis, Pensamiento y Critica.
(Seleccion de Textos Arte Cubano.) .
Ediciones Consejo Nacional de Artes
Plésticas. La Habana, 2002. p. 95.
CACERES, C. “Berlin, Praga, Barcelona
8 dias 7 noches, politicas urbanas y
turismo global.”, [en Linea]. Scripta Nova.
Revista electronica de geografia y ciencias
sociales. vol. IX, no. 194 (115). Barcelona,
Universidad de Barcelona, 1 de agosto de
2005, Disponible en web: <http://www.
ub.es/geocrit/sn/sn-194-115.htm>. ISSN:
1138-9788. [Consulta: 12 de junio de
2006].

PERE DURAN: “El turismo, una realidad
estratégica”, Plan estratégico metropolitano.
[en Linea]. Disponible en web: <http://
www.bcn.es/publicacions/b_mm/ebmm_
Plaestrategic/121-125 cas.pdf>. [consulta:
31-05-2012].

7 Entendida como la inclusion dentro de la
actividad turistica [...] de agentes que no entran
en el campo del dominio turistico entendiendo
como tal el que corresponde a los diferentes
centros de estudio, planeamiento o decision
con competencias sobre las actividades de
naturaleza turistica.Véase: Enrique Torres
Bernier, “Turismo y politica turistica”, citado
por Ramén Martin, Op. Cit., p. 17.
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Discusion

El estudio que se presenta tiene una trascendencia, en principios, de
caracter teorico y confirma la regularidad de tres bloques tematicos en las
politicas de explotacion y desarrollo del turismo de ciudad: economico,
funcional y sociocultural.

Los cuatro grandes bloques tematicos que se ven menos representados en
el planeamiento del desarrollo turistico (legal, politica turistica, promocién y
medio fisico natural) merecen atencion especial y repercuten decisivamente
en la sustentabilidad turistica.

Las acciones que se enuncien a partir de los bloques tematicos deben
garantizar el cumplimiento de tres principios esenciales, son estos:
participacion social, la transversalidad en la gestion y la sustentabilidad de
la identidad, como forma de asegurar la conservacion de recursos culturales
turisticos de las ciudades que centren su desarrollo en la actividad turistica.

La validez del estudio reside en la eficacia de la implementacion de
estrategias que garantizan la puesta en valor de las potencialidades de
centros historicos; en el caso de La Habana se potencia la funcion terciaria
del territorio; la mejora del fondo de viviendas; la rehabilitacidn participativa
y sustentable, y el desarrollo socioecondémico.

Conclusiones

La sustentabilidad turistica es garantia de la conservacion de aquellos
recursos que se manejan en sitios con grandes potencialidades y atractivos
e involucra la preservacion del patrimonio natural y cultural, la viabilidad
econdmica y la equidad social del desarrollo turistico.

El planeamiento del desarrollo turistico se orienta esencialmente a la
conservacion y rehabilitacion de recursos culturales; a minimizar la pérdida
de valores patrimoniales del sitio y a la mejora de condiciones de vida de
los residentes. Los criterios para el planeamiento de recursos culturales
requieren de andlisis y adecuacion a condiciones concretas para cada sitio.

En el planeamiento del desarrollo turistico en enclaves patrimoniales se
deben reforzar los bloques tematicos legal, promocion, politica turistica y
medio fisico natural, pues son las menos consideradas en la actualidad y
tienen repercusion en la preservacion del atractivo de dichos sitios..
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