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RESUMEN

Introduccidn: uno de los retos fundamentales de la educacion médica superior en el siglo XXI es
asumir la flexibilidad en las estrategias de aprendizaje.

Objetivo: profundizar en la utilizacion de los mapas conceptuales en el proceso ensefanza
aprendizaje de las ciencias médicas.

Método: investigacidn observacional descriptiva en el campo del proceso ensefianza aprendizaje
en la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin, Cuba, en la que se presentaron algunos mapas
conceptuales que estan siendo utilizados en la ensefianza de la medicina, asi como la evaluacidn
de su efectividad como herramienta para el aprendizaje. Para medir la actitud de los estudiantes
y profesores hacia la utilizacion de los mapas conceptuales en el proceso ensefianza aprendizaje
de medicina se utilizé una escala tipo Likert (previamente validada por criterio de expertos y con

a-Cronbach igual a 0,649)
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Resultados: como parte del perfeccionamiento de la ensefianza de la medicina se han venido
utilizando numerosos mapas conceptuales que abordan temas de medicina interna y salud
publica, los cuales han mostrado ser efectivos para la estabilidad de los conocimientos médicos.
Los mapas conceptuales provocaron una actitud favorable en estudiantes y profesores que los
han utilizado.

Conclusiones: la utilizacion de los mapas conceptuales en el proceso ensefianza aprendizaje
permite actualizar los modelos pedagdgicos y sincronizarlos con las tendencias de la pedagogia
moderna en el ambito universitario de las ciencias médicas y brindan nuevos marcos pedagdgicos
y herramientas a los profesores para la ensefianza de la medicina.

Palabras clave: mapas conceptuales, proceso ensefianza aprendizaje, actitudes.

ABSTRACT

Introduction: one of the fundamental challenges of higher medical education in the 21st century
is to assume flexibility in learning strategies.

Objective: to deepen the use of conceptual maps in the teaching-learning process of medical
sciences.

Method: descriptive observational research in the field of the teaching-learning process at the
Universidad de Ciencias Médicas de Holguin, Cuba, in which some conceptual maps that are
being used in the teaching of medicine were presented, as well as the evaluation of their
effectiveness as a learning tool. To measure the attitude of students and teachers towards the
use of conceptual maps in the teaching-learning process of medicine, a Likert scale (previously
validated by expert criteria and with a-Cronbach equal to 0.649) was used.

Results: as part of the improvement in teaching medicine, many conceptual maps have been
used to address issues of internal medicine and public health which have proven to be effective
for the stability of medical knowledge. The conceptual maps provoked a favorable attitude in
students and teachers who have used them.

Conclusions: the use of conceptual maps in the teaching-learning process allows pedagogical

models to be updated and synchronized with the trends of modern pedagogy in the university
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field of medical sciences, providing new pedagogical frameworks and tools for teachers to teach
medicine.

Keywords: conceptual maps, teaching-learning process, attitudes.
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Introduccion

Uno de los retos fundamentales de la educacién superior en general y de la educacion médica en
particular en el siglo XXI es asumir la flexibilidad en las estrategias de aprendizaje, pues los
nuevos tiempos exigen de las instituciones de educacién superior una voluntad hacia la reforma
de sus estructuras y métodos de trabajo, por lo cual la formacién de recursos humanos debe ser
contextualizada, lo que determina un cambio en los planes de formacion basados no solo en la
transformaciéon de los escenarios docentes, sino también en sus objetivos, formas organizativas
docentes, métodos y recursos del aprendizaje, como componentes fundamentales del proceso

ensefianza aprendizaje. %2

La universidad actualmente afronta nuevos retos basados en la formacién continua y sistematica
del sujeto a lo largo de toda su vida; un sistema universitario centrado en la formacidén integral
del estudiante, donde el profesor desempefia otro papel muy distinto a la funcién tradicional que
siempre se le ha concedido y se convierte en un orientador del proceso, al fomentar estilos de
aprendizajes creativos y auténomos que contribuyan a desarrollar la independencia cognoscitiva

del  estudiante. (23
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Un maestro ideal debe ser aquel que promueva un proceso de ensefianza aprendizaje
desarrollador, entendido este como "el proceso sistémico de transmisidon de la cultura en la
institucion escolar en funcién del encargo social, que se organiza a partir de los niveles de
desarrollo actual y potencial de los estudiantes y conduce el transito continuo hacia niveles
superiores de desarrollo, con la finalidad de formar una personalidad integral y autodeterminada,

capaz de transformarse y transformar su realidad en un contexto histérico concreto". (2 3)

En el proceso del aprendizaje, en la carrera de Medicina, todavia existe “un aprendizaje
memoristico”, caracterizado por la adquisicion de conocimientos a través de procedimientos
repetitivos; es frecuente que los alumnos memoricen mecdnicamente los conceptos sin
relacionarlos con las ideas que ellos ya comprenden, con poca estabilidad de los conocimientos
adquiridos. -4

Ausubel distingue el aprendizaje por repeticidon de lo que él denomind aprendizaje significativo,
el cual se produce cuando el que aprende relaciona los nuevos conocimientos, de manera
organizada y sustancial con lo que ya sabe. No obstante, la persona debe estar motivada con la
integracidén a sus conocimientos, de la informacién que recibe, de manera que lo que aprende
sea significativo para ella y de esta forma esté dispuesta a establecer esa relacion sustancial en la

esfera cognoscitiva. > ©

La Universidad esta cambiando y es en la actualidad un lugar comun. En este contexto de cambio,
la calidad de la docencia universitaria constituye una prioridad estratégica de las instituciones de
educacién superior en todo el mundo. La mejora de la calidad de la docencia es, sin duda, un
proceso complejo en el que intervienen muchos factores: desde las politicas educativas hasta los
recursos disponibles, las tradiciones y culturas de cada pais. Pero de todos ellos el factor que
ejerce una influencia mdas determinante en la calidad de la docencia es, sin duda, el profesorado y

las practicas formativas que este desarrolla. (/-8
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Tres circunstancias concurren en cualquier proceso educativo de nuestros dias: la necesidad de
integrar un conocimiento cada vez mas disperso y diversificado, la imperiosa necesidad de
practicar el principio de economia de la ensefianza y la necesidad de que el alumno sea cada vez
mas protagonista de su propio aprendizaje. Trabajar, simultaneamente, en esta triple direccién
no resulta nada facil y a causa de ello fracasan muchas directrices y propuestas educativas de

caracter innovador al ser implementadas. (782

La busqueda de instrumentos que ayuden a articular la convergencia entre estas tres
necesidades es objetivo basico de cualquier sistema educativo. Ello es especialmente relevante
en el dmbito universitario, en el que el alumno es el mds importante agente de su propia
formacion. &9

El desarrollo en el ultimo tercio del siglo XX de los denominados mapas conceptuales por Joseph
Novak y su aplicacién a distintas areas de conocimiento abrié un camino de integracién en la
triple demanda antes esbozada, asi como en el desarrollo de otros importantes objetivos
educativos. Aunque los mapas conceptuales se han aplicado también a las ciencias sanitarias,
solo algunas facultades y escuelas de ciencias de la salud han comenzado a introducirlos muy
recientemente, como un instrumento educativo de utilizacién regular. En general, la aplicacion
de los mapas conceptuales al desarrollo cognitivo de nuestros alumnos a la ensefianza y al

aprendizaje de estas ramas del saber ha sido, verdaderamente, muy escasa. (8210

En la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin, en la ultima década, se ha venido observando
cierta popularidad en la utilizacién de los mapas conceptuales en el proceso de ensefianza
aprendizaje, a partir de un proyecto de utilizacidon de este recurso en la ensefianza de medicina
de desastres entre los estudiantes extranjeros, cuya efectividad se ha evaluado en varias
ocasiones y ha alcanzado cierta preferencia entre los estudiantes y profesores. (47 11)

Sin embargo, todavia persiste cierta resistencia a la utilizacién de esta herramienta, ya que

algunos profesores piensan que no hay por qué variar lo que siempre se hizo de una forma; en
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esos casos resulta basico poder revisar las ideas existentes y contrastarlas con los nuevos
planteamientos.

En otros casos el profesorado cree importante el cambio, pero no sabe cdmo hacerlo con
garantias: en esos casos, se precisan de referentes practicos que permitan tomar como
“ejemplo” o “punto de referencia” la prdactica de otros colegas de la docencia mas
experimentados. (7-11,12)

Por ello es pertinente profundizar en la utilizacion de los mapas conceptuales en el proceso
ensefianza aprendizaje, en especial sobre sus bondades para sustituir el aprendizaje memoristico
por un aprendizaje significativo; ademds de cémo influyen en la actitud de los estudiantes de las
ciencias médicas en particular, para garantizar una mayor y mejor adquisicién de conocimientos,

asi como su estabilidad.

El objetivo de este trabajo es profundizar en la utilizacion de los mapas conceptuales en el
proceso ensefianza aprendizaje en la carrera de medicina, a partir de sus bondades para alcanzar

un aprendizaje significativo y una actitud preferente entre estudiantes y profesorado.

Método

Se realizd una investigacidn observacional descriptiva en el campo del proceso ensefianza
aprendizaje en la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin, Cuba, durante el curso escolar
2018-2019.

Se presentaron algunos ejemplos de mapas conceptuales que estan siendo utilizados en la
ensefianza de la medicina en diferentes asignaturas del curriculo de la carrera, asi como la

evaluacidn de su efectividad como herramienta para el aprendizaje.

Para medir la actitud de los estudiantes y profesores hacia la utilizacion de los mapas

conceptuales en el proceso ensefanza aprendizaje de medicina, se utilizé una escala tipo Likert
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(previamente validada por criterio de expertos y con a-Cronbach igual a 0,649), consistente en un

conjunto de items presentados en forma de afirmaciones:

Escala validada tipo Likert para medir la actitud de los estudiantes y profesores hacia la

utilizacién de los mapas conceptuales en el proceso ensefianza aprendizaje de medicina:

Las siguientes afirmaciones son opiniones con las que algunos estudiantes y/o profesores estan
de acuerdo y otros en desacuerdo en relacién con la utilizacién de mapas conceptuales en la
ensefianza de la medicina. Voy a pedirles, por favor, que seleccione con una "X" qué tan de
acuerdo estd usted con cada una de estas opiniones. Toda la informacién aportada por usted

serd estrictamente confidencial (seleccione una sola de estas opciones).

1.- El proceso de ensefianza de esta asignatura califica como poco atractivo y algo aburrido para
la mayoria.

____totalmente de acuerdo (1) __de acuerdo (2) ___ indeciso (3)

____endesacuerdo (4) ___ totalmente en desacuerdo (5).

2.- Se dedica muy poco tiempo a la ensefanza de gran cantidad de contenidos de la asignatura.
____totalmente de acuerdo (1) __de acuerdo (2) ___ indeciso (3)

____endesacuerdo (4) ___ totalmente en desacuerdo (5).

3.- Al terminar la actividad docente, se desconocen los objetivos, habilidades y esencialidades de

la clase.
____totalmente de acuerdo (1) __de acuerdo (2) ___ indeciso (3)
____endesacuerdo (4) ___ totalmente en desacuerdo (5).

4.- Los temas de la asignatura se imparten de forma clara, precisa y hasta mucho mas atractiva
para la mayoria.

__totalmente de acuerdo (5) __de acuerdo (4) ___indeciso (3)

____endesacuerdo (2) ___ totalmente en desacuerdo (1).

5.- Los temas de la asignatura resultan faciles de estudiar y aprender para la mayoria.
__totalmente de acuerdo (5) __de acuerdo (4) ___ indeciso (3)

____endesacuerdo (2) ___ totalmente en desacuerdo (1).
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6.- Los objetivos de cada uno de los temas se cumplen en su totalidad durante las actividades

docentes.
__totalmente de acuerdo (5) __de acuerdo (4) ___ indeciso (3)
____endesacuerdo (2) ___ totalmente en desacuerdo (1).

7.- La forma en que se imparte la asignatura se convierte en novedosa, interesante y atractiva

para todos.
____totalmente de acuerdo (5) __de acuerdo (4) ___ indeciso (3)
____endesacuerdo (2) ___ totalmente en desacuerdo (1).

La escala fue aplicada de manera autoadministrada a estudiantes de 3er. afio (75 alumnos) y 5to.
afio (54 alumnos) de la carrera de Medicina, al terminar su rotacion por medicina interna y salud
publica, respectivamente, asi como a dos grupos de profesores (un grupo de 10 que han utilizado
los mapas conceptuales en el proceso ensefianza aprendizaje de forma sistematica y otro grupo
de 25 que conocian de esta herramienta, pero que jamas la utilizaron por diversos motivos).

Cada participante marcé de forma anénima respecto a cada pregunta la categoria que considerd
adecuada. A cada una de las alternativas de respuesta, se les asignd un valor numérico (rango
potencial de 1 a 5, que no fue de su conocimiento) y se aclaré que sélo se podia marcar una

opcion. Se considerd un dato invdlidado, cuando se marcaron dos o mds opciones.

Se determinaron las medidas de tendencia central: la moda, la mediana y la media para efectuar

su interpretacion descriptiva.

7 14 21 28 35
Actitud muy Indeciso Actitud
desfavorable muy favorable
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Para desarrollar este tipo de investigacion, se respetaron en todo momento los principios basicos
de beneficencia, no maleficencia, justicia y el respeto a las personas; y se apegd estrictamente a

la ética profesional en la publicacidn cientifica.

Resultados

La educacién superior tiene una importante responsabilidad social y politica para el desarrollo de
los recursos humanos necesarios, en la formacién de futuros profesionales de la salud de Cuba y
para el mundo, que sean capaces de enfrentar y resolver con éxito los diferentes problemas que
se presentardn en su practica profesional y dentro del perfeccionamiento de la enseifanza de la
medicina, como parte de una universidad socialmente responsable. Como parte del
perfeccionamiento de la ensefianza de la medicina se han venido utilizando numerosos mapas
conceptuales que abordan temas de medicina interna y salud publica, los cuales han mostrado

ser efectivos para la estabilidad de los conocimientos médicos. (11,12:13,14,15,16)

Algunos ejemplos de mapas conceptuales que estan siendo utilizados en el proceso ensefanza

aprendizaje del tema de las enfermedades cerebrovasculares se presentan a continuacién:
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La actitud de los estudiantes hacia la utilizacion de los mapas conceptuales en el proceso
ensefianza aprendizaje de medicina fue favorable, pues la categoria que mas se repitid fue 30, el

50% de los estudiantes esta por encima del valor 31 (mediana) y su promedio alcanzé los 31,75.

Ningun estudiante calificéd el proceso ensefianza aprendizaje de manera desfavorable.

7 14 21 28 35

En cuanto a los profesores, los que habian utilizado los mapas conceptuales durante el proceso
ensefianza aprendizaje, la actitud fue muy favorable, pues los 10 profesores coincidieron en las
bondades de los mapas conceptuales para garantizar que el aprendizaje sea significativo
(promedio de 35); sin embargo, los docentes que conocian de esta herramienta, pero que jamas
la utilizaron, se mostraron algo indecisos con tendencia a una actitud algo desfavorable,
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ya que la categoria que mas se repitio fue 18; el 50% de los estudiantes esta por encima del valor

19 (mediana) y su promedio alcanzé los 20,75.

7 14 21 28 35

Discusion
El aprendizaje es el proceso de adquisicion de conocimientos, habilidades, valores y actitudes,
posibilitado mediante el estudio, la ensefianza o la experiencia, que acompafia a las personas a lo
largo de la vida y busca un cambio relativamente permanente de la conducta, que tiene lugar
como resultado de la préctica, al que es inherente el ciclo del conocimiento. (717, 18)
En el libro titulado “Aprendizaje Significativo Critico”, Marco Antonio Moreira sefala la
importancia que tiene para los docentes llevar a cabo la organizacién de la ensefianza para

hacerla potencialmente significativa y propiciar entre los estudiantes aprendizajes significativos

criticos. (19,2021.22)

Para Moreira, el aprendizaje significativo critico se refiere a: "Aquella perspectiva que permite al
sujeto formar parte de su cultura y, al mismo tiempo, estar fuera de ella", por lo que sefiala que
se trata de una perspectiva antropolégica en relacién con las actividades de su grupo social, que
le permiten participar en ellas y a la vez reconocer la realidad y ser reflexivo y critico. Este tipo de
aprendizaje le permite a la persona formar parte de la cultura a la cual pertenece, sin ser
subyugado por ella, por sus ritos, sus mitos e ideologias. De esta manera, el estudiante puede

lidiar con lo que la cultura representa, de manera constructiva, sin dejarse dominar. (19:20:2122)

La necesidad de generar cambios en la docencia que promuevan el aprendizaje significativo,
utilizando estrategias centradas en el estudiante, ha sido ampliamente discutida en las ultimas

dos décadas.
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En la actualidad es ampliamente aceptado que la practica docente debe evolucionar y orientarse
a promover el aprendizaje significativo a través del uso de estrategias dindmicas centradas en el
estudiante. En el contexto de este nuevo paradigma, el estudiante asume responsabilidad de su
aprendizaje y descubre su conocimiento. (1 20.22)

Una estrategia que permite el desarrollo de habilidades de pensamiento critico y favorece el
aprendizaje significativo es la técnica de mapas conceptuales que se define como “una
herramienta de asociacidon, interrelacidn, discriminacién, descripcién y ejemplificacion de

contenidos, con un alto poder de visualizacién". (23-24)

Gallego Arrufat y sus colaboradores en la Facultad de Ciencias de la Educacion, de la Universidad
de Granada, en Espafia, encontraron mejoras en el rendimiento académico y la estabilidad de
conocimientos a largo plazo de los estudiantes en tres cursos consecutivos, ya que existe
consenso entre la comunidad pedagdgica sobre el hecho de que la representacién grafica del
conocimiento, con la utilizacién de multiples técnicas dentro de las que se encuentran los mapas

conceptuales, potencian el aprendizaje significativo. (25

Numerosos estudios reportan una percepcidn positiva y un alto grado de satisfaccidon por parte
de los estudiantes y profesores del uso de mapas conceptuales. Por lo antes expuesto, la
utilizacién de este recurso en diversas modalidades se plantea como una estrategia que presenta
ventajas con respecto a las clases plenarias, basadas principalmente en la presentacién de la

teoria por parte del docente. (2526:27,28)

En el contexto formativo, las actitudes hacia el aprendizaje son condicionamientos personales
gue se establecen a partir de la experiencia y pueden dar una direccién positiva o negativa hacia
la actividad de aprendizaje, de manera que las que poseen una influencia positiva son
denominadas deferentes y preferentes y las que tienen una influencia negativa son las llamadas

interferentes. (28:29.30)
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Segun el profesor Vallejo, en el proceso de formacion inicial del estudiante de medicina y durante

toda la carrera, en general, confluyen dos elementos esenciales que lo determinan:

1. Las exigencias de la ciencia en su amplia acepcién, que conlleva a una dindmica en cuanto a la
actualizacion constante de los contenidos que forman parte del curriculo, con el tratamiento
pedagégico y metodoldgico para que sean transmitidos de manera dosificada, de acuerdo con el
nivel de complejidad y el grado de comprension del auditorio al cual va dirigido, con el empleo de

métodos y medios que faciliten su asimilacion.

2. Las exigencias sociales al proceso de formacidn son las demandas hechas por la sociedad como
usuaria del producto final y marcan las pautas acerca de las caracteristicas profesionales y
humanas del egresado de la carrera de medicina. (23

Estas exigencias toman contenido y forma en exigencias instructivas y educativas al estudiante de
medicina, que por una parte debe apoderarse de los contenidos de la Ciencia en la practica
profesional, lo cual representa un elevado volumen de conocimientos y habilidades por aprender
Yy, por otra parte, debe integrar a su modo de actuacion, las normas y valores que responden a la

ética médica. (2% 28:29.30)

Dichas exigencias, en su conjunto, representan un importante esfuerzo volitivo para el
estudiante, que debe estar en correspondencia con las actitudes hacia el estudio. Cuando estas
no se corresponden con las exigencias planteadas y el estudiante asume una conducta
inadecuada, el aprendizaje siempre serda deficiente y deberd cuestionarse la presencia de
actitudes interferentes, las cuales, si no son corregidas, lo conduciran a un bajo rendimiento, que

es la antesala del fracaso académico y, por consiguiente, la desercidn. (2229, 30)

La practica ha demostrado que la correccién de las actitudes interferentes es posible utilizando
esta estrategia pedagdgica capaz de atender, de manera directa, los problemas de aprendizaje de

los alumnos, para que se logre un aprendizaje significativo y no memoristico, que garantice la
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estabilidad de los conocimientos y al mismo tiempo elevar la maestria pedagdgica de los

profesores. (2229,30)

Conclusiones
La utilizacién de los mapas conceptuales en el proceso ensefianza aprendizaje permite actualizar
los modelos pedagdgicos y sincronizarlos con las tendencias de la pedagogia moderna en el

ambito universitario de las ciencias médicas, al brindar nuevos marcos pedagdgicos vy

herramientas a los profesores para la ensefianza de la medicina.
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