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Resumen

El comportamiento de los costos en los servicios de salud tiene un alto impacto en los procesos
de evaluacion y toma de decisiones, con el fin de optimizar el empleo de los recursos. La
presente investigacion fue realizada en la Vicedireccidn de investigaciones del Instituto de
Oncologia y Radiobiologia (INOR), con la finalidad de conocer cdmo se comporta el costo en
varias modalidades de tratamiento de los tumores de la piel. En este sentido, el estudio se
focalizo en el desarrollo de un procedimiento para la determinacion y analisis de dichos costos, de
manera que la informacion obtenida puede contribuir a una mejor asignacién y uso de los
recursos en funcion de la gestion institucional. Se utilizé el método de costo real para evaluar los
resultados y se emplearon técnicas de investigacion acorde con el objeto de estudio, basadas en

las disposiciones vigentes.
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Abstract

Performance of costs in Health Services has a high impact in the assessment processes and in
decision-making, in order to optimize the use of the resources. This research work was carried out
in the Research Vice-Direction of the Institute of Oncology and Radiobiology with the aim of
knowing how the cost performs in different treatment methods for skin tumors. In this sense, the
study focused in the development of a procedure for determining and analyzing such costs, so that
information obtained can contribute to a better allocation and use of resources according to the
institutional management. Real cost method was used for assessing results, and research
techniques according with the study object were used, based on the regulations in force.

Keywords: Costs, Treatment Methods, Basal Cell Carcinomas.
Introduccion

El cancer constituye un problema internacional, registrado por la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) en el primer lugar entre las enfermedades cronicas no trasmisibles, por lo que se ha
convertido en una dificultad de extrema importancia tanto en paises desarrollados como en
naciones en vias de desarrollo. Los tumores malignos de la piel son los mas frecuentes y, aunque
no se hallan entre las diez primeras causas de muerte por cancer, si ocasionan deformidades y
afectacion funcional. Ello se debe a que la mayoria aparece en sitios de la piel expuestos al sol (la

cara, alrededor de los ojos y la boca, las orejas, entre otros).

Por otro lado, existe variabilidad en la calidad de los diagnésticos, los tratamientos y las
condiciones especificas de los pacientes, tales como morbilidades o decisiones personales. Si
bien los procedimientos disponibles pudieran lograr la cura en la mayoria de los pacientes,
algunos presentan resultados desfavorables que derivan en enfermedad persistente,

deformidades, sufrimiento y, eventualmente, la muerte.

De manera general, los tumores malignos primarios de la piel se clasifican como cancer de
piel no melanoma; incluyen los carcinomas de células basales (CCB), los de células espinosas
(CCE) y el melanoma de piel, considerado aparte por su menor frecuencia, sus caracteristicas

muy particulares de evolucion y sus tratamientos diferentes.
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En Cuba, estos tumores son frecuentes entre la poblacion de piel mas clara y en personas
gue por su profesion, habitos o costumbres han recibido una intensa exposicion a las radiaciones
ultravioletas del sol, lo que dafia los mecanismos naturales de defensa de la piel y el ADN en el
nacleo de las células. Todo ello conlleva la ocurrencia de mutaciones de las que pueden resultar
transformaciones celulares cancerosas. Nuestro pais dedica una parte significativa de los fondos
de su PIB a la esfera de la salud, pues esta demanda recursos ascendentes cada afio, 1o que
obliga a optimizar su empleo mediante una adecuada planificacion, registro y control de las
actividades y proyecciones econémicas.

La necesidad de recursos humanos especializados y los insuficientes medios financieros y
econOmicos disponibles, hacen necesario perfeccionar la eficiencia y eficacia de los sistemas
nacionales para el diagnostico y tratamiento del cancer. Todo ello con el fin de garantizar y
ampliar la cobertura de los pacientes afectados por esta enfermedad, fundamentalmente con el

aseguramiento oportuno de los medicamentos y tecnologias precisos (Collazo y Rovira, 1997).

Por otra parte, la evaluacién econdémica de los tratamientos se puede definir como el
conjunto de procedimientos o técnicas dirigidas a evaluar el impacto de acciones o cursos de
acciones alternativas en el bienestar de la sociedad. Puede valorarse cualquier decision que
implique una eleccién entre dos 0 mas acciones y que repercuta en la salud y en los recursos,
debido a que estos ultimos son limitados en relacién con sus aplicaciones y beneficios esenciales
(Badia, 1994).

Asimismo, para las evaluaciones economicas de los servicios de salud, es primordial
considerar el monto de los recursos que se invierten en todos los aspectos del proceso de
atencion al paciente (Arredondo y Damian, 1997). La determinacion y el uso de técnicas de costo
para estimar y analizar los recursos destinados a las acciones de salud, se han perfeccionado
paulatinamente de acuerdo con los modos practicos y los aportes de especialistas y profesionales
de las distintas entidades.

El Ministerio de Salud Publica (MINSAP) de Cuba establece los procedimientos de costos
para el sector en el Manual de instrucciones y procedimientos (2009). EI documento considera
que «el costo es el resultado de la utilizacion de recursos monetarios en la adquisicion de
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mercancias, medios basicos, servicios y la cumplimentaciébn de otras obligaciones con una
finalidad determinada» (p. 5). Es posible afirmar entonces que el empleo de los costos en las

acciones de salud ofrece las siguientes posibilidades:

e Permite medir la eficiencia econdmica y detectar las reservas sin explotar.

e Obliga a que el resto de los subsistemas contables se vinculen entre si.

e Indica si es aconsejable iniciar o continuar una actividad desde el punto de vista
econémico.

e Permite ahorrar de manera &gil y cientifica, ya que conduce al aprovechamiento 6ptimo de
los recursos.

e Permite conducir la eficiencia médica y social.

e Sefiala los recursos potenciales para racionalizar sin afectar indicadores de salud, la

calidad de la atencién médica o algun otro aspecto.

El Instituto Nacional de Oncologia y Radiobiologia (INOR) estad muy interesado en conocer los
recursos que invierte en el tratamiento de los tumores malignos de la piel que no son melanomas,
asi como el costo de sus cuatro modalidades: terapia fotodinamica, cirugia menor, criocirugia y
radioterapia. En este sentido, en el presente estudio se desarrolla un procedimiento de analisis

dirigido a la satisfaccion de dicho interés.
1. Bases metodoldgicas para la determinacién del costo

Las modalidades de tratamientos referidas previamente constituyen vias fundamentales de
solucion para numerosos pacientes que padecen CCB y CCE de piel y son atendidos a diario en
el INOR. Para la determinacion de sus costos, es necesario conocer las caracteristicas del objeto

de estudio, para lo cual se identificaron las siguientes etapas:

Familiarizacion con las modalidades de tratamientos de los tumores de referencia.
Recopilacion de la informacion basica.

Procesamiento y analisis de la informacion.

P w0 NP

Identificacion de los elementos del costo.
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5. Determinacion y analisis del costo de las diferentes modalidades de tratamiento de tumores

basocelulares de la piel.

Seguidamente, teniendo en cuenta la primera etapa establecida, se referiran las particularidades

de cada modalidad de tratamiento de los tumores malignos de piel que no son melanomas:

o Terapia fotodinamica: es una técnica basada en la aplicacion topica de una sustancia
fotosensibilizante (SFS) y luz en una longitud de onda (color) especifica, que permite
activar la SFS. La combinacion de ambos elementos produce una reaccion fotoquimica
gue origina agentes citotoxicos, generados a partir de la presencia de oxigeno molecular
altamente reactivo, lo que lleva finalmente a la muerte selectiva del tejido tumoral. Por otra

parte, existen dos modos de analisis para demostrar la cura de las lesiones tratadas:

o Evaluacion clinica tras la ausencia de tumor, nédulos o cualquier otra sefial de
malignidad en el sitio de cicatrizacion residual postratamiento.
o Biopsia o estudio histolégico en el sitio originario del tumor, con un resultado

anatomopatoldgico que demuestre su ausencia.

En la figura 1 se puede apreciar el equipo que se emplea en este tipo de tratamiento.

Figura 1. Equipo que se utiliza en 13 terapia fotodindmica

e Cirugia menor para tumores de la piel, carcinomas basales de hasta 2cm Tis, T1: el

tratamiento quirdrgico de los tumores de la piel para los estadios de referencia, se ejecuta
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mediante técnicas simples de cirugia menor. Se realiza una incision en losange y se sutura
con la aplicacion de anestesia local.

e Criocirugia: se basa en la aplicacién de temperaturas por debajo de -150° en el tumor y en
los méargenes de seguridad. Este tratamiento es muy parecido en sus objetivos al de
cirugia menor, se puede realizar en consulta sin condiciones de salon de operaciones.

e Radioterapia: constituye un tipo de tratamiento oncoldgico que utiliza las radiaciones
ionizantes para eliminar las células tumorales en la parte del organismo donde se apliquen
(tratamiento local). Destruye las células malignas mediante la paralisis de su metabolismo
y trata de dafar lo menos posible los tejidos sanos. Es un método que se utiliza desde
fines del siglo XIX y ha evolucionado con los avances cientificos de la Fisica, la Oncologia
y el empleo de ordenadores que ha mejorado tanto los equipos como su precision, y
elevado la calidad e indicacién de los tratamientos. Se estima que mas del 50 % de los
pacientes con cancer necesitan la radioterapia para el control tumoral o como terapia
paliativa en algin momento de su evolucion. En el tratamiento del cancer de piel, pueden
ser empleados varios procedimientos tales como la teleterapia con rayos X, los rayos

gamma y la braquiterapia.

Ahora bien, para la inclusién en los tratamientos de tumores basocelulares de la piel, el paciente
debe ser remitido desde otras instancias del sistema de salud, o llegar por espontanea voluntad o
por interconsultas entre servicios del INOR. Todos los casos deben ser inscritos en la institucién
para su posterior evaluacién en una consulta central, donde un grupo de especialistas de diversas
ramas ofrecen el diagndstico y la clasificacién del caso y se decide la conducta de tratamiento a

seguir y su aplicacion, ya sea ambulatoria 0 mediante ingreso hospitalario.

En el caso de la terapia fotodinamica, puede ser indicado un estudio complementario de
anatomia patologica. Los pacientes pasan por una consulta central en la cual se clasifican en

internacion (hospitalizacion) o tratamiento ambulatorio.

Todos los casos deben iniciarse con un diagndstico clinico y su confirmacion mediante una
biopsia, para su posterior estudio anatomopatoldgico dirigido a la practica de las diferentes

modalidades de tratamiento. En caso de cirugia simple, se realiza una biopsia denominada
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excerética a la pieza de tejido extirpada, procedimiento que se efectla para las otras tres

variantes antes de su desarrollo.

Por otra parte, cada modalidad de tratamiento tiene que pasar por un proceso conocido
como anatomia patoldgica. Este es el que inicia la terapia fotodinamica, la criocirugia y la

radioterapia y finaliza la cirugia menor, pero influye en las cuatro del mismo modo.
Segun Robbins (2010):

(La anatomia patoldgica) es la especialidad médica que realiza los diagndsticos
morfologicos de tejidos sanos y enfermos a partir de sus caracteristicas
microscopicas. Para ello, compara patrones previamente establecidos y se basa en
clasificaciones obtenidas a partir de largas series de observaciones clinicas
correlacionadas con los patrones observados microscépicamente. La tecnologia
fundamental es la microscopia de luz que utiliza diversos tipos de tinciones (tiempo
entre tres y siete dias). También pueden ser necesarias técnicas moleculares,

inmunohistoquimicas, citogenéticas, de microscopia electronica, entre otras (p. 26).

Por otro lado, en la figura 2 se puede observar la manera en que procede.

Preparacion de las
laminas de biotsia

Diagndstico
microscopico

Figura 2. Flujo de informacidn de la anatomia patoldgica

2. Determinacion y anélisis del costo de las diferentes modalidades de tratamiento
Las cuatro modalidades de tratamiento requieren una base de recursos materiales entre los que

se incluyen los instrumentos de trabajo, medicamentos y otros. Estos, a su vez, implican el
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empleo de diversos recursos, de infraestructura y de personal debidamente calificado. En este

sentido, para la determinacion y el andlisis del costo de las diferentes modalidades de tratamiento

se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos:

e Estudio de los procesos que forman parte de cada tratamiento.

e Identificacion de los componentes para el calculo del costo.

e Disefo de un procedimiento general para el célculo del costo.

e Anadlisis de los resultados teniendo en cuenta cada tratamiento.

Por ejemplo, en el tratamiento mediante cirugia menor de carcinomas basales de hasta 2cm Tis,

T1, influyen otros dos procesos: esterilizacion y servicio de lavanderia.

Por otra parte, el estudio de anatomia patoldgica exige que el costo total de cada

modalidad considere, ademas de sus costos propios, los correspondientes a sus funciones. Esto

es valido tanto para los tratamientos que realizan este estudio al inicio (terapia fotodinamica,

criocirugia y radioterapia) como para la cirugia menor que lo hace al final.

A continuacion (tabla 1), se relacionan los elementos directos e indirectos del costo para

cada modalidad de tratamiento.

Tabla 1. Relacion de los componentes del costo de cada modalidad de tratamiento

TELEMENTOS  TERAPIA
DELCOSTO  FOTODINAMICA CIRUGIA MENOR CRIOCIRUGIA RADIOTERAPIA
Medicamentos
Medicamentos SFS  Material gastable Medicamentos
Materiales  Material gastable Instrumental N2L Equipamiento
directos Instrumental quirdrgico Equipos de Material
médico Esterilizacion criocirugia gastable
Servicio de Servicio de Material
esterilizacion lavanderia gastable
Medicojefe dela Meédico Médico
Salarios investigadon Especialista en especialista especialista
directos Especialista cirugia menor Enfermem Técnicos de la
médico Dos enfermeras asistente especialidad
Consumo de
Consumo de Consumo de electricidad Consumo de
electricidad electricidad Consumo de electricidad
Costos Consumo de agua Consumo de agua agua Depreciacion
indirectos  Depredacion de Depredacion Depreciacion mueblesy
mueblesy equipos  mueblesy equipos  mueblesy equipos
Salario indirecto Salariosindirectos  equipos Salario
deauxiliar de de la asistente Salario indirecto de
limpieza a pacientes indirecto de auxiliar de
y auxiliar de auxiliar de limpieza
limpieza limpieza
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Seguidamente (tabla 2), se pueden apreciar los costos de los componentes de cada modalidad.

Tabla 2. Costos de los componentes de las modalidades de tratamiento de los tumores

basocelularesde la piel
ELEMENTOS DEL TERAPIA CIRUGIA MENOR CRIOCIRUGIA RADIOTERAPIA
€0sT0 FOTODINAMICA
Proceso de
anatomia $105,33 $ 105, 33 $105, 33 $105, 33
patologica
Medicamentos 368 000, 00 0,60 0,21 1,17
Material
gastable 0,69 26, 96 100 100, 00 1,05
Servicio de
esterilizacion 0,35 0, 87
Servicio de
lavanderia 228000, 00 6.00
Salarios
directos 372 083, 00 121 042, 00 103 685, 00 87 500, 00
Total de
costos $1803880,00 $1686 774 00 $1259325 00 $1163 101,00
directos
Salarios
indirectos $ 114 583,00 $132 487,00 $114583,00 $ 114 583, 00
Electricidad 0,08 0,33 0,02 10 188, 00
Agua 0,75 16 748, 00 0,85 11 166, 00
Depreciacion 0,15 0, 81 0,01 131 146, 00
Total costos
indirectos $124 515,00 $160763,00 $123492, 00 $ 267 083, 00

Costo total $1928395,00 $1847537,00 $1382817,00 $1 430184, 00

Los resultados $ 192,83, $ 184,75, $ 138,28 y $143,01 corresponden al costo perteneciente a las
modalidades de tratamiento de tumores basocelulares de la piel después de haberle agregado el
costo del proceso de anatomia patoldgica. Este ultimo es el que representa el procedimiento mas

costoso en cada tratamiento, con un 54,6 %y 73, 6 %.

Si se analiza la tabla 2 de manera horizontal, es posible apreciar que, en materia de
medicamentos, la terapia fotodinamica incurre en el mayor costo. Este es el tratamiento mas caro
no solo para el pais sino internacionalmente; puede llegar a costar hasta 89 euros. Por otro lado,

en cuanto al material gastable, el tratamiento que mayor costo posee es la cirugia menor.
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Por otra parte, durante el desarrollo de la investigacion, el pais utilizé por primera vez la
terapia fotodinamica, fenbmeno que conllevd la participacion de un numero significativo de
profesionales, lo cual se reflej6 en el costo. Asimismo, fue el tratamiento mas destacado con

respecto a los salarios directos.

Como se puede observar, en cuanto a los costos indirectos se destaca la radioterapia,
pues fue el tratamiento que incurrié en el mayor gasto de electricidad y depreciacién. Ello se debe
a que requiere, para su desarrollo exitoso, equipos de alta tecnologia. Por otro lado, la cirugia
menor incrementa los costos de agua y salario indirecto, y es posible resaltar el comportamiento
de este ultimo indicador teniendo en cuenta el papel que desempefia el personal de apoyo en

cada una de las modalidades de tratamiento.

Finalmente, entre los costos directos sobresale, nuevamente, la terapia fotodinamica. El
elemento de mayor peso es el salario directo, que representa el 43 %, ya que el tratamiento

requiere una cantidad considerable de horas, como se habia referido previamente.

En la figura 3, a continuacion, se puede apreciar una comparacion entre el desempefio de

los costos directos e indirectos.

%
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Terapia fotodindmica Grugia menor Criccirugia Radioterpia
ostos directos » (ostos indirectos

Figura 3. Comparacion entre costos directos e indirectos
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3. Impacto econdémico y social de las modalidades de tratamiento de tumores

basocelulares de la piel

Es importante destacar que la técnica de tratamiento menos cara es la criocirugia, por lo que es la
mas recomendable en materia de costos. No obstante, es preciso tener en cuenta que no se

puede aplicar en algunos lugares del cuerpo como es el caso de los cartilagos.

Por otro lado, la radioterapia es otro procedimiento de los menos costosos. Sin embargo,
no se realiza frecuentemente a personas jovenes porque deja secuelas, atrofia la piel y las

radiaciones conllevan un riesgo de induccion de segundos tumores.

A su vez, el tratamiento de cirugia menor es un poco mas caro que los anteriores pero es
muy rapido. Las molestias que ocasiona solo radican en la entrada al saldén de operaciones y en

la retirada de los puntos.

Asimismo, el procedimiento mas costoso es la terapia fotodinAmica. Este ofrece muchas
ventajas al paciente, ya que favorece la buena cicatrizacion y no se necesita un salén de

operaciones, aunque causa un poco de ardor y sensacion de quemaduras durante su aplicacion.

Finalmente, ademas de las ventajas de caracter econdmico, indiscutiblemente la criocirugia
ofrece mayores beneficios de satisfaccion para el paciente. Ademas de prescindir del salén de
operaciones, la recuperacién oscila entre 10 y 15 dias y transcurre sin molestia alguna de puntos

0 quemaduras en la piel.
Conclusiones

La organizacion de la informacion permitio identificar los elementos del costo que corresponden a
cada una de las modalidades de tratamiento de los carcinomas de células basales y espinosas de
la piel en el Instituto Nacional de Oncologia y Radiobiologia (INOR). En este sentido, fue posible

determinar, ademas, el monto al que asciende cada una mediante el método de costeo real.

Se ofrecid, asimismo, el andlisis de los componentes de los costos de las cuatro

alternativas y se refirieron las diferencias entre cada una de ellas, proceso que permitio evidenciar
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gue la criocirugia, ademas de ser el tratamiento menos doloroso para el paciente, es el menos
costoso.
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