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RESUMEN

El articulo propone un procedimiento metodolégico para determinar la frontera de
eficiencia técnico-econémica en sistemas de produccidn cooperativos agropecuarios, a
partir del estudio de caso, con la herramienta Analisis Envolvente de Datos (AED), de una
base de datos compuesta por la informacién de dos cooperativas, una de produccion
agropecuaria (CPA) y otra de créditos y servicios (CCS), en un periodo de tres afios
consecutivos. Se disefidé un procedimiento metodoldgico econdmico-matematico que
permitié evaluar la eficiencia y el rendimiento de los factores de produccion en la CPA y la
CCs.
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ABSTRACT

The article proposes a methodological procedure to determine the technical-economic
efficiency frontier in agricultural cooperative production systems, based on the case study,
with the Data Envelopment Analysis (DEA) tool, of a database composed by the
information of two cooperatives, one of agricultural production (CPA) and the other of
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credits and services (CCS), in a period of three consecutive years. An economic-
mathematical methodological procedure was designed to evaluate the efficiency and
performance of the production factors in the CPA and CCS.
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INTRODUCCION

En el siglo xxI la necesidad de informacion para la toma de decisiones ha provocado
transformaciones en el entorno administrativo de la produccién y ha condicionado que sea
mas dindmico, complejo y hostil. Todo ello ha motivado que muchas entidades (empresas,
cooperativas y productores aislados) presten mayor atencion al analisis de la eficiencia con
el fin de optimizar el uso racional de los recursos y su relacion con los resultados
econoémicos.

El andlisis y la interpretacion del comportamiento de diferentes indicadores, que son
expresiones vinculantes de variables de diversa naturaleza (econémica, productiva, social,
ambiental, entre otras), se ha convertido en una necesidad, pues beneficia a los directivos
en la toma de decisiones sustentadas sobre bases mas solidas. Ademas, de esta manera es
posible introducir mejoras en la eficiencia operacional y aprender a optimizar actividades
para mejorar el uso de los recursos y la rentabilidad en general.

Cuba no esta exenta de la necesidad de una reflexién y analisis mas integrales en todos los
sectores de la economia. Los sistemas de produccion agropecuaria, por su parte, debido a la
vulnerabilidad de sus esquemas productivos, requieren decisiones solidas y fundamentadas.
El anélisis de fronteras de eficiencia mediante metodos estadisticos es una via para ayudar a
enmendar errores administrativos en diferentes niveles de este sector.

El analisis de eficiencia en produccion actualmente es aplicado con mucha frecuencia en la

investigacion econdmica, tanto en el ambito de eficiencia técnica, a través de la funcion



frontera de produccién, como de eficiencia econdémica y asignativa, tomando como base la
frontera de beneficios o la de costos. La medicion de la eficiencia productiva es una de las
areas del analisis econdmico a la que se le reconoce mayor desarrollo en los ultimos afios,
al hacerse cada vez mas dificil la supervivencia de las empresas, de manera que el estudio
de la evolucion de su desempefio constituye un area de gran interés (Alvarez, 2001).

La particularidad del andlisis esta en la identificacion de los indicadores esenciales que
permitan influir activamente en la gestion de la empresa, en funcion del apoyo a todos sus
departamentos o areas; en esencia, es un argumento para el establecimiento de relaciones
significativas que sefiala cambios, tendencias y causas. Autores como Celso y Cortés
(2010) resaltan la necesidad de identificar en los sistemas de produccion cuéles son los
indicadores de eficiencia que mejor los caracterizan. En consecuencia, recomiendan buscar
las mejores opciones para resolver los problemas o mantener los buenos resultados.

Cobo (2014) sintetiza que «el uso de indicadores especificos es lo que permite combinar el
comportamiento de variables fisicas y/o productivas con variables econémicas capaces de
caracterizar un sistema de produccién» (p. 1). El autor también refiere que el esquema
limitado de la generacién y uso de la informacién en Cuba «sintetiza el andlisis al
conocimiento del plan, real y el porcentaje de cumplimiento, pero impide que se profundice
en la influencia de unos indicadores en el comportamiento de otros» lo que «limita o
parcializa el proceso de toma de decisiones administrativas y, en consecuencia, se
perpetlan practicas poco eficientes para los sistemas productivos» (p. 1).

Se puede decir que la dependencia econdémica de Cuba de un entorno internacional cada
vez mas hostil y la existencia de una feroz arquitectura econdémica forénea caracterizan el
panorama que debe enfrentar la infraestructura interna en la busqueda de alternativas reales
para el desarrollo econdémico y social. En este empefio, las cooperativas de produccion
agropecuaria (CPA) y de créditos y servicios (CCS) pueden realizar aportes sustanciales a
partir de un mejor y mas desarrollado trabajo econdémico.

En esencia, contar con un procedimiento metodologico que a través de la aplicacion de
herramientas estadisticas permita medir la frontera de eficiencia, tanto técnica como
econdmica, constituye una necesidad esencial para el pais teniendo en cuenta que en todo

proceso productivo la eficiencia es el objetivo principal.



1. METODOLOGIA

El estudio se desarroll6 a partir de la informacion contenida en los reportes estadisticos que
las cooperativas entregan de forma mensual a la Oficina Nacional de Estadisticas e
Informacion (ONEI), conjuntamente con los estados financieros que elaboran. La
recopilacion de estos datos facilitdo la elaboracion del procedimiento metodoldgico que
incluyd el Andlisis Envolvente de Datos (AED). Mediante el modelo de Balance Social
Cooperativo ICA-FLACSO-PC se definieron las variables e indicadores correspondientes
al area de intervencion economica-productiva, de acuerdo con Pérez et al. (2019).

La eficiencia es la capacidad de hacer las cosas bien. Comprende un sistema de pasos e
instrucciones que garantizan la calidad en el producto final de cualquier tarea y depende de
la calidad humana o motora de los agentes para expedir un producto de calidad que podra
satisfacer todas las necesidades en la medida en que se comprendan todos los angulos desde
los que es visto.

El trabajo eficiente comienza con el estudio de las opciones y las posibilidades para
ejecutar un proyecto en un campo determinado. Se trata de la capacidad de alcanzar los
objetivos y metas programadas con el minimo de tiempo y recursos disponibles para lograr
de esta forma su optimizacion. Es importante explicar como la eficiencia puede influir en lo
atractivo de un proyecto, pues al ser eficiente existe mayor posibilidad de invertir y
producir mas.

Para que un sistema productivo logre sus objetivos tiene que conseguir la mejor
combinacion de los factores de produccion (tierra, trabajo y capital) disponibles. Esta
combinacidn variara a lo largo del tiempo y dependeréa de la necesidad de crecimiento, de la
disponibilidad de mano de obra calificada y de la experiencia de los gestores, de las nuevas
tecnologias y de los precios de mercado de los distintos factores de produccion.

Los recursos economicos son los diferentes tipos de mano de obra, el capital, la tierra y el
espiritu empresarial que se utiliza para producir bienes y servicios. Puesto que los recursos
de toda sociedad son limitados o escasos, su capacidad para producir bienes y servicios
también es limitada. Los factores de produccion son los elementos o recursos que requiere
la cadena econdmica productiva que mantiene el adecuado funcionamiento del circuito

social y econdmico de un lugar. Dicho de otra manera, los factores productivos son los



medios necesarios para el proceso de produccion y se requiere de ellos para la obtencion de

bienes o servicios.

2. RESULTADOS Y DISCUSION

Segun Arana (2013), los elementos que conforman un procedimiento metodolégico son:

e La secuencia de pasos 0 momentos que se deben cumplir para lograr los objetivos
generales y especificos.

e EIl conjunto de técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacion.

e La identificacion de las formas pertinentes para cumplir con la recoleccion de la

informacidn, de acuerdo a la naturaleza y las caracteristicas de un proceso.

El procedimiento propuesto para determinar la frontera de eficiencia técnico-econémica en
cooperativas agropecuarias, de produccion esencialmente lechera, se basa en el uso de la
técnica del AED a partir de los indicadores del Area Econdmica Productiva que presenta el
Modelo de Balance Social adecuado ICA-FLACSO-PC. Parte de un anélisis interpretativo
de los resultados econdmicos y productivos para lograr una maximizacién de los resultados.
Este estudio facilita conocer si los sistemas de produccion cooperativos agropecuarios estan
siendo eficientes o ineficientes. Es una practica que facilita a los directivos la toma de
decisiones acertadas, asi como corregir las estrategias administrativas y el disefio de planes
segun la situacion existente en ese tipo de entidad.

Para desarrollar el procedimiento (Figura 1) se necesita disponer de las variables
seleccionadas en la misma unidad de tiempo y contar con el software estadistico para el
procesamiento de la informacion. Se recomienda usar el Frontier Analyst Version 4.2.0
para el AED.
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Figura 1. Procedimiento para determinar la frontera de eficiencia técnico-economica.

A continuacion se explican los pasos antes mencionados:

1. Recoleccién de datos: estos datos deben proceder de los registros oficiales de las
cooperativas, que son resumidos en los modelos estadisticos que se reportan a la
ONEI y al Ministerio de la Agricultura, y los estados financieros que presentan.

2. Construccion de la base de datos: se completa con los indicadores que plantea la
adecuacion al Modelo de Balance Social Cooperativo ICA-FLACSO-PC. Es
necesario en cada variable aclarar la unidad de medida con que se trabaja e
identificar el periodo al que corresponde la informacidn recolectada.

3. Seleccion de variables: a partir de las variables que tengan mayor peso en la
explicacion de la variabilidad total del sistema, se realiza la seleccion de las que

seran consideradas como entradas y como salidas para ejecutar el AED.



4. Seleccion del modelo de AED: existen variantes para la seleccion de estos modelos.

En primer lugar, se define si estara orientado a las entradas o a las salidas. La
orientacion hacia las entradas considera que estas son las variables primarias de
decision sobre las que se debe incidir para lograr que las entidades sean eficientes,
es decir, para la obtencion de un determinado nivel de las variables de salida, y cuél
seria la combinacion éptima de las variables de entrada. La orientacién hacia las
salidas busca obtener el méximo posible en las variables de salida utilizando una
cantidad fija de recursos o de entradas.
En segundo lugar, es necesario precisar si se trabajara a rendimientos constantes o
rendimientos variables. Es perfectamente viable hacer los andlisis teniendo en
cuenta ambos criterios. Se consideran rendimientos constantes cuando, dado un
determinado tamafio o escala de la entidad, los incrementos de las salidas se ven
acompariados de incrementos proporcionales de las entradas, siempre manteniendo
la misma relacion proporcional en dichos aumentos; mientras que los rendimientos
variables se aplican para distinguir la variabilidad en la escala de produccién de las
entidades y juega un rol importante cuando se trata de comparar entidades de
diferentes dimensiones. La decision sobre queé tipo de rendimiento se definird para
el modelo radica en el conocimiento previo de las formas productivas a estudiar y la
observacion de sus escalas.

5. Calculo de los indices de eficiencia: este paso se cumple con el uso de los paquetes
estadisticos que se encuentren disponibles. La informacion necesaria esta contenida
en la base de datos. Se define en el modelo la decision sobre la orientacion y los
rendimientos y se ejecuta el modelo.

6. Interpretar los resultados: se analiza toda la informacion que se reporta en las
salidas de los paquetes estadisticos utilizados. Se recomienda emplear las
sugerencias de mejoras potenciales que se proponen, pues son de gran utilidad para
tomar las mejores decisiones en la proyeccion futura de la forma productiva en

estudio.

CONCLUSIONES



Los sistemas de produccion agropecuaria necesitan, por la vulnerabilidad de sus esquemas
productivos, decisiones solidas y fundamentadas. El anélisis de fronteras de eficiencia
mediante métodos estadisticos es una via para ayudar a enmendar los errores

administrativos en diferentes niveles de este sector.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alvarez, A. (2001). La medicion de la eficiencia y la productividad. Ediciones Piramide.

Arana, D. (2013). Proceso Metodoldgico de la Investigacion.
http://www.journals.sfu.ca/affinities/index.php/affinities/article/view/

Celso, P. L. y J. H Cortes. (2010). Analisis de la eficiencia técnica relativa de la
agroindustria azucarera: el caso de México. Revista Mexicana de Agronegocios,
X1IV(26). http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=14111976006

Cobo, F. R. (2014). Metodologia para el analisis de los indicadores de eficiencia
econdmica en la produccioén de leche (Tesis doctoral). Universidad de La Habana.

Pérez, C. L., Cobo, C. R., Zenea, M., Llanes, G. O., Molina, G.S. y O’Farril, R. I. (2019).
Indicadores econdmicos productivos en el andlisis de la Responsabilidad Social en
Cooperativas  de  créditos y  servicios. Cofin  Habana, 13(2).
http://www.scielo.sld.cu/pdf/cofin/v13n2/2073-6061-cofin-13-02-e05.pdf

Conflictos de intereses

Los autores declaran que no existen conflictos de intereses.

Contribucion autoral
LISANDRA PEREZ CASTILLO: realizd el estudio y analisis de los elementos conceptuales
relacionados con la Introduccion y la Metodologia.
RAUL CoBO CUNA: participé en la evaluacion y discusion de los resultados de la
investigacion, asi como en la elaboracién de las conclusiones y la revision de las

referencias bibliograficas.


http://journals.sfu.ca/affinities/index.php/affinities/article/view/
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=14111976006
http://scielo.sld.cu/pdf/cofin/v13n2/2073-6061-cofin-13-02-e05.pdf

