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RESUMEN

El objetivo de este estudio es describir la opinion de los estudiantes de la carrera de
Pedagogia en Educacién General Basica sobre el desarrollo de sus habilidades
investigativas en el proceso de formacion docente. Para ello, se utiliz6 un enfoque
cualitativo con un disefio de estudio de caso descriptivo. Se trabajo con una muestra no
probabilistica de 9 estudiantes a los que se les aplico una entrevista semiestructurada de
15 preguntas. Los resultados principales del estudio muestran que los estudiantes
reconocen que realizan acciones que contribuyen al desarrollo de sus habilidades
investigativas, pero no identifican de manera explicita estas acciones en las asignaturas
que no son de metodologia de la investigacion.
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Introduccion

Los cambios sociales, econémicos y politicos han impulsado nuevas demandas del tipo
de educacidon que se requiere en los distintos niveles educacionales. En este contexto, la
educacion por competencias ha surgido como un enfoque educativo que busca preparar a
los estudiantes para responder a los desafios de la sociedad actual. (Sobarzo, 2020).

La educacion por competencias se basa en el desarrollo de tres dimensiones de acuerdo a
(Garcia, et al., 2017) el saber ser, el saber hacer y el saber convivir. El saber ser se refiere
al desarrollo de las habilidades socioemocionales, el saber hacer al desarrollo de las
habilidades académicas y profesionales, y el saber convivir al desarrollo de las
habilidades de interaccion social. La incorporacion de la investigacion como un elemento
central en la formacion inicial docente ha significado que el perfil de egreso contemple la
construccién de una competencia investigativa propia o la incorporacion de esta como
condicionante en otras competencias. Sin embargo, el desarrollo de la investigacion en la
formacion inicial docente enfrenta algunos desafios, que se pueden agrupar en tres
ambitos:

En el ambito curricular: los planes de estudio suelen vincular asignaturas puntales para la
concrecion de la competencia de investigacion o las habilidades investigativas, pero estas
se encuentran desarticuladas del resto de catedras. Ademas, no suelen asocial la
investigacion o elementos de estas en la praxis docente.

En el ambito de la praxis del docente universitario: es posible encontrar dificultades en
articular procesos de mini investigaciones o indagacion en el aula con los contextos
educativos reales. También es dificil plantear experiencias educativas donde se pueda
socializar las habilidades trabajadas y la proyeccion de estas en la practica pedagdgica o
profesional. Por ultimo, las evaluaciones suelen orientarse con un predominio del

certamen.



En el ambito del estudiante: suelen centrarse en los procesos que contribuyen a la
ejecucion del método cientifico, como la busqueda de informacion en fuentes primarias,
secundarias y terciarias, la escritura académica, las normas de citacion, etc. Sin embargo,
es necesario que también desarrollen las habilidades socioemocionales y las habilidades
de interaccion social, que son fundamentales para el desarrollo de la investigacion
(Parraguez, et al., 2017).

Los desafios de la educacion por competencias en la formacion inicial docente son
complejos y requieren de un esfuerzo conjunto de las instituciones de educacion superior,
los docentes y los estudiantes. Es necesario que los planes de estudio se reformulen para
que la investigacion se integre de manera transversal a la formacion de los estudiantes.
También es necesario que los docentes desarrollen las competencias necesarias para
orientar a los estudiantes en el desarrollo de sus habilidades investigativas. Finalmente,
es necesario que los estudiantes comprendan que la investigacion es una actividad que
requiere de un conjunto de habilidades, tanto académicas como socioemocionales
(Martinez y Marqués, 2014, Meneses, 2020).

Desarrollo

La formacion de investigadores en educacion nivel pregrado

En el nivel de pregrado, la formacion investigativa permite fomentar el desarrollo de
diversas habilidades y destrezas, como las habilidades informacionales, metodolégicas y
técnicas para la ejecucion del método cientifico. Sin embargo, es importante tener en
cuenta que la incorporacion de asignaturas no es suficiente para lograr concretar una
competencia de investigacion (Meneses, 2020, Ramos & Escobar, 2020).

El investigador S&nchez (2014) propone que la formacion del investigador se favorece y
facilita si esta se realiza en un espacio apropiado de construccién de conocimiento,
integrado por equipos activos y fecundos que desempefien tareas y actividades en lineas
de investigacion prioritarias.

En este sentido, los docentes de educacion superior, de acuerdo a (Fernandez, 2017).
poseen la facultad de fomentar la investigacion e incentivar al alumnado a participar en
los semilleros de investigacion, donde podran apropiarse de esta experiencia y desarrollar

sus habilidades investigativas. Ademas, pueden incorporarse en calidad de colaboradores



de algunos articulos cientificos y por consiguiente alcanzar el desarrollo éptimo del
proyecto o tesis. En cambio, el proceso de vinculacion del estudiantado universitario con
la investigacion, ocurre en los ultimos semestres de carrera, cuando tiene que realizar el
trabajo final de carrera, careciendo de experiencias previas. Por ende, la valoracion de la
tesis en el pregrado es considerada como “una actividad que se tiene que cumplir para
conseguir el titulo profesional y no como una oportunidad para aportar conocimiento”
(Ramos & Escobar, 2020, p. 103).

Si bien el encargado de ser el mediador y entregar herramientas al educando es un
profesor, es necesario que en dicho proceso se socialicen lineamientos claros de
contribucion a la indagacion. De esta manera, el estudiantado se posicionara desde el rol
de responsable de apropiarse de la investigacion, aprender a aprender, estableciendo una
busqueda auténoma de la informacion y reconociendo todo el proceso que conlleva la
realizacion de dicho trabajo (Martinez y Marqués, 2014).

La autorregulacion y el autoaprendizaje son elementos esenciales a ser adquiridos y
desarrollados por cualquier profesional. Sin embargo, este proceso no se desarrolla de
manera independiente. (Cortes-Osorio, et al., 2021) manifiestan que “uno se forma a si
mismo, pero solo a través de la mediacidn. Las mediaciones son diversas; los formadores
son mediadores, también las lecturas, las circunstancias, los accidentes de vida, las
acciones, la relacion con los otros” (p. 78). En cuanto al proceso del desarrollo y
formacion de habilidades investigativas, se ha reconocido como uno de los elementos que
facilita la integracion del conocimiento a la vez que sirve como sustento de la promocién
del autoaprendizaje constante en el estudiantado (Machado, Montes y Mena, 2008;
Martinez y Marqués, 2014).

Una de las estrategias mas utilizadas en las universidades para formar e iniciar las
habilidades investigativas en los estudiantes, son los semilleros de investigacion. Estos
comenzaron a aparecer como un plan de accion frente a las necesidades que tenian las
universidades para iniciar al estudiantado del nivel de pregrado en el ambito de la
investigacion, a través de la motivacion y participacion al desarrollo y método de la
investigacion (Meneses, 2020, Orellana-Fonseca, et al., 2019) La principal accion
referente a la investigacion conlleva de acuerdo a (Claure, 2019) que las entidades
educativas como las universidades, deben poner todo su interés en el desarrollo de
habilidades o competencias investigativas, aplicadas en sus tres distintos niveles como lo
son el conceptual, procedimental y actitudinal.

Habilidades investigativas en pregrado en educacion



En el nivel de pregrado, los estudiantes deben adquirir y desarrollar una serie de
habilidades investigativas que les permitan desempefiarse de manera efectiva en su
formacion docente y en sus futuros lugares de trabajo. Estas habilidades pueden
clasificarse de diferentes maneras, pero en general se agrupan en tres categorias:

« Habilidades cognitivas: incluyen la capacidad de pensar criticamente, resolver
problemas, analizar informacidn y generar nuevas ideas.

« Habilidades procedimentales: se refieren a las técnicas y procedimientos
necesarios para llevar a cabo un proceso de investigacion, como la busqueda de
informacion, la recoleccion de datos y la elaboracion de informes.

« Habilidades actitudinales: se relacionan con la motivacion, la curiosidad y la
disposicion para la investigacion. (Rodriguez, De Maturana & Nelly, 2021).

El desarrollo de estas habilidades de acuerdo a (Blanco, 2016) es fundamental “para la
formacion de profesionales competentes y con capacidad de resolucién de problemas. Sin
embargo, su adquisicion no debe limitarse a las asignaturas de metodologia de la
investigacion” (p. 89). Por el contrario, es importante que se promuevan en todas las
asignaturas del plan de estudios, a traves de actividades que permitan a los estudiantes
aplicarlas en contextos reales.

Como desarrollar las habilidades investigativas en pregrado

Existen una serie de estrategias que pueden ayudar a los docentes a desarrollar las
habilidades investigativas de sus estudiantes. Entre ellas se encuentran las siguientes:

o Emplear metodologias activas de aprendizaje: estas metodologias, como el
aprendizaje basado en problemas o el aprendizaje por proyectos, permiten a los
estudiantes participar de manera activa en el proceso de aprendizaje y aplicar sus
conocimientos en contextos reales (Nufiez, et al., 2018, Troncoso-Pantoja &
Amaya-Placencia, 2017)

 Proponer actividades de investigacion: estas actividades pueden ser sencillas o
complejas, dependiendo del nivel de desarrollo de los estudiantes. Algunos
ejemplos incluyen la realizacion de encuestas, la observacion de fendmenos o la
elaboracion de informes.

o Fomentar la reflexion y la autoevaluacion: es importante que los estudiantes

reflexionen sobre su propio proceso de aprendizaje y autoevallen sus habilidades
investigativas. Esto les ayudara a identificar sus fortalezas y debilidades y a establecer

metas de mejora (Orellana-Fonseca, et al., 2019, Ramirez-Diaz, 2020).



Importancia de las habilidades investigativas en la formacion docente
Las habilidades investigativas son fundamentales para la formacién docente, ya que
permiten a los futuros profesores:

« Adquirir conocimientos actualizados sobre su area de especializacion.

« Desarrollar la capacidad de pensar criticamente y resolver problemas.

« Aplicar sus conocimientos en contextos reales.

 Generar nuevas ideas y contribuir al desarrollo de la educacién.
En este sentido, es importante que las instituciones de educacidn superior incorporen en
su plan de estudios estrategias que promuevan el desarrollo de las habilidades

investigativas en sus estudiantes (Poblete-Valderrama, et al., 2018).

Metodologia

La presente investigacion se sustenta en un enfoque cualitativo (Hernandez et al., 2010;
Bisquerra, et al., 2016; Choque, 2014), dado que se pretende aproximar a la realidad
educativa mediante la percepcion de los sujetos de estudio que tienen de su propio proceso
de formacion en funcion de la experiencia académica adquirida. Con relacion al disefio
del estudio se utilizo lo propuesto por Pérez (2014) y Stoppiello (2009) en la utilizacion
del estudio de caso, de tipo descriptivo con una profundidad de investigacion
correspondiente a exploratoria, dado que se realiza mediante una aproximacion inicial al
fendmeno de estudio. La poblacion de estudio corresponde a los estudiantes matriculados
en el periodo 2022 que se encuentran cursando la carrera de Pedagogia en Educacion
General Bésica de una universidad anénima de la Region de Nuble, pais Chile. Se
considero la utilizacion de una muestra no probabilistica con una poblacion total de N=35,
siendo seleccionados una muestra de un total de n=9 estudiantes, mediante la técnica de
muestreo por conveniencia (Macchi, 2013).

Para la presente investigacion se utiliz6 como Unico instrumento de recoleccion de
informacion una entrevista semiestructurada que se constituy6 en una categoria con dos
subcategorias aprioristicas (Torruco-Garcia, et al., 2013; (Troncoso-Pantoja & Amaya-
Placencia, 2017), la primera se titula proceso de formacién en habilidades de
investigacion cientificas, la segunda corresponde a habilidades intelectuales de la
investigacion cientifica, es asi que se considerd un total de 15 preguntas para ambas sub-
categorias, siendo aplicada en la modalidad de focus group. Se consideré opcion del focus
group por la facilidad de la discusion sobre un tema contemplando niveles variables de

estructuracion que se acopla de manera eficaz con la entrevista semiestructurada



(Edmunds, 1999). Por ultimo, el grupo de discusion se constituyé con 9 alumnos, un
moderador y un encargado de la grabacion en video y en audio con dos dispositivos.
Para la presente investigacion al contemplar el instrumento de la entrevista
semiestructurada que brinda la posibilidad de flexibilidad en funcion del entrevistado
permitiendo motivar al interlocutor, clarificar términos, reconocer ambigtiedades, para
procesar la informacion se utilizo el analisis del discurso con la técnica de relaciones
paradigmaéticas o asociativas de nivel de profundidad exploratorio (Santander, 2011).
Donde se busco vincular en las discusiones la asociacion permitiendo la vinculacion entre
lo tedrico y los discursos.

Se extendid una solicitud a la direccién de la carrera de Pedagogia en Educacion General
Basica, la cual consistio en una invitacion dirigida hacia los estudiantes de tercer y cuarto
afio de la carrera ya mencionada. Para qué participaran en calidad de sujetos en la
realizacion de un focus group, orientado en la tematica de las habilidades investigativas

en su proceso de formacion.

Resultados de la entrevista
A continuacion, se puede apreciar el detalle de los resultados del focus group aplicado.
Subcategoria N. ° 1
“Proceso de formacion en habilidades de investigacion cientifica”
Subcategoria N. ° 1: Proceso de formacion en habilidades de investigacion
cientifica
Los estudiantes de pedagogia asocian la investigacion cientifica a los métodos
investigativos. Cuando se les pregunta qué tipo de trabajos les piden los docentes,
mencionan trabajos como ensayos, articulos e informes. Sin embargo, cuando se les
pregunta cuales de esos trabajos creen que se asocian al area investigativa, mencionan
Unicamente informes y ensayos. Los estudiantes sefialan que los docentes les han
entregado herramientas para la realizacion de trabajos académicos, como la seleccién de
fuentes, la estructura de una investigacion y la norma APA. En la universidad existen
diversas herramientas tecnoldgicas para la elaboracion de trabajos académicos. Las mas
utilizadas por los estudiantes son Zotero y Scielo.
Para los estudiantes es complejo identificar en qué proceso educativo estan utilizando las
habilidades de orden superior e inferior encontradas en la taxonomia de Bloom. Algunos

estudiantes mencionan que estas habilidades se utilizan solamente en la asignatura de



curriculum. Otros estudiantes creen que estas habilidades se desarrollan en las
planificaciones y en las practicas.

Los entrevistados asocian el internalizar las teorias relacionadas con la carrera y a las
diferentes practicas que experimentan en esta con las planificaciones que deben realizar.
Ademas, dan a conocer que se les entregan distintos métodos y metodologias en sus
clases. Los estudiantes mencionan que implementan clases en conjunto con pedagogia
diferencial para reforzar sus clases y el aprendizaje diversificado en el aula. Esto les ayuda
a enriquecer sus clases y las formas de ensefianza y aprendizaje para sus alumnos. Los
hallazgos del foco de grupo muestran que los estudiantes de pedagogia tienen una
comprension basica de la investigacion cientifica. Sin embargo, necesitan desarrollar mas
habilidades investigativas, como la capacidad de identificar en qué proceso educativo
estan utilizando estas habilidades.

Subcategoria N. ° 2
Habilidades intelectuales de la investigacion cientifica

Los estudiantes de pedagogia utilizan una variedad de herramientas para la busqueda de
informacidn para sus trabajos académicos, incluidas las plataformas digitales de la
biblioteca universitaria, Google Académico y libros en PDF. Para evaluar la
confiabilidad de las fuentes, los estudiantes suelen centrarse en la fecha de publicacion,
la existencia de fichas bibliogréaficas y la autoria de profesionales en el campo. En general,
los estudiantes utilizan mas de tres fuentes bibliograficas y seleccionan los autores en
funcién del tema de investigacion. Una vez que han recopilado la informacion, los
estudiantes la almacenan en un documento de Word, la resumen y la ordenan por afio de
publicacién. Para fundamentar sus propuestas, utilizan la técnica del parafraseo.

Los estudiantes son conscientes de la importancia del compromiso ético con las fuentes
de informacion. Citan las citas textuales entre comillas y utilizan el formato APA para las
citas indirectas. Sin embargo, algunos estudiantes creen que los docentes no realizan una
revision adecuada del compromiso ético en los trabajos académicos. La mayoria de los
estudiantes encuentran que la redaccion de las conclusiones es un proceso relativamente
sencillo. Sin embargo, algunos estudiantes encuentran que puede ser dificil responder a
las preguntas planteadas en la introduccion. Los estudiantes también sefialan que la falta
de retroalimentacion por parte de los docentes dificulta la identificacion de areas de

mejora en las conclusiones.

Discusiones



Los estudiantes de pedagogia consideran que el desarrollo de las habilidades
investigativas se ve limitado a ciertos trabajos académicos, como ensayos, articulos,
informes, simulaciones y disertaciones. Sin embargo, estos trabajos no siempre se
vinculan con tematicas que inviten a los estudiantes a asociar la pedagogia con la
disciplina en contextos reales educativos. Por lo tanto, es necesario que se considere de
manera transversal en las distintas asignaturas para fomentar y potenciar las habilidades
de orden inferior y superior en los estudiantes.

Los estudiantes sefialan que los docentes les entregan las herramientas necesarias para
realizar sus trabajos académicos, como la seleccién de fuentes de informacién adecuadas
y el uso de lanorma APA. También se les capacita en el uso de herramientas tecnolégicas,
como softwares para la busqueda de fuentes fiables y TICs para la preparacion de su
desarrollo pedagdgico.

Sin embargo, a los estudiantes les resulta compleja la utilizacion de las habilidades de
orden superior e inferior, especificamente hablando de la taxonomia de Bloom. Los
estudiantes mencionan que solo se ha trabajado esta taxonomia en la asignatura de
curriculum y en actividades propias del desarrollo inicial docente.

En cuanto a la realizacion de trabajos académicos, los estudiantes utilizan diferentes
herramientas, tanto en formato digital como en fisico. Las mas renombradas son Scopus,
E-libros y Scielo. También utilizan Google académico para la busqueda de revistas
cientificas y libros en Pdf. Los estudiantes se centran en los autores de las fuentes de
informacidn para evaluar su confiabilidad. También se fijan en las fechas de publicacién
para utilizar las mas actuales. Para los estudiantes, la redaccion de la conclusion es un
proceso relativamente sencillo para algunos, mientras que para otros es complejo, ya que
debe responder a las interrogantes planteadas en la introduccion. Los estudiantes sefialan
que la retroalimentacion de los docentes es fundamental para su aprendizaje. Sin
embargo, en su mayoria no reciben retroalimentacion, especialmente de la conclusion y

la bibliografia.

Conclusiones



Los resultados de la presente investigacion muestran que el alumnado percibe de forma

positiva el apoyo académico recibido en el &rea de la investigacion. En particular,

destacan las siguientes apreciaciones:

Capacitaciones sobre recursos bibliograficos: El alumnado valora positivamente
las capacitaciones que reciben sobre los recursos bibliograficos que ofrece la
universidad, en particular las bases de datos online. Estas capacitaciones les
permiten aprender a utilizar las plataformas digitales, a identificar fuentes
veridicas y a respetar la autoria al momento de citar.

Implementacion de herramientas informacionales: EI alumnado también valora
positivamente la implementacion de herramientas informacionales por parte del
cuerpo docente. Estas herramientas les ayudan a seleccionar fuentes de
informacidn adecuadas para sus investigaciones o trabajos académicos.
Formacion de habilidades investigativas: Los relatos de los entrevistados
muestran que los docentes estan formando las habilidades investigativas de los
estudiantes a través de los trabajos académicos. En estos trabajos, los estudiantes

deben comprender la informacién, analizarla, aplicarla y tomar decisiones.

Sin embargo, los resultados también muestran que los procesos formativos requieren de

mejoras en algunos aspectos. En particular, el alumnado destaca la falta de

retroalimentacion por parte de un grupo del profesorado en elementos como la conclusion

de los trabajos académicos y el uso correcto de las normas de citacion. Por altimo, es

importante sefialar que el fendmeno en estudio fue observado desde una sola perspectiva,

la del alumnado. Para tener una observacion integral, se requiere la apreciacion de todos

los actores involucrados en el proceso educativo.
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