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RESUMEN

Educaplay se presenta como una herramienta innovadora para la ensefianza de las
matematicas, abordando la necesidad de métodos didacticos efectivos. Este estudio
evalta su implementacion en la Unidad Educativa “Luis A. Martinez” para mejorar el
rendimiento académico en cuarto afio de Educacion Basica. Se analizan factores como
accesibilidad tecnoldgica, capacitacion docente, integracion curricular y respuesta
estudiantil. La incorporacion de Mapas Cognitivos Neutrosoficos (NCM) permite un
analisis profundo de interdependencias en el proceso educativo. Este enfoque holistico
busca no solo mejorar el aprendizaje inmediato, sino también establecer un modelo
replicable y sostenible para futuras innovaciones educativas.
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Introduccion

La ensefianza de las matematicas ha sido tradicionalmente uno de los mayores desafios
en el ambito educativo. Las metodologias convencionales, aunque eficaces en ciertos
contextos, a menudo no logran captar el interés y la participacion activa de todos los
estudiantes (Van de Walle, Karp & Bay-Williams, 2013). A partir de estas insuficiencias
y del estudio epistemologico realizado, se identifico como problema cientifico: ;Como
contribuir a elevar el rendimiento académico en matematicas en los estudiantes de cuarto

afio de Educacion Basica en la Unidad Educativa Luis A. Martinez?

De hecho, en los ultimos afios se ha observado un creciente interés por incorporar
herramientas digitales en el aula. Educaplay, una plataforma que permite la creacion de
actividades educativas interactivas, ha ganado popularidad por su versatilidad y
capacidad de adaptacion a diferentes estilos de aprendizaje. Esta tecnologia no solo
facilita la comprension de conceptos matematicos complejos, sino que también fomenta
un entorno de aprendizaje mas dindmico y colaborativo (Gojak, 2016). De manera que la
implementacién de Educaplay en la ensefianza de las matematicas no esta exenta de
desafios. Identificar los elementos criticos que aseguren su éxito es fundamental para
maximizar sus beneficios educativos. Entre estos factores, la formacion y disposicién del
profesorado, la infraestructura tecnoldgica disponible y la adecuacion de los contenidos

a los planes de estudio son aspectos que requieren una evaluacién exhaustiva.

Uno de los métodos emergentes para analizar y gestionar estos elementos clave es el uso
de Mapas Cognitivos Neutroséficos (NCM). Esta técnica avanzada permite modelar y
visualizar las relaciones complejas entre multiples variables, proporcionando una
herramienta poderosa para la toma de decisiones informadas. Los NCM ofrecen una
perspectiva unica al incorporar grados de verdad, falsedad e indeterminacion, reflejando
asi la naturaleza incierta y multifacética del proceso educativo. El presente estudio se
enfoca en la Unidad Educativa Luis A. Martinez, una institucion comprometida con la
innovacion pedagdgica y la mejora continua del rendimiento académico de sus

estudiantes. En este contexto, se ha propuesto la implementacion de Educaplay en el



curriculo de las matematicas para los estudiantes del cuarto afio de Educacion Basica
(Schoenfeld, 2017).

Enrealidad, este grupo de estudiantes, en una etapa crucial de su formacion, se beneficiara
enormemente de una metodologia que combine rigor académico con atractivos recursos
tecnoldgicos. Para ello, se ha disefiado una investigacion que considera tanto aspectos
cualitativos como cuantitativos, es decir, un enfoque mixto. Las percepciones de los
docentes, las reacciones de los estudiantes y los resultados académicos medidos a través
de evaluaciones estandarizadas conforman el nucleo de los datos recopilados.
Adicionalmente, se ha incorporado un analisis mediante NCM para profundizar en las

interacciones y dependencias entre los distintos factores identificados.

El anélisis inicial ha revelado varias areas de interés, como la capacitacion del personal
docente, que emerge como un factor decisivo. Un profesor bien entrenado en el uso de
Educaplay puede transformar la dinamica del aula, haciendo las matematicas accesibles
y entretenidas. Sin embargo, la falta de recursos tecnoldgicos adecuados puede
convertirse en un obstaculo significativo, subrayando la necesidad de inversiones
estratégicas en infraestructura (Boaler, 2016). Otro aspecto crucial es la adaptacion de los
contenidos educativos. Las actividades interactivas deben alinearse con los objetivos del
curriculo oficial, garantizando que sean relevantes y coherentes con los estandares
académicos establecidos. En este sentido, la flexibilidad de Educaplay para personalizar
actividades es una ventaja notable, pero requiere una planificacion cuidadosa y una
supervision constante (Rowland & Ruthven, 2017). Por lo tanto, este estudio se propone
no solo evaluar la implementacion de Educaplay en el contexto especifico de la Unidad
Educativa “Luis A. Martinez”, sino también aportar conocimientos y estrategias que

puedan ser aplicables a otros entornos educativos.

La combinacion de tecnologias emergentes y métodos analiticos avanzados, como los
NCM, representa una oportunidad para revolucionar la ensefianza de las matematicas y

mejorar significativamente el rendimiento académico de los estudiantes.

Desarrollo



La investigacion sobre el rendimiento académico en matematicas ha identificado factores
personales y sociales que influyen en el desempefio estudiantil. Entre ellos destacan la
inteligencia, aptitudes, asistencia a clases, entorno familiar y contexto socioeconémico.
Tradicionalmente, la ensefianza matematica ha seguido un enfoque estructurado, pero la
incorporacion de metodologias innovadoras y tecnologia esta transformando el
aprendizaje. Para mejorar el rendimiento, es esencial fomentar un entorno seguro donde
los estudiantes puedan explorar sin temor a equivocarse. La tecnologia, como software
interactivo y plataformas en linea, facilita la comprension de conceptos y permite un
aprendizaje personalizado. Sin embargo, su éxito depende de la capacitacion docente y la

integracion adecuada en el curriculo.

El trabajo colaborativo en el aula promueve diferentes perspectivas y desarrolla
habilidades sociales, fortaleciendo la mentalidad de crecimiento. Ademas, las
evaluaciones deben ir més alla de los examenes tradicionales, incorporando herramientas
formativas que reflejen el verdadero progreso del estudiante. El acceso equitativo a
recursos educativos es crucial para reducir brechas socioeconémicas en el aprendizaje.
La educacion en matematicas debe ser un esfuerzo conjunto entre padres, docentes y
administradores, creando redes de apoyo que potencien el aprendizaje. Una vision
holistica, combinando tecnologia, pedagogia innovadora y un entorno de aprendizaje
positivo, puede transformar la ensefianza de las matematicas, fomentando una apreciacion

duradera por esta disciplina fundamental.
Resultados y Discusién

Para implementar con éxito la tecnologia Educaplay en la ensefianza de las matematicas
y elevar el rendimiento académico de los estudiantes del cuarto afio de Educacion Bésica
en la Unidad Educativa Luis A. Martinez, es crucial considerar varios factores criticos de

éxito. A continuacion, se describen estos factores:

Tabla # 1. Elementos claves para la implementacion de la tecnologia Educaplay en la
ensefianza de las matematicas y la mejora del rendimiento academico de los estudiantes

de cuarto afio de Educacion Bésica en la Unidad Educativa Luis A. Martinez.



FACTORES

FCE 1 Capacitacion Docente

- Formacion Continua: Los profesores deben recibir formacidn adecuada v continua en el
uso de Educaplay, tanto en aspectos técnicos como pedagogicos

- Soporte Técnico: Disponibilidad de soporte técnico para resolver problemas v dudas
ripidamente

FCE 2 Integracion Curricular

- Planificacion: Alinear el uso de Educaplay con el curiculo de las matematicas,
asegurando que los recursos interactivos se integren de manera coherente en el plan de
estudios

- Objetivos Claros: Definir objetivos especificos para el uso de Educaplay en cada leccion
v actividad

FCE 3 Acceso a Tecnologia

- Equipamiento Adecuado: Garantizar que todos los estudiantes y profesores tengan
acceso a dispositivos adecuados (computadoras, tabletas) v a una conexion a Internet
confiable

- Infraestructura Tecnologica: Asegurar que la infraestructura tecnologica de la escuela
soporte el uzo intensivo de herramientas en linea

FCE 4 Adaptahilidad ¥ Personalizacion

- Contenidos Personalizados: Crear v utilizar contenidos que se adapten al nivel y ritmo
de aprendizaje de los estudiantes

- Diverzificacion de Actividades: Oftecer una variedad de actividades interactivas que
cubran diferentes aspectos de las matematicas v atiendan a diversos estilos de aprendizaje
FCE 5 Motivacion v Compromiso de los Estudiantes

- Gamificacion: Utilizar elementoz de gamificacion para hacer el aprendizaje mas
atractivo v motivador para los estudiantes

- Participacion Activa: Fomentar la participacion activa v el aprendizaje colaborativo
mediante actividades interactivas v competiciones amistosas

FCE 6 Evaluacion y Feedbaclk
- Evaluaciones Peritdicas: Implementar evaluaciones periddicas para medir ] progreso
v efectividad del uso de Educaplay

- Feedback Inmediato: Proporcionar retroalimentacion inmediata a los estudiantes para
cofregir errores v reforzar conceptos

FCE 7 Apoyo de la Comunidad Educativa

- Involucramients de Padres: Involocrar a loz padres en el proceso educativo,
informandolos sobre el uzo de Educaplay v como pueden apoyar el aprendizaje en casa
- Colaberacion entre Docentes: Fomentar la colaboracion entre docentes para compartir
buenas practicas y recursos educativos

FCE 8 Evaluacion de Resultados

- Monitoreo v Analisiz: Realizar un seguimiento constante del rendimiento académico de
los estudiantes v analizar los datos para ajustar estrategias v mejorar la implementacin
- Investigacion v Desarrollo: Estar abierto a nuevas investigaciones v desarrollos en el
ambito educative para mejorar continuamente el uso de Educaplay

Fuente: Elaboracién propia

Consideramos que implementar estos factores de manera efectiva puede contribuir
significativamente a mejorar el rendimiento académico de los estudiantes en las
matematicas mediante el uso de Educaplay en la Unidad Educativa Luis A. Martinez.
Estas problematicas pueden variar en su impacto en el rendimiento académico dependiendo

del contexto cultural y social de cada estudiante.



Se inicio el proceso desarrollando un NCM para representar las conexiones causales entre
los ocho elementos claves para la implementacion de la tecnologia Educaplay, los cuales
afectan las competencias parentales segun la Tabla # 1

Esta etapa implicd definir las interacciones entre diversos factores y visualizarlas en un

Mapa Cognitivo Neutrosofico, detallado en la Figura# 1y Figura # 2.

Fuente: Elaboracion propia
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Figura # 1. Mapa cognitivo neutroséfico entre factores criticos de éxito

Fuente: Elaboracién propia
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Figura # 2. Mapa relaciones neutrosoéficas entre problematicas

El NCM se desarrolla a través de la recopilacion y representacion de conocimientos
relevantes. La matriz de adyacencia obtenida, que se basa en los valores neutrosoficos
proporcionados por los especialistas, se detalla en la Tabla # 2 como una herramienta

esencial para analizar e interpretar las conexiones causales en el marco del estudio.



Tabla # 2. Matriz de adyacencia

FCE1 | FCE2 | FCE3 FCE4 FCES FCE6 FCE7 | FCES8
FCE1 0 05 I 0 0 0 0 0
FCE2 0 0 0.8 I 0 I 0.7 0
FCE3 0.7 I 0 0.3 0 0.8 0 0
FCE4 0.9 0 0 0 0 I 0 I
FCES I 0 0.9 0.4 I 0.2 I 0.5
FCE6 I 0 0 0 I 0 0.8 0
FCE7 0 I 0 0 0 0 0 0
FCES I 0 I 0 I 0.6 0 0

Siguiendo esta perspectiva, las medidas de centralidad calculadas se presentan a
continuacion (Tabla # 3). Estas métricas proporcionan un analisis cuantitativo de la
relevancia relativa de los nodos dentro del marco de la red, lo cual es crucial para

comprender la dinamica y el impacto de los diversos componentes en el sistema

analizado.

En el contexto del analisis estatico en el NCM, se obtienen resultados iniciales que

incorporan el elemento de indeterminacion “I” dentro de sus valores neutrosoficos. Para

Fuente: Elaboracién propia

Tabla # 3. Andlisis de centralidad

Nodo | od(vi) | identificacion(vi) | td(vi)
FCE1 | 0,5+ 1,6+31 2,1+41
FCE2 | 1,5+2I 0,5+2I 2+41

FCE3 | 1,8+1I 1,7+21 3,5+31
FCE4 | 0,9+21 0,7+1 1,6+31
FCES5 | 2+31 0+3I 2+61

FCEG6 | 0,8+2I 1,6+2I 2.4+41
FCE7 | 0+I 1,5+1 1,5+21
FCES8 | 0,6+31 0,5+I 1,1+41

Fuente: Elaboracién propia




afinar estos resultados, es imprescindible realizar un proceso conocido como

desneutrosoficacion, recomendado por Latreche et al. (2020).

Este proceso consiste en sustituir el parametro de indeterminacion I, que oscila entre 0 y
1, considerando en este caso “I” como 0.5. La importancia de este método radica en su
capacidad de producir resultados mas definidos y precisos, lo que simplifica
significativamente la comprension de las interconexiones presentes en el analisis en

cuestion, observandose asi en la Tabla # 4, Tabla # 5 y figura # 3.

Tabla # 4. Centralidad deneutrosificada

Nod | td(vi)
FCE1 | 4.1
FCE2 | 4.0
FCE3 | 5.0
FCE4 | 3.1
FCE5 | 5.0
FCE6 | 4.4
FCE7 | 25
FCES8 | 3.1

Fuente: Elaboracion propia

Fuente: Elaboracion propia
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Figura # 3. Centralidad deneutrosificada

Tabla # 5. Centralidad deneutrosificada ordenada de mayor a menor

Factores Centralidad Deseutrosofizada

Acceso a Tecnologia 5,00
Motivacidn y Compromiso de los 5.00
Estudiantes '

Evaluacion y Feedback 4.40
Capacitacion Docente 4.10
Integracion Curricular 4,00
Adaptabilidad v Personalizacion 3.10
Evaluacion de Resultados 3.10
Apoyo de la Comunidad Educativa 2.30

Fuente: Elaboracién propia

Evaluacion de factores criticos para la implementacion de educaplay en

matematicas

La integracion de tecnologias innovadoras en la educacion, como Educaplay, tiene el
potencial de transformar la ensefianza de las matematicas. Sin embargo, para gque esta
transformacion sea efectiva, es necesario evaluar y asegurar ciertos Factores Criticos de
Exito (FCE). Basandonos en la centralidad deseutrosofizada de estos factores, se puede
desarrollar una comprension profunda y aplicable de como optimizar la implementacion

de esta herramienta en el aula.
Vamos a analizar y valorar estos factores en detalle:

e El acceso a la tecnologia emerge como un elemento crucial, con la puntuacién
mas alta en centralidad. Esto no es sorprendente, ya que, sin una infraestructura
tecnoldgica adecuada, cualquier intento de integrar herramientas digitales se veria
obstaculizado.

e Los estudiantes de cuarto afio de Educacion Basica y los profesores de la Unidad
Educativa Luis A. Martinez deben disponer de dispositivos adecuados y una
conexion a Internet fiable para aprovechar plenamente Educaplay. Esta necesidad
de infraestructura es un requisito basico, y cualquier deficiencia en este aspecto

puede comprometer la efectividad de toda la iniciativa.



e La motivacion y el compromiso de los estudiantes de la Unidad Educativa Luis
A. Martinez también tienen una centralidad maxima, reflejando su importancia en
el proceso educativo.

e Utilizar elementos de gamificacion dentro de Educaplay puede hacer que el
aprendizaje sea méas atractivo y mantener a los estudiantes de cuarto afio de
Educacion Basica de la Unidad Educativa Luis A. Martinez comprometidos.

e La participacion activa a través de actividades interactivas y competiciones
amistosas fomenta un ambiente de aprendizaje dinamico y colaborativo. Aqui, la
motivacion no solo se refiere al interés momentaneo, sino al desarrollo de una
actitud positiva hacia el aprendizaje de las matematicas.

e Laevaluacion y el feedback son vitales para asegurar que el uso de Educaplay no
solo sea una novedad, sino una herramienta educativa efectiva.

e Implementar evaluaciones peridédicas con el objetivo de obtener una
retroalimentacion en el aprendizaje de los contenidos matematicos, posibilitando
al profesor trabajar en las dificultades detectada y ajustar estrategias que
posibiliten elevar el rendimiento académico de los estudiantes de cuarto afio de
Educacion Basica.

e La capacitacion de los profesores es otro factor crucial, con una alta centralidad.
La formacion continua y el soporte técnico son fundamentales para que los
docentes se sientan comodos y competentes en el uso de Educaplay.

e La integracion curricular debe ser cuidadosamente planificada para asegurar que
Educaplay se alinee con el curriculo de las matematicas. Esto, implica definir
objetivos claros y asegurarse de que los recursos interactivos se integren
coherentemente en el plan de estudios.

e Ladiversificacion de actividades interactivas puede atender a diferentes estilos de
aprendizaje, asegurando que todos los estudiantes se beneficien de Educaplay.
Esto requiere un esfuerzo continuo para ajustar y personalizar los recursos
educativos.

e Involucrar a los padres en el proceso educativo e informarles sobre el uso de

Educaplay puede crear un entorno de apoyo en casa.

Fomentar la colaboracion entre docentes para compartir buenas practicas y recursos

educativos puede mejorar la implementacién de esta herramienta.



Conclusiones

El estudio realizado evidencia que la integracion de tecnologias innovadoras, como
Educaplay, en la ensefianza de las matematicas tiene un gran potencial para transformar
la experiencia educativa y mejorar el rendimiento académico. Sin embargo, para su
implementacion efectiva, es fundamental contar con una infraestructura tecnologica
robusta que garantice el acceso a dispositivos adecuados y una conexion a Internet
confiable para estudiantes y docentes de la Unidad Educativa Luis A. Martinez. Ademas,
la gamificacion y la participacion activa mediante actividades interactivas han
demostrado ser estrategias efectivas para mantener el compromiso estudiantil,
fomentando una actitud positiva y sostenida hacia el aprendizaje de las matematicas. La
aplicacion de evaluaciones periddicas y la retroalimentacion inmediata permiten corregir

errores rapidamente y refuerzan la asimilacion de los contenidos.

Asimismo, la capacitacion continua del profesorado en el uso técnico y pedagogico de
esta herramienta es clave para maximizar su impacto. La diversificacion de actividades
interactivas favorece la atencién a distintos estilos de aprendizaje, asegurando que todos
los estudiantes se beneficien de Educaplay, lo que exige un esfuerzo continuo en la
personalizacion de recursos educativos. Esta propuesta no solo es aplicable a las
matematicas, sino que también puede extenderse a otras asignaturas, adaptandose a sus

particularidades.

Finalmente, se recomienda a futuros investigadores en Tecnologia Educativa seguir
profundizando en esta linea de estudio, dado que aln existen multiples posibilidades de

exploracién y optimizacion desde el punto de vista pedagdgico y didactico.
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