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RESUMEN

La investigacion realizada aborda los antecedentes histéricos de la habilidad resolver
problemas, asi como la sistematizacion de los referentes tedricos que sustentan el
desarrollo de estan habilidad. En el estudio diagnéstico del objeto de estudio se
caracterizd la situacion que presenta el campo de accion. El objetivo del trabajo es
elaborar una estrategia metodoldgica para desarrollar habilidades en la resolucién de
problemas algebraicos. Mediante la aplicacién de diferentes métodos y técnicas de
investigacion se logré comprobar la factibilidad de la propuesta, la cual mostrd niveles
superiores en el desarrollo de las habilidades algebraicas necesarias para la solucién de
problemas algebraicos.
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Introduccion

Uno de los objetivos de la ensefianza de la Matematica en la escuela cubana es la
resolucion de problemas relacionados con la vida préctica. En el algebra se encuentran
algunas de las vias de solucion adecuadas, especificamente lo relacionado con el

planteamiento y resolucion de ecuaciones y sistemas de ecuaciones.

La ensefianza del algebra se torna compleja debido a que el transito del trabajo aritmético
al algebraico es un aprendizaje complejo para los estudiantes, puesto que el mismo exige
un alto nivel de abstraccion, Bednarz y Guzman (2000, p. 36) hablan de un proceso de
transicion de la aritmética al algebra a través de un proceso de ajustes importantes a una

parte del conocimiento previamente desarrollado.

La capacidad del hombre de resolver problemas tiene en cuenta la asimilacion de
conceptos. Ella es un punto indispensable en el mundo, pues se considera una actividad

de gran importancia y caracteriza una de las conductas mas inteligentes del hombre.

Este contenido no es solo una actividad para posibilitar al alumno enfrentarse a los
problemas de la escuela y fuera de ella, sino que es una via para alcanzar altos niveles en

el desarrollo intelectual y en la forma de pensar de los alumnos.

Con respecto a este particular, el cuarto objetivo del programa general de la Matematica
expresa: Formular y resolver con los recursos de la Matematica Elemental problemas
relacionados con el desarrollo politico-econdmico y social del pais y el mundo, asi como
con fendmenos cientifico-ambientales que conduzcan a actitudes responsables ante la

vida.

Muchos son los investigadores que han profundizado sobre el tema tales como Palarea
(1998), Sanchez (2022), Pérez (2020), Cruz y Romero y Marrero (2020), pero ain existen
dificultades en los docentes como, por ejemplo: inexperiencia en educacion por los afos
de trabajo, tipo de formacion profesional, que frenan el correcto desarrollo de las

habilidades algebraicas para la resolucion de problemas entre las que se encuentran:



» las acciones e impulsos que indican los profesores en la resolucion de problemas no
conducen a los alumnos a encontrar la via de solucion de manera independiente, asi

como convertirlo en protagonista del proceso;

» los problemas no son visto como un proceso de busqueda, de investigacion sino como

un medio de obtener una respuesta correcta;

» insuficientes conocimientos de los conceptos matematicos y su aplicabilidad en la

resolucion de problemas.

En este contexto referencial se focalizé este trabajo en el desarrollo de habilidades en el
pensamiento algebraico, por ello se propone disefiar una estrategia metodoldgica que
contribuya al desarrollo de la habilidad resolver problemas algebraicos en los estudiantes
de primer afio de la especialidad de profesores de Matematica para la Secundaria Bésica

de la Escuela Pedagogica “José Marcelino Maceo Grajales”.

Desarrollo

La resolucion de problemas, considerada como una actividad que realiza el alumno, esta
sujeta en su desarrollo a la orientacion, la ejecucion y el control de la misma. En este
sentido, Polya (1965) considera cuatro etapas que se corresponden con los tres momentos
de la actividad: comprender el problemay concebir un plan (orientacion hacia el problema
y trabajo en el problema); ejecucion de un plan (Ejecucion de la solucion); visién

retrospectiva y perspectiva (Evaluacion del problema y de la solucion).

En la resolucién de problemas se pueden encontrar algunas tendencias, entre las que se
encuentran: La ensefianza problémica y La ensefianza de la resolucién de problemas
Campistrous y Celia (1996, p.12), en este articulo se enfatiza en la ensefianza de la
resolucion de problemas que se ha difundido mucho mediante los textos que enuncian y
practican ‘“‘estrategias” para resolver problemas y después plantean problemas para

aplicarlas. Este enfoque es el que se asume, ademas de los trabajos pioneros de Polya.

Por su factibilidad en el proceso, en el desarrollo de este trabajo asumimos la definicion
de problema dada por, Sarduy (1996, p. 12) tomado de Parra (2021) :“Es una
determinada situacion en la que existen nexos, relaciones, cualidades entre los objetos
gue no son accesibles directa o inmediatamente a la persona”, donde se sefala de forma

explicita la presencia de objetos, relaciones y propiedades de ellos y entre ellos; incluso



admite la existencia de relaciones que no son accesibles a la persona de forma inmediata,
interpretado que el asume a su vez, la necesidad de transformaciones con fines hacia la

solucién.

Diversos autores han dado sus definiciones sobre la habilidad, partiendo de la naturaleza,
de lo que constituye nuestro objeto de estudio, asumimos en nuestro trabajo la definicion
de habilidad matematica dada por, A.V. Petrovsky donde se expresa que es “el dominio
de un complejo sistema de acciones psiquicas y practicas necesarias para una regulacion
racional de la actividad con la ayuda de los conocimientos y habitos que la persona posee”
tomado de Parra (2021).

Principales concepciones tedricas que fundamentan la estrategia metodoldgica

Desde un perfil pedagdgico los autores de esta investigacion asumen el criterio de Valle
(2010, p.188), tomado de Parra (2021) cuando define la estrategia como “un conjunto de
acciones secuenciales e interrelacionadas que partiendo de un estado inicial (dado por el

diagnostico), permiten dirigir el paso a un estado ideal consecuencia de la planeacion™.

Esta definicion ofrece los elementos para desde el diagnostico, llegar a la integracion de
todos los componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje, considerando acciones
interrelacionadas. Los componentes del sistema son: la mision, los objetivos, las acciones,
los métodos y procedimientos, los recursos, los responsables de las acciones y el tiempo

en que deben ser realizadas, las formas de implementacion y las formas de evaluacion.
Estructura de la estrategia metodoldgica
La estrategia metodoldgica esta estructurada de la siguiente manera:

I.  Misidn Fundamentacidn. Se establece el contexto y ubicacidn de la problematica a
resolver, ideas y puntos de partida que fundamentan la estrategia.
Il. Planteamiento del objetivo general
Ill. Planeacidn estratégica. Se definen metas u objetivos a corto y mediano plazo que
permiten la transformacion del objeto desde su estado real hasta el estado deseado.
IV. Planificacidn por etapas de las acciones, recursos, medios y métodos que corresponden
a estos objetivos.
V. Instrumentacion. Explicar como se aplicara, bajo qué condiciones, durante qué tiempo,
responsables, participantes.
VI. Evaluacién. Valoracidon de los logros e insuficiencias que se han ido venciendo,

aproximdandose al estado deseado



Propuesta metodologica

La siguiente propuesta es de corte descriptivo abarcando la estrategia metodoldgica la
cual permitiré el desarrollo del razonamiento l6gico-matematico en el nivel educacional
especificado para las escuelas pedagdgicas, especificamente para la formacion de

profesores de Matematica para la Secundaria Basica.
Se estructuran de la siguiente forma:
1. Tema: se plantea de acuerdo a la actividad que se realice.

2. Objetivo: se formula de acuerdo a la propuesta establecida teniendo en cuenta el

diagnostico realizado de la situacion actual y determinacion del estado deseado.

3. Actividad: se realizaran actividades relacionadas con el trabajo algebraico como
resolucion de ecuaciones, traduccion de situaciones précticas del lenguaje comun al
algebraico y viceversa y resolucion de problemas cuyas soluciones dependan del

planteamiento de ecuaciones.

4, Recursos: los recursos seran utilizados de acuerdo al tema a tratarse mediante el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

5. Evaluacion: en esta se tendra en cuenta la valoracion de los resultados que se
obtengan, identificacion de obstaculos vencidos y la factibilidad de la implementacién de

las actividades y acciones propuestas.
Destinatarios de la propuesta

La propuesta estara dirigida a los docentes que intervienen en el desarrollo del proceso
de ensefianza-aprendizaje en los alumnos de la especialidad Matematica en la Escuela
Pedagdgica de manera que su implementacion permita dinamizar el proceso y se logre el
correcto desarrollo de las habilidades matematicas necesarias para la resolucion de

problemas algebraicos.
Técnicas a utilizar para la elaboracién de la propuesta.
Se emplearan las siguientes técnicas e instrumentos:

El cuestionario: Conjunto de preguntas disefiadas, que son de gran interés en una
investigacion para ser contestadas y obtener resultados que arrojan a buscar una solucion.

(Preparacion metodoldgica de la asignatura y Reuniones de departamentos)



La busqueda bibliografica lo cual permitira definir cada uno de los conceptos, buscando

las mejores técnicas y vias para el desarrollo de la propuesta.

Esta propuesta iniciard con diagnostico que permitird el estado actual del problema en
cuestion y la determinacion de los factores que afectan el desarrollo de las habilidades
algebraicas para la resolucion de problemas de este tipo, y de ahi trazar los objetivos
generales y particulares para su implementacion en un periodo de corto, mediano o largo

plazo segln sea conveniente.

Tenemos como estudio tedrico la investigacion bibliografica de varios autores definiendo
los conceptos referidos al pensamiento algebraico y la ensefianza del algebra como
herramienta Gtil para la resolucion de problemas de la vida practica, lo cual nos lleva a la
busqueda de diversos tipos de estrategias que contribuyan a la solucion de la problematica

encontrada.

Para su aplicacion es necesario tener en cuenta como transcurre la ensefianza del algebra
segun el transcurso de la Linea Directriz “Trabajo con variables” para la resolucion de
problemas segun los objetivos y exigencias de los programas de Matemaética en cada

grado de la Secundaria Basica.

Implementacion de la Estrategia Metodoldgica para la resolucion de problemas

algebraicos.

Misidn: La preparacion de los profesores de la asignatura Matematica para el desarrollo
del PEA dirigido a la resolucion de problemas algebraicos en los estudiantes de primer
afio de la especialidad de profesores de Matematica para la Secundaria Bésica de la

Escuela Pedagdgica “José Marcelino Maceo Grajales”

Objetivo general: Preparar a los profesores de la asignatura Matematica para el desarrollo
del PEA dirigido a la resolucion de problemas algebraicos.
Etapa I: Diagndstico:

Objetivo: Determinar las principales limitaciones y potencialidades que presentan los
profesores en su preparacion para el desarrollo de habilidades para la resolucion de
problemas algebraicos para la resolucion de problemas en los estudiantes de primer afio

de la especialidad Matematica en la Escuela Pedagodgica José Marcelino Maceo Grajales.

Accioén



Proceso de determinacion de las dificultades individuales de los profesores en el proceso
de ensefianza del algebra para la resolucion de problemas algebraicos en el primer afio,
para lo cual se procesard la informacion obtenida, se realizara el analisis cualitativo de

los resultados del procesamiento y se determinaran las principales regularidades.

Sugerencias para esta etapa: Esta dirigida al diagnostico de los profesores de
Matematica que imparten el programa de primer afio, siendo de gran valor por cuanto,
permite diagnosticar las carencias y potencialidades de estos, con el fin de planificar los
elementos teodricos, metodoldgicos y de actitudes necesarias para el uso de la estrategia

metodologica que proporcione el correcto desarrollo de habilidades algebraicas.
Etapa Il. Orientacion del profesor.

Objetivo: Explicar las ideas esenciales de la estrategia y los elementos que caracterizan
los conocimientos tedricos necesarios sobre la resolucion de problemas algebraicos para

lograr la participacion consciente de los profesores en las acciones.

Accion: Realizar una reunion metodoldgica donde se presente la estrategia y su
metodologia. Explicacion de la importancia que tienen las acciones que se proponen en
la estrategia. Motivacion de los profesores a partir de la importancia y trascendencia de

los contenidos que seran objeto de estudio.

Sugerencias para esta etapa: Se trata con estas acciones lograr una adecuada motivacion
para contribuir a alcanzar resultados satisfactorios en el proceso de ensefianza -
aprendizaje de la Matematica y brindar la orientacién suficiente para que los profesores

puedan ejecutarlas de forma individual y colectiva.
Etapa I11. Ejecucion.

Objetivo: Desarrollar los elementos metodoldgicos basicos  dentro del proceso de
ensefianza aprendizaje de la Matematica para el desarrollo de habilidades algebraicas para

la resolucion de problemas en los estudiantes de primer afio.
Acciones de la etapa:

Desarrollar actividades dentro del sistema de trabajo metodoldgico de la asignatura con
el objetivo de perfeccionar el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje de la

Matematica para el desarrollo de habilidades para la resolucion de problemas.

Accién #1: Reunién Metodoldgica




Tema: Situacion actual del desarrollo de habilidades para la resolucion de problemas

algebraicos y propuesta de solucion.

Objetivo: Analizar las dificultades encontradas en el diagndstico en cuanto al tratamiento

de la resolucion de problemas algebraicos.
Metodo: Expositivo

Recursos: Recursos informaticos, programas, libros de textos y orientaciones

metodoldgicas.

Responsable: Profesor principal de la asignatura.
Participantes: Profesores de Matematica.

Plazo de cumplimiento: septiembre-febrero.

Conclusiones: Se reconoce el estado actual en relacion al problema, se muestra
disposicion real para cooperar en la implementacion de la estrategia y trasformar el estado

actual.
Evaluacion: Los indicadores que se evallan son los siguientes:

e Aportes realizados para alcanzar efectividad en el trabajo Para ello emplear
técnicas de trabajo en grupo, puede ser un PNI (positivo, negativo, interesante.

Accion #2: Taller Metodol6gico

Tema: La linea directriz “Trabajo con Variables” en el desarrollo de habilidades para la

resolucion de problemas algebraicos

Objetivo: Analizar el transcurso de la linea directriz Trabajo con variables teniendo en
cuenta la organizaciéon del contenido en los diferentes niveles de ensefianza y su
adecuacion a las exigencias de los programas de estudio de la Escuela Pedagdgica para el

desarrollo de habilidades en la resolucién de problemas algebraicos

Medios: Programa de Matematica, Orientaciones Metodologicas, Libro de texto, texto
“El transcurso de las lineas directrices en los programas de Matematica y la planificacién

de la ensefianza”, recursos informaticos.
Responsable: Profesor principal, Jefe de departamento.
Participantes: Profesores de Matematica.

Formas de evaluacion: Preguntas orales.



Plazo de cumplimiento: septiembre - febrero.

Evaluacion: Se realiza la revision oral de la actividad propiciando el andlisis y la

reflexién entre todos los miembros del colectivo.

Conclusiones: Se expresaran las ideas fundamentales trabajadas en la actividad y se

realizara una valoracion de la misma.

Accion #3: Taller metodoldgico

Tema: Métodos, técnicas y habilidades para la resolucion de problemas matematicos.

Objetivo: Analizar cuéles son las vias tedrico-metodoldgicas para el desarrollo de la
habilidad resolver problemas algebraicos teniendo en cuenta el Programa Heuristico
General (PHG).

Medios: Texto “Aprender a resolver problemas aritméticos” de Campistrous y Celia

Rizo; Libros de textos; programas de la asignatura; orientaciones metodoldgicas.
Responsable: Profesor principal de la asignatura.

Participantes: Profesores de Matematica.

Plazo de cumplimiento: septiembre - febrero

Conclusiones: Se realizara un resumen de las ideas fundamentales tratadas en el taller y
su importancia para el desarrollo adecuado del proceso de ensefianza-aprendizaje de la
Matematica dirigido a la resolucién de problemas que conducen al planteamiento de

ecuaciones.
Evaluacion: Los indicadores que se evaltan son los siguientes:
e Aportes realizados para alcanzar efectividad en el trabajo.

Accidn #4 Clase metodolégica instructiva.

Tema: ;Como desarrollar habilidades para la resolucién de problemas?

Objetivo: Analizar las diferentes técnicas y habilidades necesarias para la resolucion de
problemas algebraicos y su utilidad en la vida préctica.

Medios: Libros de textos, Programas de la asignatura, Orientaciones Metodoldgicas.
Responsables: Profesor principal de la asignatura.

Participan: Profesores de Matematica, jefe de departamento.



Plazo de cumplimiento: Primer semestre

Conclusiones:

Se arribaran a conclusiones a partir del analisis de los criterios emitidos durante el debate
y la importancia del tema para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje de la

Matematica.
Evaluacion:
Los indicadores que se evalan son los siguientes:
e Aportes realizados para alcanzar efectividad en el trabajo.

Accion #5: Clase demostrativa

Objetivo: Demostrar como preparar y planificar actividades para dar tratamiento a las

habilidades algebraicas para resolver problemas algebraicos.

Responsable: Profesor principal de la asignatura.

Plazo de cumplimiento: Primer semestre

Participantes: Profesores de Matematica.

Conclusiones:

Valorar la funcionabilidad de la actividad realizada.

Evaluacion:

Para realizar una evaluacion se tendran en cuenta los siguientes indicadores:
e Aportes y contribucién al desarrollo del tema propuesto.

Accion # 6: Clase abierta

Objetivo: Constatar la validez de los procedimientos metodoldgicos que pueden
emplearse por parte de los docentes para contribuir al desarrollo de las habilidades

algebraicas para resolucion de problemas que conducen a ecuaciones.

Medios: Plan de clase, libros de texto, programa de la asignatura, software educativo.
Responsable: Un profesor seleccionado

Plazo de cumplimiento: Primer semestre

Conclusiones



La clase abierta como via de reflexion colectiva permite la observacion de todos los
profesores a uno o varios profesores, favoreciendo el intercambio sobre lo que se ha
logrado y lo que falta por lograr en el trabajo de desarrollo de habilidades para la
resolucion de problemas algebraicos teniendo en cuenta las diferentes técnicas de
solucion y los procedimientos para resolver ecuaciones, ademas potencia la

autoevaluacion a partir del proceso de auto reflexion.

Evaluacion: En esta accion final se podra evaluar la efectividad de la estrategia

metodoldgica.

Accion #7: Taller metodoldgico final.

Tema: Valoracion de la estrategia metodoldgica.

Objetivo: Valorar el impacto de la estrategia en los docentes con vista a su preparacion
para el desarrollo de habilidades para la resolucién de problemas que conducen al

planteamiento de una ecuacion matematica.

Medios: Recursos informaticos, Programas y Orientaciones metodoldgicas, Libro de

textos.
Responsable. Profesor principal de la asignatura

Participantes: Profesores de matematica, profesor principal de la asignatura, jefe de

departamento.

Formas de evaluacion: Oral.

Plazo de cumplimiento: Primer semestre
Conclusiones:

Se analizaran los elementos fundamentales expuestos durante la realizacion de las
diferentes acciones metodoldgicas y se realizara una valoracién acerca de la utilidad de
estas, y su utilidad para el desarrollo de habilidades para la resolucion de problemas

algebraicos.

Etapa IV: Control y evaluacion estratégica

Objetivo:

Controlar y evaluar la efectividad de la estrategia disefiada.

Acciones:



Valoracién del cumplimiento de los objetivos de la estrategia propuesta.
Métodos y técnicas:

Entrevistas a los estudiantes y a los docentes. Observacién a clases e intercambios con

los docentes.

Medios: Instrumentos elaborados para la observacion, el diagndstico.
Fecha: Después de aplicada la estrategia en su totalidad.

Valoracion de la propuesta por criterio de especialistas.

Se seleccionaron intencionalmente diez especialistas tomando como criterios la
experiencia pedagdgica y conocimientos acerca del tema de investigacion. Primeramente
se les aplic una autoevaluacién para conocer: grado cientifico, investigaciones realizadas
en el campo de la ensefianza de la matematica y su conocimiento acerca del tema, y luego

se le aplicd la planilla de evaluacion de la estrategia. .

Respecto a la aplicabilidad, el 100% otorg6 el maximo de puntuacion. EI 100 % otorgd
el méximo de la puntuacion al indicador cientificidad. EI 30 % (3 profesores) plantea la
necesidad de entrenarse metodoldgicamente en cuanto al trabajo con las estrategias de

aprendizaje para la resolucion de problemas algebraicos.

El 100% de los especialistas afirman que consideran muy adecuada la estrategia
metodoldgica en la actualidad y el nivel cientifico responde a las necesidades del contexto

actual en que se desarrollan las habilidades para la resolucion de problemas algebraicos.

Contribucién de la estrategia a la solucién de las deficiencias en el desarrollo de

habilidades para la resolucién de problemas algebraicos.

Los especialistas en su totalidad afirman que la puesta en practica de las acciones
planificadas posibilita totalmente elevar la preparacion de los docentes, para que desde el
proceso de ensefianza aprendizaje desarrolle las habilidades algebraicas para resolver
problemas matematicos en los estudiantes, una actitud de busqueda ante el saber,
potenciandose el aprendizaje desarrollador, un acercamiento a la practica y a la realidad

que deberan enfrentar los estudiantes como futuros profesores.

Por otro lado, al analizar las concepciones sobre el aprendizaje antes de la propuesta se
pudo concluir que predomina una concepcién reproductiva en el 74% de la muestra;

solamente en el 36% se expresa una tendencia al aprendizaje activo



Luego el 82.1% puede describir los pasos que sigue para resolver un problema que
conduce a una ecuacion, el 76%, reconocid los pasos que le resultan méas facil o mas
dificil, el 68% declar6 poder recordar los pasos a realizar para resolver un problema

algebraico.
Nivel de aplicabilidad de la estrategia.

Un total de 9 especialistas consideran que no existe dificultad alguna para aplicar la
estrategia lo que representa el 90% del total, argumentan que en el centro se cuenta con
todas las condiciones para su puesta en practica, es considerada por los encuestados como
una via novedosa para la formacién de habilidades profesionales, es importante la
aplicacion de la propuesta debido a que es de suma importancia para nuestros pais graduar
profesores con un amplio dominio de su profesion para que contribuyan con eficiencia al
desarrollo econdémico. Un especialista, lo que representa el 10%, plantea que la
desmotivacién hacia la resolucion de problemas matematicos y el poco habito de estudio
de algunos estudiantes, puede influir negativamente con respecto al objetivo propuesto

en la investigacion.

Conclusiones

La fundamentacion de los referentes tedrico - metodolégicos sobre el objeto de
investigacion permitié demostrar la necesidad de la preparacién de los docentes para el
tratamiento al desarrollo de habilidades algebraicas, para la resolucion de problemas que
conducen al planteamiento de ecuaciones. La implementacion de la estrategia
metodoldgica posibilité perfeccionar el proceso de ensefianza aprendizaje para el
adecuado desarrollo de habilidades para resolver problemas algebraicos. Los resultados
obtenidos con la valoracion de la factibilidad de la estrategia metodoldgica permitieron
la comprobacién de la validez de la propuesta como una via para fortalecer el desarrollo
de las habilidades para la resolucion de problemas algebraicos, lo que confirma la

novedad de la propuesta.
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