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RESUMEN

A lo largo del siglo XX una gran variedad de métodos de ensefianza y teorias
linguisticas han sido aplicadas y alin se siguen aplicando en diferentes partes del
mundo en laensefianza de lenguas extranjeras, pero la practicaha demostrado que
al menos en los paises como Cuba, y particularmente en los centros de educacion
meédicasuperior donde se ensefiadl inglés como lenguaextranjera, muchos egresados
de estos cursos son incapaces de comunicarse correctamente. Sin embargo, en
nuestro medio existe poco conocimiento de las diferentes teorias de aprendizaje
gue han tenido su incidencia de una forma u otra en los diferentes métodos de
ensefianzadeidiomas. Es por €llo que nuestro trabgjo intental ograr un acercamiento
a estas teorias linglisticas, sus caracteristicas principales, sus técnicas y
procedi mientos paraensefiar |os diferentes componentesdelalenguay € desarrollo
de las habilidades linglisticas, y se aborda una experienciaa utilizar un enfoque
integral de dichas teorias en |os cursos para colaboradores de la salud.

DeCS ENSENANZA/métodos; EDUCACION MEDICA; ESCUELASMEDICAS;
LINGUISTICA/educacion.
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La ensefianza del idioma inglés, ademés de su significacion social y cultural,
constituye una disciplina cada vez mas importante en el mundo de hoy, por €l ato
nivel dedesarrollo cientifico-técnicoy lacolaboraciéninternacional entrelos pueblos.
Sin embargo, no hasido facil paralos especialistas a nivel mundial, encontrar un
método adecuado que pueda dar respuesta a ciertas interrogantes rel acionadas con
el aprendizaje de lenguas extranjeras en general, y del inglés en particular, en el
sentido de que muchos egresados de estos cursos son incapaces de comunicarse
correctamente.

A lolargo del siglo xx unagran variedad de métodosy teorias linguisticas han
sido aplicadas y aln se siguen aplicando hoy en diversas partes del mundo parala
ensefianza de lenguas extranjeras, pero la practica ha demostrado que al menos en
los paises como Cuba, donde se ensefia el inglés como idioma extranjero, resultan
insuficientes para desarrollar con efectividad las cuatro habilidades fundamentales
del idioma (hablar, comprender, leer y escribir), y mucho menosal canzar un dominio
aceptable de los diferentes componentes de la lengua, es decir, la gramética, la
seméntica, € |éxicoy lapronunciacion.

La situacién generada por los cambios y avances que han tenido lugar en €
campo delalingtiisticadesdefinalesdelos afios 60 y principios deladécadadel 70,
trajo sin dudas nuevas expectativas en cuanto a la ensefianza y aprendizaje del
idiomainglés.

En teoria, tales cambios significaron un paso de avance desde €l punto devista
conceptual, al pasar de un enfogue estrictamente estructuralista sobre la ensefianza
del idioma, aun enfoque funcional delanaturalezade su ensefianzay, en lapréctica,
de una metodologia audiolingual a la ensefianza del idioma con un enfoque
comunicativo.?

L os centros de educacién médica superior en el pais se hicieron eco de estos
nuevos cambios en la concepcion de la ensefianza del idiomainglés, y a partir del
ano 1985 seintroduce un méodo con enfogque comunicativo (Serie Kerngl) orientado
por la Direccion de Docencia Médica, con el propdsito de lograr en cinco afios un
egresado con mayor calidad, a tono con 10s nuevos tiempos y compromisos
internacionales. Enlapréctica, sin embargo, el método revoluciond laensefianza del
idiomainglés, pero a poner demasiado énfasis en el aspecto comunicativo, soslay6
lanecesidad de crear unabase silidaen € aprendizaje delagramética, € vocabulario
y lapronunciacién, sin los cual es esimposible una comuni cacion correcta.

Nuestro trabajo tiene e propdsito de abordar algunasdelasteoriasde aprendizaje
mas importantes que han tenido su incidenciade unaformau otraen los diferentes
métodos de ensefianzadd idiomainglésalolargo deestesiglo, asi como susenfoques
para €l logro de los diferentes componentes de la lengua y €l desarrollo de las
habilidades|ingUiisticas. Abordaremos asimismo, en qué consisteel problemareal en
nuestrasaulas, y loslogros al canzados por nuestro col ectivo enlos cursos de posgrado
para colaboradores de la salud.
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UNA APROXIMACION A LAS TEORIAS DEL APRENDIZAJE

L as concepciones sobre el aprendizaje han estado marcadas alo largo de todo
este tiempo y de forma especial por las teorias del aprendizaje, que aportan los
elementos esenciales de como debe transcurrir el proceso de aprendizgje.®

Entre los afios 1900 y 1960 se sucedieron y coexistieron teorias tales como €l
asocionismo, €l conductismo, el cognitivismo y el funcionalismo. Y mas tarde
desarrollaron otras teorias basadas en el “procesamiento de la informacién”, el
“humanismo”, €l “constructivismo” y basadasen “laactividad”.

El método audiovisual y el método audiolingual, por emplo, surgieronengran
medida, como resultado del estructuralismo enlalinglisticay del conductismoenla
psicologia,* métodos en esenciaestructuralistas cuyos principal es defensores fueron
los linglistas Bloomfield Fries. El conductismo seria una teoria basada en el
aprendizaje de estimulo-respuesta y asociada con los cambios del sujeto como
resultado de la experiencia. Esta teoria exigiria precision en la ensefianza, en los
objetivosy enlashabilidadesy utilizariatécnicas, procedimientosy situaciones que
“conducirian a aprendizaje deseado”, al manejar especialmente el reforzamiento
positivoy evitar enlo posible el castigo. Seglin estateoriaconductista, |os patrones
necesitarian ser exageradamente aprendidos o reiterados hasta convertirlos en hdbitos
inconscientes, sintomar en cuentael significado, 1o cual seria, alaluz delasnuevas
concepciones, una de sus grandes deficiencias.

Su unidad basica serian los patrones oracionales (sentence-patterns), y la
précticaora estariadirigidaprincipamenteal aprendizajedelaforma®y sebuscaria
atoda costa una pronunciacién perfecta.! El estudioy conocimiento delagramética
estariaprohibido y se evitariatodaexplicacién gramatical.

Otrade sus grandes deficiencias, quizaslamasimportante, serialade no tomar
en cuentala comunicacion y lainteraccion entre los estudiantes, eignorar el factor
social del aprendizaje de todo idiomayy, por tanto, no permitiria usar el idiomade
forma creativa por parte de los estudiantes.

Estateoria basada en el trabajo de Skinner sobre naturaleza del aprendizaje de
un idiomafue en su tiempo duramente atacada por Chomsky, el cual produciriacon
los afios otra teoria llamada a suplantar el modelo estructuralista de Bloomfield y
Sus seguidores, pero no tuvo trascendencia.

Posteriormente sedesarrol 6 unateoriade aprendizaje dternaque pondriaénfasis
en la comprension consciente de reglas gramaticales que luego conducirian a la
produccion de patroneslingiisticos. Esdecir, lasreglas serian aprendidasy aplicadas
a los elementos del idioma, y € uso del intelecto tendria su importancia en €l
aprendizaje delospatrones gramaticales del idioma. Estateoria psicol 6gicaconocida
como cognitivismo descansaria, pues, enlaparticipacion mental y activadel estudiante
y centraria su atencion en el aprendizaje como un proceso de retencion, almace-
namiento y recuperacion deinformaci én, deshumanizado €l proceso, puesno tomaria
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en cuenta, las cualidades humanas y las relaciones socioculturales que € hombre
establece.®

Otro de los métodos de ensefianza del idioma inglés seria el conocido por
Granmar-Trandation, € cua pondriaénfasisen el aprendizaje sobreel sistemadela
lengua més que en como usarla en situaciones comunicativas. Este método estaria
basado fundamentalmente, en la memorizacion de reglas gramaticales y en la
traduccién detextos, a tiempo que serian utilizadas grandesrel aciones de elementos
gramaticales como medios para € aprendizaje, asi como listados de palabras. La
traduccidn, por su parte, debia ayudar a estudiante ausar el idioma exitosamente.*

Seguin Finnochiaro, ambas teorias de aprendizaj e tendrian hoy incluso un papel
importante que desempefiar en laadquisiciény aprendizaje de unidioma, y sefid aba
gue los estudiantes no deben desestimul arse a pensar acerca del idiomay de hacer
uso de generalizaciones.

Sin embargo, lo logrado hasta aqui por los linglistas y psic6logos no era alin
suficiente. Paralograr un aprendizaje personalizado serian condiciones necesarias
lainteraccién y € equilibrio entre lo interno y 1o externo, lo innato y 1o social, asi
como la consecuente materializacion de acciones basadas en sentimientos,
convicciones y cualidades de la personalidad, que permitieran lainteraccion en el
contexto grupal . Estateoriadel aprendizaje conocida por humanista se proyectaria
enrelacién con estetemay por tanto, entenderialanecesidad deimplicar al alumno
en el aprendizaje, y descubrir sus propias potencialidades y motivar para actuar
como verdadero sujeto en el que se destacase su individualidad y expresase sus
necesidades e intereses.®

El método actual con enfoque comunicativo de la serie Kernel, aplicado en
nuestros centros de educaci 6n médica superior desde el afio 1985, estariabasado en
las teorias del aprendizaje del cognitivismo y del humanismo esencialmente, pero
con una*“ graméatica comunicativa’ ,*®aunque aparecerian rasgos de estructuralismo
y conductismo en dicho método.

Unadelas caracteristicas de este método seriasu sensibilidad alas necesidades
individuales de los estudiantes, o que se traduce en propésitos o funciones
comunicativas como unidad basica y fundamental del método, mas que en los
elementos gramati cal es, como sucede en los model os tradi cional es de ensefianza de
idiomeas.

Las oraciones estarian agrupadas por su similitud en cuanto a la funcién que
realizan, es decir, por €l significado y no por la forma. EI método buscaria una
pronunciacion comprensible y no perfecta a diferencia de otros métodos y, por
supuesto, € contenido deberia estar contextualizado como una premisabasica. Sin
embargo, apesar de sus bondades, el método con enfoque comunicativo no llegaria
a satisfacer cabalmente todas las expectativas, seglin la experiencia de muchos
profesores de pregrado de | os centros de educaci én médica superior, si tomamos en
cuenta los resultados académicos reales en todas |as especialidades.
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UN ENFOQUE REALISTA DEL PROBLEMA

Lasteoriasdel aprendizaje conocidas hastahoy sin dudas, han influido entodos
los aspectos del proceso pedagdgico, en lametodologia, en lastecnologiasy sobre
todo, en e protagonismo fluctuante entre maestros y alumnos.® Cada teoria, sin
embargo, hace su aporte en relacion con la ensefianza, pero es necesario destacar
gue muchasveces coexisten variasdedlas, con € fin delograr |os objetivos propuestos
en el programa o curso.

Pero hoy, paraddjicamente, cuando aun se declara €l papel del alumno como
sujeto activo del proceso docente y se intenta combinar varias de las teorias del
aprendizaje (tradicionalesy modernas), resultaobvio constatar lainconsistenciade
nuestros estudiantes egresados para comunicarse bien, y ello se refleja en los
examenes de ciclos, los examenes de suficiencia, donde se presentan |os mejores
alumnosy en las pruebas de diagnéstico aplicadas alos profesionales de la salud,®
razon que nos lleva a buscar otras vias para dar respuesta al actual problemadela
ensefianza del inglés en los centros de educacién médica superior. Y es que al
descansar el aprendizgje estrictamente en el aspecto comunicativo (Serie Kernel),
sin darle el tratamiento necesario alos componentes de lalenguaen clase (tratados
insuficientemente en cada seccion del libro), nuestros estudiantes seguirén egresando
con grandes dificultades para comunicarse con efectividad en el idiomainglés.

Donn Bryrne en su libro Teaching Oral English, nos dice que es necesario
buscar un equilibrio entrelos nivelesde correccion (dominio del sistemadelalenguad)
y lafluidez, de manera que los estudiantes puedan comuni carse adecuadamente, y
guelainteligibilidad en el idiomavaaestar marcada por €l dominio que setengade
la gramética, y €l vocabulario también. Por su parte Finnochiaro en su libro
Functional-Notional Approach, plantea que el conocimiento “consciente o
inconsciente” delos subsistemas delalenguaes necesario parahablar confluidezy
correccion en el idioma, comprender [0 que escuchamos, leer con comprension y
escribir aceptablemente.’® Por tanto, esimportante, entender que el uso de un enfoque
comunicativo debeir acompafiado por cierto conocimiento del sistemadelalengua
(no importa cdmo) si tenemos en cuenta que los alumnos adultos aprenden més
fécilmente por medio de enfoques cognitivos y académicos. 412

Por otro lado y de acuerdo con €l principio didactico defijaciony retencion del
conocimiento, laensefianza debe estar dirigidaal logro de unaasimilacién séliday
duradera, de manera que €l estudiante pueda recordar y usar el conocimiento en
cualguier momento y en cualquier situacion, tanto dentro de la clase como fuerade
ésta. Esdecir, sin unacorrectafijacion del conocimiento esimposiblequee estudiante
logre los habitosy |as habilidades que su trabajo futuro demanda de él*3 y esto debe
lograrse a toda costa si se utilizan las técnicas y los procedimientos a nuestra
disposicién en € aula, porque todo fin debe justificar los medios y la ensefianzade
idioma no es una excepcion.
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LA ENSENANZA EN POSGRADO: UNA EXPERIENCIA

Laexperienciaque hemostenido en los cursos de posgrado para col aboradores
de la salud de tres meses de duracién, toman en cuenta varios enfoques y teorias
lingUisticas parad aprendizgje de idiomainglés, cuyo nimero dea umnos aprobados
por el tribunal nacional asciende a 91 %. L os resultados obtenidos confirman la
validez del método utilizado y su esenciaradicaen laflexibilidad paraimpartir los
contenidos y, por supuesto, en tomar en cuenta los intereses y necesidades de los
estudiantes.

Nuestra metodologia esta encaminada a reforzar primero los mecanismos y
procesos linglisticos de lalenguainglesa; esdecir, darle el tratamiento necesario a
los aspectos morfosintacticos, lexicales, semanticos y fenéticos del idioma, como
unapremisaimportante paraconsolidar |as habilidades oralestanto paralaexpresion
dialogadacomo monol ogada

El método Ilevaacabo un trabajo sistematico sobrelas regularidadeslexical es,
como son los prefijos/sufijos, antdnimos, sinbnimos, asi como atravésde lasnormas
elementales de la derivaciéon y/o formacion de palabras. Es decir, se lleva a la
conciencia de los alumnos los mecanismos y procesos mediante los cuaes se
construyen las palabras, y cOmo éstas se integran luego a los patrones oracional es.
El método refuerzael conocimiento sobreel sistemagramatica delalenguamediante
lavaloracion consciente de los contenidos gramaticales, o cual verifica mediante
gercicios donde demuestren el dominio de las reglas aprendidas. Ello les permite
tener una val oracion consciente de las regul aridades morfonsintécticas y lexicales
delalengua. El método lograasi crear las condiciones parael trabajo ulterior, con el
desarrollo delas habilidades fundamentales del idioma.

Losmétodosy procedimientos utilizados reflejan | 0s princi pi os de sistematizaci on
y consolidaci6n delos contenidos. Ladisposicion en espiral del material linglistico
permite sin dudasla profundizacion gradua y necesariaparalaasimilacion consciente
y duradera del idiomainglés. Los principios de la asimilacion activay consciente
también se reflejan en los métodos y procedimientos propuestos, asi como en la
propiadosificacién de los contenidos, porgue sin unaasimilacién consciente delas
estructuras y mecanismos de la lengua no puede haber un aprendizaje sélido y
eficaz. Por su parte, el aprendizgje en situaciones problémicas del méodo y la
participacion activa de los estudiantes reflgja igualmente el caracter cientifico de
nuestro enfoque integral delalengua, no obstante, hay que decir que el aprendizaje
deunidiomaesun proceso largoy complejoy que por supuesto los errores forman
parte inseparable del propio proceso. Pero el método logra resolver esta dificultad
sustancialmente, y por tanto, selogra un egresado con unaaltisima calidad, con un
dominio depurado de los componentes de la lengua, y € dominio de todas las
habilidades|ingliisticas segin |o demuestran losresultados alcanzados en los diferentes
cursosimpartidos por nuestrainstitucion.
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CONCLUSIONES

El temadelaensefianza deinglés como idiomaextranjero sigue siendo polémico
y controvertido. Por todas partes hay defensores y detractores de los diferentes
enfogues en cada una de las teorias de aprendizaje que hemos conocido hasta hoy,
principal mente de aquellos procedimientos y técnicas para consolidar |os diversos
componentes de lalenguay las habilidades linglisticas. Sin embargo, hoy todavia
nos seguimos preguntando por qué nuestros estudiantes egresan de nuestras
universidadestras cinco afios de estudio consecutivo ddl idiomainglés, sn comunicarse
correctamente cuando seresaltalasignificacién del método comunicativo paralograr
los objetivos del programa. Creemos que es importante tomar en cuenta las
condiciones en que se desarrolla esta ensefianza en nuestro paisy las caracteristicas
denuestros estudiantes, si queremostener un egresado acorde con losrequerimientos
médicos actuales de los paises de habla inglesa, que es también la demanda de
nuestro Ministerio de Salud Publica.

SUMMARY

Throughout the 20™ century, agreat variety of teaching methods and linguistic theorieshave
been and are still being implemented in the teaching of foreign languagesin different parts of
the world, but practice has shown that in countries like Cuba and particularly in higher
medical education centers where English is taught as a foreign language, many graduates
from these courses are unable to communicate in a correct way. However, the different
learning theorieswhich in oneway or another have had an incidence on the variouslanguage
teaching methods are barely known in our context. That is the reason why our paper is
intended to approach to these linguistic theories, their main characteristics, techniques and
procedures for teaching different parts of alanguage and for developing linguistic skills; it
also deals with some experience in the use of acomprehensive approach to such theoriesin
the courses given to health-care providersin cooperation activities.

ubject headings: TEACHING/methods; EDUCATION, MEDICAL ; SCHOOL, MEDICAL,;
LINGUISTICS/education.
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A un pueblo ignorante puede engafidrsele con la su-
persticion, y hacérsele servil. Un pueblo instruide

serd siempre fuerte y libre. Un hombre ignorante es-
td en camino de ser bestia, y un hombre instruido en
la ciencia ¥ en la consciencia, estd en camino de ser
Dies. No hay que dudar entre un pueblo de dioses y

un pueblo de bestias. El mejor modo de defender
nuestros derechos es conocerlos bien; asi se tiene fe
y fuerza: toda nacion serd infeliz en tanto que no edu-
que a todos sus hijos.
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