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RESUMEN

Se describe el impacto de las Nuevas Tecnologiasdelalnformaciony las
Comunicaciones en el sector de la Salud, haciendo énfasis en agquellas
areasrelacionadas con €l desempefio detodoslos profesionalesy técnicos
del sector. Entre otras cosas, se hace referenciaalas noticias de Salud, la
telemedicina, laUniversidad Virtud de Salud, laBibliotecaVirtual de Sdud,
losdescriptoresen CienciasdelaSalud, laClinicaVirtual, lavigilanciaen
Salud, la telecirugia, las investigaciones en Salud y la cooperacion
internacional en Salud. Se sefialan aspectos novedosos de estas
tecnologias asi como consejos précticos para incorporarlas al trabajo
cotidiano en instituciones académicas o asistenciales del sector. Por su
naturaleza, € trabajo sirve paraelevar losconocimientosy € nivel cultural
decualquier lector.

DeCS. INTERFASE USUARIO-COMPUTADOR; TELEMEDICINA/
méodos, VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA; INVESTIGADORES.

Estaesla Era de la Informacion y a decir de otros, la Era del Conocimiento.
Tal aseveracion se sustenta en el hecho de que ya hoy es imposible sefialar un
campo de la actividad humana donde las Nuevas Tecnologias de |a Informacion y
las Comunicaciones (NTIC) no hayan dejado sus huellas. El sector delaSaludnoes
excepcion de estaregla, sino que por € contrario, constituye una de las areas de
mayor impacto.
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¢Habriasido posiblelaextraccion delavesiculade una paciente francesapor el
doctor Jacques Marescaux, situado a 7 000 km de distanciaen la ciudad de Nueva
York, sin la importante contribucién de las NTIC? Este caso, ocurrido €l 7 de
septiembre del 2001, en € que el Dr. Marescaux manej6 los telemandos de un
robot que extirp6 con éxito lavesiculabiliar de una paciente de 68 afios, situada en
unasalade operaciones de un hospital universitario de Estrasburgo, estan sdlo uno
de los miles de gjemplos con |os que se pudiera comenzar este articulo.

Seguin planteael diario El Pais,* el cirujano, situado en un edificio de Manhattan
—ni siquiera era un hospital— manipul6 los mandos de un sistema robotizado
denominado Zeus. Este robot disponia de 3 brazos articulados, €l primero de ellos
dotado de una camara en miniatura y los otros 2, los instrumentos quirdrgicos
propiamente dichos. Los 3 fueron introducidos en € abdomen de la paciente por
medio de finas canulas. Una pantalla de control facilitaba a cirujano, en Nueva
York, unaimagen de alta definicién de la cavidad abdominal delapaciente. Junto a
él, una camara guiada por ordenes de voz y 2 pequefios telemandos, con los que €l
meédico dirigio los movimientos de |os brazos roboéticos emplazados en la sala de
Estrasburgo.

Lo més reciente no es el uso de robots, que ya se utilizan desde 1997, sino €
sistema de comuni caciones que ha permitido manejarlos agran distancia con éxito.
Laclavereside en unaconexién que permitié reducir a150 milésimas de segundo €
desfase entre €l gesto quirdrgico y €l retorno de imagen que el médico tenia. Esto
exigi6 combinar 5 conexiones: la comunicacién entre magquinas, es decir, entre el
roboty lostelemandos; 2 comunicaci ones humanas, unade voz entrelos médicosy
otrade videoconferencia, paradisponer detodo el detalle del ambienteenlasalade
operaciones, y unaconexion de alta vel ocidad de una calidad extremadamente alta
y bajo condiciones de total seguridad. El enlace, de fibra 6ptica, funciond a una
velocidad de 10 megabits por segundo.

¢Es esta la Unica posibilidad que han abierto las NTIC? Pues claro que no, y
precisamente aqui radica €l objetivo de este trabgjo, el cual consiste en exponer
algunos criteriosy €jemplosrelacionados con €l impacto delasNTIC en e sector de
laSalud, demaneraquee lector pueda perfeccionar su trabajo futuro con laaplicacion
de esas tecnologias en su labor cotidiana.

Este trabgjo trata diversos topicos, 10s que se enumeran de inmediato.

1. NOTICIAS DE SALUD

Hoy dia, en la sociedad que se esta estableciendo, un profesional o trabajador
de la Salud, debe estar bien informado. Se trata de un fendmeno cultural mas que
otracosa. Si no se sabe qué se estd haciendo en otras partes del pais o del mundo,
no se puede orientar € interés por perfeccionar la labor cotidiana hacia planos
superiores con actitudes objetivas.

129



Las NTIC mediante una gama de periddicos y revistas nacionales o
internacionales, pone al alcance la posibilidad de estar informados, de estar al dia,
con solo hacer clic en un mouse.

En general, losportales de Salud de | os distintos paises, incorporan diariamente
un resumen de las noticias mas relevantes en esta esfera. Véanse, por gemplo, las
noticiasde hoy, si accede a portal delaSalud de Cuba, INFOMED. Paraé€llo, basta
con introducir la direccién correspondiente? en cualquier software visualizador de
paginas Web y leer las noticias que aparecen en la pantalla, podra comprobar €
excelente grado de actualizacion que poseen.

2. TELEMEDICINA

Latelemedicinahasido definidapor laOrganizacion Mundial delaSalud (OMS
1998) como ladistribucion de servicios de salud en los que ladistanciaes un factor
criticoy enlacual, los profesionales de la salud usan informacién y tecnologia de
comunicaciones para €l intercambio de informacién vélida para e diagndstico,
tratamiento y prevencion de enfermedades o dafios, lainvestigaciony laevaluacion
asi como para la educacién continuada de |os proveedores de salud publica; todo
ello, eninterés del desarrollo delasalud del individuo y su comunidad. Estay otras
informaciones al respecto, se pueden hallar en el portal INFOMED, concretamente
en la pagina correspondiente a telemedicina.®

Asi, en Cuba, en correspondencia con la etapa de su desarrollo tecnol6gico, la
telemedicina se hatrazado el objetivo de obtener eintercambiar imégenes entrelas
institucionesintegradas alared paradiagnésti cosimagenol 6gicos utilizando laRed
Telematica de Salud como soporte de transmision y cumpliendo los requisitos de
ética médica y confidencialidad establecidos. Vean cuanto valor adquiriria esta
actividad cuando todalared hospitalaria del pais se encuentre insertada en ella.

3. LA UNIVERSIDAD VIRTUAL DE SALUD

Muchos paises en e mundo cuentan con universidades virtuales dedicadas ala
Salud, entre ellos Cuba.* La estructura varia de un pais a otro; sin embargo, es
incuesti onabl e su trascendental importancia.

LaUniversidad Virtual delaSalud (UVS) es unainstitucién académicavirtual
gue cuenta con la participacion activay creadora de las instituciones académicas,
docente-asistenciales e investigativas del Sistema Nacional de Salud (SNS) para
desarrollar sistemas de programas de educacion a distancia, con €l empleo de las
nuevastecnol ogiasinformaéticas que posibilitan laeducaci6n posgraduadadeforma
masivaen maestrias, diplomados, cursoslargosy cursos cortos paralos profesionaes
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y técnicos que laboran en el SNS, sin abandonar sus puestos de trabajo, con €
empleo demétodos activosy parti cipativos de aprendizaje y unaorganizacién tutorial
de apoyo, que les posibilitala obtencion de créditos académicos.

Laimportanciay aceptacion mundial de la educacion adistancia se puede leer
en varias partes, en especial en la pagina\Web antes referida; pero paralosintereses
de este trabgjo, baste decir que ella se constituira en breve en el principal marco
paralaactualizaciony perfeccionamiento de los recursos humanos del sector, conla
caracteristicade brindar cursos que, alalarga, son menos costosos que sussimilares
presenciales.

LaUniversidad Virtual se estructura en:

— Sede central.
— Red académica.
— Instituciones de referencia.

La red académica esta integrada por los Institutos Superiores y Facultades de
Ciencias Médicas, la Escuela Naciona de Salud Publica (ENSAP), € Centro de
Perfeccionamiento Técnico-Profesional (CENAPET) y los 15 Centros Provinciales
de Perfeccionamiento Técnico-Profesional (CEPROPER).

4. BIBLIOTECA VIRTUAL DE SALUD

LaBibliotecaVirtual de Salud (BV S) existe yaen numerosos paises del mundo,
entre ellos por supuesto, Cuba. Se puede entrar a €lla desde el portal Infomed.® El
positivo impacto de las bibliotecas virtuales sobre el desempefio de los recursos
humanos del sector esincuestionable.

Las modernas tecnologias que pueden ser utilizadas para la blusqueda y
recuperacion de lainformacion, garantizan que en pocos minutos se pueda obtener
informacion situada en distantes partes de Cubay del mundo.

Los técnicos y profesionales de la Salud, incluidos los que se dedican a la
ensefianza, deben saber utilizar todos los servicios y recursos que aparecen en €l
sitio antes sefidado. Sin duda, esto implicard un aumento de su eficiencia en €l
trabgjo cotidiano.

5. DESCRIPTORES EN CIENCIAS DE LA SALUD

El vocabulario estructurado y trilinglie de los Descriptores en Ciencias de la
Salud (DeCS) fue creado por €l centro BIREME (Centro Especializado de la OPS,
establecido en Brasil desde 1967, en colaboracion con € Ministerio de Salud,
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Ministerio de Educaci on, Secretariade Saud del Estado de S&o Pauloy Universidad
Federal de S0 Paulo) parasu uso en laindizacion de articulosderevistas cientificas,
libros, anales de congresos, informes técnicosy otros tipos de materiales, asi como
para la busgueda y recuperacién de informacion de la literatura cientifica en las
bases de datos LILACS, MEDLINE y otras.

Fue desarrollado gracias a las NTIC, a partir del Medical Subject Headings
(MeSH-) dela U.S. National Library of Medicine, con € objetivo de permitir €l
uso de terminologia comun para blsqueda en 3 idiomas y proporcionar un medio
consistentey Unico paralarecuperacion delainformacion, independientedel idioma.
Ademas delostérminos médicos originalesdel MeSH fueron desarrolladas|as areas
especificas de Salud Pablicay Homeopatia.

El DeCS esun vocabulario dinamico quetotaliza22 700 términos, deellos2 740
de Salud Publicay 1 929 términos de Homeopatia. Por ser dinamico, registra un
proceso constante de crecimiento y mutacion que originacadaafioun minimode 1
000 interaccionesenlabase dedatos, incluidas alteraciones, sustitucionesy creaciones
denuevostérminos o &reas. Tiene como finaidad principal servir como unlenguaje
unico paraindizacion y recuperacion de lainformacion entre |os componentes del
Sistema Latinoamericano del Caribe de Informaciéon en Ciencias de la Salud,
coordinado por BIREME, que abarca 37 paises en América Latinay € Caribe, lo
que permite un didlogo uniforme entre cerca de 600 bibliotecas.

6. CLINICA VIRTUAL

La ClinicaVirtual también debe su existenciaa impacto positivo quelasNTIC
han tenido sobre la comunicacién de las personas interesadas en la Salud. En €
caso cubano, usted podra participar en diferentes actividades docente-asistenciales
tales como: interconsultas, discusiones clinicas, consultas especializadas aexpertos
y a otros profesores especialistas de la UVS, asi como actualizarse en temas de
mucho interés.®

 Teleconsulta

Tal como se planteaen €l sitio sefidl ado anteriormente, através de este servicio
de profesionales de la salud puede redlizarse unainterconsulta docente de un
caso clinico, con profesores del mas alto nivel cientifico y docente en las
diferentes especialidades y disciplinas de las Ciencias Médicas. Expertos y
asesores pueden analizar su consultaclinica, y con el carécter de un segundo
criterio diagnostico le haran llegar su valoracion del caso de forma directa.
Todo €ello puede lograrse con tan sdlo hacer clic en uno o mas hiperviculos,
escribir algunas oraciones o insertar algunas imagenes.
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 Discusion Diagnéstica
Permite que cualquier profesional de la salud se incorpore alas Discusiones
Diagnosticasen linea, en lasdiferentes especialidades delasclinicas médicas,
estomatol dgicas y de enfermeria, asi como proponer un caso nuevo.

* Preguntas al Experto
Con facilidad extrema se puede redlizar una pregunta a expertos en salud
situados en distintoslugares del paiso del mundo. También puede conocer las
preguntas que se han realizado en un periodo dado de tiempo.

7. VIGILANCIA EN SALUD

Actualmente la vigilancia en salud ha ido cobrando importancia en muchos
paises del mundo. Los conflictosdeinteresesy ladesigualdad entrelos pueblos han
devenido en guerras que amenazan la seguridad de las poblaciones, yano tan sblo
por los riesgos normales de propagacién de las enfermedades, sino también como
consecuencia de la propia guerra.

Laintroduccién del equipamientoy los programas de computaci én en € ambito
internacional adquieresignificativo valor, puesatravésdeelloslos profesionalesde
la Salud obtendran resultados en vigilancia mucho més eficientes. Estos recursos
tecnol 6gicos han dado autoridad alos profesionales delasalud publicaeincrementado
su habilidad para organizar, comunicar, tabular y analizar datos.” Su uso ha
incrementado, también la oportunidad en la recoleccién y andlisis de datos y ha
disminuido larelacion de dependenciade | os epi demidlogos con | os programadores
y bioestadisticos para el andlisis e interpretacion de datos.

En laactualidad se ha fortalecido de forma decisiva la estructuraen el &mbito
provincia con lainstalacion deredeslocalesen los Centros Provincialesde Higiene
y Epidemiologia, que permiten vincular armoénicamente las subdirecciones que los
integrany lesbrindan laposibilidad de ampliarse haciaalgunos municipiosdd pais,
lo que aumentara considerablemente la coberturadelared nacional, que constituye
€l soporte para el procesamiento, andlisisy transmision de la informacion parala
accion.

8. LA TELECIRUGIA

Ademésdel gemplo citado al iniciar estetrabajo, latelecirugiapudierapermitir
que a partir de ahora un joven médico sea adiestrado por un equipo quirdrgico mas
entrenado, aunque |os separen kilémetros de distancia. Algo muy importante para
los paises que se afanan en lograr su desarrollo.
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9. LAS INVESTIGACIONES EN SALUD

Por todo lo dicho y por otros casos mas que se mencionan a continuacion, no
cabe duda de la extraordinaria importancia de las NTIC en las investigaciones en
Salud. Ahorabien, ¢como deben proceder |os investigadores de Salud actualmente
para utilizar a favor de su desempefio, las potencialidades de estas modernas
tecnologias?

Pues bien, debe partirse de considerar que no puede investigarse a ciegas, solo
porque en €l laboratorio 0 en el puesto de trabajo se presente unadificultad alacual
considerar un prablema de investigacién. Resulta que ese tal problema dejaria de
serlo si yaotros, en cuaquier parte del mundo, le han dado solucién. Por €ello, todo
investigador, unavez ante e problema debe estar seguro de que su solucién no ha
sido halladaalny determinar el estado del arte a respecto, y apartir de ahi, buscar
laposiblesolucién.

Histéricamente, lo anteriormente expuesto ha exigido la recopilacion de la
informacion relacionada mediante consultas bibliogréficas (libros, materiales,
periédicos, tesisdoctoralesy de maestrias, informes deinvestigacion). Hoy dia, sin
embargo, hay que afiadir consultas detipo electronicas, con un grado deinmediatez
muy superior. Esto es, consultas a documentos y bases de datos soportados de
manera electronica en discos duros, flexibles, CD-ROM, redes de computadoras
(en especidl, Internet y laBiblioteca Virtual de Salud), etcétera.

Lo planteado en €l tépico sobrelaBibliotecaVirtual debetenerse muy en cuenta
en estaetapa; pero ademés, unavez localizadalainformacion, el investigador dispone
de otros potentes recursos para la elaboracion, almacenamiento y recuperacion de
lainformacién delasfichasbibliogréficas.

En cuanto se ha determinado el problemay se ha decidido acometerlo, debe
elaborarse el disefio de la investigacion, actividad que resultara beneficiada s se
aplica de manera eficiente las potencialidades de las tecnologias informéticas, de
modo particular aquellas que estan presentes en |os procesadores de texto. Entre
otras cosas, un procesador de texto moderno permite hacer y rehacer el documento
cuantas veces seanecesario, einsertarle comentarios o modificarlo hastael momento
en punto de su impresion en papel. Permite también incluir todos los gréficos y
esguemas aclaratorios de las ideas que se argumentan, y no a final del documento
amanerade anexos, sino en el lugar preciso donde hasido mencionado por primera
vez. Estatécnicaes similar alautilizada en lainmensamayoriadeloslibros.

Aquellosinvestigadores que, por razones de seguridad, seven obligadosalimitar
el acceso a contenido de los documentos (incluidos los disefios) tienen en los
procesadores de documentos actualesaun amigo insustituible. Paraello, seinsertan
contrasefias en |os documentos elaborados.

Unavez que & documento hasido guardado con contrasefia es extremadamente
dificil que otras personas logren acceder a su contenido, incluso aquellas que por
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determinadas razones tengan acceso a las carpetas donde se haya guardado. Otra
variante parecida, muy Util alosinvestigadores, eslade proteger el documento ante
posibles cambios, aunque se permita su lectura.

Todo lo anterior es aplicable para cualquier etapa en la que haga falta editar
algun documento, en especial para esta; pero cada una puede tener sus exigencias
particulares. Por gemplo, en muchos casos, |aetapade € ecuci6n delainvestigacion
incluye la elaboracion y aplicacion de encuestas y entrevistas. Tradicional mente
estos instrumentos se editaban de la misma manera que € disefio de investigacion
(utilizando una méquina de escribir), que obligaba al uso de papel especia parala
reproduccion en serie (esténcil) o de fotocopiadoras para su reproduccion en serie.

En laactualidad, €l investigador puede ahorrar todo tipo de papel, e incluso de
tintas. Para ello, debe ser capaz de:

» Editary redlizar encuestasy entrevistas mediante € uso delasnuevastecnologias.

» Enviar los instrumentos y recepcionar los resultados a través de medios
electronicos (en discos flexibles 0 através de lared).

» Hacer un procesamiento automatizado de recopilacion delosresultados (recepcion,
tabulaciony procesamiento).

Se sabe quelagjecucion de estosinstrumentosy procesos automatizados, puede
conllevar laelaboraci 6n de compl gjos programas de computacion. Pero también es
cierto que aveces basta con utilizar |os potentes recursos que of recen ya elaborados
estas tecnologias, sin que haya que programar ni una sola linea de cédigo. Por
giemplo, € sistema de aplicacién Microsoft Office (y sistemas similares) brindan a
losusuarios (entiéndaseinvestigadores) lafacilidad paraelaborar macrosque permiten
automatizar acciones que implican varias tareas. También, por medio de pégina
W\eb es posible, por gjemplo, elaborar encuestas automatizadas.

L asmés modernas aplicaciones paralaelaboracién delas paginasWeb incluyen
plantillas quefacilitan considerablemente el trabajo delos usuarios, en especia para
aguellos que no son especialistas en informética. De modo simplificado, se puede
decir que, basta cargar esas plantillas en el programa correspondientey sustituir las
lineas de texto por e contenido que ellas mismas expresan. El resto del trabajo
consiste en determinar la via para hacerla llegar alos encuestados y como recibir
losresultados.

También vale la pena enfatizar la posibilidad que brindan la mayoria de estos
software para trabajar en grupo. Por ejemplo, Microsoft WWord 2000 permite crear
un documento maestro gue contiene varios subdocumentos, todos el l os disponibles
al grupo deinvestigadores (responsabl es de laredaccién delos documentos). También
se puede limitar el acceso de un solo investigador (utilizando contrasefias) a cada
subdocumento, y con ello, s6lo una persona podra trabgjar en cada documento.
Cuando todos han terminado, desde el documento maestro se da un formato unico,
se colegian las correccionesy seimprime.
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Es posible ademés, revisar un documento (disefio, informe) elaborado antes por
otro miembro del equipo de investigacién, eliminar y agregar palabras, frases,
oraciones, parrafos, y devolverlo a su creador 0 a otro miembro imparcial para
aceptar o rechazar |os cambios propuestos por €l revisor.

El andlisisdelosdatos, su adquisiciény procesamiento estadistico son lastareas
mas complejas de esta etapa. Estas actividades muchas veces requieren deinfinidad
de cllculos y consideraciones. Desde hace afios, |os investigadores han tratado de
facilitar este agobiante trabajo. Hoy son precisamente las nuevas tecnologias
informéticas, la mejor ayuda para e procesamiento estadistico de los datos. Se
dispone de un grupo numeroso de software parallevar a cabo estas tareas, como,
las aplicaciones Microsoft Officey Microcal Origen. Cada una de ellas presenta
ciertos rasgos particulares que las diferencian del resto; sin embargo, todas pueden
servir alos intereses mencionados.

Esbueno sefialar laposibilidad de trabajar en un equipo deinvestigacion cuyos
integrantes estén fisicamente muy distantes. Esto esposible, graciasalafactibilidad
detransmision delainformacion mediante redeslocaleso remotas, o que setraduce
en ahorro de tiempo y otros recursos tradicionales, similar alo que ocurre con los
cursos virtuales.

En el proceso de elaboracion del articulo cientifico, lo mas importante es el
contenido. Sin embargo, careceria de todo valor si se obvian las exigencias de la
editorial hacialacual vadirigido. Aquello que se dicey aguello que se argumenta
debe estar escrito de manera didacticay comprensiva. Las NTIC, sin dudas, es el
mejor aliado del investigador en Salud cuando desea cumplir con tales requisitos.

Sobre el estilo utilizado en los trabajos, se recomienda que |os investigadores
utilicen un mismo estilo paralaredaccion del documento (preferiblementelatercera
personadel singular) desde €l inicio; pero de no ser asi, |os procesadores de texto
modernos brindan una considerable ayuda en este sentido. Permiten, por gemplo,
cambiar deun estilo aotro en muy brevetiempo. Para€llo, bastautilizar eficientemente
los comandos Reemplazar y Buscar, para encontrar cualquier palabray sustituirla
automaticamente. Paralelamente, los procesadores de texto modernos dan la
posibilidad de hacer larevision ortograficay gramatical del documento. Estarevision
puede ser realizada mientras escribe o al finalizar.

Cuando seredactaun articulo paraunarevistade amplio impacto internacional,
las editoriales exigen que sea elaborado en idioma inglés. También en este caso,
puede seleccionar € idiomata como sehablaen el paisdonde seeditalapublicacién
(Estados Unidos, Reino Unido, etcétera) y hacer larevisién gramatical y ortogréafica
acorde con sus normas especificas. En esta misma direccion, existen programas
traductores de idiomas, que utilizados junto con los correctores gramaticales
mencionados facilitan €l trabajo de publicacion en idiomas extranjeros.

Como proceso de comunicacion a fin, el contacto con los editores durante las
revisiones de los articulos, es favorecido significativamente por € uso del correo
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electronico o Internet. Algunas editorial es yahacen un uso intensivo de esos medios
electronicosy exigen alosautoreslautilizacion de estavia, envez del correo postal.

Paralaintroduccién acel erada de potentes mediosy softwareen lapresentacion
de trabajos, el investigador debe desarrollar nuevas habilidades, referidas a la
utilizacion de software especializados en esta tarea (Microsoft PowerPoint, por
giemplo) y alautilizacion de los medios parala amplificacidn de lo que se expone
(Data Show, por jemplo).

Laelaboracion de una presentaci on el ectrénica para un investigador, es mucho
mésfacil y productivaquesi |o hace por las vias clasicas. Ello sedebe no sdlo alas
facilidades que brindan los software para gjecutar |as acciones tradicionales, sino
también a laintroduccion de nuevos recursos que darén viday calidad a las ideas
presentadas. Hace algun tiempo, se publicd en estapropiarevista, un trabajo donde
se leian consgjos sobre como emplear |a retroproyeccion.® Para el investigador en
Salud o en cualquier otro campo, sin duda gque esas hahilidades son necesarias,
aunqueyainsuficientes. Ahoradebe también dominar e uso delasnuevastecnol ogias
gue con fines similares han aparecido recientemente.

Asi por gemplo, s se utiliza Microsoft PowerPoint 2000 para elaborar la
presentacion y defender los resultados al canzados durante |as investigaciones, €
investigador dispone delas siguientes posibilidades:®

— Utilizar un asistente automatico para elaborar su presentacion. Este asistente le
ofreceideasy unaposible organizacion de lapresentaci én: hacelaorganizacion
segun €l tipo de presentacion que setratey laadapta al medio en que finalmente
sera presentada (una pantalla, para Web, transparencias en colores o blanco y
negro, diapositivas de 35 milimetros).

— Enmuy pocos pasos, y con solo hacer clic sobre algunosbotones, €l investigador
dispondra de un nimero de diapositivas, disefiadas en correspondencia con €l
tipo de presentacion declarado, con un fondo con colores y objetos graficos
apropiados, cuadros detextoslistos pararecibir el contenido que el investigador
desee, sumado a ciertos consgjos de como hacer las cosas.

— En caso de no desear ninguna de | as presentaciones disponibl es, puede abrir una
delasplantillas existentes, consistente en un patron sobre el cual se puede agregar
los textos 'y los objetos deseados, en aras de que las ideas presentadas ganen en
claridad. Siempre es posible modificar €l patrén utilizado.

— Cada uno de los objetos incorporados ala presentacion, incluidas las propias
diapositivas, pueden ser animados para provocar efectos que llamen laatencion
sobre algo en e momento deseado.

- Estapotente caracteristica, tan dificil delograr por los mediostradicionales, esta
ahoraa alcance detodos. Para ello no se requiere de grandes conocimientos ni
habilidades. Sin embargo, es bueno aclarar que no es recomendable abusar de
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las animaciones, pues pudieraser contraproducente, y mucho menos de algunas
gue consumen mucho tiempo y conducen al aburrimiento del auditorio.

— Existen variantes parala gjecucion de la presentacion de lainvestigacion, entre
dlas

« Ser presentada por €l investigador frente aun auditorio (apantallacompleta),
ya sea con el uso de Encoder Box o Data Show. El tiempo de presentacién
esta limitado por los organizadores del evento. Es ideal para establecer
discusiones posteriores.

* Ser presentada automaticamente por una computadora. La pantalla donde se
proyectan | as diapositivas se sitUa en un sitio especifico, ante la presencia de
un publico cambiante. La presentacion se repite continuamente y el objetivo
basico esinformar al publico.

» Ser presentada para Web. Tiene las mismas caracteristicas de la primera
variante, aunque ahoralos parti cipantes se encuentran diseminados en cua quier
parte del mundo.

Latecnologiaactual admite lapresentacion de resultados de manerasincronica.
Utilizando los propios recursos de lared y otros software, por gemplo Microsoft
NetMeeting, el investigador podria citar una conferencia o reunion a la cual se
conectarian otros investigadores. La ventgja de esta otra variante es que se puede
organizar eventosdemodo tal que, unavez g ecutadala presentacion, |os partici pantes
puedan dar sus opiniones, realizar preguntasy discrepar de lo planteado.

10. LA COOPERACION INTERNACIONAL DE SALUD

LasNTIC han perfeccionado |amaneraen que se establecen | as col aboraciones
entreinstituciones dela Salud de uno o varios paises. Por gjemplo, EUROLAT-I S
esunared teméticacon € objetivo general de estimular lacolaboraci én entre Europa
y Latinoamérica en &reas de aplicacion de las Tecnologias de la Sociedad de la
Informacion, cuya sexta reunion serealizarden LaHabana, entrelosdias 10y 12
de diciembre, de 2002, y seréa dedicada a las Tecnologias de la Sociedad de la
Informacién parala Salud, un tema bastante afin con el contenido de este articulo.

CONCLUSIONES

Se ha abordado de manera sucinta el impacto de las NTIC sobre el desempefio
de técnicos y profesionales de la Salud. Nada ni nadie en este sector queda al
margen de su influencia. Conocer en qué consiste y la manera de enfrentarla es €
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primer paso paralograr la informatizacion del sector y del pais. Las ventagjas que
este proceso supone son cuantiosas y ya visibles. Para verificarlo, basta con la
lectura que ahora concluye.

SUMMARY

Theimpact of the New I nformation and Communications Technol ogieson
the health sector is described, making emphasis in those areas related to
the performance of al the professionals and technicians of this sector.
Reference is made, among other things, to health news, telemedicine,
Virtual Health University, Virtual Health Library, Health Sciences Subject
Headings, Virtual Clinic, health surveillance, telesurgery, health research,
and international cooperation in the health field. The novel aspects of
thesetechnologiesare stressed aswell as practical advicesto incorporate
them to the daily work of academic or health assistance institutions. Due
toits nature, this paper servesto improve the knowledge and the cultural
level of any reader.

Subject headings: USER-COMPUTER INTERFACE; TELEMEDICINE/
methods, EPI DEMIOLOGIC SURVEILLANCE; RESEARCH PERSONNEL.
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