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RESUMEN

Serealiz6 un estudio detipo descriptivo paraidentificar dgunasdificultades
en el periodo en que los estudiantes de ler afio de la Licenciatura en
Enfermeriaparticipanen el areaclinicaen el nivel deatencion primariadel

municipio Playa, algunas de indole subjetivo como la desmotivacion del

personal de salud y de los estudiantes y otras objetivas como lafaltade
atencidn alos estudiantes por algunos miembros del equipo de salud, 1o
gue incide en que no se cumplan |os objetivos instructivos y educativos
reflgjados en el plan de estudios. Se desarrollaron posteriormente un
conjunto de acciones que respondieron alos problemas detectados con la
finalidad de erradicarlos. Se aplico una encuesta a 35 estudiantes, de una
matriculade 41. Lositems recogian sus criterios acerca de laatencion en
los niveles, primario y secundario, de atencion médica. Se puso de
manifiesto lapocaatencién prestadapor del personal de enfermeriadelas
areas de salud donde se produjo larotacion, asi como insuficienciasen el

plan de estudios, que vincula pocas habilidades préacticas adesarrollar en
laasignaturaEnfermeriaGeneral |, lo cua desmotivaalos estudiantesque
no estan capacitadostodaviapararealizar técnicas propiasdelaprofesion,

gue aprenderan en € 2do afio de la carrera.

DeCS EDUCACION EN ENFERMERIA; ATENCION PRIMARIA DE
SALUD; APTITUD; APRENDIZAJE; ENSENANZA; ENFERMERAS
CLINICAS/educacion.
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El plan de estudio de la Licenciatura en Enfermeria comprende un ciclo bésico
y un ciclo clinico y requiere de un perfeccionamiento para enmendar dificultades
existentes en lacoordinaci6n delos contenidos précticosy tedricosdelasasignaturas
asi como en la seleccidn de estos, de acuerdo con la actividad a realizar por los
estudiantes.*2

La disciplina Enfermeria General esta llamada a ser |a rectora en cuanto sea
capaz delograr lacoordinacion de sus contenidos con € resto delasdisciplinas. La
actividad de Educacion en € Trabgjo y Estancia Préctica hasido definidacomo la
forma fundamental de organizacién del proceso docente-educativo en los afios
superiores de las carreras de Educacion Médica, en la que €l estudiante recibe
docenciay participa en la atencién de personas sanas 0 enfermas.® Actualmente,
los estudiantes de la Licenciatura en Enfermeriaen e curso regular diurno tienen
insertada esta forma de docencia en la disciplina Enfermeria General desde la
asignatura Enfermeria General 1.*

En el ICBP “Victoria de Giron” se trabaja arduamente en los comités de
coordinacioninterdisciplinariaparal ograr alternativas que contribuyan al mejoramiento
del proceso docente-educativo y la relacion mativacion-aprendizaje y desempefio
profesional del estudiante.

Desde el afio 1987 se cred en Cubala Licenciatura en Enfermeria con un plan
de estudio de 5 afios paraformar un profesional de perfil amplio al finalizar este
periodo. Este plan de estudios, vigente alln, comprende un ciclo bésico que abarca4
semestresy un ciclo clinico con 6 semestres. El programadeladisciplinaEnfermeria
General vinculalateoriacon lapréactica, mediante desarrollo de laEducacién en el
Trabajo (4 h semanales durante el semestre) y la Estancia Practica (6h diarias
durante un mes al finalizar cada semestre).*>

Se han detectado que existen diversos factores, algunos curriculares y otros
sociaes que influyen en lamotivacion del estudiante de enfermeria que causa baja
al finalizar el semestre o0 el ler afo de la carrera o que solo la utiliza como puente
parael cambio de carreraal finalizar el 2do. afio. Por otraparte, quien no lograeste
proposito entonces no resulta un personal formado adecuadamente, pues fata la
relacion cognitivo-afectiva, tan importante paraal canzar el objetivo final .6

Se haconsiderado que en € primer afio delacarreray en especia en el primer
semestre, existen problemas desde el punto de vista pedagdgi co-fundamental mente
en el grupo basico de trabajo- queinfluyen en ladesmotivacién de los estudiantesy
gue afectan la calidad de la Educacién en el Trabajo y la Estancia Précticaen la
atencién primaria, aunque existen otros criterios sobre este fendmeno en laatencion
secundaria.’

Por todo |0 antes expuesto se decidié val orar larel acién motivaci dn-aprendizaje
en el desempefio profesional durante la Estancia Préctica y la Educacion en el
Trabajo de los estudiantes que cursan la asignatura Enfermeria General |1.
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METODOS

Paraconocer los criterios en cuanto alaEducacion en el Trabajoy alaEstancia
Practica de Enfermeria General |1 y compararlos con |os obtenidos en Enfermeria
General | seincluyeron en el estudio 35 estudiantesde Enfermeriadel curso regular
diurno, de una matricula de 41, lo que represento el 85 % del total. Se realizaron
estas actividades en €l hospital “Dr. Carlos J. Finlay” y en el hospita “Frank Pais’,
y en EnfermeriaGeneral | enlos Policlinicosde municipio Playa. Selesaplicd una
encuesta para valorar |os criterios en cuanto ala atencion primariay secundaria.

RESULTADOS

A continuacion se exponen los resultados por cada parametro medido en el
instrumento de la encuesta.

Delos 18 encuestados del hospital “Frank Pais’ y delos 17, del “Dr. Carlos J.
Finlay,” ninguno concedio la categoria mala con relacion ala actividad Educacion
en el Trabajo.

La categoria regular fue otorgada por el 22,2 % (4 estudiantes) del hospital
“Frank Pais’.

La categoria buena fue considerada por € 47,5 % (8 estudiantes) del hospital
“Dr Carlos J. Finlay” por el 22,7 % (5 estudiantes) del hospital “Frank Pais’.

El 17,6 % (3 estudiantesdel “Dr. CarlosJ. Finlay”) laconsider6excelente, mientras
gue en € hospital “Frank Pais’ € 11,1 % (2 estudiantes) la consideraron asi.

L os estudiantes encuestados emitieron |os siguientes criterios que confirman las
valoracionesrelacionadas:

» Seaplicany refuerzan los contenidos de | as clases.

» Hay vinculacion de lateoria con la practica.

 Hay formacion de habilidades.

» No existen condiciones reales parala realizacion adecuada de las técnicas.

» Hay escasez de recursos materiales.

* En ocasiones es tediosa.

» No siempre existe vinculo estrecho entre el persona de enfermeriay los
pacientes.

» Los profesoresy el personal asignado se comportan de manera correcta.

« Contribuye aunamejor preparacion para el futuro desempefio profesional.

* El primer afio no aporta suficientes conocimientos tedrico-préacticos para la
actividad.
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En relacién con la Estancia Préctica se valoraron factores como organizacion
delaactividad, disciplina, caidad deladocencia, rel acién conlos profesores, atencién
recibida en los hospitales y criterios sobre al trabajo en la comunidad, que a
continuacion se expresan detalladamente.

ORGANIZACION

En el hospital “ Frank Pais’, 2 estudiantes (11,1 %) consideraron queesmalala
organizacion delaactividad.

La categoriaregular no fue considerada en ninguna de las 2 areas.

La evauacion de buena fue dada por 1 estudiante en cada area.

Los resultados de |la categoria buena fueron superiores en los consultorios
médicos 14,6 % (6 estudiantes) y € 5,1 % (2 estudiantes) en |os hospitales.

La categoria muy buena fue en los consultorios del 39 % (16 estudiantes) y en
los hospitales del 25,1 % (9 estudiantes) (tabla 1).

La categoria excelente fue en los hospitales del 62,8 % (22 estudiantes).

Tabla 1: Opinidn de los estudiantes sobre la organizacion en la Estancia Préctica

Consultorios “Carlos J,. Finlay” Hospitales “Frank Pais’
Escala Vaorativa  Cantidad Cantidad Cantidad

Estudiantes % Estudiantes % Estudiantes % Total %
1. Mala 2 48 - - 2 1117 2 51
2. Regular - - - - - - - -
3.Buena 6 146 1 388 1 55 2 51
4. Muy Buena 16 0 4 2352 5 2177 9 251
5. Excelente 17 14 12 705 10 5555 2 628
6. Norespondié - - - - - - - -

Fuente: encuesta aplicada.

DISCIPLINA

Este acapite fue evaluado de malo por 1 estudiante en el hospital “ Frank Pais”
(5,55 %) lo que represento un total de 1 estudiante en general, para el 2,08 %.

La categoria regular no fue considerada en ninguna de las areas.

La categoria de buena se comport6 de la siguiente manera:

— Enlos consultorios, 4 estudiantes (9,7 %.)
— En el hospital “Carlos JFinlay”, 3 estudiantes (17,6 %).
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— En € hospital “Frank Pais’, 1 estudiante (5,55 %).

De muy buena, en los consultorios la consideraron 13 alumnos (31,7 %) y en
loshospitales, 8 estudiantesen el hospital “ Frank Pais’ (44,44 %)y enel “Dr Carlos
JFinlay”, 5 (29,4 %).

La categoria excelente se comporté en los consultorios médicos del 56 % (23
estudiantes) y en los hospitalesdel 48 % (17 estudiantes).

CALIDAD DE LA DOCENCIA

En ninguno de |os hospital es fue evaluada de mala.

Fueevauadaderegular por € 5,55 % (1 estudiante) sdlo en d hospita “Frank Pais’.

La categoriabuenafue considerada por el 33,33 % (6 estudiantes) en €l “Frank
Pais” y en el “Dr Carlos J. Finlay” fue de 11,76 % (2 estudiantes).

Fue valorada de muy buena en el hospital “Dr. CarlosJ. Finlay” por el 41,17 %
(7 estudiantes) y por 27,77 % (5 estudiantes) en el “Frank Pais’.

Excelente fue considerada por el 47,5 % (8 estudiantes) del “Dr. Carlos J.
Finlay” y por &l 33,33 % (6 estudiantes) del “Frank Pais’.

La categoria regular fue considerada por el 7,3 % (3 estudiantes) en los
consultoriosy en los hospitales 2,08 %.

De muy buena fue considerada por 14 estudiantes en |os consultorios médicos
(34,1%) y enlos hospitales: 7 estudiantes (41,17 %) en el “Dr. CarlosJFinlay” y 5
(27,77 %) en e “Frank Pais’.

L acategoriaexcel ente también fue muy similar: 41,4 % (17 estudiantes) enlos
consultoriosy 40 % (14 estudiantes) en los hospitales.

No respondié esta pregunta el 2,4 % (1 estudiante) en relacion con los
consultorios.(tabla?2).

Tabla 2. Opinién delosestudiantes sobrela calidad dela docencia enla Estancia Practica

47,05

Consultorios “Carlos J,. Finlay” Hospitales “Frank Pais’
Escala Valorativa Cantidad
Estudiantes Cantidad Cantidad

% Estudiantes % Estudiantes % Total %
1.Mda - - - - - - - -
2. Regular 3 73 - - 1 555 1 209
3.Buena 6 14,6 2 11,76 6 3333 8 22,09
4. Muy Buena 14 A1 7 4117 5 2117 2 A2
5. Excdente 17 414 8 6 3333 4 40

6. Norespondié 1 24

Fuente: encuesta aplicada.

144



RELACIONES CON LOS PROFESORES

La categoria mala fue otorgada solo por € 11,1 % (2 estudiantes) del hospital
“Frank Pais’ y por 1 estudiante en |os consultorios.

En ninguna de las 2 éreas hospitalarias aparecio la evaluacion de regular, 6
estudiantes de consultorio (14,6 %) las consideraron asi.

De buena fueron evaluadas por € 11,1 % (2 estudiantes) del hospital “Frank
Pais’ y por 7 estudiantes de |os consultorios, parael 17 %.

De muy buena fueron consideradas por € 41,17 % (7 estudiantes) del “Dr.
Carlos J. Finlay” y el 22,23 % (4 estudiantes) del “Frank Pais’, ademés de 6
estudiantes que le dan esa categoriaal consultorio, parael 14,6 %.

El excelente fue muy similar en las areas: 58,82 % (10 estudiantes) en € “Dr.
CarlosJ. Finlay”; 55,55 % (10 estudiantes) del “Frank Pais,” y 51,2 % (21 estudiantes)
en relacion con los consultorios (tabla 3).

Tabla 3. Opinion de los estudiantes sobre las relaciones con |os profesores

Consultorios  “Carlos J,. Finlay” Hospitales “Frank Pais’

Escala Valorativa Cantidad
Estudiantes Cantidad Cantidad
% Estudiantes % Estudiantes % Total %

1. Mala 1 24 - - 2 11,1 2 51
2. Regular 6 146 - - - - - -
3.Buena 7 17 - - 2 11,1 2 51
4. Muy Buena 6 14,6 7 41,17 4 222 1 34
5. Excdente 21 51,2 10 58,82 10 5555 20 571
6. No respondié - - - - - - -

Fuente: encuesta aplicada.

ATENCION RECIBIDA EN LOS HOSPITALES

Fue considerada de mala por 3 estudiantes (16,6 %).

Para el mismo nimero de estudiantes fue considerada como regular.

Fue buena para 2 estudiantes en €l hospital “Dr. Carlos J. Finlay” (11,7 76 %)
y en e “Frank Pais’, 1 estudiante (5,55 %).

De muy buena fue evaluada en el “Dr. Carlos J Finlay” por 9 estudiantes
(52,14 %) y por 4, en e “Frank Pais’ (22,2 %).
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Fue excelente en el “Frank Pais’ para 7 estudiantes (38,8 %) y en el hospital
“Dr. Carlos JFinlay” para, 6 estudiantes (35,2 %.)

TRABAJO EN LA COMUNIDAD

La categoriamala fue otorgada por €l 5,55 % (1 estudiante) sélo en el hospital
“Frank Pais’.

Lacategoriaregular fue otorgada por el 11,76 % 11,76 % (2 estudiantes) en el
“Dr. CarlosJ. Finlay” y 2 estudiantes|aconsideraron asi en los consultorios (4,8 %).

Tabla 4. Opinion de los estudiantes sobre: La atenciédn recibida en los hospitales durante
su rotacién en la Estancia Practica.

Consultorios “Carlos J,. Finlay” Hospitales “Frank Pais”
Escala Vaorativa Cantidad
Estudiantes Cantidad Cantidad

% Estudiantes % Estudiantes %  Tota %
1.Mala 1 24 - - - 16,6 3 805
2. Regular 2 48 - - 3 16,6 3 805
3.Buena 9 219 2 11,76 1 566 3 805
4. Muy Buena 7 17 9 52,14 4 22 13 371
5. Excdente 19 46,3 6 3529 7 388 13 371
6. No respondié 3 73 - - - - -

Fuente: encuesta aplicada.

Tabla 5. Opinidn delosestudiantes sobre: Trabajo enla comunidad enla Estancia Préctica.

Consultorios “Carlos J,. Finlay” Hospitales “Frank Pais’

Escala Valorativa Cantidad
Estudiantes Cantidad Cantidad
%  Estudiantes % Estudiantes %  Tota %

1.Maa - - - - 1 556 1 208
2. Regular 2 48 2 11,76 - - 2 51
3. Buena 8 195 1 588 4 222 5 142
4. Muy Buena n 268 9 3B5HA 7 3338 16 457
5. Excdente 2 487 5 294 6 333 11 314
6. No respondié - - - - - - - -

Fuente: encuesta aplicada.
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De buena fue considerada por € 22,22 % (4 estudiantes) del “Frank Pais’ y
por 5,88 % (1 estudiante) del “Dr. Carlos J. Finlay”.

DISCUSION

Al comparar losresultados de laeducacion en el trabajo en los consultoriosy en
los hospitales se puso de manifiesto que en los consultorios €l 2,4 % la evalUan de
malay en |oshospitalesno se considerade estaforma por ninguno delos estudiantes.

La categoriaregular fue superior en los consultorios (19,5 %) mientras que en
los hospitales fue de 11,4 %.

Se consideré buena en los hospitales y fue ligeramente superior que en los
consultorios. Fuesignificativo quee 26,8 % delos estudiantesen los consultoriosla
consideraron excelentey quefueinferior enloshospitales (14,2 %) muy enrelacion
con los criterios emitidos por |os encuestados.

En relacion con los factores tales como: organizacion, discipling, calidad dela
docencia, relacion con los profesores, atencion recibida en los hospital es, criterios
sobre €l trabajo en la comunidad, se puede afirmar que la organizacion fue
predominantemente excelente, tanto en los consultorios como en los hospitales,
seguidade lacategoriamuy buena. Ladisciplinafue considerada predomi nantemente
como excelente y muy buena en las 2 &reas en estudio con un resultado de 56 % de
los estudiantes que sefial aron que en | os consultorios fueexcelente 1o que fue superior
al comportamiento de este rubro (48 %) en los hospitales. Se consideré que se
comportd igualmente alto la categoriamuy buena (37,1 %) en los hospitalesy (31,7
%) en los consultorios. La calidad de la docencia fue significativamente excelente
en los consultorios (41,4 %) seguida de la categoria muy buena, también en los
consultorios.

La opinidn de los estudiantes sobre sus relaciones con los profesores en los
consultoriosy hospitales se comport6 delasiguiente manera: Demala fue considerada
por 2,4 % en los consultorios y ligeramente superior (5,1 %) en los hospitales. De
muy buena fue considerada por el 31,4 % y significativamente superior en los
consultorios con 14,6 %. La categoria excelente fue considerada por € 57,1 %
sobreloshospitalesy ligeramenteinferior en los consultorios (51,2 %).

Sobrelaatencién recibidadurante laestanciaprécticase observé qued comparar los
conaultoriosy hospitdessolod 2,4%end primeroy d 16,6 % end segundoladasificaron
de mala y fue excelente en el mayor porcentaje en los consultorios.

Por ultimo, en lacomparacion delosresultadosdel trabajo con lacomunidad en
los consultorios y hospitales se manifestd que sdlo en los hospitales € 2,08 % la
evalubé de mala. De buena fue evaluada por € 14,2 % en los hospitales, y fue
ligeramente superior enlosconsultorioscon el 19,5 %. Demuy buenafue considerada
por el 26,8 % delos estudiantes, sin embargo en los hospitaleslo hizo €l 45,7 %. La
categoria excelente fue superior en los consultorios 48,7 % con respecto a los
hospitales 31,4 %.
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Lasvaloracionesredizadas por los estudiantes de laLicenciaturaen Enfermeria
de ler. afio acerca de las actividades de Educacién en el Trabagjo y la Estancia
Précticamanifestaron que existian dificultades en |os consultorios médi cos asi como
en los hospitales paralogro de los objetivos de estas formas de docencia.

En relacion con la Estancia Précticay de acuerdo con los criterios emitidos, 1a
situacién econémica del pais influyd en la gecucién de las técnicas, también es
importante sefialar que por ser de 1er. afio no tenian lasuficiente preparacion tedrica
parael desempefio delastareas, por lo queel personal deenfermeriadeloshospitales
no lesdaban laoportunidad de hacer lastareas que podian acometer, yague en cada
sala se vinculan también estudiantes de afios superiores y técnicos medios. Es por
ello, que paralos estudiantes, laactividad resultabatediosa. No obstante, existieron
categorias enlas quelos estudiantes manifestaron mayor satisfaccion enlos hospitales
gue enlos consultorios médicos, talescomo: laorganizacion, lacalidad deladocencia
y larelacion con los profesores.

El presente trabajo permitio conocer elementos muy significativos que afectan
lamotivacion, € proceso docentey el desempefio profesional delos estudiantes de
ler. afo delaLicenciaturaen EnfermeriaenlaEducacion en el Trabgjoy laEstancia
Practica, tanto en los consultorios médicos como en los hospital es. Estos el ementos
pueden resumirse de laformasiguiente:

« Poca atencion por parte del persona de Enfermeria de las areas de salud.

 Escasez derecursos materiales por la situacion econémicadel pais que afecta
lagecucion de lastécnicasy e futuro desempefio profesional.

* El plandeestudiosvinculaestas actividadesaEnfermeriaGeneral | y || cuando
los estudiantes tienen poco conocimiento tedrico, 1o cual desmotiva pues no
estan capacitados pararealizar las técnicas propias de la profesion.

Lasactividades précticas deben contribuir a incremento delamotivacion delos
estudiantes paralacarrera, yaque son parte del plan de estudios y estan insertadas
en la disciplina Enfermeria General; sin embargo, es necesario mencionar que se
sienten mas motivados en la atencién secundaria a pesar de las dificultades
econdmicas, por [0 que se deben elaborar alternativas paramejorar estas actividades
enlaatencién primariay prestar atencion alasdiferenciasindividual es para satisfacer
las necesidades de | os estudiantes. Se recomendd trabajar con el método tutorial y
de cascada para contribuir alamotivacion, aprendizaje, competenciay desempefio
profesional; valorar con el Departamento de Enfermeria estrategias paralograr un
desarrollo mas eficaz de las actividades y determinar mediante diversas vias, €l
nivel de preparaci 6n metodol 6gicay pedagdgicaque posee el persona deenfermeria
y los médicos de familia de | as areas de salud donde se realizan |as actividades de
Educacion en el Trabajo y la Estancia Précticay prepararlos paraello.
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SUMMARY

A descriptive study to identify some of the difficulties faced by the first
year students of the nursing career at the university, who participateinthe
clinical areaat the primary health carein Playamunicipality, was carried
out. Some of these difficulties are subjective like lack of incentive on the
part of the healthcare personnel and students alike whereas others are
objective, for example, some health care team members do not pay due
attention to the students, all of which resulted in non-fulfillment of
instructional and educational objectivesincluded inthe medical curricula.
A group of actions was further developed to solve the eradicate the
detected problems. A survey was administered to 35 out of 41 students
officialy registered. A number of itemscollected their criteriaabout attention
at primary and secondary levels of medical care. It was revealed that the
nursing staff of the health areas where the students did their practice had
paid little attention to them and also defficienciesin the curriculathat do
not cover the development of enough practical skills in subject General
Nursing I, which in fact discourage students who are not prepared yet for
implementing techniquesinherent to this profession that areindeed taught
in the second year of the career.

Subject headings: EDUCATION, NURSING; PRIMARY HEALTH CARE;
APTITUDE; LEARNING; TEACHING; NURSE CLINICIANS/education.
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