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RESUMEN

La confeccion del Andlisis de Situacion de Salud, a nivel comunitario, es elemento
comun en los planes de estudio de las carreras de Ciencias de la Salud. La
Informatica Médica, disciplina estructurada también en todas las carreras
sanitarias, puede y debe apoyar mas eficazmente la realizacion de este instrumento
cientifico metodologico. Por esta razdn, se realizd el presente estudio de corte
cualitativo, para determinar las potencialidades en informacién generada en los
nuevos escenarios de formacion, para la vinculacion de la Informatica Médica con el
Andlisis de Situacién de Salud, e identificar contenidos presentes en esta disciplina
que deben apoyar su realizacidn. El estudio se enmarco en el Instituto de Ciencias
Basicas y Preclinicas, "Victoria de Girdn", curso académico 2009-2010. Los
procedimientos utilizados fueron la revision bibliografica y el analisis documental,
entrevistas a profundidad dirigidas a informantes clave, y la alternativa de
triangulacion metodoldgica. El estudio culmina con la identificacién de las bondades
en informacion, generada en los nuevos escenarios (Policlinico Universitario), para
el aprendizaje de la Informatica Médica y su vinculacion con el tema Analisis de
Situacién de Salud, asi como la identificacién de los principales contenidos de la
disciplina que tributan al desarrollo de este instrumento. Se recomendé valorar, por
las autoridades competentes, la utilizacion de los resultados de este estudio en el
perfeccionamiento de la ensefianza de la Informatica Médica y continuar en la
profundizacidon de esta tematica, con énfasis en el enfoque multidisciplinario e
interdisciplinario del contenido Andlisis de Situacion de Salud.
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ABSTRACT

The drawing up of Health Situation Analysis at community level is a common
element in study plans of Health Sciences careers. The Medical Information
Technology is a structured discipline also in all health careers may and must to
support effectively the carrying out of this methodological scientific tool. Thus, a
qualitative study was conducted to determine the potentials in the information
generated in the new training scenarios, the linking of Medical Information with the
Health Situation Analysis and to identify the contents present in this discipline
supporting its carrying out. The study was framed in the "Victoria de Girén" Basic
and Preclinical Sciences Institute in the academic course 2009-2010. The
procedures used were the bibliographic review and the documentary analysis, deep
interviews aimed to the key informers and the methodological triangulation
alternative. Present paper concludes with the identification of information goodness
generated in the new scenarios (University Polyclinic) for the learning of Medical
Information Technology and its link with the Analysis of Health Situation as a
subject, as well as the identification of the main contents of this discipline leading
to the development of this tool. Authors recommended that the competent
authorities must to assess the use of results from present study in the
improvement of Medical Information Technologies education and to continue in the
deepening of this subject matter emphasizing the multidisciplinary and
interdisciplinary approach of the Analysis of Health Situation content.

Key words: Medical Information, Analysis of Health Situation, university polyclinic.

"No olvidar nunca que el futuro no depende de decisiones futuras, sino del futuro
de decisiones actuales, ya que este se construye en el presente”.

Fidel Castro

INTRODUCCION

La Informatica en general y la Informatica Médica en particular, son ramas del
saber relativamente jévenes. El real desarrollo de ambas no sobrepasa los 70 u 80
anos. No obstante, los avances que se han obtenido son comparables a los que en
otras ramas han llevado siglos.!

La disciplina Informatica Médica, aprobada en la década de los afios 90 como parte
del curriculo de la carrera de Medicina, tiene su antecedente en la Bioestadistica y
Computacion, introducida alrededor de 10 afos antes, como consecuencia de la
disposicién del Ministerio de Educacion Superior de incorporar la computacién como
asignatura en todas las carreras de la Educacidn Superior Cubana.? La Estadistica
como uno de sus componentes dentro del Plan de Estudio y formando parte de una
u otra disciplina se ha mantenido a lo largo de 48 afios de forma ininterrumpida en
Ciencias Médicas.

Dentro de la carrera de Medicina, existen contenidos cuya importancia y alcance los
hace ideales para concretar a través de ellos la vinculacién entre la Informatica
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Médica y otras unidades curriculares que se acercan muy directamente al
desempefio del futuro profesional. Los autores, parten de la importancia que en
este sentido tiene el Analisis de la Situacién de Salud (en lo adelante ASIS).

Los nuevos escenarios de formacién entrafian potencialidades que claman por el
atemperamiento de la ensefianza. La Informatica Médica por tanto, debe nutrirse
de los datos que el propio escenario genera y utilizar toda la gama de variables que
emergen de los servicios. De ello se derivan los objetivos de este trabajo:
determinar las potencialidades en informacién generada por los nuevos escenarios
de formacion (Policlinico Universitario), para la vinculacion de la Informatica Médica
con el ASIS.

METODOS

Se realizd un estudio de corte cualitativo en el Instituto de Ciencias Basicas y
Preclinicas "Victoria de Giron", de la Universidad de Ciencias Médicas de La Habana,
durante el curso académico 2009-2010.

Los procedimientos empleados fueron, la revision bibliografica®?y el analisis
documental,® extendidos a lo largo de todo el estudio. Se realizdé una entrevista en
profundidad semiestructurada a especialistas, (anexo), escogidos mediante un
muestreo intencional, del universo de profesores de la disciplina Medicina General
Integral (MGI) y de la asignatura Salud Publica, del ICBP "Victoria de Girén" ,
basado en los siguientes criterios:

- Mas de 5 afios en la asistencia médica directa en el consultorio.
- Mas de 5 afios de experiencia docente en la disciplina MGI o la asignatura Salud
Publica, en el programa Policlinico Universitario.

Por ultimo se acudio a la alternativa de triangulaciéon metodoldgica, para
complementar la informacion proveniente de los diferentes métodos y
procedimientos aplicados.

RESULTADOS

La confrontacion de los resultados de las entrevistas en profundidad a docentes de
la disciplina Medicina General Integral y de la asignatura Salud Publica (anexo)
junto al analisis documental, la revisidn bibliografica y la experiencia en la docencia
en el Policlinico Universitario de los autores permitieron elaborar la tabla 1,
mediante la alternativa de la triangulacién metodoldgica. En ella se muestran
algunas de las fuentes de informacidn Gtiles como recursos de aprendizaje, en la
disciplina Informatica Médica, disponibles en los nuevos escenarios, en relaciéon con
el Andlisis de la Situacion de Salud.

La mayoria de los entrevistados hicieron referencia a abundantes fuentes de datos
e informacion, propias de los escenarios de formacién. Estas fuentes son tratadas
en los temas abordados por la disciplina Informatica Médica y deben ser
consultadas para la realizacion del ASIS comunitario, tanto a nivel del consultorio
médico, area de salud, como también por el grupo basico de trabajo (GBT), en el
espacio que atiende, aunque lamentablemente no siempre sucede asi.
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En la disciplina Informatica Médica se abordan las fuentes de recoleccion de datos.
Los estudiantes deben explotar estas fuentes para realizar el ASIS, u otras
investigaciones cientificas estudiantiles, pueden ademads confeccionar las matrices
de datos a utilizar, en las clases practicas de la asignatura.

En los departamentos de Medios Diagndsticos de los policlinicos universitarios
existen registros de pacientes atendidos, ademas la posibilidad de realizar un
analisis de los resultados de las investigaciones realizadas. Una de las utilidades de
esta informacion para el aprendizaje del ASIS durante esta disciplina consiste en la
identificacion a partir de estas fuentes, de problemas de salud y determinantes
biogenéticas. El procesamiento de estos datos a través de la estadistica, brinda
informacién que tributa tanto al analisis a nivel de individuos como de la
comunidad.

Una propuesta practica para el profesor de la materia puede ser en este sentido, la
orientacién de la vinculacion del estudiante a estos servicios para identificar los
problemas de salud mas importantes o la valoracion de la eficiencia en la utilizacién
de estos servicios por los médicos de asistencia, mediante el calculo de indicadores
como la sensibilidad, especificidad, asi como valores predictivos negativos y
positivos.

En la Atencion Primaria de Salud (APS), el ASIS es realizado a nivel de consultorios,
estos son revisados y evaluados por el grupo basico de trabajo (GBT), que lo
ejecuta a su vez, en el espacio poblacional que atiende y que involucra a varios
consultorios médicos, al mismo tiempo, el Area de Salud hace la misma operacion
con los de los GBT y se nutre de estos para la realizacidén de su ASIS. Contrastar los
problemas de salud detectados en el Consultorio Médico, cuantitativa y
cualitativamente con los del GBT y el area de salud, constituye un ejercicio practico
muy fructifero, sobre todo si se pondera estadisticamente para precisar si los
problemas de salud del consultorio médico son similares al resto o los distinguen.

Las personas son fuente de informacion no documentales, si se utilizan a partir de
determinadas caracteristicas, pueden ser personajes clave en cuanto a liderazgo
formal o informal en su comunidad o en algun sector de servicio o productivo, que
sea necesario para el componente diagndstico del ASIS, asimismo pueden ser
personas que colaboren en la posible solucion a problemas identificados. Una
propuesta concreta puede ser un ejercicio de aplicacion de la Técnica de Grupos
Nominales o de Grupos Focales, Lluvia de ideas u otras.

Quedaria por definir el momento de su introduccion, al ser un contenido que no
recogen hoy los temas de la disciplina, para mantener una secuencia de
aprendizaje que respete el principio didactico de accesibilidad del conocimiento.
Esto Ultimo rebasa los propésitos de esta investigacion.

El equipamiento de los escenarios de formacion, las bibliotecas de los policlinicos
universitarios, con sus fondos bibliogréficos, la literatura docente basica y la
complementaria, en cualquier soporte informativo, los medios de ensefianza
audiovisual y otros, conforman un universo inagotable de saberes.

La disciplina Informatica Médica en relacion con el tema ASIS, debe enfatizar mas
en el trabajo independiente del alumno, orientarlo hacia la blisqueda de
informacién y a hacer mayor uso de los puntos de presencia y aulas multipropdsito.
Concretamente se pueden orientar "busquedas" como actividad independiente de
los estudiantes utilizando la tecnologia informatica disponible, en funcién de que
desarrollen las habilidades que le serdn utiles para el ASIS y mas aun para el
futuro, en el posgrado y en su vida como profesional.
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Hoy estas tareas son realizadas por el alumno con notables insuficiencias y muchas
veces a ciegas, empleando el triple o mas, del tiempo necesario.

Con relacion al tema ASIS, amplias son las fuentes de informacién, pero si se
descompone en partes, y se busca informacion, seguin sus etapas de realizacién, los
determinantes, niveles, espacios, procesamiento estadistico, u otros criterios de
busqueda, esta Ultima se reduce o focaliza logrando mejores resultados.

El profesor puede hacer uso de la mensajeria para la atencién de dudas a distancia
o en la orientacion de tareas.

La tabla 1, sugiere la vinculacidn con otros temas de la Informatica Médica, que
adquieren mayor visibilidad al aceptar como modelo de referencia /la Guia para la
elaboracién del ASIS en la atencién primaria,” propuesta por un colectivo de
autores de la Escuela Nacional de Salud Publica (ENSAP), en el 2006.

Fig. 1. La atencion por multiples disciplinas.

Por lo que el primer objetivo se convierte en precedente necesario para enfocarnos
hacia el segundo, cuyos resultados se muestran en la tabla 2.
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Tabla 2. Temas presentes en la disciplina Informatica Madica gue tributan a la

realizacion del ASIS

Guia para la elaboracidn del andlisis de |a
situacidn de salud en la atencidn primaria

1.Descripoidn de la sitwacidn sociohistdrica y
cultural del territorio

2, Caracterizacidn sociodernografica de la
poblacidn, *

3. Identificacidn de |los riesgos a nivel
cormunitario, familiar e individual, o

4, Descripcion de los servicios de salud
existentes v analisis de las acciones de salud
realizadas,

S, Descripcion y analisis de los dafios v
problemas de salud de |a poblacidn,

6. Analisis de la participacidn de |a poblaciaon en
la identificacion v solucidn de los problemas de
salud,

7. &nalisis de la intersectorialidad en la gestidn
de zalud en la comunidad.

8. Tratamiento metodoldgico de la informacidn,
+

9, Situacian de salud de la comunidad, ™

10, Elaboracidn del plan de accidn,

*1 Puntos clave de contribucidn de la Informatica Médica al A515.
Fuente: analisis documental v Revision biblioarafica

Termas de informatica medica

pnjes ap seansipeysa A eyelbowag
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Los temas de la disciplina Informatica Médica, colocados de forma vertical, estan
presentes durante todo el ASIS, aunque es valido recordar que antes que llegaran a

la docencia y la asistencia, la Informatica Médica como disciplina, en lo

concerniente a los temas de Informatica Basica y a la Introduccién al estudio de las
redes electrénicas en la salud, ya se realizaban profundos estudios de ASIS y otros

similares.

Los temas, Estadistica Descriptiva, Demografia y Estadisticas de Salud, se

concentran en los acapites del 2 al 8.

Los puntos definidos como clave, de contribucién de la informatica Médica al ASIS,

fueron destacados con color azul y asterisco, porque distinguen los acapites de
mayor utilizacién de contenidos de la Informatica.

Solo se presentan aquellos contenidos que se consideraron mas propios de la
disciplina, aunque fuesen abordados en alguna medida por otras unidades

curriculares estudiadas.

El tomar la secuencia de acciones propias del ASIS como guia de ordenamiento de

los contenidos que desde esta disciplina tributan al mismo, es la propuesta

concreta, que en este sentido, se hace en este punto del andlisis. Ello no esta en

contradiccion con otros criterios de ordenamiento del contenido de la disciplina.

http://scielo.sld.cu
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Vale sefialar que en los objetivos instructivos y por consiguiente, en las habilidades
de la disciplina, no se hace referencia al ASIS, aunque muchos contenidos
contribuyen al mismo, tal y como se muestra en la tabla 2.

DISCUSION

En esta investigacion se aprecia con satisfaccion la inclusidén en el nuevo programa
de la disciplina de la correccién de lo antes sefialado, aunque las nuevas
orientaciones metodoldgicas no hacen énfasis al respecto. Sin ser el propdsito del
presente trabajo, se sugiere dedicar dos frecuencias, una tedrico-practica y otra de
clase practica que enfaticen en los aspectos clave en los que la Informatica Médica
puede contribuir al desarrollo del ASIS.

Los autores consideran que el ordenamiento de los temas en la propuesta ya
aceptada de disefio curricular actual,® es el momento idéneo, pues pudiera
culminarse con una Clase Practica Integradora en el tercer tema: Metodologia de la
Investigacion, donde el procesamiento metodoldgico de la informacion, acapite 8 de
la Guia, sea el hilo integrador con los dos temas anteriores: Descriptiva y
Estadistica Sanitaria.

Seria conveniente que para la clase practica los profesores de las unidades
curriculares Medicina General Integral, Salud Pablica e Informatica Médica, tengan
preparados varios ASIS comunitarios de consultorios médicos del municipio que
tengan todo el rigor cientifico y metodoldgico en el tratamiento de la informacion y
otros que carezcan de él, para ser analizados en la clase y que los alumnos luego
de la frecuencia teorico-practica estén en condiciones de tener una vision critica al
respecto y emitan sus opiniones por equipos de lo que es aceptado
metodoldgicamente para esa investigacion o no.

Este ejercicio seria muy fructifero para todos si los profesores estan lo
suficientemente preparados, cuentan con un ASIS comunitario actualizado donde
hayan estado involucrados en su confeccién todos los factores pertinentes. Se
pudieran invitar al tutor en la comunidad, al facilitador de la unidad curricular de
MGI y a aquellos actores del sector salud involucrados en la realizacién del ASIS
que muchas veces olvidan que este ejercicio no depende sdélo del médico.

Se concluye que:

- Los nuevos escenarios de formacion, son fuente inagotable de informacidn, lo que
facilita el aprendizaje de la Informatica Médica y su vinculacién con el tema ASIS,
de manera que ambos se complementen.

- Quedan identificados los principales temas y contenidos de la disciplina
Informatica Médica que tributan al desarrollo del ASIS, lo que convierte a este
ultimo en una oportunidad para ensefar, emplear, afianzar e integrar dichos
contenidos de tanto valor en la practica médica comunitaria.

- Deberia tenerse en cuenta en el nuevo Programa de la disciplina Informatica
Médica:

Orientaciones Metodoldgicas que puntualicen el abordaje de la tematica ASIS.
Frecuencias semanales para el tratamiento de este contenido.

Preparacion metodoldgica previa de los profesores.

Inclusion de una Clase Practica Integradora, para este contenido.
Participacion de todos los actores involucrados (asesor de MGI, tutor de MGI,
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facilitador de MGI, Jefe de Estadisticas, algun integrante de un GBT, asesor de la
asignatura Salud Publica, otros).

Se recomienda sugerir a las autoridades competentes valoren la posibilidad de
utilizar los resultados del presente estudio en el perfeccionamiento de la ensefianza
de la disciplina Informatica Médica, especialmente en lo relacionado con su aporte
al ASIS, en el pregrado de la Carrera de Medicina. Igualemente continuar
profundizando en la mejor contribucidn de la disciplina Informatica Médica a la
formacion del Médico General, con énfasis en el enfoque multidisciplinario e
interdisciplinario del ASIS.

Anexo

Guia de Entrevista en profundidad realizada a informantes clave de las unidades
curriculares: Medicina General Integral y Salud Pablica. ICBP "Victoria de Girén".
Carrera de Medicina.

Lugar: Departamentos de cada unidad curricular previo acuerdo con los profesores.
Objetivo:

Obtener informacion acerca de las fuentes de informacién que se utilizan en la
medicina comunitaria, para apoyar la realizacién del ASIS.

- Estructura organizativa del policlinico.

- Departamentos o areas en el policlinico que suministran informacion para el ASIS
comunitario.

- Procedimientos para establecer un diagndstico de salud familiar y comunitario.

- Relacién de los problemas de salud comunitarios con los del grupo basico de
trabajo y el area de salud.

- Relacion con los ASIS de otros niveles y espacios.

- Flujo de informacion entre el area de salud y la comunidad.
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