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RESUMEN

Introduccion: La calidad de vida laboral ha sido poco estudiada y su problematica es de
gran importancia, debido a su impacto en la salud y bienestar del personal.

Objetivo: Evaluar la calidad de vida en el trabajo de las licenciadas en enfermeria de las
Instituciones de Salud de la Republica del Ecuador.

Metodos: Se realiz6 un estudio cuantitativo, con disefio descriptivo de corte transversal, en
la Republica del Ecuador, durante el afio 2019. Muestra 146 licenciadas en enfermeria. Para
la obtencion de datos, se aplic6 CVT-GOHISALO, un cuestionario que fue validado en la
poblacion de estudio. Los datos fueron analizados y procesados en IBM-SPSS V26 con el
uso de estadistica descriptiva.

Resultados: La percepcion general de la calidad de vida en el trabajo fue baja en el 77,40
% de los participantes. Las dimensiones con niveles de satisfaccion baja fueron: soporte
institucional (54,79 %), seguridad en el trabajo (52,05 %), integracion al puesto de trabajo

(67,81 %), satisfaccion por el trabajo (82,88 %), bienestar logrado a través del trabajo (84,93
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%) y desarrollo personal (76,71 %) y la dimension que present0 niveles criticos de
insatisfaccion fue la administracion del tiempo libre (89,04 %).

Conclusiones: La calidad de vida en el trabajo de las licenciadas en enfermeria en Ecuador
es insatisfactoria, lo que destaca la necesidad de tomar medidas para abordar los factores
que contribuyen a la insatisfaccion y mejorar el ambiente de trabajo, y garantizr asi una
atencion de alta calidad con un entorno saludable y sostenible.

Palabras clave: calidad de vida; enfermeria; satisfaccion en el trabajo; condiciones de

trabajo; instituciones de salud; Ecuador.

ABSTRACT

Introduction: The quality of occupational life has been little studied and its problematic is
of great importance, due to its impact on the health and well-being of the personnel.
Objective: To evaluate nursing graduates’ quality of occupational life at health institutions
in the Republic of Ecuador.

Methods: A quantitative study, with a descriptive and cross-sectional design, was carried
out in the Republic of Ecuador during the year 2019. The sample consisted of 146 nursing
graduates. For data collection, CVT-GOHISALO was applied, a questionnaire validated in
the study population. The data were analyzed and processed in IBM-SPSS V26, using
descriptive statistics.

Results: The overall perception of quality of occupational life was low in 77.40 % of the
participants. The dimensions with low levels of satisfaction were institutional support (54.79
%), occupational safety (52.05 %), job integration (67.81 %), job satisfaction (82.88 %),
well-being achieved through work (84.93 %) and personal development (76.71 %). In
addition, the dimension that presented critical levels of dissatisfaction was free time
management (89.04 %).

Conclusions: The nursing graduates’ quality of occupational life in Ecuador is
unsatisfactory, highlighting the need to take action to address the factors contributing to
dissatisfaction and improve the occupational environment, thus ensuring high quality care
with a healthy and sustainable environment.

Keywords: quality of life; job satisfaction; occupational conditions; health institutions;

Ecuador.
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Introduccion

Desde una perspectiva estratégica, se debe tomar en cuenta que mas de la mitad del personal
de salud esta conformado por profesionales de enfermeria, segln la Organizacion mundial
de la salud, representan al 59 % de las profesiones sanitarias a nivel mundial,® y se
constituye como el grupo de trabajo crucial dentro y fuera de los establecimientos de salud,
por lo tanto, resulta esencial prestar atencion a su calidad de vida en el trabajo (CVT). Una
de las definiciones més relevantes de calidad de vida laboral es la que implica multiples
dimensiones que se ven satisfechas cuando los trabajadores perciben que se cubren sus
necesidades personales, lo que incluye soporte institucional, seguridad e integracion en el
puesto de trabajo, satisfaccion laboral, bienestar logrado a través del trabajo y desarrollo
personal, ademas de la gestion adecuada de su tiempo.®®

Dado que la enfermeria constituye la columna vertebral de las instituciones de salud y que
Ecuador es un pais enfocado en la calidad y calidez del cuidado, surge la necesidad de
realizar esta investigacion. Una percepcion alta de CVT tiene un impacto positivo en el
clima y la eficiencia de las organizaciones de salud.*® Ademas, analizar la CVT permite
identificar dimensiones clave para mejorar la calidad de vida laboral de los profesionales de
enfermeria.©®

Conocer la CVT e identificar dimensiones vulnerables es necesario para intervenir de
manera oportuna, lo cual beneficiard no solo a los licenciados en enfermeria y su entorno
social, sino también a otros miembros del equipo multidisciplinario, pacientes,
acompariantes de usuarios y la poblacién en general, quienes de manera directa o indirecta
reciben intervenciones de la gestion de enfermeria en distintos niveles de atencion.(”)

Las evaluaciones de la calidad de vida laboral en enfermeria buscan identificar
oportunidades para que las enfermeras mejoren su ambiente de trabajo y logren los objetivos

de la organizacion. Algunos estudios sugieren que mejorar la calidad de vida laboral puede
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Ilevar a una mayor productividad, por lo que la evaluacién de la CVT puede sefialar areas
de mejora que satisfagan tanto las necesidades de los empleados como las de la
organizacion.®® De ahi la importancia del papel que juega la enfermera en el buen
funcionamiento de organizacién hospitalaria y en todo lo relacionado con la salud y
seguridad de los pacientes.

Los profesionales de enfermeria, como suministradores de cuidados, se enfrentan a
multiples situaciones estresantes laborales, lo que supone enfrentarse a sucesos vitales y
exposicion directa a la enfermedad, sufrimiento y muerte de las personas a las que cuida,
asi como a otros determinantes como el estrés en el trabajo como la falta de recursos
humanos y materiales,*? los conflictos con otros profesionales, la inestabilidad laboral, los
conflictos de rol y otros que pueden tener un impacto decisivo en la calidad de vida
profesional. Esto tiene un efecto directo en la organizacion, la calidad de la atencion®® y el
bienestar fisico y mental del personal. Por lo tanto, los esfuerzos para identificar la
percepcion y mejorar la calidad de vida profesional y la satisfaccion del personal ayudaran
a optimizar la gestion y direccion de los empleados de enfermeria en las instituciones de
salud.?

La gestion o direccion de los empleados no solo es responsabilidad de los departamentos
encargados de recursos humanos (talento humano o gestion de personas), sino también de
los lideres de enfermeria que guian y administran desde pequefias areas hasta programas de
todo un pais,*>4 por lo que estos resultados pueden sustentar acciones que incrementen la
CVT del personal de enfermeria y asi lograr un equilibrio entre el trabajo y otras necesidades
como: crecimiento profesional, percepcion del soporte institucional, seguridad personal,
clima laboral, motivaciones, desarrollo personal, equidad en la asignacién de puestos
jerérquicos segun la pertinencia y preparacion académica, ademéas de oportunidades de
actualizacion, autonomia, reconocimientos del trabajo, valoracion y autovaloracion del
desempefio profesional, y equilibrio de la vida familiar o social del profesional.*®

En la dltima década, a nivel nacional e internacional, se han realizado diferentes estudios
sobre calidad de vida laboral y calidad de vida en el trabajo en trabajadores de salud; las
investigaciones fueron realizadas sobre los factores que la determinan®® y que se relacionan
con la CVT, su relacion directa con las condiciones de trabajo, sobre la relacion existente

con los niveles de gestion en enfermeria, relacionadas incluso a nivel de género y las
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diferencias por dimensiones estudiadas.+16:17:18.19 En fin, son varios los estudios referentes
a la aplicacion y validacion de instrumentos que miden calidad de vida en el trabajo.(?20-21)
Los resultados de esta investigacion pueden respaldar el desarrollo y perfeccionamiento de
politicas, estrategias y programas orientados a mejorar las condiciones de trabajo y la CVT
de los licenciados en enfermeria en Ecuador que, dentro de su constitucion, promueve la
salud y bienestar de toda la poblacion.?

En este contexto, se realiz6 la presente investigacion, que tuvo por objetivo evaluar la
calidad de vida en el trabajo de las licenciadas en enfermeria de las Instituciones de Salud
de la Republica del Ecuador.

Métodos

Se realiz6 un estudio cuantitativo con disefio descriptivo transversal. El area de estudio fue
la Republica del Ecuador y la poblacion investigada fueron las licenciadas en Enfermeria
que trabajan en instituciones de salud publicas y privadas, conformada por 21 623
profesionales.®® La muestra se tomo por conveniencia, se seleccionaron a aquellos sujetos
que quisieron participar de forma voluntaria. El tamafio de la muestra fue de 146 licenciadas
en enfermeria, con un nivel de confianza del 95 % y un margen de error del 7 % en relacion
con la estimacion de la proporcién poblacional.

Criterios de inclusion: Contar con habilitacidn y registro de licenciado de Enfermeria en la
Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENESCYT),?%
contar con 6 meses como minimo de antigiiedad en el puesto de trabajo, trabajar durante el
periodo de aplicacion del instrumento en alguna institucion del sector publico o privado del
Ecuador y contar con un dispositivo de acceso electronico al instrumento de recoleccién de
datos.

Se utilizé una encuesta que fusiond dos cuestionarios: el primero para conocer las variables
biosociolaborales, compuesto por 12 items, y el segundo para evaluar la calidad de vida en
ambientes de trabajo “CVT-GOHISALO”, elaborado por Gonzélez y otros,® que consta de
74 items e incluye 7 dimensiones: Soporte Institucional para el Trabajo (SIT), Seguridad en
el trabajo (ST), Integracion al puesto de trabajo (IPT), Satisfaccion por el trabajo (SAT),

Bienestar Logrado a través del Trabajo (BLT), Desarrollo Personal (DP) y Administracion
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del Tiempo Libre (ATL). Cada item es evaluado mediante una escala de tipo Likert de 5
puntos, que va desde 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo). Para obtener
la puntuacién total y por dimensiones, se suman los puntos obtenidos en cada item y se
dividen por el nimero total de items en cada dimension. Los resultados se interpretan de
acuerdo a los baremos propuestos por los autores del instrumento,® en los que los puntajes
tienen limites de alto, medio y bajo para el global y por cada una de las dimensiones
estudiadas.

El instrumento fue revisado por expertos y un grupo de licenciados en Enfermeria que
trabajan en diferentes Instituciones de Salud del Ecuador. Ademas, se aplicd una prueba
piloto con la cual se confirmd que el cuestionario se adaptaba a la cultura y semantica
ecuatoriana. Se garantizd, ademas, la confidencialidad. Se evidencié también la fiabilidad
del instrumento para la presente investigacion, con una confiabilidad global de 0,959 segun
Alpha de Cronbach, con una consistencia interna excelente y, en relacion a las dimensiones,
todas superaron el grado de fiabilidad aceptable.

Los datos de este estudio fueron recolectados en una plataforma virtual pagada con las
facilidades del Internet (SurveyMonkey), el instrumento fue autoadministrado, el tiempo de
respuesta aproximado fue de 20 minutos y se podia utilizar cualquier dispositivo electrénico
compatible con la aplicacion de la encuesta. Los datos se recolectaron durante 3 meses del
afio 2019. La difusion y solicitud de participacion en la investigacion se realiz6 mediante
redes sociales.

El enlace que llevé al cuestionario fue disefiado con la siguiente estructura: una primera
parte donde se invita a participar en el estudio con una breve explicacion de este. Despues,
el consentimiento informado que deberia responder por la misma via virtual con datos
personales (usados para verificar si cumplian con todos los criterios de inclusion,
remplazados con codigos y con garantias de confidencialidad de los participantes) y la
autorizacion para ser parte del estudio. Si los participantes aceptaban el consentimiento, se
le dirigia a la encuesta que debian completar para ser considerados en la recopilacion de
datos. Ademas, se incluyeron preguntas en el instrumento de recoleccidn de datos para filtrar
a los encuestados que no cumplian con los criterios de inclusion y mostrarles un

agradecimiento por su participacion.
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Para el procesamiento y analisis de datos, se disefi6 una base de datos en Excel. Para
organizar la informacion recopilada, se realiz6 un andlisis con el paquete estadistico
(Statistical Package for the Social Sciences) (IBM-SPSS) version 26. Para analizar la
calidad de vida global se calcularon medidas de tendencia central como la media, la mediana
y la moda, asi como la desviacion tipica. Ademas, se clasificé la calidad de vida global en
tres niveles: bajo, medio y alto. Para analizar las dimensiones del CVT se calculé la media
de cada dimensidn, asi como la mediana y la moda. Se establecieron categorias de nivel de
satisfaccion de las dimensiones en bajo, medio y alto, segun los puntajes obtenidos en la
escala CVT-GOHISALO. Por ultimo, se realizd un andlisis de distribucion porcentual de
los participantes segun el nivel de satisfaccion percibido de manera individual en cada
dimension del CVT.

Esta investigacion contd con el aval y aprobacion del Comité de Investigacion de la
Universidad Maimonides, quien tutorizaba la investigacion, y se envié notificacion al
Ministerio de Salud de la Republica del Ecuador, para que tuviera conocimiento. Esta
investigacion es considerada sin riesgo para los participantes segln la Declaracion de
Helsinki.®®

Resultados

Los resultados arrojan una serie de datos relevantes acerca de la muestra de profesionales
de enfermeria estudiada. Se destaca la predominancia de mujeres en la muestra (82,92 % de
los participantes). Asimismo, se observa que la distribucion etaria se concentra en la adultez
temprana (38,46 %) y tardia (41,96 %). En cuanto al estado civil, la mayor proporcion de
los encuestados se encontraba casada (42,66 %). Ademas, el 54,90 % de los participantes

dijeron que tenian pareja estable (tabla 1).

Tabla 1 - Distribucion porcentual de enfermeras segun datos sociodemogréficos

%

Variable Categoria
(n = 146)
20-29 55 38,46
Edad (afios)
30-39 60 41,96
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40-49 19 13,29
50-59 11 7,69
>60 1 0,70
Femenino 120 | 82,92
Género
Masculino 26 17,78
Soltero/a 55 38,46
Casado/a 61 42,66
Estado civil Unién de hecho - Unién libre | 18 12,59
Divorciado/a 9 6,29
Separado/a 3 2,10
Con pareja estable 79 54,90
Condicion de pareja
Sin pareja estable 67 45,10

En relacién con la formacion profesional, la mayoria de los encuestados eran licenciados en
enfermeria (83 %), de los cuales un 41 % poseia cursos de actualizacion. En cuanto a la
experiencia profesional, un 39 % de los participantes poseia experiencia como trabajador
senior, y el 86 % trabajaba en el sector publico de la salud. En cuanto a la jornada laboral,
la mayoria trabajaba en jornadas especiales de trabajo (71,33 %), los turnos rotativos fueron
los mas comunes (33 %). Por otro lado, el tipo de contrato laboral mas comun fue el
nombramiento permanente (41 %), y la mayoria trabajaba 160 horas mensuales (69 %). En
cuanto a la conduccion de personal, el 34 % realiza actividades de este tipo.

La informacion completa se muestra en la tabla 2.

Tabla 2 - Distribucion porcentual de enfermeras segln datos profesionales y laborales

%

Variable Categoria n.°
(n = 146)

Licenciado/a en Enfermeria sin cursos de
o 61 42,66
actualizacion

Licenciado/a en Enfermeria con cursos de

Formacidn profesional L 60 41,96
actualizacion

Titulo de especialista 7 4,90
Grado de maestria 17 11,89
Experiencia Profesional Trabajador junior (menos de 2 afios) 34 23,78
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Trabajador semi senior (2 a 6 afios) 56 39,16
Trabajador senior (mas de 6 afios) 56 39,16
Sector publico 125 | 86,91
Sector de Institucion de Salud Sector privado 18 12,59
Ambos sectores 3 2,10
Primer nivel de atencion 39 27,27
Segundo nivel de atencion 61 42,66
Nivel de atencion de la Institucion de Salud | Tercer nivel de atencion 33 23,08
Cuarto nivel de atencion 12 8,39
Atencion prehospitalaria 1 0,70
Jornada ordinaria 44 30,77
Tipo de jornada laboral
Jornada especial de trabajo 102 | 71,33
Nombramiento permanente 60 41,96
Contrato de servicios ocasionales 44 30,77
Nombramiento provisional 19 13,29
Tipo de contrato laboral Contrato Indefinido 13 9,09
Nombramiento de Periodo Fijo 4 2,80
Libre nombramiento y remocién 3 2,10
No recuerda 3 2,10
<120 3 2,10
Tiempo de trabajo mensual segtn contrato | 120 10 | 6,99
(Horas) 160 100 | 69,93
> 160 26 18,18
Nunca 15 10,49
Casi nunca 12 8,39
Necesidad de realizar horas extras A veces 60 41,96
Frecuentemente 39 27,27
Casi siempre 20 13,99
Si 50 34,97
Actividades de conduccion de personal
No 96 67,03

En la tabla 3 se observa el promedio de la calidad de vida global de los licenciados en

Enfermeria que trabajan en las Instituciones de Salud de la Republica del Ecuador, que es
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de 162,03, que lo ubicaria en el nivel bajo de CVT (con una desviacion tipica de 40,423), y

la mediana y la moda también se ubican en los niveles bajos de satisfaccion.

Tabla 3 - Calidad de vida en el trabajo global, estadistica (n = 146)
Variable Media | Desv. tip. | Mediana | Moda
CVT Global | 162,03 | 40,423 156 153

Por otro lado, se evidencid que el 77,40 % de profesionales de Enfermeria que participaron
en esta investigacion de manera individual perciben su CVT global como baja. En la tabla

4 se muestran todos los promedios de la CVT incluida las dimensiones.

Tabla 4 - Estadisticas de las dimensiones de CVT

Dimensiones Nivel Media | Mediana | Moda
Soporte institucional para el trabajo (SIT) Bajo 26,73 26 182
Seguridad en el trabajo (ST) Medio 24,51 23 17
Integracion al puesto de trabajo (IPT) Bajo 25,44 26 252
Satisfaccion por el trabajo (SAT) Bajo 26,63 27 29
Bienestar logrado a través del trabajo (BLT) Bajo 31,05 3 36
Desarrollo personal (DP) Bajo 17,58 18 17
Administracion del tiempo libre (ATL) Bajo 10,10 10 9

a. Existen varias modas. Se muestra el menor de los valores.
(n = 146)

En la tabla 5 se observan los porcentajes de profesionales segun el nivel de satisfaccion
percibido de manera individual, en las dimensiones de la Calidad de vida en el trabajo. Se
evidencia que la mayoria percibe que en todas las dimensiones se tiene un nivel bajo de
satisfaccion, y en el caso de la dimension de Administracion del tiempo libre, ningun

profesional percibi¢ alto el nivel de satisfaccion.

Tabla 5 - Distribucién porcentual de licenciadas en Enfermeria segun nivel de satisfaccion

de las dimensiones de la Calidad de vida en el trabajo (n = 146)

Nivel de satisfaccion Bajo Medio Alto

Esta obra estd bajo una licencia https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es ES




eCiMED

/A EDITORIAL CIENCIAS MEDICAS

Puntuacion T 61a99 40 a 60 la39

Frecuencia/Porcentaje % N % N %
(n = 146) (n = 146) (n = 146)

CVT 113 77,40 25 17,12 8 5,48
SIT 80 54,79 38 26,03 28 19,18
ST 76 52,05 52 35,62 18 12,33
IPT 99 67,81 38 26,03 9 6,16
SAT 121 82,88 18 12.,3 7 4,79
BLT 124 84,93 13 8,90 9 6,16
DP 112 76,71 28 19,18 6 411
ATL 130 89,04 16 10,96 0 0,00
Discusion

La mayor parte de los participantes trabajaba en el sector publico, en el segundo nivel de
atencion de salud, con contratos permanentes y ocasionales. Estos datos coinciden con los
del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.® Los profesionales tienen jornadas
especiales de trabajo distribuidas en diferentes turnos y cargas horarias diarias, que
ascendian a 160 horas mensuales de trabajo, con la necesidad de hacer horas extra de manera
frecuente.

En cuanto a la CVT global, més de las tres cuartas partes de los participantes percibian su
CVT como baja, situacion parecida a la evidenciada en México@® y en Brasil.?® En otros
estudios desarrollados por autores de Colombia,®” México®??) y Peri®® se percibieron
medias de satisfaccion. Sin embargo, en los estudios realizados en Per(,?® Brasil,® y
Espafia,®” se reportaron niveles medios y altos de satisfaccion.

En relacion con las dimensiones de CVT, los promedios generales de este estudio muestran
niveles bajos en las siguientes dimensiones de Soporte institucional para el trabajo (SIT):
Integracion al puesto de trabajo (IPT), Satisfaccion por el trabajo (SAT), Bienestar logrado
a través del trabajo (BLT) y Desarrollo personal (DP). Solo en la dimension de Seguridad
en el trabajo (ST) se obtuvo un nivel medio, mientras que en la dimension Administracion

del tiempo libre (ATL) se encontraron niveles criticos de insatisfaccion.
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En México®V se observd que la mayoria de los profesionales de la salud se encontraban en
todas las dimensiones con un nivel alto de satisfaccion, pero con el detalle que la
investigacion daba como resultado: satisfecha o no satisfecha y no se valoraron las medias
de satisfaccion, similar a Espaiia.® En otro estudio realizado en México,®? el personal de
Enfermeria manifest satisfaccion media con su trabajo; las causas mas comunes de
insatisfaccion laboral fueron los salarios bajos, el exceso de trabajo y la falta de
reconocimiento y gratificacion con los distintos niveles de logro académico.® En cambio,
los hallazgos de este estudio son consistentes con investigaciones realizadas en
Argentina, > México,®® y Ecuador.®43

Ademas, algunos estudios realizados en otros paises de la region y del mundo® han
mostrado resultados similares en términos de insatisfaccion en diversas areas.®? La
situacion laboral incierta de los licenciados en Enfermeria en Ecuador durante 2018 y 2019
también ha sido documentada en informes periodisticos y otros estudios, en los que se revela
que el personal de Enfermeria es afectado en su salud mental, fisica y espiritual.®
Asimismo, se observa la falta de preparacién de lideres y gestores del equipo de Enfermeria.
De la misma manera, la falta de insercion y reconocimiento en el mercado laboral ha sido
sefialada por la Organizacion Panamericana de la Salud y varios lideres de Enfermeria por
paises.®:3")

La evaluacion de CVT revela areas de mejora, en las que convergen las necesidades tanto
de los empleados como de la organizacion y destaca la importancia del compromiso fisico,
cognitivo y emocional de un individuo con el trabajo y la organizacion.®®* Durante la
pandemia por SARS-CoV-2, se evidencio la problematica, que representa la percepcién de
la calidad de vida en el trabajo, por las enfermeras y enfermeros en el mundo. Dicho esto,
es necesario brindar una adecuada calidad de vida en el trabajo del personal de Enfermeria,
que garantice un ejercicio profesional de calidad y calidez."323") Ademas, en el escenario
pospandemia, se esperan garantias que sean capaces de asegurar una adecuada calidad de
vida laboral del personal de salud.**

Este estudio presenta algunas limitaciones, como la tasa de respuesta y el hecho de que la
muestra se circunscribié a enfermeras que manejaran alguna tecnologia con acceso al
internet. Esto podria limitar la generalizacion de los hallazgos a otros contextos vy

poblaciones de enfermeras. Ademas, se deben realizar mas investigaciones para explorar las
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diferencias en la calidad de vida en el trabajo entre enfermeras en diferentes paises y
entornos laborales, y por cada uno de los elementos valorados, asi como para evaluar la
efectividad de las intervenciones dirigidas a mejorar la calidad de vida en el trabajo. A pesar
de las limitaciones mencionadas, los hallazgos pueden ser Utiles para los responsables
politicos, los administradores de atencion de salud y las organizaciones profesionales de
Enfermeria en sus esfuerzos por mejorar la calidad de vida en el trabajo y, en dltima
instancia, la calidad de la atencion al paciente. Para obtener una comprension mas completa
de la calidad de vida en el trabajo de las enfermeras en diferentes entornos y contextos
culturales, se sugiere realizar investigaciones adicionales con muestras mas grandes y
diversificadas.

En conclusion, la calidad de vida en el trabajo de las licenciadas en enfermeria en Ecuador
es insatisfactoria, lo que destaca la necesidad de tomar medidas para abordar los factores
que contribuyen a la insatisfaccion y mejorar el ambiente de trabajo, y garantizar asi una
atencion de alta calidad con un entorno saludable y sostenible.

Para mejorar la calidad de vida en el trabajo de las enfermeras y garantizar una atencién al
paciente de alta calidad, se recomienda abordar los factores que contribuyen a la
insatisfaccion laboral. Esto incluye la revision de los sistemas de remuneracion y ascensos,
la promocion de oportunidades de desarrollo profesional y formacién, la creacion de
entornos de trabajo seguros y saludables, y la fomentacion de una cultura de respeto y apoyo
en el lugar de trabajo.

Es importante considerar que la percepcion de la calidad de vida en el trabajo puede variar
debido a factores culturales, organizacionales y regionales. Por lo tanto, se debe profundizar
en cada uno de los elementos de la calidad de vida en el trabajo. Al mejorar la satisfaccion
laboral y la calidad de vida en el trabajo, las organizaciones de atencién de salud pueden
ayudar a garantizar que las enfermeras estén motivadas y comprometidas, lo que a su vez
puede conducir a mejores resultados para los pacientes y el sistema de atencién médica en
su conjunto. Se requieren esfuerzos adicionales para mejorar la calidad de vida en el trabajo

de las enfermeras y garantizar un entorno de trabajo saludable y sostenible.
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