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RESUMEN

Existen diversas fuentes que generan el nuevo conocimiento cientifico y tecnologico. Se destacan
entre ellas la investigacion en ciencia basica, social y aplicada que llevan a cabo las universidades y
otros centros de investigacion. La transferencia de tecnologia es una de las actividades clave que
realizan las universidades en la actualidad y que incide favorablemente en el desarrollo econémico y
social de las comunidades y el pais. El presente trabajo expone el estudio realizado, utilizando como
fuente de informacion principal los resultados obtenidos a través de una encuesta realizada en un grupo
de universidades colombianas. Estas recogen informacién sobre distintos aspectos con el objeto de
identificar la situacion de las oficinas de transferencia de tecnologia, o estructuras similares, en las
universidades de Colombia.

PALABRAS CLAVE: gestion tecnoldgica, oficina de transferencia tecnologica, proyectos, spin-offs.
ABSTRACT

There exist different sources that produce the new scientific and technological knowledge. We may
highlight among them research in basic, social and applied sciences carried out by universities and
other research centers. Transference of technology is one of the key activities carried out by
universities nowadays and which favorably influence on the economic and social development of the
communities and of the country. The present paper exhibits the study made, using as the main
informative source the results obtained through a survey applied to a group of Colombian
universities. These surveys collect information on different aspects with the aim to identify the
situation of the offices of technologies transference, or similar structures in Colombian Universities.

KEYWORDS: technological management, technological transference office, projects, spin-offs.
Introduccion

Los actuales procesos emprendedores e innovadores deben partir de una vision holista y del
analisis de las interacciones posibles y diversas entre los elementos del sistema socioecondmico
de referencia, con finales abiertos y evolutivos. En este sentido, resulta necesario que la creacién
de empresas en la sociedad del conocimiento acepte la complejidad y la gestione.

En esta evolucion, la universidad ha representado tradicionalmente un elemento clave como
elemento impulsor del avance del conocimiento cientifico basico, al inspirar en ocasiones la
aparicion de nuevos inventos y, en otros casos, explicar de forma tedrica su funcionamiento (Mowery
y Sampat, 2005).
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Por otro lado, si el papel tradicional de la universidad se ha centrado en la docencia y la
investigacion, en la actualidad ha cobrado importancia una tercera funcion como agente del
desarrollo econémico en el territorio en el cual se asienta. Algunos autores indican que este cambio
en las funciones académicas supone una segunda revolucion, pues la primera se centré en
incorporar la investigacion a la unica funcion cumplida entonces por la universidad: la docencia
(Etzkowitz, 2002).

Como resultado de los cambios producidos actualmente en las funciones que desarrolla, esta ha
pasado de ser una institucion dedicada a la investigacion y la formacion, a incorporar una nueva
mision: fomentar el desarrollo economico del territorio en el cual se encuentra. Esta mision se
traduce en nuevas funciones, entre las que se incluye la identificaciébn de las oportunidades
tecnoldgicas ligadas a la comercializacion de los resultados de la investigacion que tiene lugar en
su seno, por lo cual pasa a regirse por el modelo denominado «paradigma empresarial»
(Etzkowitz, 2002).

Los administradores de la tecnologia universitaria que representan los intereses universitarios en la
negociacion del conocimiento producido por los cientificos universitarios, conocidos en general como
las Oficinas de Transferencia Tecnoldgica (OTT) u Oficinas de Transferencia de Resultados de la
Investigacion (OTRI), surgen como intermediarios entre la universidad y la industria, y representan
los intereses de ambas partes al facilitar la transferencia comercial del conocimiento a través del
licenciamiento de las invenciones a las industrias, u otras formas de propiedad intelectual, producto
de la investigacion universitaria.

Al respecto, el presente trabajo constituye la realizacion de un estudio exploratorio sobre la situacion
actual de las OTT, derivada de las practicas organizacionales realizadas en ellas. En una primera
parte se explican aspectos tedricos sobre la gestidon tecnolégica y la transferencia de tecnologia,
para luego pasar al andlisis del diagndstico realizado en universidades colombianas, como parte
de una investigacion mayor dentro de este tema.

Gestidn tecnoldgicay transferencia de tecnologia

Si se toma su concepto etimoldgico, puede considerarse a la tecnologia como «el arte o técnica que,
a través de conocimientos cientificos aplicados de forma légica y ordenada, permite la fabricacion de
objetos, artefactos, herramientas o instrumentos que sirven para cubrir las necesidades de la
persona o0 grupos de personas. Es un proceso combinado de pensamiento y accién con la
finalidad de generar soluciones que sean utiles» (MIOD. Biblioteca en ciencia y tecnologia, 2014).

La tecnologia, como conjunto de conocimientos, configura un sistema con sus propios procesos y su
propia dinamica, en el que las innovaciones son los principales agentes de cambio. Estas
innovaciones, vistas como acciones sistematicas e intencionales para introducir cambios o
novedades, constituyen los elementos que se encuentran en la base de la dinamica de este sistema,
la cual se expresa en nuevos 0 mejores productos o0 procesos, y nuevos mercados, pero también en
nuevas actividades humanas o formas diferentes o mejoradas de hacer actividades ya establecidas
(MIOD. Biblioteca en ciencia y tecnologia, 2014).

La gestion tecnoldgica, por tanto, se concibe como el proceso de administrar el desarrollo de la
tecnologia, su implementacion y difusién en los sectores industrial, publico y privado, y en la
sociedad en general. Ademas, implica el manejo del proceso de innovacion a través de la
investigacion y el desarrollo, hecho que incluye la introduccion y uso de tecnologias en
productos, procesos industriales y otras areas estructurales y funcionales de la empresa, asi
como también la utilizacion de este conocimiento en la solucién de los diferentes problemas de la
sociedad, el ser humano y el medio ambiente. Es una poderosa herramienta que debe
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enmarcarse dentro de los procesos generales de innovacion desarrollados en las
organizaciones.

La gestion tecnoldgica es un conocimiento y es una practica, o sea, un sistema de conocimientos
y précticas relacionados con los procesos de creacion, desarrollo, transferencia y uso de la
tecnologia. Segun la Fundacién COTEC,' «la Gestion de la tecnologia incluye todas aquellas
actividades que capacitan a una organizacién para hacer el mejor uso posible de la ciencia y la
tecnologia generada, tanto de forma externa como interna» (Palop y Vicente, 1999, p. 27).

Dado que las oficinas de investigacion o los grupos de investigacion y la industria se encuentran
separados, resulta necesaria la existencia de un organismo mediador entre ellos, dedicado a
facilitar la transferencia de tecnologia. Este, representado en la figura 1 con las siglas OTRI, actla
transformando el invento, de modo que sea aplicable en la industria (Siegel et al., 2003).
Las funciones que desempefia la gestion tecnoldgica son:
Identificar/Inventariar: identificar las tecnologias que se dominan, clasificarlas y evaluarlas.

e Vigilar: seguir la evolucion de las nuevas tecnologias  sustitutas
(competidores).

e Evaluar: determinar el potencial tecnologico propio. Estudiar posibles estrategias.
e Proteger: defender la propiedad intelectual.

e Enriquecer: mejorar la tecnologia, aproximarla y prepararla a las necesidades del
mercado entorno.

e Transferir: buscar la innovacion, insertar los desarrollos tecnolégicos en el mercado.

Universidad Oficina de transferencia Industria
b de tecnologia (OTRI) >
(iencia bdsica == [nvento > Aplicabilidad > Innovacion

Figura 1. Flujo del invento.

La universidad puede prestar una variedad de servicios a las empresas, a través de algunos
mecanismos. Entre ellos, Pavitt (2003) destaca la publicacion de los resultados de las
investigaciones llevadas a cabo en la universidad, que pueden ser aplicados a la produccion
por las empresas. Otro mecanismo es la formacion de personal especializado, familiarizado
con las ultimas técnicas de produccion e integrado en redes de investigacion internacionales.
Se pueden diferenciar varios tipos de mecanismos de transferencia de tecnologia entre la
universidad y la industria:

e Convenios y contratos.

e Licencias de patentes.
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e Movilidad de recursos humanos entre la universidad y la empresa.

e Creacion de empresas basadas en resultados de la investigacion llevada a cabo en las
universidades.

e Publicaciones en revistas cientificas y aportes a congresos.
e Relaciones informales.
e Formacion de personal.

Entre los mecanismos antes mencionados de transferencia de tecnologia universidad-industria
gque se desean destacar, se hace presente la creacion de empresas por parte de los
investigadores universitarios, con el objetivo de explotar los conocimientos o resultados de la
investigacion obtenidos en la universidad (Carayannis et al., 1998). Este fendmeno recibe
diferentes nombres en la literatura, tales como start-up, spin-out o spin-off universitarias. Por
tanto, para clarificar el concepto de spin-off universitaria, se parte del concepto de spin-off
general, el cual se suele definir como una empresa capaz de cumplir los tres requisitos
siguientes:

e Tiene su origen en una organizacion existente, que se denomina en la literatura anglosajona
como parent organization, es decir, organizacion matriz u organizacion de origen.

e Involucra a uno o varios individuos de la organizacion de origen, con independencia de cudl
sea su estatus o funcion.

e Estos individuos abandonan la organizacién de origen para crear una organizacion nueva, la
empresa spin-off (Pirnay et al., 2003, p. 356).

La transferencia de tecnologia debera satisfacer las necesidades (conocimiento del mercado, del
entorno cientifico y areas tecnoldgicas, competidores) de la universidad en una primera etapa. En
una segunda etapa, ya de madurez, la universidad podria brindar estos servicios (métodos,
herramientas, formacion, entre otros) a las empresas. Los resultados de la primera etapa deberan
ir dirigidos a orientar la oferta tecnoldgica disponible a las necesidades del sector productivo, y a
ser compartidos, por supuesto, con las empresas de los sectores estudiados. (Castells et al.,
2001).

La transferencia de tecnologia en América Latina

Arocena y Sutz (2001), junto con Nufiez (2010) coinciden en expresar que tanto la investigacion
como la gestion tecnolégica en América Latina se distinguen por el insuficiente desarrollo y el
desequilibrio, lo cual esta relacionado con la capacidad econdmica de los paises para invertir
recursos en este campo. El promedio de producto interno bruto (PIB) dedicado por toda la region a
estos fines no sobrepasa el 1 %, cifra bastante inferior al 2,9 % de paises como Estados Unidos y
Japon.

La situacion de la innovacién tecnoldogica en América Latina, segin Arocena (2001), puede
resumirse a partir de cinco rasgos mayores:

e Esfuerzo innovador global muy inferior al de los paises centrales,? no solo en términos
absolutos, sino también en relacion con las dimensiones de cada economia.
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e Limitada interrelacion e implicacion promedio del sector publico en la generacion
enddgena de conocimientos y en la promocion de su aprovechamiento por la sociedad.

e Reducida demanda de conocimientos por parte del sector productivo; la relacion de este
ualtimo con el sector académico, que si bien se ha fortalecido en alguna medida durante la
Ultima década, es todavia muy débil.

e Aislamiento relativo y graves problemas estructurales del sector académico, que, sin
embargo, realiza una contribucion significativa al esfuerzo global de 1+D, la cual es
proporcionalmente muy superior a la del sector empresarial, al contrario de lo constatado
en los paises centrales.

e Escasa incidencia en las agendas colectivas de las reflexiones prospectivas que ubican a
la tematica de la ciencia, la tecnologia y la innovacion en el contexto amplio de una vision de
pais o de region.

La investigacion en Colombia se enfrenta a las tradicionales dificultades de la region, relacionadas
con la escasa tradicion en este campo, lo cual se traduce en politicas estatales para las que la
investigacion no ha sido una prioridad; de ahi que los pocos recursos invertidos histéricamente
durante los afios ochenta y noventa no superen el 0,5 % del PIB.

La respuesta a este parco interés estatal por la investigacion ocasiond que algunas universidades la
asumieran de forma corporativa. Es decir, las universidades, en su mayoria privadas, han comenzado
a liderar este proceso, presionadas por los indicadores que miden la calidad de sus propuestas
curriculares y en los cuales la investigacion constituye un componente fundamental. De esto se deriva
gue el 89 % de los profesionales dedicados a la investigacion estén contratados por las universidades,
el 5 % por empresas estatales, el 4 % por la empresa privada y el restante 2 % por entidades sin
animo de lucro.

Ahora bien, en cuanto al papel de los aportes de las empresas a la investigacion, la segunda
encuesta nacional de innovacidbn mostré que la mayoria de la inversion realizada por los
empresarios se encuentra dirigida a la modernizacion tecnoldgica y un porcentaje muy escaso a la
investigacion y desarrollo (COLCIENCIAS, 2014). El monto promedio invertido por estas fue de 571
mil millones de pesos en el 2013 y 704 mil millones de pesos en el 2014, lo cual equivale al 0,25 % y
al 0,27 % del PIB respectivamente.

Metodologia para el diagnostico de la transferencia de tecnologia

Para realizar el andlisis propuesto, se aplicé una encuesta que recoge informacion sobre distintos
aspectos con el objetivo de identificar la situacion de las oficinas de transferencia de tecnologia (u
otras estructuras similares) en las universidades de Colombia.

Las variables objeto de estudio fueron las siguientes:
e Variable 1: Valoracion de la transferencia de tecnologia entre los investigadores.

e Variable 2: Uso de instrumentos para promocionar la cultura empresarial entre los
investigadores.

e Variable 3: Actuacion de las oficinas de transferencia de resultados de investigacion
(OTRI) (o estructuras equivalentes) y de los investigadores de su universidad.
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e Variable 4: Grado de patrticipacion de la universidades en el proceso de identificacion de
las oportunidades para crear empresas.

e Variable 5: Porcentaje de proyectos seleccionados y criterios de eleccion utilizados.

e Variable 6: Fase de desarrollo en la cual suele encontrarse la tecnologia en los proyectos
aprobados.

e Variable 7: Porcentaje de proyectos de base tecnoldgica sobre el total de proyectos
aprobados.

e Variable 8: Grado de viabilidad econémica futura del proyecto, como criterio importante en
la seleccion de estos.

e Variable 9: Grado de independencia de la OTRI.

e Variable 10: Recursos humanos que colaboran en la OTRI.

e Variable 11: Disponibilidad de los recursos tecnoldgicos, fisicos y financieros de la OTRI.
e Variable 12: Desarrollo de acuerdos de colaboracién con empresas de la zona.

e Variable 13: Numero de spin-offs creadas en la universidad.

Ahora bien, el estudio se desarrollé en cuatro etapas: Definicion de la poblacién objeto de estudio
y seleccion de las personas a encuestar; confeccién de la encuesta; realizacién de la encuesta,
depuracion de los datos y tratamiento estadistico; y analisis de las encuestas. El contenido de
cada etapa se muestra a continuacion:

Etapa 1. Definicion de la poblacién objeto de estudio y selecciéon de las personas a
encuestar

La poblacién objetivo son 41 universidades publicas y privadas en el territorio colombiano. Dado que
las universidades poseen grupos de investigacion en sus facultades, la encuesta se dirigid a los
responsables y lideres de esos grupos investigativos.

Etapa 2: Confeccién de la encuesta

Los principios que inspiraron la elaboracion del cuestionario fueron los de la sencillez y claridad,
tanto en las preguntas como en las posibles respuestas. Para asegurar la validez e idoneidad del
cuestionario, su disefio fue sometido a la discusion con especialistas y responsables de la OTRI de
la Universidad de San Buenaventura, en Cali.

Una vez disefiada la encuesta, se procedié a realizar un sondeo piloto entre algunos docentes
gue poseen experiencia en el manejo de la gestion tecnoldgica, quienes aportaron su opinién
sobre el disefio de este, al contribuir en la identificacion de sus posibles deficiencias. Ello permitio
elaborar la encuesta definitiva. Ademas, en todas las preguntas planteadas, se ha recogido la
respuesta con base en una escala ordinal de cinco niveles, en el cual se mide el nivel de
satisfaccion reflejado o el grado de acuerdo con la cuestion planteada de forma excluyente:
«nulo», «muy bajo», «bajo», «alto» y «muy alto».

Asi pues, la encuesta se divide en tres partes. La primera de ellas constituye una introduccion
en la que se recogen datos basicos de la universidad y la ciudad donde esta ubicada; en la
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segunda parte se les pide a los encuestados que valoren diversos aspectos de la cultura
empresarial de los investigadores de la universidad, una vez recolectadas varias preguntas
sobre la identificacion, los criterios utilizados para la seleccion de los proyectos a promocionar,
su nivel tecnoldégico, las fuentes de financiacion principales, el grado de implicacion de la OTRI
en las distintas etapas de desarrollo de la empresa y las actividades de promocion llevadas a
cabo en cada una de ellas. Estos aspectos corresponden las variables de la 1 a la 8, divididas
en diversas preguntas que ayudan a caracterizar cada variable.

e Variable

1. Valoracibn de la transferencia de  tecnologia entre los

investigadores.

Para caracterizar la visién que los investigadores tienen de la transferencia de tecnologia y
conocer el grado de reconocimiento por parte de la universidad que reciben las actividades de
transferencia de tecnologia, se pidi6 a los responsables o lideres de los grupos de
investigacion que valoren los siguientes aspectos:

Grado en que los investigadores aspiran a validar los resultados de la investigacion
en el mercado.

Nivel de atraccion que los negocios suelen presentar para los investigadores.

Nivel de legitimidad que los investigadores consideran que tiene la obtencion de
beneficios comerciales con la investigacion.

Grado en que los investigadores consideran a la propia investigacibn como una
actividad lucrativa.

Grado de orientacion de los investigadores hacia las licencias de patente y los spin-
offs frente a las publicaciones.

Nivel de reconocimiento por parte de la universidad recibido por los investigadores
implicados en la transferencia de tecnologia.

Nivel de reconocimiento por parte de la universidad otorgado a los investigadores
implicados en la creacion de spin-offs.

Capacidad empresarial de los investigadores de la universidad.

e Variable 2: Uso de instrumentos para promocionar la cultura empresarial entre los
investigadores.

Los instrumentos que se valoran son los siguientes:

Campanfas de difusion sobre creacion de empresas.

Concursos y premios a las mejores ideas empresariales.

Cursos y seminarios de formacién sobre creacion de empresas.
Difundir informacién sobre oportunidades para crear empresas.

Otras actividades de difusién.
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e Variable 3: Actuacion de las oficinas de transferencia de resultados de investigacion (OTRI) o
estructuras equivalentes y de los investigadores de su universidad.

Las preguntas incluidas en el estudio de esta variable son:

= Los investigadores identifican las oportunidades y acuden a la OTRI con el objetivo de
recibir asesoramiento para la explotacion.

= La OTRI analiza los resultados de la investigacion de la universidad e identifica en
ellos oportunidades tecnologicas.

= El investigador es la persona encargada de decidir si quiere explotar los resultados
de la investigacion mediante una licencia de patente.

= La decision del modo de comercializar un resultado de investigacion es tomada por la
OTRI.

= La gestibn de comercializar el proyecto suele quedar en manos de los
investigadores que la ponen en marcha.

= La universidad suele contratar a un equipo especializado para gestionar el proyecto.

e Variable 4. Grado de participacion de la universidad en el proceso de identificacion de las
oportunidades para crear empresas.

Esta variable consta de una sola pregunta: ¢En qué grado la universidad participa en el
proceso de identificacion de las oportunidades para crear empresas (identificacion proactiva
de oportunidades)?

e Variable 5: Porcentaje de proyectos seleccionados.

La pregunta realizada a los encuestados estuvo dirigida a sefialar el porcentaje de proyectos
seleccionados por la OTRI para recibir apoyo, sobre el total de proyectos presentados.

e Variable 6: Fase de desarrollo en que se suele encontrar la tecnologia en los proyectos
aprobados.

Se pidié a los responsables de los grupos de investigacion que valoraran en qué fase de
desarrollo se suele encontrar la tecnologia en los proyectos aprobados. Para ello, se les
ofrecieron cinco posibilidades: en proyecto, embrionaria, poco desarrollada, medianamente
desarrollada o plenamente desarrollada.

e Variable 7: Porcentaje de proyectos de base tecnolégica sobre el total de proyectos
aprobados.

Una sola interrogante caracteriza a esta variable: el porcentaje de proyectos de base
tecnoldgica sobre el total de proyectos aprobados.

e Variable 8: Grado de viabilidad econémica futura del proyecto como criterio importante en la
seleccion de los proyectos.
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Se le pidio a los encuestados expresar en qué grado es importante la viabilidad econdémica del
proyecto para su seleccion.

En la tercera parte (variables de la 9 a la 13), se pide a los encuestados que valoren la disponibilidad
de recursos de la OTRI, y se incluye ademas una pregunta con informacion relativa a los spin-offs
creadas en la universidad.

Variable 9: Grado de independencia de la OTRI.

A los encuestados se les pidi6 valorar el grado de independencia de la OTRI, respecto a la
universidad, en los siguientes aspectos: financiacion, objetivos, actuaciones y localizacion
(dentro o fuera de esta).

Variable 10: Recursos humanos que colaboran en la OTRI.

Aqui la interrogante vino dirigida a sefialar la fuente de los recursos humanos que trabajan en
la OTRI: docentes a tiempo completo, docentes horas-catedra, egresados, estudiantes y otros.

Variable 11: Disponibilidad de los recursos tecnolégicos, fisicos, y financieros de la OTRI.

En pos de valorar la dotacién de recursos tecnolégicos de las OTRI de las universidades
colombianas, se solicitdé a los encuestados la valoracion de su dotaciébn de equipos
informaticos, laboratorios, maquinaria especializada, instalaciones para desarrollar
tecnologia y servicio de gestion de la propiedad intelectual. Asi, con el fin de estimar la
disponibilidad de recursos fisicos, se inquiri6 acerca de la propia disponibilidad que poseen
de incubadoras y de espacios fisicos para localizar empresas. Por otro lado, en el analisis
de los recursos financieros, se solicité la valoracién de la disponibilidad de diferentes
fuentes de financiacion: fondos de la universidad, fondos procedentes del gobierno o
recursos privados (en ellos se incluye la financiacion procedente de empresas privadas).

Variable 12: Desarrollo de acuerdos de colaboracion con empresas de la zona.

En este caso, la pregunta se encauz6 a conocer si eran desarrollados acuerdos de
colaboracion con empresas de la zona para evaluar los proyectos, invertir y colaborar con
ellos, entre otras cuestiones.

Variable 13: Numero de spin-offs creadas en la universidad.

Aqui los encuestados debian sefialar la cantidad de spin-offs establecidas en su universidad.

Etapa 3: Realizacion de la encuesta, depuracién de los datos y tratamiento estadistico

El procedimiento elegido para obtener la informacion se llevo a cabo mediante una encuesta virtual. A
los responsables o lideres de los grupos de investigacién, avalados por la institucién COLCIENCIAS,?
se les envid la encuesta a través de correo electronico y fue respondida por el mismo medio; estas
tuvieron lugar entre los meses de mayo y junio de 2015. Una vez realizadas las 41 encuestas, se
procedido a su tabulacion, depuracion y posterior tratamiento estadistico. El procesamiento de la
informacion se ha llevado a cabo con el programa virtual e-encuesta.com y con Excel 2010.

Etapa 4: Analisis de las encuestas

Primera parte: Datos basicos.
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Los encuestados que decidieron contestar el cuestionario fueron 41 lideres de grupos de
investigacion, los cuales representan a sus universidades y a las ciudades donde estan
localizadas.

Segunda parte: La cultura empresarial de los investigadores en las universidades de
Colombia.

» Variable 1: Valoracion de la transferencia de tecnologia entre los
investigadores.

Se pudo constatar un comportamiento similar y representativo de las variables que miden el
grado en el cual los investigadores aspiran a validar los resultados de la investigacion dentro
del mercado (50 %-Bajo), el nivel de atractivo de la transferencia de tecnologia
(46 %-Bajo) y su legitimidad (50 %-Bajo). Estas variables tienden a mostrar valores mas
elevados (muy altos) en dos universidades. La pregunta encargada de medir el grado en que
los investigadores se orientan hacia la transferencia de tecnologia frente a las publicaciones
tiene un comportamiento catalogado de muy bajo (56,25 %), de modo que la valoracién de
muy alto concedida por los encuestados a esta variable se evidencia solamente en dos
universidades con un 6,25 %.

Por otro lado, las que calculan el reconocimiento recibido por las actividades de transferencia
de tecnologia se encuentran muy relacionadas, pues poseen valores idénticos en casi todas
las universidades. Ello es comprensible, ya que la primera actividad engloba a la segunda.
Ademas, resulta destacable que la valoracién general de la transferencia es catalogada de
alto (40,62 % y 45,16 %, respectivamente). Sin embargo, constituye una contradiccion la
existencia de universidades que posean un resultado clasificado como nulo (con un 9,38 % y
12,9 %, respectivamente) en este analisis de la cultura empresarial.

La valoracion de la capacidad empresarial refleja una tendencia baja (56,25 %) en las
universidades, en las que solo es alta en dos de estas (6,25 %), mientras que en el resto de
las entidades estudiadas resulta nula (9,38 %) y muy baja (28,12 %).

» Variable 2: Uso de instrumentos para promocionar la cultura empresarial entre los
investigadores.

Los distintos modelos de emprendimiento presentan diferencias en cuanto al uso de
instrumentos para fomentar la cultura empresarial en las universidades. Por ello, en estas,
Su uso para promocionar la cultura empresarial es bajo. En el caso de los modelos de
emprendimiento, no siempre es necesario que los investigadores posean un elevado
espiritu empresarial, pues la decision de crear una empresa frente al uso de licencias de
patente no les corresponde a ellos, sino al organismo (OTRI) encargado de la politica de
promocion de los spin-offs.

Los resultados obtenidos al preguntar a los encuestados sobre el uso de los instrumentos
para promocionar la cultura empresarial en la universidad, por parte de las OTRI, muestran
valoraciones que oscilan entre bajo y nulo. Por ejemplo, las campafas de difusion fluctian
entre nulo y bajo en 26 universidades; instrumentos como concursos y premios solo son
realizados por 16 universidades (51,61 %), mientras que la organizacion de cursos de
formacion resulta baja en un 51,61 % y solo es muy alta en un 6,45 %. Igualmente sucede
con la informacion sobre oportunidades, con un resultado bajo (48,39 %), al cual le sigue un
19,35 % catalogado de nulo. Las otras actividades de promocion contindan siendo bajas
(54,84 %) en 17 universidades.
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» Variable 3: Actuacion de las oficinas de transferencia de resultados de investigacion
(OTRI) o estructuras equivalentes y de los investigadores de su universidad.

El nivel de implicacion de las universidades en la identificacion de las oportunidades constituye
otro de los elementos que permiten diferenciar los distintos modelos de emprendimiento. Los
investigadores recurren a la oficina de transferencia de tecnologia (o0 estructura equivalente) en
busca de ayuda, para gestionar la comercializacion de sus resultados de investigacion. Estos
son analizados por la oficina de transferencia de tecnologia, encargada de valorar qué
mecanismo de comercializacion se adecua a sus caracteristicas. Por dltimo, «en el modelo
de emprendimiento la identificacién de la oportunidad resulta proactiva, es decir, es la propia
universidad quien se encarga de identificar oportunidades en las investigaciones que se llevan a
cabo, decide el modo de explotacién y contrata un equipo que gestiona la nueva spin-off»
(Clarysse et al., 2005, p. 197).

Sin embargo, son otros los resultados obtenidos en el analisis de la gestion de la oportunidad
empresarial. El primer aspecto estudiado se refiere a como es llevada a cabo la identificacion
de la oportunidad. De acuerdo con las respuestas obtenidas, se puede sefialar que en las
universidades la primera opcion es valorada como bajo, en un 38,71 %
(12), mientras que en las restantes universidades la identificacion suele ser estimada con
valores de nulo y muy bajo (12,9 % y 38,71 %). La segunda opcion manifiesta un
comportamiento de bajo (41,94 %).

El segundo aspecto del andlisis es quién decide el modo de explotacion de la oportunidad
(spin-off o licencia de patente). Al igual que en el caso anterior, la decision puede ser tomada
por el investigador en un porcentaje alto de 29,03 %, y muy alto en un 16,13 %, mientras que
en el resto de las universidades su participacion es nula (12,9 %), muy baja (19,35 %) y baja
22,58 %. La decision del modo de comercializar es tomada por la OTRI en un porcentaje bajo
(41,94 %) y se resalta que en una universidad este valor es muy alto.

El dltimo aspecto de la gestion de la oportunidad empresarial que permite identificar el
modelo de emprendimiento es el encargado de emprender la gestion de la spin-off. Esta
actividad puede recaer en los investigadores o0 en un equipo contratado para ella. El resultado
constituye un porcentaje bajo (35,48 %), nulo (19,35 %) y alto (9,68 %), en el cual el
investigador decide la forma de comercializacion. En un equipo especializado contratado, se
observa en las cifras un porcentaje del 36,67 % como nulo, 13,33 % muy bajo y 36,67 % con
un valor bajo.

En relacion con estos resultados, parece ponerse de manifiesto de manera predominante el
rol del investigador sobre el de la OTRI, en la decisidbn de explotar los resultados de la
investigacion, con un porcentaje del 35,16 %.

= Variable 4: Grado de participacién de la universidad en el proceso de identificacion de las
oportunidades para crear empresas.

Aqui se evidencia que el rol de la universidad en la identificacién de las oportunidades para
crear empresas es bajo con un 41,38 %, le sigue un valor nulo con un 24,14 %, muy bajo con
20,69 % y solo 4 universidades poseen una valoracion alta.

= Variable 5: Porcentaje de proyectos seleccionados (tabla 1).
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Tabla 1. Porcentaje de proyectos seleccionados para recibir apoyo

OPCION DE RESPUESTA PORCENTAIE CANT. UNIV.
80 % 3,85 % 1
70 % 3,85 % 1
60 % 3,85 % 1
50 % 3,85 % 1
25 % 3,85 % 1
24 % 3,85 % i)
20 % 7,69 % 2
15 % 11,54 % 3
10 % 19,23 % 5
5 % 19,23 % 5
3% 3,85 % 1
2% 3,85 % 1
1% 11,54 % 3

Fuente: elaboracion propia a partir de la encuesta realizada.

El nivel de exigencia y porcentaje de proyectos seleccionados sobre el total de presentados
se convierte en un indicador a medir en los modelos de emprendimiento. Al analizar el
porcentaje de proyectos aprobados por las 26 universidades que contestaron esta pregunta,
es posible distinguir los siguientes porcentajes: en el primer lugar, se encuentra una
universidad en la cual es seleccionado el 80 % del total de proyectos presentados, y el final de
la tabla indica la presencia de tres universidades que promueven el 1 % de los proyectos
presentados y asi sucesivamente. A partir de esto, se puede concluir que las universidades
colombianas exhiben un nivel bajo de selectividad, ya que en veinte de estas se autoriza,
dentro de un rango del 1 al 20 %, los proyectos aprobados.

» Variable 6: Fase de desarrollo en que se suele encontrar la tecnologia en los proyectos
aprobados.

En nueve universidades los proyectos aprobados se encuentran en estado de proyecto (32,14
%), 14,29 % en fase embrionaria y un 25 % en los que tecnologia se encuentra poco
desarrollada; mientras que en el resto de las universidades, el grado de perfeccionamiento es
medianamente desarrollado en un 28,57 %. Finalmente, cabe destacar que no hay
tecnologias de proyectos que se encuentren plenamente desarrolladas.

= Variable 7: Porcentaje de proyectos de base tecnoldgica sobre el total de proyectos
aprobados.

El porcentaje de proyectos de base tecnoldgica sobre el total de aprobados también difiere
entre las universidades. Mientras que en algunas los proyectos sin base tecnologica son
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raramente aprobados en un 50 %, en otras suponen el 50 % de los proyectos aceptados con
base tecnologica.

= Variable 8: Grado de la viabilidad econémica futura del proyecto como criterio importante
en la seleccion de los proyectos.

El 40 % de las universidades considera en alto grado la viabilidad econémica futura del
proyecto, como criterio importante para su seleccion; luego sigue un 10 % que valora el
criterio en muy alto grado, mientras que la mitad de los encuestados se decantan entre los
grados nulo y bajo.

Tercera parte: Recursos de la OTRI o estructuras similares.
» Variable 9: Grado de independencia de la OTRI.

Las oficinas de transferencias de tecnologia en cuanto a su independencia estan entre un rango de
nulo y bajo en los aspectos de financiacion (41,38 %), objetivos (50 %), actuaciones (58,62 %) y
localizacion (44,83 %).

= Variable 10: Recursos humanos que colaboran en la OTRI.

Los recursos humanos suelen estar orientados a conocer los proyectos aprobados y recoger
la informacién necesaria para presentar estudios de viabilidad econémica. Se caracterizan por
estar compuestos por equipos multidisciplinares, segun la variable «Otros», con un 40,74 %,
cuyos integrantes tienen competencias para gestionar la propiedad intelectual, los contratos
de investigacion y una vigilancia tecnologica. De acuerdo con la encuesta, los equipos de
personal de las OTRI se encuentran formados por docentes a tiempo completo (85,19 %). La
formacion del personal suele basarse en la experiencia profesional y en conocimientos de
gestion de empresas. Ademas, existen otros recursos humanos que participan en el trabajo de
las OTRI: estudiantes y egresados con un 25,93 % (ambos) y con un 14,81 %, docentes de
horas-céatedra.

= Variable 11: Disponibilidad de los recursos tecnolégicos, fisicos, y financieros de la OTRI.

Cuanto mayor es la dotacién de estos recursos de la OTRI, mayor sera su independencia como
organizacion frente a la universidad. Los resultados mas significativos arrojados por las
encuestas, en cuanto a las dotaciones, son: equipos informaticos con un 53,57 % (15
universidades), valorado como alto; los laboratorios poseen un valor entre nulo y bajo por un 64
% de los encuestados; la dotacion en maquinaria especializada obtiene un valor entre nulo y
bajo por el 78 % de las universidades; la dotacién en instalaciones para desarrollar tecnologia
posee en general un porcentaje bajo, muy bajo y nulo en 21 universidades. En cuanto a las
decisiones de respuestas de los responsables de los grupos de investigacion sobre la
dotacion, el servicio de gestidon de la propiedad intelectual ostenta un resultado bajo (28,57 %),
aunque 8 universidades consideran alta a la dotacion.

Las respuestas obtenidas sobre incubadoras de empresas son de un valor bajo (29,63 %), muy
bajo (29,63 %) y nulo (25,93 %); para los recursos como espacios fisicos, un 39,29 % de nulo
resultd la cifra mas significativa.

Sobre la disponibilidad de diferentes fuentes de financiacion en las OTRI de las universidades
colombianas, los encuestados valoraron lo siguiente:

v" Fondos de la universidad: cifra significativa en un 35,71 % (bajo).
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v Fondos procedentes del gobierno COLCIENCIAS: resalta el resultado en un 39,29 %
(bajo).

v' Recursos privados: en ellos se incluye la financiacion procedente de empresas
privadas que, por cualquier motivo (donaciones, actividades de transferencia de
tecnologia), generan ingresos para la OTRI, con un valor de muy bajo (37,04 %).

» Variable 12: Desarrollo de acuerdos de colaboracion con empresas de la zona.

Las organizaciones encargadas de promocionar la creacion de spin-offs suelen establecer
acuerdos de colaboracion con entidades publicas que desarrollan politicas de fomento de la
innovacion, ya sean de ambito nacional, regional o local. De ello depende, entre otras cosas, la
disponibilidad de recursos financieros y la concesion de fondos para ayudar a la financiacion de
las nuevas empresas. También son muy importantes las interrelaciones con el entorno
empresarial.

El establecimiento de redes de colaboracion con empresas cercanas o0 entidades publicas,
segun la encuesta, no es una caracteristica fundamental; es decir, los 28 encuestados que
contestaron esta pregunta consideran los siguientes aspectos:

= Para colaborar con la OTRI en la evaluacion de los proyectos de creacion de spin-offs
como asesores externos o expertos en el sector de actividad de la futura empresa, en
lo fundamental no se establecen redes de colaboracion. Los resultados son: nulo
(7,14 %), muy bajo (39,29 %), bajo (35,71 %) y solo el 17,86 % como alto.

= Para invertir en las nuevas empresas, los porcentajes son: nulo (14,29 %), muy
bajo (32,14 %) y bajo (32,14 %); esto supone que resultan muy escasos los
acuerdos de colaboracion con las empresas de la zona frente a los 6 encuestados
gue afirmaron la existencia de acuerdos (alto y muy alto) con porcentajes de
17,86 % y 3,57 % respectivamente.

= Para colaborar con los proyectos, los porcentajes son: nulo (22,22 %), muy bajo
(25,93 %) y bajo (22,22 %), con otras cifras importantes como alto (22,22 %) y muy
alto (7,41 %).

Variable 13: Numero de spin-offs creadas en la universidad.

La transferencia de tecnologia debe ser un objetivo importante para las universidades
colombianas, hecho que puede observarse en las posiciones de las respuestas de los lideres
de los grupos de investigacion y en indices que reflejen el fomento de la creacion de
empresas. Las respuestas indican que no hay ninguna creada (0 spin-off en el 36,36 %
de las universidades; entre una y cinco empresas se han creado en el 59 % de las
universidades, mientras que mas de 10 spin-offs fueron creadas en una universidad.

Las condiciones estan dadas para desarrollar transferencia de tecnologia y esta informacién
contribuye de manera intensa a diseflar un modelo que motive a la OTRI de las
universidades a presentar propuestas de transferencia de tecnologia.

Consideraciones finales

La transferencia tecnolédgica constituye una herramienta esencial para la generacion de desarrollo
econOmico sostenible en el tiempo; no obstante, para que esta pueda desempefar su rol, deben
existir condiciones sociales apropiadas, entre las que se destacan una mentalidad emprendedora en
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los cientificos y una mentalidad cientifica en los emprendedores no inventores, con el fin de
posibilitar la construccion de equipos interdisciplinarios con facilidad de entendimiento entre si. Las
universidades son las encargadas de generar este tipo de culturas en sus estudiantes, docentes e
investigadores. A pesar de que encausan sus proyectos de investigacion a temas pertinentes a la
sociedad, estos no impactan la productividad del pais en pos de lograr un mayor desarrollo
econdémico y social.

Se necesita un pensamiento distinto y una actitud, unos valores y unas competencias muy diferentes
para lograr una cultura innovadora e identificar estas caracteristicas, que requieren de un estudio en
cada una de las universidades (area administrativa, docente e investigativa). El espiritu innovador
puede ser desarrollado través de un proceso educativo, de formacidn y promocién, ademéas de mejorar
las posibilidades de conceptualizar, arrancar y desenvolver exitosamente una carrera empresarial.
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NOTAS ACLARATORIAS

1. Creada en 1990, en Madrid, tiene como objetivo el fomento el fomento de la innovacién entre
los ciudadanos y las empresas.

2. Los paises centrales se consideran las economias en las cuales primero penetran las
técnicas capitalistas de produccion; los paises periféricos, en cambio, estan constituidos por
economias cuya produccién permanece inicialmente rezagada, desde el punto de vista
tecnoldgico y organizativo.

3. COLCIENCIAS es el Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,

encargado de promover politicas publicas para fomentar la ciencia, la tecnologia y la
innovacion en Colombia.
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