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Resumen

En el trabajo se muestran algunas consideraciones de autores extranjeros y
nacionales sobre los retos de la educacion en general y de la educacién
superior en particular, ademas se ofrecen los criterios de los autores con
relacion a la problematica.De acuerdo a las condiciones del mundo actual, de
las diferencias abismales entre el norte desarrollado y los paises del sur o
subdesarrollados, el impacto de la ciencia y la tecnologia, las exigencias de la
produccion y los servicios en el nuevo siglo, hace que la sociedad le imponga
nuevas exigencias a la educacion como subsistema. Asi se investiga sobre el
nuevo paradigma de la educacion en el siglo XXI, de sus posibilidades reales
de formar profesionales competentes para poder actuar en la nueva realidad,
para ello, la Educacion Superior tiene retos ineludibles, entre los que se

destacan el financiamiento, la respuesta e interaccibn con el mundo
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empresarial, el intercambio internacional y la formacién y fortalecimiento de

valores humanos.
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Introduccién

En el nuevo milenio, el siglo XXI se proyecta como un tiempo de grandes

cambios en todos los @mbitos de la vida social y de la educacién en particular.

Hoy, mas que nunca, se le reclama a la educacion y en especial a la Educacion
Superior, que asuma su papel de lider de los cambios esenciales en todas las
areas de su competencia. Sin embargo, el entorno externo no se perfila nada
facil, sobre todo en los paises del Tercer Mundo, caracterizados por “consumir”
practicamente todo lo que le envian los paises del norte. Concomitantemente,
la deuda que agobia a dichos paises, producto de la globalizacion capitalista y
la historia de dependencia que esto acarrea, impacta de modo cronico en la
incapacidad de sufragar gastos que reclama la educacién orientada a la

calidad, equidad y pertinencia.

No obstante, la colaboracién y bausqueda de intercambio académico, la relacion
estrecha de los centros docentes con el mundo empresarial, la transformacion
de los planes y programas de estudio, en los que se disefa la imagen de un
estudiantado con una posicion activa, desarrolladora, hacen de los centros que
promocionan la Educacion Superior, entidades transformadoras de los

escenarios en los que se insertan.

La preparacion adecuada en ciencias como la Direccion de los Procesos
sociales de los dirigentes nacionales y de cada institucién, su claustro,
investigadores y cientificos permitira también que la proyeccion se haga de

manera correcta, adecuada, coherente, sistematizada y sistematica.

En nuestro trabajo abordamos de manera general algunas consideraciones
sobre los retos de la Educacién Superior en el nuevo siglo, se tratan de criterios
extraidos de la literatura especializada concernientes al &mbito internacional y

de autores nacionales y acompafiados de nuestras valoraciones.



Al abordar cuestiones medulares de las instituciones académicas se reflexiono
sobre algunas ideas de direccion estratégica, asi como de las amenazas y
oportunidades en el entorno externo, mientras que en el interno se evallan las
fortalezas y debilidades para enfrentar los retos del siglo XXI en el contexto de

la Educacion Superior.
Desarrollo

La década de los afios 90 del pasado siglo testimonia la preocupacion de
politicos, de gobernantes, de especialistas y actores de la educacién, respecto
a los problemas que las estrategias educativas, en todas las naciones, debian

resolver.

De alla a nuestros dias, se ha venido hablando, en casi todos los discursos, en
los forum internacionales, etc., de los “RETOS DE LA EDUCACION EN EL
NUEVO MILENIO”. Inmensas razones les asistid y asiste a los que se ocupan

de esos menesteres.

Pensando retrospectivamente, habria que sefialar, los temas principales que
presentaba la agenda de cambios en la educacion en América Latina y el
Caribe en el afio 1996. “Tres grandes temas parecen concretar los mayores
esfuerzos en lo que tiene que ver con los intentos de efectuar cambios

estructurales en la Educacion Superior de la region:

e Financiamiento.
e Relacion con el sector productivo.

e Incremento de la eficiencia, via evaluacion y acreditacion.” (1) “.

Otro tanto refiere Garcia Guadilla (1997) al apuntar: “Calidad, financiamiento,
flexibilidad curricular, equidad, pertinencia, y eficiencia interna son las

principales carencias”. (1)

En la Ciudad de La Habana se celebré en Julio de 1999 la IX Conferencia
Iberoamericana de Educacién, al repensar el texto de la declaracién de dicha
Conferencia, encontramos perfectamente identificados, por los Ministros de



Educacion, las nuevas misiones que tenian y tienen ante si todas las

instituciones educacionales, incluyendo las de la Educacion Superior.

Por Ejemplo, el inciso 21 de dicha declaracion promueve el deseo de
modernizar la educacion superior, para que se democratice y ofrezca
respuestas adecuadas a los problemas de la sociedad. Del mismo modo ha de
garantizar la evaluacioén institucional y la acreditacién de carreras y programas
que favorezcan la movilidad de técnicos, profesionales y cientificos de modo

que contribuyan a la integracion regional.

El inciso 22 hace referencia a la investigacion cientifica y el desarrollo técnico
que debe alcanzarse producto de una Educacién Superior eficiente. El inciso
23 prevé que los centros escolares deben convertirse en organizaciones

participativas y abiertas a la interaccion con el exterior. (2)

La pertinencia de la educacion superior se alcanza en la medida en que se
consolidan los vinculos entre las Escuelas Superiores, que por antonomasia
son las Universidades, y los influjos que sobre estas ejerce todo el tejido social.
Por tanto, cualquier andlisis de los retos de la educacion superior en el tercer
milenio tiene como ndcleo las actividades docentes, investigativas y
extensionistas de las universidades, que a decir de Bock, estan abandonando

progresivamente la torre de marfil en que supuestamente se enclaustran.

Recuérdese que la Universidad constituye un centro promotor del desarrollo de
la ciencia y de la cultura, este Ultimo concepto ademas de incluir todo lo
concerniente a la formacion cientifica y tecnologica de los futuros profesionales,
habla de como “modela” ciudadanos conscientes, capaces de asumir sus
responsabilidades individuales y sociales, comprometidos con la patria. Esta es

la misién esencial de las universidades cubanas.

Asi pues, este nucleo educacional ha de asumir una “... mayor participacion en
la interaccion cultura- desarrollo de manera que la universidad asuma su doble

funcién de mediacion critica y de servicio a las exigencias de la sociedad.” (1)



Pero el papel clave de la universidad, como reafirmaciéon de la identidad
cultural, consiste en establecer estrategias de accion contra la homogeneidad
de una cultura “imperial”. Y erigirse en centro o empresa generadora de saber

cientifico y tecnolégico.

Al igual que Van Ginkel se considera que la Universidad dispondra siempre de
un espacio fisico determinado que permita intercambios cara a cara de los
miembros de las redes, redes que las nuevas tecnologias de la Informacion y
Comunicacion estan delineando en el llamado espacio cibernético. Seguira
siendo punto focal entre las culturas de la ensefianza y las culturas del
aprendizaje y en donde “se le pide” al estudiante construir su saber a partir de

aquellas fuerzas diversas de informacion.

Diferentes autores reconocen los nuevos poderes y riesgos asociados a la
expansion de los conocimientos y aluden la existencia de una sociedad global
de conocimiento. El término es discutible y esta siendo aceptado, desde el
punto de vista sociologico, para “... describir el paso de una sociedad fundada
sobre la produccion de bienes materiales a una sociedad de la era de la
informacion, donde el tratamiento.... Intercambio y produccién de nuevos
conocimientos predominaran... (esto obliga) a concebir las relaciones sociales,
economicas, culturales y politicas a partir de una perspectiva de apertura sobre

el mundo, en vez de un encierro dentro de las fronteras regionales.” (3)

Sin dudas este discurso es una variante positivista que concibe que la
informacion por si sola, es factor determinante en el proceso evolutivo de las

sociedades humanas. (4)

Lo cierto es que muchas empresas obtienen grandes ventajas de esas fuentes
de conocimiento, en el marco de lo que conceptualizan como sector cuaternario
de la economia, generadora de servicios y fuentes de empleos que remueven

puestos de trabajo y oficios tradicionales.

Al hablar del modelo pedagdgico cubano, en el sentido de una estrategia

estatal Unica para los asuntos de la Educacién Superior, puede esgrimirse las



pretensiones serias y justas de asumir los retos, que con la fuerza de

regularidad se dan en todas las naciones.

Por parte del Ministerio de Educacion Superior se aprecia un esfuerzo
pronunciativo de regular los nexos de los centros de estudios con el mundo del
trabajo y con la infraestructura que promueve el desarrollo cientifico
tecnologico. Asi, de este modo, se considera la educacion superior como una
inversiobn estatal a largo plazo, toda vez que en Cuba los servicios
educacionales desde 1959 comenzaron a separase de la gestion privada de los
colegios. jLa educacion dejé de ser un negocio al estilo de la empresa

capitalista para convertirse en una conquista popular!.

¢, Se estd comportando la Universidad Cubana de hoy en el agente de cambio
tal y como reclama la tendencia globalizadora del conocimiento cientifico y

tecnolégico?.

Sin dudas que las Universidades, Facultades Independientes y los Institutos de
Ensefianza Superior han concientizado, dialécticamente, las transformaciones
gue hacia sus ambientes interiores, deben replantearse, para situar a la
Educacién Superior en lo mas avanzado del cumplimiento de las tendencias
universales del desarrollo cultural. Unas con una visibn mas clara que otras, es
decir, trazandose metas y tareas objetivamente alcanzables. La tesis anterior
requiere de una mirada que se detenga en las demandas que gravitan sobre la

misién de las Universidades.

El paradigma de la universidad como centro intelectual de la produccion y
transmision de conocimientos se cred desde la Edad Media y ha sido
multiplicado por los canales de la socializacion. Dicho paradigma entré en crisis
cuando en Alemania; Wilhem Von Humboldt se hizo promotor de una
Universidad dirigida, esencialmente, hacia las actividades investigativas de
profesores y estudiantes, en aras de perfeccionar los conocimientos que la

Universidad desarrolla. (1)



En ese sentido Arocena y Sutz apuntan que “la Universidad es una escuela
pero una escuela Unica en su género. En ella no sélo se debe enseiiar, el
alumno debe participar en la investigacion y llegar asi a la formacién cientifica
decisiva para la vida.” Poseer la libertad de aprender” (1) Con Humboldt se
produce lo que muchos especialistas han dado en llamar la primera revolucion

académica. En este contorno:

Las Universidades Cubanas, yendo por otros modelos teoricos, el martiano y el
marxista, independientemente de que no hayan “descubierto” cual es su
mision, bajo las perspectivas de las tesis de direccibn de los procesos
formativos, han participado en calidad de actores de la “Primera Revolucion

Académica”.

Pero ya no sélo se habla de esa “revolucion” sino que se esta haciendo énfasis
en el entramado de la “Segunda Revolucion Académica”, que estan

experimentando las Universidades de mediados de los afios 90 del siglo XX.

Lo cierto es que cuando los planeadores de las universidades se retunen para

cuestionarse:

e ¢ Quiénes somos.?

e ¢ En qué negocio estamos?

e ¢ Aqué aspiramos?

e ¢COmo hacemos nuestra gestion para asumir los roles y vencer las

amenazas del entorno? (5)

Se esta pensando que la misidén universitaria no puede estar a espalda de “esa
segunda oleada de cambios académicos”. Al responder: ¢(En qué negocio
estamos?. Los lideres deben hacerlo con la mentalidad del empresario y ello
significa que el curriculo de la institucion esta disefiado, no solo, para formar
especialistas competentes, sino que cumpliendo con este requisito, toda las
estructuras organizacionales de la Universidad debe responder a la generacion

de proyectos que impacten el desarrollo econdémico, social, tecnolégico,



medioambiental, es decir, que impacten positivamente la vida cultural de la

comunidad. De suyo, al meditar sobre:

¢Quiénes somos? La respuesta serd:"Somos una Universidad empresarial”.
¢Por qué uno de los hitos de la misidbn de una universidad ha de ser el de

asumir valores de empresa?

Si el entorno se dinamiza ello conduce a que, de mantenerse inalterable los
componentes curriculares de la formacion de los profesionales, la actividad
docente, la extensionista, la investigativa, etc., proveera al entorno personas
con conocimientos y habilidades de franca obsolescencia. En unos casos, el
entorno se dinamiza porque la innovacion tecnolégica y el aprendizaje
tecnoldgico brotan de la misma practica econdmica y de los servicios al margen
de los procesos de la escuela; asi poseen por naturaleza, el escenario de las

entidades productivas y de servicios investigativos de innumerables empresas.

También acaece el mecanismo inverso: la empresa necesita de la universidad;
el asunto radica en que “...los sujetos mayoristas del entorno suelen tener una
vision de futuro que alcanza a resolver sus problemas perentorios...pero pocas
veces se apoyan en una planeacion estratégica que defina prioridades a largo
plazo...y no suelen estar al tanto de los adelantos mas importantes del saber
universal; ese esta en manos de la wuniversidad y por ello le
corresponde...elevar el requerimiento del entorno para que esté a la

altura...(de) el avance cientifico técnico” .(6) (7)

El cumplimiento de este reto por parte de las universidades cubanas ha sido
valorado en distintos forum, por ejemplo, se ha sefialado que Cuba afronta una
de las coyunturas mas dificiles de su historia, debido a restricciones de
recursos econdémicos y financieros, en un contexto internacional caracterizado
por el ritmo acelerado de los cambios tecnolégicos. En medio de los cuales se
impulsa un audaz proceso de generacion, adaptacion y transferencia de
nuevas tecnologias y los resultados mas relevantes emergen a partir de las
unidades docentes en diversas entidades productivas, para determinadas

ramas y proyectos conjuntos de investigacion y desarrollo” (8)



Pero de una manera mas critica se pronuncia Aguilera Garcia, quien considera
gue la cultura organizacional de los centros universitarios nos confiere poco
instinto empresarial, por lo general no existe una buena comunicacion entre los
centro de investigacion y las empresas con la Universidad. Hablan distintos
lenguajes, valoran el éxito de la gestibn no del mismo modo, los mueven
intereses y un pragmatismo asincronico, es decir, los elementos de la cultura

poseen notables diferencias. (6)

¢, Qué planeacion debe adoptarse para superar las barreras “culturales” que

impiden la vinculacién Universidad- Empresa, Empresa- Universidad?.

Se coincide con la propuesta en el orden de que hay que establecer una
gestion tecnoldgica orientada a flexibilizar y agilizar las estructuras
administrativas de las Universidades (Abello, 1992), creando vias para la
comercializacion (Marketing) de los resultados de investigacién y desarrollo y

promover la informacién reciproca entre las empresas y el sector académico.

(7)

Al tratar de los componentes cientifico tecnologicos de la universidad como
empresa, y adentrarnos en el contexto universitario cubano, se perciben
notables distinciones entre el mundo académico rectorado por el Ministerio de
Educacion Superior y, por ejemplo, las universidades médicas, adscriptas al
Ministerio de Salud Publica. En el primero, (MES) el potencial de capital
intelectual en ciencia e innovacién tecnolégica y la infraestructura material para
su desarrollo esta insertado al propio escenario universitario. Ya se comporten
como Unidades de Ciencia y Técnica, o como Centros de Investigacion y
Desarrollo, estas entidades estan integradas a la vida académica y responden
a las estrategias de los altos centros de estudio. En el segundo, (MINSAP) es
casi una regularidad que la ciencia y tecnologia de punta, y la industria

cientifica, ni nacieron, ni estan integradas a la academia.

Es el caso de centros cientificos insignias de la medicina cubana, de los que en

una referencia muy enumerativa pudiéramos mencionar: Centro de



Investigaciones Médico Quirdrgicas, Centro de Inmunoensayos, Instituto de
Ingenieria Genética y Biotecnologia, Centro de Inmunologia Molecular, entre

otros muchos.

Aqui se percibe una evidente debilidad en el desarrollo estratégico de la
Universidad médica. Pues la investigacion universitaria se proyecta y “hace”
como una especie de “ciencia menor”. Se orienta a “ ...la mejor formacién de
docentes y estudiantes, a la recalificacion permanente; es decir, una
investigacion cuyo principal "producto” es el investigador mismo. Pero ello es
s6lo una parte de la cuestion. De lo que se trata es que se necesita una
investigacion universitaria que aporte soluciones concretas a los problemas de
salud, de impacto social y econdémico. Las necesidades de investigacion del
sistema de salud son horizontales, cubren todas las especialidades, todas las

patologias, todos los factores de riesgo. Compartimos la siguiente vision:

“Puede un centro biotecnoldgico optar por la concentracion, sobre un problema,
sobre una tecnologia. El sistema de salud no puede, al menos no en igual
medida. Y esta necesidad de investigacion cientifica e intercambio entre
especialidades, que abarque todos los componentes de la gestién de salud y
penetre todos los niveles del sistema, solamente puede satisfacerla la

universidad médica.

Seria hoy una visién incompleta el concebir la universidad médica como una
fuente de cuadros; es mas que eso, es una fuente de soluciones. Soluciones
que no terminen soOlo en una tesis o una publicacion, sino en su
implementacion practica. Por la necesidad concreta de la investigacion en el
sistema de salud, y una vez mas por la funcién docente, porque el resultado
cientifico sin la introduccién préactica es la mitad de la investigacién y nunca
sabra como es de verdad la investigacion cientifica aquel que no se involucra

en la implementacion de sus resultados”. (9)

EL FINANCIAMIENTO DE LAS UNIVERSIDADES: OTRO RETO QUE
DEBEMOS AFRONTAR



Cuando se habl6 de la Educacion superior en Cuba, como una alta prioridad
estatal, se insinu6 que el financiamiento de la misma corre a cuenta del Estado.
De esta forma las universidades se han habituado a consumir recursos
materiales y financieros, preferentemente, que a generar ingresos y recursos
que le permitan autofinanciarse, y de hecho, proyectarse con una imagen de

competitividad en los escenarios donde actlan las restantes entidades.

La capacidad de conseguir recursos ha pasado a ser clave, tanto por permitir
hacer e influir sobre lo que se hace, como por el prestigio mismo derivado de la
capacidad de conseguirlos, es decir, conseguir clientes ya no es una “actividad
sospechosa” y juzgada como poco académica, cuantos mas clientes “externos”
tenga una universidad, mayor sera su prestigio en términos sociales.

Alli, en los nexos con las empresas, las universidades encuentran la coyuntura
favorable para solucionar la escasez de los recursos financieros provenientes
del estado. TODA UNA FILOSOFIA DE MARKETING se requiere para cumplir

cabalmente esta “nueva funciéon”.

El examen de esta filosofia gerencial parte del criterio de considerar dos
enfoques inherentes a la misma. Se reconoce pues, un enfoque estratégico del
marketing y otro operativo. El primero se ocupa de establecer la vigilancia
sobre lo que estd aconteciendo en el entorno, los cambios, evolucién del
mercado de tecnologias, las transferencias, pedidos, necesidades y deseos de
los clientes.

Mientras que en el enfoque operativo se concreta en la estrategia, resultante de
crear (producir), vender, en dependencia a la distribucién de precios y a la
actividad comunicativa entre la oferta (universidad- socios empresariales) y la

demanda(sociedad y clientes).

A continuacion se ofrecen dos esquemas que acompafan a la logica de la
propuesta de un modelo para que la universidad concentre sus esfuerzos

tecnocientificos en el cliente:



PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION UNIVERSITARIA
ANTES AHORA
Institucidon de capacidades Requerimientos del cliente
Acciones de procesos Acciones de procesos
Producto tecno - cientifico Producto tecno - cientifico
NECESIDADES
INVESTIGACION BASICA
UNIVERSIDAD WARQUETING
+D TEANSFERENCLA IHVES TIGHACTION
TECHNOLOGICA
SECTOR PRODUCTIVO
¥ DE SERVICIDS

La universidad debe asumir para asegurar su desarrollo esta nueva dimension
en el area del mercado, pero no puede deshacerse de su rol social en tanto ha
de convertirse necesariamente en agente de cambio, en motor impulsor para
dinamizar el desarrollo provocando altos impactos sobre la realidad que la
rodea. (10)

Por otro lado, debemos prevenir y corregir las distorsiones inherentes a los
mecanismos del mercado a fin de disminuir sus efectos negativos, ademas de
tomar en cuenta su inevitable presencia que presupone riesgos y peligros en el

plano econdémico, politico, ideolégico y social.

Sea ha sefialado que los centros de educacion superior en Cuba deben
modificar su vision acerca del financiamiento y hablar hoy de
autofinanciamiento para el desarrollo. Sin embargo, en la mayoria de los paises

del mundo, el autofinanciamiento es cuestibn de vida o muerte para la



existencia de la universidad, los estados cada vez reducen, por no decir,

eliminan los presupuestos de las mismas.

Se une a lo antes planteado el poco empuje de la ciencia y la tecnologia y la
existencia de sistemas educativos que no se corresponden con las demandas

de la sociedad en este nuevo siglo.

LOS SISTEMAS EDUCATIVOS Y SU COMPETENCIA COMO RETO PARA LA
EDUCACION SUPERIOR DEL NUEVO SIGLO

Varias de las cuestiones planteadas, ahora seran enfocadas desde la
perspectiva de los sistemas educativos en las condiciones de una etapa nueva
del desarrollo social, los obligados tiempos de la COMPETITIVIDAD

Es necesario definir el nuevo paradigma de la Educacion, esto requiere de
profundizar en el aspecto que constituye la razén de ser de los centros
docentes: a la labor educativa, que lleva implicito un nuevo “contrato social”

acerca de la educacion.

Este nuevo paradigma exige el paso de los saberes a las competencias y sélo
es posible en el cuestionamiento de los ejes basicos en el que descansa el
actual modelo educativo, la literatura especializada reconoce los siguientes

niveles:

« Nivel politico- ideoldgico.
« Nivel técnico- pedagodgico.

e Nivel organizacional. (11)

El primer nivel hace referencia a las definiciones exdgenas que expresan los
requerimientos que hacen otros subsistemas al de educacion y se expresa en

fines y objetivos de la educacion.

Hay un rango amplio de aceptacion en la literatura cientifica en que el aporte
esencial del sistema educativo a la sociedad como un todo, es la distribucién
amplia de las competencias socialmente validas para participar en ella,

incluyendo en la idea de competencia no sélo su dimensidn cognitiva, sino



también los procedimientos mentales, valores, actitudes, normas, y elementos

conductuales que revierten sobre la realidad.

Las demandas educativas hechas por la sociedad al sistema de educacién en

el nivel politico ideolégico cubre:

o El area cultural.
o El &rea politico institucional.

o El area de la produccion.

El sistema cultural demanda lo que podemos llamar la formacién de la
identidad nacional, formacién y fortalecimiento de valores humanos que

aseguren la continuidad de la sociedad.

El sistema politico institucional demanda actitudes y formacion de conductas
basicas para funcionar dentro del modelo institucional y de distribucion y
ejercicio de poder que la sociedad ha definido como el adecuado, y el sistema
productivo requiere de la formacién de las capacidades y actitudes y conductas
acordes con lo requiere el aparato productivo, y por otro, el aporte de Ciencia y

Tecnologia para el desarrollo. (11)

El nivel Técnico- pedagogico se refiere al propiamente educativo, este nivel a
través de sus acciones, permite alcanzar los objetivos y fines delineados en el
nivel politico ideoldgico. Este nivel especifica coOmo se organiza y qué atributos

presenta el sistema educativo.

El sistema educativo se organiza en torno a tres grandes definiciones: qué se
entiende por conocimiento, qué se entiende por aprendizaje y qué se entiende
por contenido (Aguerrondo,1999). En estos elementos, ejes subyacentes o
principios basicos, se define la estructura del sistema educativo, la redefinicién
de conocimiento, aprendizaje y contenido tiene como base las nuevas opciones

del nivel politico — ideolégico.

El mismo esta orientado hacia las necesidades sociales del siglo XXI, en la
comprension del conocimiento, incorporando el enfoque social de la ciencia, la

tecnologia y la investigacion mas desarrollo( | & D. El aprendizaje debe



entenderse como resultado de la construccion activa del sujeto sobre el objeto
de aprendizaje, un sujeto activo, desarrollador, generador de operaciones
mentales y procedimientos practicos que permitan seguir aprendiendo no sélo
dentro del sistema educativo, sino también fuera de él. Mientras en el aspecto
de contenido se requiere de actualizacion de los elementos conceptuales
producto del avance de la ciencia en consonancia con las necesidades y los
problemas, proyectandose hacia las actitudes y valores que entran en juego al

aplicarlas en la nueva realidad. (11)

El nivel organizacional esta en relacién con la manera en que se definen las
opciones técnico- pedagdgicas, en ello va la definicibn de conocimiento,
aprendizaje y contenido, la cultura institucional, la cantidad de alumnos por

aula, la forma de distribuirlos para desarrollar el trabajo en grupos, etc.

En este sentido el paradigma educativo de nuestros dias se refiere a la
educacion para todos, con calidad con equidad y mas costo eficiente, esto
segun lo expresado reclama de las autoridades universitarias un tratamiento

especifico.

La Educacion para Todos procede del viejo ideal, pero requiere de nuevas
formulaciones, las condiciones actuales de desarrollo del conocimiento y la
informacion exigen de cambios sustanciales en el paradigma contemporaneo,
por ejemplo la relacion entre la llamada educacién a distancia con la interactiva

apoyada por los N.T.I.

La cuestion no radica en mas educacibn como sefialan algunos
autores(Aguerrondo,1999, Seibold,2000), nuestra opinibn es que ante la
avalancha de informacién condicionada por el desarrollo cientifico tecnoldgico,
es necesario entrar en un proceso de jerarquizacion del conocimiento que esta
sintonizado con el enfoque de la complejidad de los procesos cognoscitivos
contemporaneos. Todo lo cual se genera e impacta, a la vez, las esferas de
actuacion de los profesionales que se estdn formando en los circuitos
universitarios, y por supuesto, incide en el perfil de especializacion y de

postgrado.



La calidad de la educacion es un problema muy debatido, es un fenGmeno
subjetivo que varia en época y contexto sociales. (12) En Cuba se ejercita en el
concepto de “promocion limpia”, ligado al continuo perfeccionamiento de los
planes de estudios de las carreras y orientado hacia un perfil ocupacional
amplio, en donde el desarrollo de las habilidades profesionales y la formacion
tedrica debidamente actualizada, en una relacion muy estrecha con las

exigencias de las practicas productivas y de los servicios es primordial. (13)

Ademas, la Educaciéon Superior Cubana tiene como objetivos lograr
profesionales acorde a los principios y normas morales que reclaman nuestro
proyecto social, capacitando al individuo para planear, trabajar y decidir en
grupo, ubicar, acceder y usar mejor la informacién acumulada proveniente de

los nuevos canales de la comunicacion.

Se ha dejado claro, a lo largo de este trabajo, que para crecer en las arenas de
la competitividad se requiere, ademas, del capital financiero y el tecnoldgico,

del capital humano.

Una institucibn que prepara profesionales competentes y comprometidos
culturalmente con su nacién y que tiene acreditados sus postgrados y brinda
asesoria para grados cientificos, es un centro que bien puede acreditarse en el

rango de excelencia ante la comunidad educacional cientifica y social.

Esta institucién puede y debe a través de su trabajo lograr financiamiento y
asegurar su desarrollo. Nuestras universidades e institutos superiores
perfeccionan su educacion continuada, satisfaciendo las necesidades de
actualizacion, readaptacion y especializacion reclamados por el mundo

empresarial. (13)

El perfeccionamiento del Sistema Educativo para responder a los retos que
impone la sociedad a la educacion engendra un fendbmeno especial en nuestros
dias. Proveniente del siglo anterior y como consecuencia de esa globalizacién
del capital financiero que profundiza el abismo entre el norte desarrollado y el

sur subdesarrollado, la educacion como subsistema social y la educacién



superior en particular tienen una tarea impostergable: La Educacion en Valores

Humanos.

En la concepcidn educativa se ha incorporado un término de uso muy reiterado,
el de Proceso Formativo, en otro orden, en la literatura actual se le presta
atencion a la concepcion de trabajo educativo directamente vinculado a las
ideales sociales. Asi se considera que el proceso formativo es la

instrumentacion en la practica del proceso educativo.

Si hoy hablamos de la necesidad del desarrollo de la universidad como centro
de investigacién + desarrollo, la educacion de cada ciudadano no puede en el
contexto social actual circunscribirse a saberes y destrezas, también hay que

saber valorar, juzgar, etc.

En la Educacion Superior Cubana se propugna el enfoque de la concepcion
integral del proceso formativo, que se fundamenta en las siguientes

dimensiones:



1 DIMENSION Proceso docente
CURRICULAR Proceso socializador

Proceso ideopolitico.

Proceso ambientalista

Proceso de formacion y fortalecimiento de

valores humanos.

2 DIMENSION Proceso docente.
EXTENSIONISTA | Proceso socializador

Proceso ideopolitico

Proceso ambientalista

Proceso de formacién y fortalecimiento de

valores humanos.

3 DIMENSION Proceso docente
SOCIOPOLITICA | Proceso socializador

Proceso ideopolitico

Proceso ambientalista

Proceso de formacion y fortalecimiento de

valores humanos.

4 DIMENSION Proceso docente
AMBIENTALISTA | Proceso socializador

Proceso ideo politico

Proceso ambientalista

Proceso de formacion y fortalecimiento de

valores humanos.

Hay un proceso que sin ser visto como dimension especifica penetra en todas
las que se han determinado, es decir, el proceso de formacion y fortalecimiento

de valores humanos. Por tanto, la Educacién en Valores Humanos se convierte



asi, en nuestra opinién, en el eje conductor del sistema educativo en las

Universidades.

La Educacion en Valores Humanos definida como “proceso de formacion de la
personalidad capaz de asimilar la realidad natural y social en un sentido
positivo y en pos del progreso humano, en otras palabras, educar, preparar,
formar al individuo en funcién de la valoracion positiva de la realidad en un
sentido critico y responsable, creador y transformador”, (14) es el reto mas
trascendental de la Educacion en su sentido amplio y de la Educacion en su

sentido estrecho.

Pero la ensefianza de las ciencias no engendra en su plenitud la educacion en
valores humanos, por el contrario, el estilo de pensamiento cientifico-
tecnoldgico positivista se aisla de la concepcion politica y ética, reconocida
como una necesidad para el desarrollo pleno de los individuos. Los jalones del
avance cientifico- tecnolégico se presentan como resultado de genios aislados,
al margen de las condiciones socioeconémicas, politicas y culturales de su

época.

Si la categoria de valores humanos se obvia en el sistema educativo, podemos
lograr egresar un profesional conocedor, diestro, pero deshumanizado y
calculador, aislado de las necesidades sociales e individualista, entonces no

cumplimos estrictamente el encargo social por lo que existe la Educacion.

Al asumir el lugar de categoria rectora de la educacion superior y del sistema
educativo en general, entonces la dimensién curricular, extensionista,
sociopolitica y ambientalista tienen y de hecho estan penetradas por el proceso

de formacion y fortalecimiento de valores humanos.

Al final, sélo asi, la Educacién podra ser para todos, de calidad, con equidad,
menos costosa, critica, flexible, democratica, tolerante, pertinente, eficiente,
etc. Podra ensefar y producir ciencia y tecnologia para realizarse y lograr

financiamiento, pero ante todo en bien de la humanidad.



Conclusiones

No existe ninguna receta para afrontar los retos que la sociedad presenta a la
Educacién en el siglo XXI, en otras palabras, hay un consenso internacional,
organizado y sistematizado por la UNESCO, pero cada region y cada pais lo
disefia de acuerdo a sus condiciones socioecondmicas y politico-culturales del
entorno, esto les permitird a través de su planificacion estratégica descubrir sus
escenarios de accién, determinar su vision, sus objetivos estratégicos y
estrategias de accion que serviran de guia en cada uno de los sistemas que

conforman el sistema social.

Solo teniendo un conocimiento correcto a través de la formacion en ciencias
como Direccion de los Procesos Sociales, se puede delinear una politica de
desarrollo acertada. Y este es, a nuestro modo de ver, el mayor reto de
cualquier pais y en especial de la Educacion Superior, para poder resolver
aspectos referidos a la pertinencia, calidad y la internacionalizacion, a partir de

la determinacién de su filosofia y los valores humanos.

Cuba asume con toda seriedad los retos que en este nuevo siglo tiene
planteada la Educacién Superior acorde a los lineamientos que emanaron de la
Conferencia Mundial sobre Educacion Superior de la UNESCO en octubre de
1998.

De dicha convencion internacional, emanaron una serie de articulos y
disposiciones con las que nuestro pais incluso ya ha cumplido, nos disponemos
pues a perfeccionar y dedicarnos a las cuestiones mas vulnerables que nos

quedan.

En este sentido se deben tener presente las palabras del Sefior Mayor
Zaragoza, exdirector general de la UNESCO, cuando definia seis objetivos que,

a su juicio debe perseguir la educacion superior en el futuro inmediato:

1. Formar ciudadanos responsables y comprometidos.
2. Proporcionar los profesionales que la sociedad necesita.
3. Desarrollar la investigacion cientifica.

4. Conservar y trasmitir la cultura



5. Ser memoria del pasado y atalaya del futuro.
6. Constituir una instancia critica y neutral basada en el rigor y el mérito

que ser vanguardia de la solidaridad intelectual y moral. (15)

Entonces se puede entender que la Universidad seguira siendo una institucion
pertinente para la sociedad: por su afan desinteresado por el saber, su papel
esencial en la educacion y transmisidon de valores para todas las generaciones
por su participacion en el progreso social defendiendo los postulados de
justicia, libertad, equidad, democracia, tolerancia y de cooperacion

internacional.
Summary

This work presents some considerations of foreign and national authors on the
challenges of education in general and of higher education in particular. It also
offers the ideas of different authors in relation to the problem. According to the
conditions of the current world, of the abysmal differences between the
developed north and the countries of the south or underdeveloped, the impact
of science and technology; the demands of production and services in the new
century bring about that society imposes new demands to education as a
subsystem. Consequently, the new paradigm of education in the XXI century is
investigated, its real possibilities of forming competent professionals, able to
confront the new reality. For all that has been said, Higher Education has
unavoidable challenges, from which financing, and interaction with the
managerial world, international exchange and the formation and invigoration of

human values stand out.
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