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RESUMEN

El maestro primario, desde su accionar,
trasciende el espacio escolar al llevar la
educacion a otros contextos, con los que
interactia, como la familia. Sin embargo,
hay maestros que, por diversos motivos, no
desempefian un papel orientador en |la
educacion de las familias, para asi contribuir
al desarrollo integral de los educandos; una
de las causas que limitan su desempeno para
la orientacion familiar se encuentran en
insuficiencias en la formacién profesional. En
este sentido, la investigacién abordé el tema
de la formacion profesional del maestro
primario para la orientacién familiar. Se
propuso una metodologia dinamizada por un
método, dirigida a formar en el maestro
saberes profesionales necesarios para hacer
orientacion familiar. El objetivo del articulo
estuvo dirigido a socializar los resultados de
la aplicacion de la metodologia para el
acompafiamiento pedagogico al maestro
primario en orientacion familiar, desde el
contexto escolar. El estudio se desarrolld
desde un alcance descriptivo-explicativo.
Fueron empleados métodos del nivel tedrico
y empirico, tales como: histdrico-légico,
analisis-sintesis, induccion-deduccion;
asimismo, las técnicas de investigacion:
observacion, entrevista, encuesta y escala
valorativa, ademas de los métodos de
criterio de especialistas y experimentacién
sobre el terreno. Los resultados de Ia
insercién parcial de la metodologia, en la
practica, revelaron el desarrollo del maestro
para el desempefio de su funcidn orientadora
en la educacion de las familias de sus
educandos desde la institucion escolar. Como
conclusion, se enfatiza el valor del
acompafiamiento pedagdgico como proceso
de mediacion que favorece la formacion
permanente del maestro primario para el
desarrollo de la orientacion familiar, desde el
contexto escolar.
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ABSTRACT

The primary teacher, from his actions,
transcends the school space by taking
education to other contexts with which he
interacts, such as the family. However, there
are teachers who, for various reasons, do not
play a guiding role in educating families in
order to contribute to the comprehensive
development of students, one of the causes
that limit their performance for family
guidance is found in insufficiencies in training
professional. In this sense, the research
addressed the issue of the professional
training of the primary teacher for family
orientation. A methodology dynamized by a
method was proposed, aimed at training in
the teacher the professional knowledge
necessary to do family orientation. The
objective of the article was aimed at
socializing the results of the application of
the methodology for the pedagogical
accompaniment to the primary teacher in
family orientation, from the school context.
The study was developed from an
explanatory descriptive scope, methods of
the theoretical and empirical level were used,
such as: historical-logical, analysis-
synthesis, induction-deduction, as well as
the research techniques: observation,
interview, survey and evaluative scale, in
addition, the methods of specialist criteria
and experimentation in the field. The results
of the partial insertion of the methodology in
practice, revealed the development of the
teacher for the performance of his guiding
function in the education of the families of his
students from the school institution. As
conclusions, the value of pedagogical
accompaniment is emphasized as a
mediation process that favors the permanent
formation of the primary teacher for the
development of family orientation from the
school context.

Keywords: professional training; primary
teacher; methodology; family counseling.

RESUMO

O professor primario, a partir de suas agoes,
transcende o espaco escolar levando a
educacao para outros contextos, com o0s
guais interage, como a familia. No entanto,
existemm professores que, por motivos
diversos, ndao exercem um papel orientador
na educagdo das familias, de forma a
contribuir para o desenvolvimento integral
dos alunos; uma das causas que limitam sua
atuacao na orientacao familiar encontra-se
nas insuficiéncias na formacdo profissional.
Nesse sentido, a pesquisa abordou a questdo
da formacdo profissional do professor
primario para orientacdo familiar. Foi
proposta uma metodologia dinamizada por
um método, visando capacitar o professor
nos saberes profissionais necessarios para
fazer aconselhamento familiar. O objetivo do
artigo foi direcionado para socializar os
resultados da aplicagdo da metodologia para
o0 acompanhamento pedagdgico ao professor
primario em orientacdo familiar, desde o
contexto escolar. O estudo foi desenvolvido
a partir de um escopo descritivo-explicativo.
Foram utilizados métodos de nivel tedrico e
empirico, tais como: ldgico-historico,
analise-sintese, inducdo-deducao; da
mesma forma, as técnicas de pesquisa:
observacdao, entrevista, levantamento e
escala de avaliacdo, além dos métodos de
critério especializado e experimentacdo de
campo. Os resultados da insercao parcial da
metodologia, na pratica, revelaram o
desenvolvimento do professor para o
desempenho de sua fungao orientadora na
educacao das familias de seus alunos da
instituicao escolar. Em conclusao, destaca-se
o valor do acompanhamento pedagdgico
como processo de mediacao que favorece a
formacdo permanente do professor primario
para o desenvolvimento da orientacao
familiar, desde o contexto escolar.
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INTRODUCCION

La figura del maestro es reconocida en todas
las sociedades, puesto que en ellos se
deposita una parte fundamental en |la
educacion de las nuevas generaciones (Pérez
et al., 2019; Salazar y Tobdn, 2018). Mas
aun, cuando se requiere de un profesional
cada vez mas preparado, que no solo
comparte su saber, sino sus cualidades
personales, y que con ello trasmite valores,
motivaciones y formas de actuar. La
formacion del maestro responde a
necesidades personales, prioridades del
sistema educativo y exigencias sociales que
permiten su crecimiento personal vy
profesional (Perdomo, 2021; Roberts et al.,
2019).

En este sentido, la labor educacional
demanda la presencia de un maestro cada
vez mas preparado para enfrentar los nuevos
desafios que impone esta tarea (Gutiérrez et
al., 2019; Rojas et al., 2018). Ello alcanza
realce cuando el maestro es convocado a
trascender el espacio escolar y llevar la
educacion a otros contextos con los que
interactlia, como la familia. Sin embargo,
existen maestros que por diversos motivos
no desempefian un papel orientador en la
educacion a las familias; entre las causas que
limitan su desempefio para la orientacion
familiar desde Ila escuela estan las
insuficiencias en la formacion profesional.

Con miras a los objetivos de desarrollo
sostenible de la Agenda 2030, se presta
atencion a la responsabilidad de promover
acciones que permitan garantizar una
educacion de calidad. En este sentido, el
tercer perfeccionamiento del Sistema
Nacional de Educacion en Cuba propone el

establecimiento de cambios en la
participacion activa y consciente de las
familias. Como parte de Ilos cambios
generales, se incluye una reactivacion de las
diversas modalidades de orientacion vy
educacién de las familias. De igual forma,
devela la necesidad de atender la formacion
permanente del maestro para llevar a cabo
las transformaciones disefiadas.

Desde esta perspectiva, es importante
valorar lo que acontece en los diversos
procesos de formacion profesional a los que
accede el maestro. En tal sentido, Ia
formacion inicial ocupa un lugar
trascendental en la preparacion del futuro
profesional. En el caso de Cuba, se
introducen nuevos planes de estudio en la
formacién de profesionales de la Educacién
(MES, 2016). En estos planes de estudio, en
las disciplinas Formacién Pedagdgica General
y la disciplina integradora se incluye el
tratamiento a contenidos de orientacién y
educaciéon familiar; sin embargo, no se
profundiza en el uso de otros elementos que
garanticen la labor de preparacion a las
familias para la educacion de sus hijos, lo
cual tiene repercusién en su desempefo una
vez graduado.

El analisis induce a la valoracion de la
formacién continua, teniendo en cuenta que
constituye un espacio de enriquecimiento del
maestro, ya que es una etapa de
profundizacién de los intereses profesionales
y personalizacion de la labor profesional
(Barbdn et al., 2014). No obstante, a pesar
de que se reconoce en el sistema de
formacion continua de los profesionales
cubanos la necesaria preparacion durante
toda la vida, se requiere una vinculacién
armoénica y coherente que propicie una
formacion desde su contexto de desempeiio.

Numerosos autores han desarrollado
investigaciones sobre orientacién familiar y
formacion del maestro. Se destacan: Arés
(2018), Castro (2018), Carvajal et al.
(2021), quienes aportan contenidos vy
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métodos de orientacién, resaltan |la
necesidad de ofrecer una educacién a las
familias para cumplir con su funcion
educativa y formadora desde lo afectivo, asi
como realzan el valor del vinculo que
establece la escuela para incidir en esta
preparacion a los miembros del grupo
familiar. En lineas generales, estos estudios
enfatizan elementos a tener en cuenta en la
formacion profesional del maestro para la
orientacién familiar y demuestran la vigencia
de esta problematica.

Si bien las fuentes consultadas revelan
saberes necesarios que debe poseer el
maestro para desarrollar la orientacion

familiar, estas se centran en los saberes
técnicos profesionales para ello, quedando
menos tratados los que se vinculan a la
experiencia que la propia vivencia les aporta
desde la reflexion de sus practicas
orientadoras. Al mismo tiempo, se enfatiza la
necesidad de revelar saberes profesionales
gue deben tenerse en cuenta en la formacién
permanente del maestro para orientar a las
familias de sus educandos, que incluyan
conocimientos, habilidades, valores vy
cualidades personales.

Sin  embargo, aun no se revela
suficientemente, desde la teoria, Ila
consecuente fundamentacion de la formacién
permanente del maestro primario para la
orientacion familiar desde su contexto de
desempefio, que revele las potencialidades
existentes en el escenario escolar que supere
la preparaciéon para ello en la practica
educativa.

Los aspectos analizados han propiciado el
desarrollo de acciones de investigacion,
dirigidas a profundizar en la formacion
permanente del maestro primario para
orientar a las familias de educandos en este
nivel educativo. Con la aplicacién de métodos
empiricos se constata la existencia de
insuficiencias en el proceso, lo que limita la
preparacién del maestro para desarrollar la
orientacion familiar:

- Escasos recursos psicopedagdgicos del
maestro para realizar un proceso educativo a
las familias, cada vez mas individualizado, lo
que influye en el desarrollo integral de los
escolares.

- Insuficiencias en el tratamiento
metodoldgico a contenidos educativos que
inciden en la orientacidon familiar.

- Limitada coordinacion de influencias
educativas desde la relacién escuela y familia
para el desarrollo de acciones de orientacidn.

A partir del analisis realizado a nivel empirico
y tedrico, se evidencia una problematica
vinculada a la formacién que debe recibir el
maestro para orientar a la familia. Los
elementos planteados justifican el desarrollo
de la presente investigacién, que declara
como problema cientifico: écomo favorecer la
formacion profesional del maestro para el
desempefio de la orientacion familiar desde
la escuela?

El objetivo se orienta a socializar los
resultados de la metodologia para el
acompafiamiento pedagdgico al maestro
primario en orientacion familiar, desde el
contexto escolar.

MATERIALES Y METODOS

El estudio se desarroll6 desde un enfoque
mixto de investigacion, desde los
presupuestos de Hernandez y Mendoza
(2018); posee un alcance descriptivo-
explicativo, que acerca a las concepciones
actuales sobre la formacion profesional del
maestro en el marco de la orientacion
familiar. Se aplicaron las técnicas de
investigacion cientifica de la entrevista, la
encuesta, la observacion y la escala
valorativa. Ademas, se empled como recurso
metodoldgico la triangulacién tedrica, a
partir de teorias acerca de la formacion
profesional del maestro y de orientacion
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familiar, asi como los métodos de criterio de
especialistas y experimentacion sobre el
terreno.

Se realizd la seleccion de una muestra
intencional no probabilistica constituida por
14 maestros del seminternado
"Expedicionarios del Corynthia", del
municipio Cacocum en la provincia de
Holguin, Cuba. La investigacion inicia en el
afio 2019 hasta el 2022. Se emplearon como
dimensiones e indicadores del estudio las
que siguen:

1. Formacion profesional inicial: tratamiento
curricular a los contenidos de orientacion
familiar en la carrera. Escenarios formativos
para la orientacion familiar.

2. Formacién profesional posgraduada:
presencia del contenido de orientacion
familiar en espacios y momentos del trabajo
metodoldgico. Superacién en diversas
formas del posgrado.

3. Personoldgica: concepcion de orientacion
familiar que poseen. Conocimiento de
principios, métodos y modalidades para
desarrollar la orientacion familiar.
Habilidades y cualidades personales como
orientador educativo. Disposicion hacia la
orientacion familiar. Reconocimiento de las
fortalezas y limitaciones personales para el
desarrollo de la orientacion familiar.

RESULTADOS

Los resultados de la observacion a espacios
de intercambio del maestro con las familias
constataron la existencia de carencias para
estimular la participacion en 12 maestros (86
%), limitados recursos personolégicos en 11
(79 %) para favorecer la reflexiéon y debate
de las tematicas abordadas. Respecto a las
habilidades comunicativas, tres (21 %)
muestran inadecuados estilos de

comunicacién que afectan la participacion de
las familias.

De este modo, las limitaciones en la
formacion del maestro para el trabajo con las
familias hacen que las principales
necesidades por las que eran convocadas a
asistir a la escuela guarden relacién con:
informaciéon del comportamiento de los
educandos, andlisis de indisciplinas, escuelas
de educacion familiar donde se abordaban
tematicas para el estudio de resoluciones,
reglamento escolar u otros emitidos por
instancias superiores, reuniones de padres
para el tratamiento a las mismas.

Por otra parte, las entrevistas a maestros
corroboraron que la preparacion
metodoldgica y la autopreparacién individual
que se desarrollaban en la institucidon
educativa constituian las principales vias de
superacion profesional en que se insertaban
los docentes. Asimismo, se reveld, en el caso
de la concepcidon de orientaciéon familiar de
los maestros, una proximidad en su relacion
con promover ayuda y solucionar problemas,
siendo percibida en su caracter terapéutico y
remedial, otorgandole un menor peso a su
relacion e inserciéon, en todo el proceso
educativo que desarrolla la escuela con las
familias de los educandos.

Con el objetivo de determinar el nivel de
preparacion del maestro para el desempefio
de la orientacion familiar desde la escuela, se
aplicaron escalas valorativas a maestros,
donde se evidencié que solo dos (14 %)
perciben que poseen buena preparacion,
siete (50 %) de regular y cinco (36 %)
escasa. Al lado de ello un 79 % (11
maestros) manifiestan desconocimiento en
relacion con elementos que garantizan en
gran medida el acercamiento a las familias y
el logro de una adecuada orientacion
familiar, que incida en el desarrollo
armonioso de los educandos.

Los resultados de las técnicas aplicadas
determinaron, en gran medida, las siguientes
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regularidades en el proceso de formacion
profesional del maestro primario en
orientacién familiar:

- Insuficiencias en la preparacion del maestro
primario para el desempefio de la orientacién
familiar en el empleo de recursos, vias,
técnicas.

- Limitada salida al contenido de Ia
orientacién familiar desde los diferentes
espacios vy momentos del trabajo
metodoldgico que se desarrollan en el centro.

- Se aprovechan, de manera insuficiente, las
potencialidades que ofrece la integracion de
agentes como via para la orientaciéon familiar
y como parte de la formacion profesional del
maestro para el desempefio de la funcién
orientadora.

- Poca vinculacion de la familia con la

escuela.

El diagndstico realizado revel6 insuficiencias
que debian ser atendidas a partir de la
busqueda de soluciones que posibilitaran la
formacidon del maestro primario para el
desempefio adecuado de la orientacién
familiar, atemperado al contexto escolar y
las nuevas demandas de la sociedad y del
sistema educativo cubano.

Estructuracion de la metodologia para el
acompafiamiento pedagogico del
psicopedagogo al maestro en el proceso
de orientacion familiar

Para la elaboracion de la propuesta se asume
como punto metodoldégico de partida el
enfoque sistémico-estructural funcional, el
cual permite comprender la estructura e
interrelaciones que se producen en el
despliegue del acompafiamiento pedagdgico
en el marco del proceso de formacién
profesional del maestro para el ejercicio de
la orientacion familiar. Desde esta
perspectiva, la metodologia para el
acompafiamiento pedagdgico del

psicopedagogo al maestro en el proceso de
orientacion familiar se defiende como aporte
principal de la investigacién, en tanto concibe
los fundamentos que permiten ordenar el
modo de actuacion de los agentes que
intervienen en la solucién de problemas en la
practica educativa.

Se concibe la metodologia como: una forma
de proceder para la organizacién del
acompafnamiento pedagdgico, atendiendo a
la dinamica del proceso de orientacion
familiar y al contexto de interaccion
colaborativa entre el psicopedagogo de
escuela y el maestro como un proceso de
construccién de saberes a través del
despliegue del método para su desarrollo.

Al seguir la ldégica del proceso, se
determinaron los componentes vy Ia
identificacion de las relaciones en |la
metodologia como un primer acercamiento a
la modelacién de su estructura. Se asumen
los criterios de Contreras et al. (2019),
quienes precisan la estructuracién de la
metodologia mediante un aparato cognitivo
que se corresponda con los componentes
tedricos, y un aparato instrumental de
acuerdo al componente metodoldgico. En
consecuencia, la metodologia para el
acompafiamiento pedagdgico del
psicopedagogo al maestro en el proceso de
orientacion familiar responde a esta
estructura interna.

Mediante la relacion que se establece entre
cada uno de sus componentes se logra
transformar el proceso de formacion
profesional del maestro para la orientacién
familiar, a partir del acompafiamiento
participativo del psicopedagogo en dicho
proceso, con la implicacion de otros agentes
educativos.

El componente cognitivo o tedrico revela los
nucleos que guian la comprension del
acompafiamiento pedagodgico del
psicopedagogo al maestro en el proceso de
orientacion familiar. Por su parte, el
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componente instrumental o metodoldgico
revela el método para la concrecion del
acompafamiento desde la légica de los
nucleos que lo sustentan (figura 1).

Esta postura epistemoldgica, con una
concepcion basada en la escuela como
espacio de formacion, asume la idea de
reflexion en la accion desde el
acompafamiento pedagogico al maestro en
un contexto sociohistorico determinado.

El componente cognitivo o  tedrico
comprende un proceso interno de
determinacion de los referentes contextuales
que sustentan el acompafiamiento
pedagdgico del psicopedagogo al maestro en
el marco de la formacidon permanente para la
orientacion familiar. Por otra parte, la
conformacion de la metodologia articula las
teorias de formacién de docentes vy
orientacién familiar. Estos presupuestos del
componente tedrico, desde una concepcién
de formacién centrada en la escuela,
direccionan lo metodoldgico desde Ia
integracion teoria-practica educativa.

Para cumplir con su objetivo, la metodologia
se ajusta a las potencialidades vy
posibilidades de los sujetos en formacion, asi
como a las condiciones presentes en la
escuela como espacio formativo. Los nucleos
teodricos que sustentan la metodologia son
considerados como condiciones pedagdgicas
para que acontezca ese proceso de
formacion en los maestros; por eso se
manifiestan no solo en la asimilacién del
conocimiento, sino en el desarrollo de
saberes profesionales.

Metodologia para el acompafiamiento pedagégico al maestro primario para su
formacién en orientacién familiar

Componente cognitivo o tedrico
Develadén de los saberes

profesionales pars hacer
erientacién familiar

Articulacion de los escenarios
educativos en la concrecién del

Nicleos tedricos | Resignificacién de la integracion
colaborativa de agentes
facilitaderes del proceso de
orientacién familiar

acompafiamiento para el ejerdcio
de la orientacién familiar

Componente instrumental o metodolégico

Método de reflexion calaborativa en el acompafiamiento del psicopedagogo al maestro
primario para suformacién en orientacién familiar

Procedimientos metodolagicos

Andlisis de Deconstruc Reflexién
la préctica cién de la tedrica ny
orientadora 4k prictica  #mk  colaborativa 4 transformacé
orientadora desde el n dela
acompafam | practica
iento

Reconstruccid

Fig. 1- Estructura interna de la metodologia

En este sentido, el objetivo de los nucleos
tedricos estd en orientar las acciones a seguir
en el proceso de formacion de saberes
profesionales que incluye la asimilacion de
conocimientos, el desarrollo de habilidades,
la formacion de cualidades vy valores
personales para la orientaciéon familiar. De
este modo, el componente tedrico de la
metodologia adquiere dinamismo a partir de
las relaciones que se producen entre los
nucleos tedricos en la comprension del
acompafiamiento pedagdgico del
psicopedagogo al maestro en el proceso de
orientacién familiar.

Para establecer los nlcleos tedricos se parte
del hecho de que estos son el resultado de la
comprension del proceso de formacién
profesional del maestro, donde se concreta
el acompafiamiento, y que son decisivos en
el accionar del psicopedagogo en esta
dinamica colaborativa. Los nlcleos tedricos
en la comprensién del acompanamiento
pedagdgico del psicopedagogo al maestro,
en el proceso de orientacién familiar,
contienen y favorecen el proceso de
formacién profesional en la develacion de
nuevas aristas en el desarrollo de la
orientacién familiar.
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Estos nucleos contienen la especificidad de  valores personales) para la formacion
los objetivos de la formacion profesional del profesional.

maestro y su contextualizacién a las
funciones profesionales que este debe
cumplir; dentro de ellas la orientacién a la
familia, desde el diagndstico, en una relacion
colaborativa maestro-psicopedagogo de
escuela. En cada uno de los nucleos, en la
medida en que se abordan los contenidos
formativos en la dinamica del
acompafiamiento, se demanda de Ia
contextualizacién del proceso de formacién
en orientacion familiar.

En la comprension del acompafiamiento
pedagdgico al maestro en orientacion
familiar se declaran los nucleos tedricos
siguientes:

- Develacién de los saberes profesionales
para hacer orientacion familiar.

- Articulacion de los escenarios educativos en
la concrecion del acompafamiento para el
ejercicio de la orientacién familiar.

- Resignificacién de la integracién
colaborativa de agentes facilitadores del
proceso de orientacion familiar.

Los nlcleos tedricos que se presentan son
reflejo de la légica interna de la metodologia,
los cuales dinamizan la aplicabilidad practica,
al develar la Iégica formativa en la que se
insertan los agentes en la comprension del
acompafiamiento como parte de la formacion
del maestro primario en orientacion familiar.
De tal modo, se complementa Ila
direccionalidad de los nucleos tedricos que
sustentan la formacion permanente del
maestro primario en orientacion familiar.

Teniendo en cuenta el analisis realizado, en
el nucleo tedrico develacion de los saberes
profesionales para hacer orientacién familiar,
se significa la determinacion de los saberes
profesionales que necesita el maestro
(conocimientos, habilidades, cualidades vy

Los saberes profesionales transversalizan los
restantes nucleos tedricos que se proponen;
de manera tal, los saberes deben constituirse
en contenidos educativos que se
sistematizan en cada una de los nucleos.
Estos contenidos educativos responden al
propdsito que persigue la orientacién familiar
y lo que debe apropiarse el maestro desde la
formacion profesional para desarrollarla;
estas cuestiones revelan una particularidad
de la metodologia.

Por su parte, el nlcleo tedrico de articulacion
de los escenarios educativos en la concrecion
del acompafiamiento para el ejercicio de la
orientacion familiar alude a los escenarios de
formacion profesional en los que el maestro
recibe influencias educativas como: los
colectivos de ciclo, talleres metodoldgicos,
autopreparacion. Los escenarios son los
espacios en los que el maestro participa
activamente o en los que existe interrelacion
de manera activa para favorecer su
formacion profesional o el perfeccionamiento
de su formacién profesional.

Los escenarios educativos para la formacion
del maestro en orientacion familiar apuntan
a los espacios en que se acompafia al
docente en actividades de orientacion, tanto
tedrica como metodolégicamente, donde el
maestro se apropia de esos saberes de
manera progresiva en el ejercicio de la
orientacién desde la escuela.

El nlcleo tedrico de resignificacion de la
integracion colaborativa  de  agentes
facilitadores del proceso de orientacion
familiar establece como debe acontecer la
integracion de profesionales que constituyen
agentes educativos en el proceso de
orientacion familiar. Los agentes educativos
serian los sujetos que de manera intencional,
organizada y sistematizada contribuyen al
desarrollo de los procesos encaminados a la
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formacion profesional del maestro para la
educacion a las familias.

Al integrarse la labor de estos agentes en los
diversos escenarios educativos, se generan
experiencias que favorecen el sistema de
relaciones que acontece en la escuela, tales
como las relaciones entre: psicopedagogo-
maestro, psicopedagogo-directivos-
especialistas-maestro, maestro-familias-
escolar primario, maestro-maestro. La
esencia de incidir sobre la dinamica del
sistema de relaciones que matizan el proceso
de formacién profesional del maestro en
orientacion familiar recae en la limitada
fundamentacién del accionar de cada agente
educativo que posibilite una integracién
colaborativa hasta llegar a convertirse en
agentes facilitadores del proceso de
orientacién familiar (figura 2)

| Psicopedagogo acompafiante

/

‘ Maestro acompafiado-

Directivos
acompafiante

A RN

| Escolar primario ‘ | Familias | | Maestro ‘

Especialistas

Fig. 2- Sistema de relaciones en el
acompafiamiento pedagdgico al maestro
primario

Relaciones psicopedagogo

acompafante-maestro acompaiado:

-  Proyeccibn de la experiencia del
psicopedagogo, para lo cual ejerce su rol
mediador con una actitud democratica,
colaborativa y participativa.

- Reconocimiento de las necesidades de
formacion del maestro y colaboracién en la
elaboracion de un plan de desarrollo
profesional.

- Produccion  conjunta de  saberes
profesionales para la orientacion familiar.

- Generacién de un clima de confianza y
respeto mutuo sobre la base de una
comunicacién asertiva.

- Organizacién de espacios y planificacién de

actividades para que los docentes
reflexionen sobre sus practicas y las
cuestionen.

- Establecimiento de acciones de
retroalimentacion a los docentes sobre su
practica orientadora.

- Desarrollo de actividades de formacion.

Relaciones psicopedagogo-directivos-
especialistas-maestro:

- Produccién conjunta de saberes acerca de
métodos y técnicas para la orientacion.

- Se potencia el proceso de acompafiamiento
hacia las acciones a realizar por estos en los
escenarios educativos para integrarse al
proceso de orientacion familiar.

- Articulacidn de acciones formativas desde
la reflexion de las practicas orientadoras en
un ambiente colaborativo.

- Interrelacion de los saberes técnicos-
profesionales con los experienciales, que se
construyen y reconstruyen en el proceso de
acompafiamiento al maestro para su
formacion permanente en orientaciéon
familiar.
Relaciones maestro-familias-escolar
primario:

- Desarrollo de relaciones desde la base de la
corresponsabilidad escuela-familia en la
formacion integral del escolar primario.

- Integracion de la escuela y la familia en el
proceso de orientacion familiar, sobre la base
de un diagndstico participativo que considere
las necesidades y expectativas de los padres.
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- Atencion a las particularidades del El componente instrumental o
desarrollo del escolar primario y las metodolégico: método de reflexion

caracteristicas de sus familias, dirigiendo la
orientacién para producir transformaciones
individuales y colectivas para la convivencia
escolar.

Relaciones maestro-maestro

Expresidon de las relaciones entre todos los
agentes. Destaca la visién del maestro en su
doble rol de acompafiado a acompafiante en
el proceso de formacion permanente para la
orientacion familiar; en la medida en que
alcanza niveles superiores de desarrollo
colabora en la construccion de esos saberes
en otros profesionales.

El accionar de los agentes en los escenarios
educativos resulta esencial al generar un
sistema de relaciones nuevas desde una
l6gica de integracion en la dindmica del
proceso de formacidon permanente en
orientacion familiar. Desde el
acompafiamiento al maestro se fundamentan
los nuevos matices que adquieren los roles
del psicopedagogo, maestro y otros agentes
en correspondencia con la logica que se
establece en las tareas profesionales para la
orientacién familiar. En lineas generales, el
acompafiamiento pedagogico enriquece el
sistema de relaciones nuevas que se
conforman en los diversos escenarios
educativos. Esto se puede notar en que
resulta esencial el accionar del
acompafiamiento pedagdgico del
psicopedagogo con los agentes en los
escenarios educativos, al generar un sistema
de relaciones nuevas desde una légica de
integracion en la dindmica del proceso de
formacion permanente en orientacion
familiar.

colaborativa en el acompaiamiento del
psicopedagogo al maestro para su
formacioén en orientacion familiar

Este componente comprende un proceso de
concrecion de los referentes contextuales de
la formacién profesional del maestro en
orientacion familiar, la dindmica de los
nucleos tedricos en que se sustenta la
metodologia. Este componente de |la
metodologia precisa el método, los
procedimientos y pautas metodoldgicas para
su estructuracion en la practica educativa.

De este modo, el método de reflexion
colaborativa en el acompafiamiento del
psicopedagogo al maestro para su formacion
en orientacion familiar, se define como la via
pedagdgica que permite describir, explicar y
predecir la dindmica del proceso de
formaciéon profesional del maestro en
orientacion  familiar, dinamizado por
procedimientos que en correspondencia con
la mediacién del acompafiamiento
pedagdgico permiten la formacion de
conocimientos, habilidades, valores vy
cualidades personales que se convierten en
saberes profesionales para el ejercicio de la
orientacion desde la escuela.

Esto nos lleva a profundizar en el enfoque
critico-reflexivo de formacién de docentes,
como enfoque de formacidon que se asume en
el método que se presenta.

Desde el método critico-reflexivo de
acompafiamiento pedagdgico, se presenta
un énfasis en el desarrollo integral del sujeto
en formacion. En vista de ello, es el
desarrollo de un pensamiento practico que se
aprende en la reflexién y la autoevaluacion,
en la practica, en forma colegiada, y que
revela una praxis contextualizada como
espacio de formacién profesional.

Esta perspectiva del docente critico-reflexivo
conduce a entender el desarrollo profesional
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en su relacibn con la creaciéon del
conocimiento pedagogico, desde la
construccién de un saber profesional que se
funge en la relacion teoria-practica educativa
(Tezanos, 2021). Para ello, la formacion del
maestro se apoya en el desarrollo de
capacidades de anaélisis, indagacion,
reflexion critica y procesamiento de la
informacidon, con énfasis en formas de
trabajo colaborativas entre los profesionales,
con marcado caracter humanista del
proceso. De manera tal que la formacion
profesional del maestro para la orientacion
familiar se convierte en fuente para el
desarrollo individual e institucional, que
dinamiza la mejora de los procesos
educativos de la institucion y del colectivo
pedagdgico.

Aplicacion del criterio de especialistas
sobre la propuesta de la metodologia
para el acompaiiamiento pedagoégico del
psicopedagogo al maestro en
orientacion familiar

Con el objetivo de determinar la pertinencia
de aplicacién de la metodologia para el
acompafiamiento pedagdgico al maestro, se
aplica el criterio de especialistas, para lo cual
se realiza la consulta a través de un taller de
reflexion y opinion critica. Para la seleccion
de los especialistas fueron tomados en
consideracion los aspectos siguientes:
experiencia profesional, investigaciones
realizadas vinculadas con la tematica, afios
de experiencia profesional, categoria
cientifica y docente.

Participaron: cinco psicopedagogos con mas
de diez afios de experiencia, siete maestros
con diez o quince afios de experiencia, tres
profesores de la carrera con la maxima
categoria docente y cientifica, tres
especialistas del Centro de Diagndstico y
Orientacion (CDO). La totalidad de los
especialistas seleccionados poseen entre
cinco y 25 afios de experiencia profesional,
algunos se encuentran vinculados con la
formacion profesional del maestro y otros

desarrollan investigaciones relacionadas con
la tematica y cuentan con publicaciones
especializadas.

Los objetivos del taller de reflexion y opinién
critica fueron los siguientes:

- Indagar criterios de valor referentes a la
metodologia para el acompanamiento del
psicopedagogo al maestro en orientacidn
familiar, entre los participantes.

- Perfeccionar la metodologia propuesta
desde las sugerencias y recomendaciones
realizadas por los especialistas.

- Corroborar la pertinencia de la metodologia
disefiada.

La metodologia empleada para el desarrollo
del taller se sustentd sobre la valoracion
cualitativa, a partir de considerar |la
interpretacion de cada uno de los
participantes. Los mismos emitieron sus
criterios de acuerdo con sus puntos de vistas,
realizaron interrogantes e hicieron
recomendaciones y sugerencias a los
ejercicios propuestos.

Los procedimientos metodoldgicos seguidos
en su desarrollo fueron los siguientes:

1. Se realizéd una exposiciéon oral de 30
minutos por parte de los investigadores
frente al grupo de especialistas, donde se
resumieron los principales alcances que
propicia la metodologia en la formacion
profesional del maestro desde el contexto
escolar.

2. Se organizé un foro de discusion donde se
propusieron las ideas que guiaron el debate.

3. Se propicido el intercambio durante el
desarrollo del taller entre los participantes
desde la interaccién dinamica, para obtener
un mayor nivel de sugerencias.
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4. Se recogieron los criterios valorativos
acerca de las principales fortalezas vy
debilidades de la metodologia propuesta, asi
como las sugerencias y recomendaciones
para su perfeccionamiento.

La evaluacién parcial de la metodologia para
el acompafiamiento del psicopedagogo al
maestro para la formacion profesional de
este Ultimo en orientacion familiar se
desarrollé a través del empleo del método de
experimentacion sobre el terreno.

Para constatar la efectividad de Ila
metodologia, se aplicé un diagnéstico inicial
y final declarandose los siguientes
indicadores para evaluar la preparacion de
las familias:

1. Conocimiento que poseen los maestros
para el cumplimiento de su funcién
orientadora en la educacién de las familias.

2. Métodos y recursos personales con los que
cuentan los maestros para promover su
autodesarrollo y contribuir al desarrollo de la
orientacién familiar.

3. Preparacion de los maestros para la
direccién y atencidn al proceso de orientacién
familiar desde el escenario escolar.

Luego de llevada a la practica la metodologia,
se aplicé un diagnéstico final donde fueron
evaluados otros elementos de mayor nivel de
complejidad que los aplicados en el
diagnédstico inicial, los cuales permiten
realizar valoraciones parciales de Ila
aplicacién de la propuesta.

Los resultados del taller de reflexiéon y
opinién critica derivado de la aplicacion del
criterio de especialistas determinaron las
sugerencias que se presentan a
continuacion:

- Los especialistas coincidieron en que la
metodologia para el acompafiamiento

pedagdgico al maestro resulta pertinente a
partir del objetivo que se propone.

- Los participantes en el taller consideraron
valiosos los nucleos tedricos que enriquecen
y develan las caracteristicas del
acompafiamiento pedagdgico como
mediacién en la formacion profesional del
maestro en su contexto de actuacion.

- Llegaron al consenso de que la metodologia
para el acompafiamiento pedagdgico,
contiene la estructura requerida y se parte
desde el diagnostico realizado a la formacion
profesional que presentan los maestros, lo
que particulariza este proceso.

- Consideran valida la vision del
acompafiamiento pedagdgico como
modalidad de formaciéon profesional del
maestro en escenario escolar.

Los criterios emitidos sintetizan el trabajo
realizado por los especialistas, los cuales se
complementaron con argumentos soélidos
para reconocer la validez de la metodologia
para el acompafiamiento pedagdgico,
dirigido a la formacidon profesional del
maestro en orientacion familiar. En las
conclusiones del taller se llegd a un consenso
de manera unanime a favor de la pertinencia
de la aplicacion de la metodologia.

Con la intencion de procesar los resultados
del diagnéstico inicial y final aplicado a los
maestros, se le otorgan a cada indicador los
siguientes valores: Alto (5), Medio (4), Bajo
(3), y Muy bajo (2). Finalmente, los
resultados se comportaron de la siguiente
manera (figura 3):



ISSN. 1815-7696 RNPS 2057 --

MENDIVE Vol. 21 No. 1 (enero-marzo)

Aguilera Grave de Peralta, A.R., Pérez Almaguer, R., Ferreiro Fuentes, Y.L. "Metodologia para

el acompafiamiento pedagdgico al maestro primario en orientacion familiar” e3116

2023

Disponible en: https://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/3116

Resultados de la Actividad 1 Resultados de la Actividad 2
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Fig. 3- Anadlisis de los resultados del
diagnéstico inicial y final aplicado a maestros

En el indicador 1, de los 14 maestros, que
representa el 100 % de la muestra, 10 (71
%) presentan limitados conocimientos
acerca del cumplimiento de su funcién
orientadora y 4 (29 %) poseen muy bajos
conocimientos.

En el segundo indicador, 2 (14 %) muestran
el empleo de algunos métodos y recursos
personales y 7 (50 %) presentan limitados
conocimientos que les permitan el desarrollo
de estos métodos. Con respecto al indicador
3, de los 14 maestros (100 %), 4 (29 %)
tienen como resultado un nivel medio en
cuanto a la preparacion para la atencion al
proceso de orientacién familiar, 9 (64 %)
presentan un nivel bajoy 1 (7 %) el nivel es
muy bajo.

El analisis realizado en la constatacion del
diagnéstico inicial efectuado en la formacién
profesional del maestro para la orientacion
familiar permite constatar la limitada
preparacidén que presentan para el desarrollo
exitoso de la orientacion familiar desde la
escuela. Por tanto, queda explicita Ia
necesidad de implementar la metodologia
para el acompafiamiento pedagdgico al
maestro, para favorecer la formacion de
conocimientos, habilidades y cualidades
personales que integran los saberes
profesionales que amerita la formacién de
este profesional desde el escenario escolar.

En el diagnéstico final, aplicado después de
implementar el programa de orientacion
familiar, los resultados se comportaron de la
siguiente forma:

En el indicador 1, de los 14 maestros, que
representan el 100 % de la muestra, todos
alcanzaron un nivel alto respecto a: el
conocimiento acerca del cumplimiento de su
funcién orientadora. Se evidencia una
diferencia en un 100 % del nivel alcanzado
en una fase inicial, donde no poseian los
conocimientos requeridos en relacién con la
tematica que nos ocupa.

En el indicador 2, de los 14 maestros (100
%), 11 (79 %) logran obtener un nivel alto
en el establecimiento de métodos y recursos
personales para el desarrollo de la
orientacién familiar; tres (21 %) un nivel
medio. Al referirse al indicador 3, nueve (64
%) alcanzan un nivel alto en su preparacion
para la direccion y atencion al proceso de
orientacién familiar; dos (14 %) medio y tres
(21 %) maestros de un nivel muy bajo
alcanzan un nivel bajo.

A partir de los resultados obtenidos en el
diagnéstico final, se puede llegar a
conclusiones parciales, respecto a |la
formaciéon profesional alcanzada por los
maestros para el desarrollo de la orientacion
familiar desde la escuela.

En 11 (79 %) de los maestros se logra
alcanzar un nivel alto en el conocimiento
para el cumplimiento de su funcidon
orientadora en la educacién de las familias de
sus educandos. Esto influye de manera
directa en la preparacion de las familias, para
cumplir de forma exitosa su funcién
educativa y formadora en la educacion de sus
hijos.

Aunque tres maestros (21 %) alcanzan un
nivel medio en el empleo de métodos y
recursos personales para promover su
autodesarrollo y contribuir al desarrollo de la
orientacién familiar, logran conocer aspectos
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relacionados con las
direccién del proceso.

caracteristicas vy

De igual modo, se procesan los resultados
obtenidos en la Prueba 1 y Prueba 2
mediante una Prueba t para muestras
relacionadas, y se proyectan los siguientes
resultados (tabla 1):

Tabla 1- Prueba t para muestras
relacionadas de la Prueba 1 (P1) y la Prueba
2 (P2)

Intervalo de Confianza del 95 % (IC)

Inferior Superior t
Medias p
- - - Al= A2= 0.00000
1.2264 | 0.7735 | 9.53 3.64 4.642 | 03101
682 318 94 2857 | 857

NT ' =TT

Como p<0.05, se puede afirmar que las
medias entre la actividad 1 y la actividad 2
son significativamente diferentes; por lo que
se puede concluir que la metodologia para el
acompafiamiento pedagdgico favorece el
desarrollo del maestro para el proceso de
orientacién familiar.

Ademas de la preparacién alcanzada por los
maestros para la direccion y atencion del
proceso de orientacion familiar, se constatan
transformaciones positivas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de mas del 50 % de
la matricula total de los educandos.

Los maestros que participaron en el proceso
de acompafiamiento pedagdgico mediante el
desarrollo de las estrategias formativas
expresaron su criterio sobre los temas
abordados con palabras como: fructifera,
importante, interesante, positiva y
destacaron la vinculacion de los aspectos
tedricos con la practica orientadora, ademas
de reconocer la importancia de los ejemplos
concretos ofrecidos en la realizacién de
acciones para la formacidon de saberes
profesionales para la orientacién familiar
desde el contexto escolar.

DISCUSION

Diversos autores reconocen en la
metodologia un tipo de resultado cientifico, a
decir de Leyva (2013), De Armas et al.
(2015), Alonso et al. (2019), Alonso et al.
(2020), entre otros. De los analisis realizados
se coincide en que la metodologia no
constituye puramente un resultado tedrico o
puramente  practico,b, mas bien se
complementan.

El concepto de metodologia se trabaja desde
diferentes perspectivas, visto desde el plano
mas general, como el estudio filosdéfico de los
métodos del conocimiento y transformacion
de la realidad, la aplicacion de los principios
de la concepciéon del mundo al proceso del
conocimiento de la creacion espiritual en
general y a la practica. En un plano mas
particular, la metodologia se reconoce como
la que incluye un conjunto de métodos,
procedimientos y técnicas que responden a
cada ciencia, en relacibn con sus
caracteristicas y su objeto de estudio.

Si bien las fuentes consultadas revelan
metodologias para contribuir a la formacion
de maestros (Betancourt et al., 2020; Gallo
& Suarez, 2020; Gonzalez & Garcia, 2021;
Gimenez et al., 2021 y Vazquez & Pérez,
2021), estas centran su accionar en la
preparacion para el cumplimiento de Ia
funcién docente-metodoldgica y desarrollo
de competencias profesionales, pero no
particularizan en la funcién orientadora, con
énfasis en la orientacién familiar que debe
desempefiar este profesional. Estas
limitaciones revelan la necesidad de
fundamentar una nueva metodologia dirigida
a la preparacion del maestro para la
ejecucidn de la orientacion familiar desde el
contexto escolar y en correspondencia con
las demandas actuales del perfeccionamiento
de la educacién primaria en Cuba.

En la presente investigacion, la metodologia
se asume en un plano mas especifico, en un
conjunto de métodos, procedimientos,
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técnicas, que regulados por determinados
requerimientos permiten ordenar el
pensamiento y modo de actuacién, para
obtener nuevos conocimientos en el estudio
de los problemas de la teoria o en la solucidn
de problemas de la practica. En este plano
mas especifico se presenta la metodologia
como aporte tedrico de la investigacion.

El caracter sistémico de la metodologia se
concreta en las relaciones dialécticas de
dependencia y de condicionamiento mutuo,
que se establecen entre sus componentes.
Estas relaciones se concretan en dos niveles:
un primer nivel dentro de cada componente
y un segundo nivel entre cada uno de ellos.

El primer nivel de relaciones se da entre los
nucleos tedricos; es decir, el nucleo de
develacion de los saberes profesionales para
hacer orientacién familiar depende de la
l6gica del nucleo de articulacion de los
escenarios educativos en la concrecion del
acompafiamiento para el ejercicio de la
orientacion familiar, quien a su vez depende
de la légica que se establece en la
resignificacién de la integracion colaborativa
de agentes facilitadores del proceso. Donde
se precisan las potencialidades de los
componentes y su dindmica para la
formacion profesional del maestro en
orientacion familiar, desde el contexto
escolar. Consecuente con los elementos
tedricos de la metodologia, el método
permite el transito del maestro a niveles
superiores de desarrollo.

El segundo nivel de relaciones se establece
entre los componentes de la metodologia, en
la que el método, como centro del
componente instrumental, a su vez, es
consecuente con las interrelaciones que se
producen entre los nucleos tedricos que lo
sustentan 'y concreta la formacién
profesional del maestro en orientacion
familiar a partir de esas relaciones, lo cual es
posible por el caracter tedrico-metodoldgico
del método.

La dindmica que surge entre los nucleos
tedricos evidencia las caracteristicas que
hacen novedosa y actual la metodologia que
se propone, para el objeto y contexto de la
investigacion. Con ello, se superan las vias o
procedimientos que existen para el estudio
de la formacidon profesional del maestro en
orientacion familiar, establecidas por la
ciencia. De esta manera, se considera que la
metodologia, desde el componente tedrico,
enriquece las categorias que la integran para
funcionar en ciertas condiciones que
permiten objetivar la dinamica del objeto en
su direccionamiento con la practica.

La metodologia propuesta para la formacién
profesional del maestro primario en
orientacion familiar desde la institucion
escolar tiene como elementos importantes
los nucleos tedricos que guian la formacion
de saberes profesionales para tales fines.
Estos se concretan en la propuesta de un
nuevo método: el método de reflexion
colaborativa en el acompafiamiento del
psicopedagogo al maestro para su formacién
en orientacion familiar, con procedimientos
gue posibilitan la implicaciéon de los agentes
educativos con lo que amplian los
fundamentos para el desarrollo del proceso
de orientacion desde contenidos formativos
con significacién profesional y personal para
los docentes.

La metodologia emerge como via de
fundamentacién de los procedimientos del
método de reflexion colaborativa en el
acompafiamiento del psicopedagogo al
maestro para su formacién en orientacion
familiar, a través de nuevos fundamentos
metodoldgicos que dinamicen la situacion
social del desarrollo de los maestros, en la
medida en que se concreta el
acompafiamiento colaborativo al docente.
Con ello se corresponde, de manera
creadora, con el cumplimiento del fin del
Modelo de Escuela Primaria en Cuba.

Resulta conveniente subrayar que, en una
constatacion inicial, se revelaban
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limitaciones desde la teoria para el
acompafiamiento pedagdgico al maestro, de
modo que favoreciera su formacion
permanente en orientacion familiar desde su
contexto de desempefio; al lado de esto, la
necesidad de contar con recursos
psicopedagdgicos en los maestros que
particularicen en cada familia, asi como la
necesidad de develar las potencialidades
existentes en el escenario escolar, que
supere la preparacion para ello en la practica
educativa.

A partir de la implementacion de la
propuesta, se revela un enriquecimiento de
la comprension pedagogica de la formacién
profesional del maestro en orientacion
familiar, al aportar un recurso metodoldgico
que sustenta la funcién orientadora del
docente de escuela primaria en el desarrollo
de la orientacién familiar desde el contexto
escolar, coherente con los nucleos tedricos
gue guian la dinamica de la metodologia. De
igual modo, favorece la formacion
permanente del maestro primario para el
desarrollo de la orientacion familiar, siendo
asi que la formacién alcanzada por los
maestros contribuye a favorecer la
preparacién de los miembros del grupo
familiar y su implicacién en el desarrollo
integral de los educandos.
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