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REFLEXIONES: INFORMACION, TECNOLOGIA Y SALUD
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RESUMEN: Se reflexiona sobre laestrecha relacion existente entre los términos informa-
cion, tecnologialy salud, demostrandose laimportancia de estainterrelacion comobasey fuerza
impulsorague redundaraenel desarrolloy lapreparacion del personalvinculadoalasalud, locual
contrbuiraamejorarcadadiamaselfuncionamientoylacalidad delos sevicios de salud.
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La situacién que enfrenta la sociedad de sus posibilidades y del significado de
en el tltimo decenio del sigka obliga a la las nuevas tecnologias para su desarrollo.
reflexion sobre las transformaciones con- El logro de la meta "Salud Para Todos" de-
ceptuales que demandan nuevas formas depende en gran medida del aporte y acceso a
abordar el estudio del panorama |3informacién misma.
multidimensional de las ciencias médicas en La salud como diriaGeorge AO
nuestros dias.

La investigacion y el estudio sobre el
bienestar de los individuos precisan hoy

Alleyné "en su totalidad es una esfera en
la que no tenemos que aceptar un juego de

mas que nunca de datos de alta calidad ysuma cero ni un mundo en el que nadie sale

de resultados que tengan como base esty.9anando”. Lograr la estabilidad en el terre-
dios interdisciplinarios, teniendo en cuen- NO de la salud es una meta que redunda en

ta que la salud y el bienestar humanos son€l mejoramiento y bienestar de las perso-
la base y la razén de ser de todos los nas, llegando a los umbrales del sigio
esfuerzos del desarrollo. Por ello, para el con los logros del pasado, pero identifican-
logro de tales objetivos es necesario ha- do los objetivos del futuro. La funcién de la
blar del uso de la informacion para la salud, informacién es decisiva en este contexto.
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Citamos lo expresado palieyné nue- velocidades y con costos inimaginables. Las
vamente: computadoras y la comunicacion han revo-

"El més poderoso de los instrumentos lucionado la estrategia de informatizacion
modernos —la informacion— quizas sea el en muchas sociedades, incluso en el cam-
Unico instrumento capaz de cerrar la brecha po de la salud.
entre el mundo que es y el mundo que po- Marcelo Soseaen su libroTelematic
dria ser el Gnico instrumento que puede ali- and Health! se refiere a la informacion
viar la ignorancia causante de mala salud y como la piedra angular de las ciencias mé-
sufrimiento." dicas y cita lo expresado por el doctor

Los usos reales de lainformacién, vién- Héctor Sosa Padillapionero que ayudo a
dola como recurso, influyen en la toma de la OPS en el desarrollo de los sistemas de
decisiones, en el desarrollo de acciones y informacién: "La coleccion y el
politicas que conllevan a cambios en las estructuramiento sistematico de los datos
condiciones materiales y sociales en la vida segun el espacio, el tiempo, los temas y los
de los hombres. Las condiciones de salud objetos... en el contexto de las decisiones
estan intimamente relacionadas con la equi- que deben adoptarse, es lo que constituye
dad en las condiciones de vida y de accesola verdadera informacion para el planifica-
a los frutos del desarrollo, la informacion dor, el cuerpo legislativo, el nivel de ges-
constituye uno de los elementos esencia- tion o el técnico."
les para lograr estas metas. Lainformacién es crucial para alcanzar

Desde la antigiiedad la trasmision del la meta "Salud Para Todos", pues constitu-
conocimiento influyé en el progreso y de- ye un factor determinante en la formacion
sarrollo de las cienciaGalileg?a quiense  de nuestros profesionales y en el bienestar
atribuye el establecimiento de las bases y la atencién de la poblacion en general.
empiricas de la ciencia, como los fildsofos Por lo tanto, el acceso a la informacion jue-
naturales utilizé sus escritos para la comu- ga un papel importante en el logro o no de
nicacion de sus ideas y avances, partiendola salud de algunas personas o grupos
de los patrimonios anteriores. desfavorecidos.

Es evidente, por tanto, que desde el Hablar del mundo de la telematicay su
pasado el conocimiento fue trasmitido ya influencia en la medicina es pensar en el
sea mediante palabras o por otras formas. monitoreo de enfermos, la automatizacion
En estos momentos los procesos para lade los registros, la captura de datos en li-
obtencion de la informacién han cambiado, nea y las nuevas posibilidades que brinda
pues ahora existen métodos mas desarro-la telemedicina, las cuales facilitan a todos
llados que permiten, compartir y comunicar los profesionales de la salud la competiti-
mensajes casi minuto a minuto. Hablamos vidad en sus trabajos.
de la era de la tecnologia; al respecto en En estos términos, la introduccién de
1962, el Comandanignesto Ché Guevata  redes mundiales sobre informacion sanita-
expreso: "...el mundo camina hacia la era ria representa la llave del desarrollo de las
electrénica... todo indica que esta ciencia ciencias médicas, pues ha posibilitado sal-
se constituira en algo asi como una medida tar barreras econdémicas, politicas y fisicas.
del desarrollo; quien la domine serd un pais La cantidad de informacién sobre salud
de vanguardia..." mundial aumenta de manera vertiginosa, por

La tecnologia permite recopilar, anali- lo que la Gnica manera de manejarla en for-
zar, almacenar y recuperar la informacion a ma racional es mediante la formacién de re-
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des que empleen las capacidades que brin-medida del nivel de la informacion con que
da el surgimiento de la Internet y\&hbrd se cuente, esto prueba que en el sector de
Wide Web. la salud se debe hacer uso de las nuevas
Pensemos en lo expresado por la doc- herramientas informacionales si se desean
tora Ingrid Libmande laUniversidad de  obtener resultados mucho més satisfacto-
Pittrsburgh "La mayor parte de la salud rios.
publica y la medicina preventiva involucra Esta tarea de mejorar cada dia mas los
la transferencia de informaciéhPor ello, datos o los indicadores y los métodos de
si se logran aplicar las telecomunicaciones analisis, &nto de la situacion de salud,
a la medicina, se podra obtener un mejora- como de la actividad cientifica con el
miento en la salud, tanto en las naciones objetivo de permitir mayor relevancia y
industrializadas como en los paises en de-calidad a las investigaciones de salud, y
sarrollo; de esta forma la practica de la aten- una mejor utilizaion de sus frutos es real-
cién de salud en los proximos afios cam- mente compleja.
biar4 espectacularmente; y en esto coinci- Para ello se hace necesario un esfuer-
dimos con el doctoiRoberto Rodriguez  zo de trabajo interdisciplinario entre los pro-
coordinador del Programa de Sistemas de fesionales de la salud y los profesionales
Informacién sobre Servicios de Salud de la de la informacién cientificotécnica, lo que
Organizacion Panamericana de la Salud abre amplios espacios para el desarrollo de
(OPS), que plantea que las aplicaciones quela cooperacion técnica en estos campos,
utilizan tecnologias basadas en las teleco- particularmente en lo que se refiere al domi-
municaciones estan incorporandose rapi- nio de la metodologia y tecnologias de in-
damente a las practicas de salud, muchoformacién en salud donde hoy se destaca
mas alla del entorno institucional en el que la propuesta de la Biblioteca Virtual en Sa-
se desarrollaron inicialmente. El motor que lud. El desarrollo tecnoldgico en materia de
impulsa el interés por estas tecnologias escomunicaciones ha avanzado tan vertigi-
su creciente disponibilidad y accesibilidad, nosamente en época reciente que ahora es
el movimiento a favor de un mayor acceso posible trasmitir grandes volumenes de in-
y calidad de los servicios de salud para un formacion a puntos remotos en fracciones
mayor niumero de personas, y el deseo dede minutos. Esto hace posible en el campo
establecer sélidas practicas de salud basa-de la salud un estimulo al debate entre es-
das en evidencias. pecialistas de diferentes partes del mundo,
Las nuevas tecnologias de informacién a la investigacion y la docencia; ademas
en el sector de la salud permiten una mayor fomenta la actualizacién de los profesiona-
preparacion para enfrentar y contrarrestar les y técnicos con su mero uso, cuyo costo
brotes de enfermedades, epidemias o de-es relativamente bajo.
sastres naturales y proporcionan a los tra- La introduccién de estas tecnologias
bajadores de la salud los datos necesarioscomo herramientas de trabajo en el sector
para hacerle frente a los problemas que sede la Salud es un proceso paulatino, que
presentan en el sector, brindandole un fécil precisa de tiempo para logar el engranaje
acceso a la informacion mas precisa y necesario, pero no cabe duda de que re-
confiable que éstos necesitan. dundara en el mejor funcionamiento en di-
La mayoria de las acciones encamina- cho sector y contribuira con la elevacion y
das a mejorar el funcionamiento y la calidad desarrollo de los niveles de salud a nivel
de los servicios de salud depende en granmundial.
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SUMMARY: Reflections are made on the close relationship existing between the terms
information, technology and health. Itis showed the importance ofthisinterrelationshipas abasis
anddivingforoeleadingothe developmentandiraning ofthe heatth personnelthatwil contrioute:
toimprove evenmore the workand quality of health services.
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