
Anexo. Instrumento para identificar el nivel de integración 

Unidad:                                                                                Cargo: 
Niveles de integración 

Atributos Sistema
fragmentado

Sistema
parcialmente

integrado 

Sistema
integrado 

1. Población/territorio a cargo definido, 
y amplio conocimiento de sus 
necesidades y preferencias en salud, 
las cuales determinan la oferta de 
servicios del sistema 

 

2. Una extensa oferta de 
establecimientos y servicios de 
salud, los cuales incluyen servicios 
de salud pública, promoción de la 
salud, prevención de la enfermedad, 
diagnóstico y tratamiento oportuno, 
rehabilitación y cuidados paliativos, 
todos bajo un único paraguas 
organizacional

 

3. Un primer nivel de atención que 
actúa de facto como puerta de 
entrada al sistema, que integra y 
coordina el cuidado de la salud y 
resuelve la mayoría de las 
necesidades de salud de la población 

 

4. Entrega de servicios de especialidad 
en el lugar más apropiado, los cuales 
se dan preferentemente en 
ambientes extra-hospitalarios 

 

5. Existencia de mecanismos de 
coordinación asistencial a lo largo de 
todo el continuo de servicios 

 

6. Cuidados de la salud centrados en la 
persona, la familia y la comunidad -
territorio 

 

7. Un sistema de dirección participativo 
y único para todo el sistema 
integrado de servicios de salud 
(SISS)

 

8. Gestión integrada de los sistemas 
administrativos y de apoyo clínico 

 

9. Recursos humanos suficientes, 
competentes y comprometidos con el 
sistema

 

10. Sistema de información 
integrado y que vincule a todos los 
miembros del SISS 

 

11. Financiamiento adecuado e 
incentivos financieros alineados con 
las metas existentes 

 

12. Acción intersectorial amplia  




