eCiMED

/A EDITORIAL CIENCIAS MEDICAS

Carta al editor

Dos perspectivas perceptivas sobre los perfiles profesionales de los
equipos de salud en atencién primaria
Two Perceptive Perspectives about Professionals’ Profiles of Health Teams

in Primary Healthcare

Roberto Alvarez-Sintes!” https://orcid.org/0000-0002-1942-3658
Indira Barcos-Pina? https://orcid.org/0000-0003-2328-6366

1Universidad de Ciencias Médicas de La Habana, Facultad de Ciencias Médicas Dr.
Salvador Allende. La Habana, Cuba.

2Escuela Nacional de Salud Publica. La Habana, Cuba.

“Autor para la correspondencia: ras@infomed.sld.cu

Recibido: 29/04/2024
Aceptado: 20/07/2024

Estimado editor:

La intencion de esta carta esta en referencia al articulo publicado en el nimero 40 de 2024,
“Competencias del profesional de la salud en la Atencién Primaria de Salud”,®Y) por un
colectivo de autores de la Fundacion Universitaria del Area Andina de Bogota, Colombia.
Al respecto, la preocupacion esta presente en los trabajadores sanitarios y, recientemente,
durante el diplomado en Atencion Primaria de Salud (APS), en la actividad docente de
pregrado, en la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco, México, se establecié una grata
conversacion centrados en el articulo “Nuevos perfiles profesionales: tiempo para la
reflexion. Atencion Primaria”.®

Los equipos basicos de salud (EBS) en atencion primaria se han constituido en la base de

los sistemas de salud basados en APS, pero para multiples asociaciones internacionales y
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nacionales, como el Banco Mundial, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la
Organizacién Mundial de Médicos de Familia (WONCA), el Royal College of General
Practitioners de Gran Bretafia, el National Health Service (NHS), el National Academies of
Sciences, Engineering and Medicine de EE.UU., y algunas comunidades autonomas
espafolas son necesarios nuevos perfiles para la mejora de la calidad y fortalecimiento de
la atencién primaria.®

Las citadas entidades y asociaciones proponen que se sumen al equipo otros profesionales:
personal administrativo, gestores de salud, asistentes clinicos, administrativos asistenciales,
de enfermeria gestoria de casos, enfermeria de practica avanzada en atencion primaria,
dietistas, nutricionistas, fisioterapeutas, farmacéuticos, logopedia, trabajadores sociales,
terapia ocupacional, audidlogos, agentes comunitarios de salud y profesionales de salud
mental, entre otros.

Para los autores de esta carta, la propuesta no es tan sencilla ni apropiada y comparten la
opinion de Sanchez-Amat® al declarar que nuevos perfiles se ponen de moda, por lo que el
andlisis procedente seria evaluar los ya incorporados para no duplicar funciones y
fragmentar la atencion.

También defienden la idea de respetar la autonomia relativa de cada profesional dentro del
equipo (legitimidad de competencias), la interdependencia en la ejecucion de las acciones,
la flexibilidad y creatividad. Consideran que se impone contextualizar para poder calcular
la necesidad y el valor que pueden aportar cada uno de ellos a los EBS.

En el articulo® se declara que las competencias que deben caracterizar a los equipos de
Atencion Primaria estan vinculadas con los elementos, componentes y principios de la APS,
con énfasis en promocion de la salud y prevencion de la enfermedad, la orientacion familiar
y comunitaria, el trabajo intersectorial e interdisciplinario, la educacién en salud para el
autocuidado, la formacion en politica en salud y la atencién integral.

Considerando lo anterior, es evidente que el trabajo interdisciplinario y la participacion
comunitaria facilitan la definicion y evaluacion de competencias para atencion integral de
salud a nivel local, produciendo una renovacion e integracion de capacidades clinicas y de
salud publica en los equipos de salud.

Mora-Rojas y otros® concluyen sefialando que desempefarse en Atencion Primaria
requiere competencias especificas para la asistencia y la gestion administrativa; exige altos
conocimientos cientificos, éticos, humanisticos y competencias blandas: liderazgo, trabajo

colaborativo, capacidad para la toma de decisiones y resolucion de conflictos; recursos
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financieros y superar barreras estructurales que comprometen el trabajo de los profesionales
encargados para garantizar el cumplimiento y la efectividad de la atencion primaria en
Colombia.

En el afio 2023, el perfeccionamiento del modelo de medicina familiar en Cuba,®4® no
concibio nuevos perfiles y si refleja el desemperio del médico y enfermera de la familia a
partir del cumplimiento de las funciones a realizar a nivel del consultorio, considerando los
avances cientificos dimensionado hacia lo cognitivo, lo educativo, lo asistencial y la
produccion intelectual como principio de la formacion permanente y continuada, para
satisfacer las necesidades de la poblacion y modificar de forma positiva los indicadores de
salud, teniendo en cuenta los cambios en la sociedad, que incluyen el cuadro de salud de la
poblacion y la necesidad de la intersectorialidad y la participacién social, con
autorresponsabilidad individual, familiar y comunitaria, para la solucion de los problemas
de salud del individuo, de la poblacién, de la comunidad y del ambiente.

Este aspecto es satisfactorio si tenemos en cuenta que en la actualidad existen mas de 11
128 equipos basicos de salud (médico y enfermera) y se forman especialistas de primer
grado en Medicina General Integral y en Enfermeria Comunitaria.®

En relacién a la problematica expuesta, los nuevos perfiles profesionales de los EBS en
atencion primaria deberian considerar la mezcla de habilidades, el “Skill Mix” y las
particularidades de cada territorio, una mediacion del juicio para una praxis orientada a
problematizar desde problemas, especificidades y criterios territoriales.

Dentro de este orden de ideas, los autores de la carta consideran que no es cambiar por
cambiar e instaurar nuevos perfiles, sino crearlos cuando sea necesario y permitan mejorar
la atencidn a la poblacion.

En relacién con la idea anterior, defendemos que, en estos momentos, lo mas importante es
que el fortalecimiento de los EBS esté centrado en la superacion de los recursos humanos,
el fortalecimiento docente para incrementar la resolutividad del primer nivel de atencidn, el
mejoramiento de la calidad de los servicios que se prestan y el nivel de satisfaccion de la
poblacion, pero pensando que no basta que trabajen como equipo ni que los integrantes sean
profesionales, sino que deben insertarse y ser también equipos colaborativos

interprofesionales.
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