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FORMACION DE VALORES EN EL PERSONAL DE LA SALUD
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RESUMEN

Se define el concepto de valor y su relacién con las formas de la conciencia social. Se
identifican los valores morales que deben caracterizar la conducta ética del médico, a partir
de la revision de diversos codigos éticos (internacionales y nacionales) de la profesion y se
sintetizan algunas experiencias y proposiciones que en el trabajo de formacion de valores
existen en Cuba, especialmente en la Educacion Médica Superior. Con esto se pretende
contribuir a una mejor y mdas consciente comprension del proceso de formacion de valores,
asi como del estado actual de su estudio.

DeCS: PRINCIPIOS MORALES; ETICA MEDICA/educacién; CONCIENCIA; EDU-
CACION MEDICA; MEDICINA MILITAR; ETICA PROFESIONAL /educacion.

En el siglo xx el ser humano ha podi-
do ser testigo de la evolucion del conoci-
miento cientifico.

Ya desde 1960, la comunidad cientifi-
ca internacional comenzé a alertar y a su
vez a abordar lo que se dio en llamar “pro-
blemas globales”, los cuales al decir del
doctor José R. Fabelo “son aquellos pro-
blemas que afectan los intereses de la co-
munidad mundial, que amenazan el futuro
de la humanidad y atentan contra las posi-
bilidades de desarrollo de la civilizacién”.!

Encarar estos problemas constituye un
reto a la capacidad creativa y a la voluntad
transformadora de las sociedades actuales.

Una interpretacion determinista de la

tesis marxista de que “el ser social deter-
mina la conciencia social”, puede llevar-
nos a posiciones fatalistas y a considerar
que inexorablemente el destino de la hu-
manidad estd marcado.

La determinacion de la conciencia so-
cial por el ser social, como solucién mate-
rialista al problema fundamental de la fi-
losofia, aunque del mismo orden, no es
idéntica a la determinacién de la concien-
cia por la materia. El ser social o lo que es
lo mismo las condiciones materiales en que
vive el hombre, son en buena medida fru-
to de su propia relaciéon con la naturaleza
como parte de su actividad conciente, por
lo que existe una cierta y relativa inde-
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pendencia entre la conciencia social y el
ser social, que se manifiesta en el papel
activo que tiene la primera y en su capaci-
dad de influir en el desarrollo y cambio de
las condiciones materiales y por consi-
guiente del ser social.

La Revolucion Cubana es ejemplo de
lo expresado anteriormente; el Comandante
en Jefe Fidel Castro Ruz en conferencia
magistral ofrecida en el Aula Magna de la
Universidad de Venezuela, expresd “una
Revolucioén solo puede ser hija de la cultu-
ray las ideas”;2 es por lo tanto un produc-
to de la participacion conciente del hom-
bre en la transformacién de las condicio-
nes materiales de su existencia. Visto el
problema desde este dngulo, la conciencia
social tiene una determinacion histérica
concreta dada por las condiciones mate-
riales derivadas de las relaciones y modos
de produccién imperantes en cada forma-
cién econdmico-social y a su vez en ella se
sintetiza la herencia de lo mas avanzado
del pensar, el sentir y el sofar de las gene-
raciones anteriores. Como dijera V. I. Lenin
“la conciencia del hombre no solo refleja
el mundo objetivo sino que lo crea”.?

De todo lo anterior puede colegirse que
por su capacidad transformadora y movili-
zativa, el desarrollo de la conciencia so-
cial y en particular de una conciencia so-
cial con fundamento humanista tendrd que
ser uno de los caminos por los que transite el
hombre, en el duelo que por su existencia
sostiene y sostendra en el presente milenio.'

CONCIENCIA SOCIAL, MORAL Y VALORES

El problema del desarrollo de la con-
ciencia social como reflejo y valoracién en
los hombres de la realidad naturosocial de
cada época en forma de un conjunto de
ideas, conceptos, nociones, creencias, tra-
diciones, juicios, etc.,* no puede verse ais-
lado de sus manifestaciones por medio de
la conciencia individual.

La conciencia individual es el reflejo
que hace el hombre de toda su existencia
en las condiciones peculiares que le co-
rresponde vivir; su contenido se manifies-
ta en su conducta, en su practica social y
en su relacion individuo-sociedad. Esta
relacién estd intimamente vinculada a la
interaccion entre el conjunto de ideas, prin-
cipios, juicios, normas, creencias, costum-
bres, tradiciones, sentimientos, que tiene
el hombre a partir de su reflejo personal
de las relaciones y condiciones sociales en
que existe (conciencia individual) y aque-
llos que configuran la conciencia social.
Esta confrontacion tiene un caracter orien-
tador-regulador de la conducta y posibilita
la actividad valorativa del hombre.

Dentro de la conciencia social e indi-
vidual, la moral desempefia un papel fun-
damental y “es un reflejo de las condicio-
nes en que vive el hombre a partir de la
formacioén histérica de relaciones entre si
y de las actitudes y conductas en el trans-
curso de sus vidas, en forma de principios,
normas, sentimientos valorativos y repre-
sentaciones sobre el bien, el mal, el deber,
que en su conjunto regulan y orientan la elec-
ci6én moral y la conducta de los individuos™.®

La moral se expresa por medio de
normas que constituyen “modelos de com-
portamiento socialmente generalizados que
actian como punto de vista referencial a
cada conducta individual”*y es la opinién
publica, el mecanismo regulador y contro-
lador de su cumplimiento.

Partiendo de lo anteriormente expre-
sado, puede comprenderse entonces que la
observancia de estas normas estd profun-
damente vinculada al desarrollo de la
autoconciencia, de la autovaloracion, de las
emociones, de las convicciones, de la volun-
tad y de la configuraciéon de una escala de
valores. Todos estos elementos constituyen
mecanismos funcionales de la conciencia
moral (Chacén Arteaga N. Folleto de ética
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moral y valores en el mundo de hoy.
ISPEJV, La Habana, 1996), y su desarro-
llo es parte del contenido de la educacién,
en su sentido mas amplio, y del cumpli-
miento de sus funciones sociales. La edu-
cacion como transmisora de la cultura de
generacion en generacion, es determinan-
te en el control de la sociedad y de sus
tendencias de desarrollo y por consiguien-
te, en la conservacion y transformacion
social.’

En especial, la funcién ideoldgica y
socializadora de la educacion que tiene que
ver con la integracion del hombre a la so-
ciedad y en particular a la actividad pro-
ductiva, actda esencialmente en la concien-
cia del individuo a partir de la formacién de
convicciones y de la configuraciéon de una
moral profesional y de una cultura laboral.

Como expresan varios autores, la apa-
ricién de una moral profesional esta vin-
culada histéricamente a la division social
del trabajo, y este hecho, destaca las pecu-
liaridades de cada especialidad.®

La existencia de una moral profesio-
nal justifica que puede hablarse de una éti-
ca profesional, que puede ser identificada
con un “sistema de conceptos, ideas, prin-
cipios que son elaborados por determina-
das instituciones o personas especialmente
encargadas de tal fin, con el objetivo de
contribuir al desarrollo de cierta concien-
cia moral y regular de alguna manera la
conducta de los que ejercen esa profesion”.®

El ejercicio de cada profesiéon en
particular se sostiene en la practica de
una serie de normas (escritas o no) que
regulan la relacion del sujeto profesio-
nal con otros sujetos a los que presta
alglin servicio (directa o indirectamen-
te), con sus colegas y con el medio so-
cial o natural en general.

En particular muchas profesiones tie-
nen sus codigos de ética en los cuales se
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recogen las normas que rigen la conducta
profesional. Por medio de ellos se pueden
conocer las exigencias que conforman el
“deber ser” de cada profesional, no solo
como lo predominante sino como lo me-
jor, con lo cual se asegura la pertinencia
de la actuacién y la tendencia al progreso
moral.

Entre las profesiones que tienen codigos
éticos mds antiguos, y que han evoluciona-
do hasta nuestros dias, esta la medicina.

Las normas contenidas en estos codi-
gos, que pueden tener sus correlatos o no
en las formulaciones de otras formas de la
conciencia social (la juridica, la politica,
etc.) garantizan el mejor ejercicio de la
profesion médica y para que sean verdade-
ramente funcionales, deben llegar a for-
mar parte de la personalidad profesional.
Estas normas tienen en su base, entre otros,
los mejores valores morales del hombre,
los cuales no se leen explicitamente, pero
constituyen la plataforma de la imagen
moral del médico.

Existen miiltiples definiciones de va-
lor. En sentido general, entre ellas, se apre-
cian semejanzas como:

- Relacién entre valor y significacion so-
cial.

- Capacidad de los valores en la orienta-
cién y regulacién de la conducta del
hombre.

- Relacidon entre necesidades e intereses
sociales e individuales y los valores.

- Valor como tipo de reflejo de las rela-
ciones del hombre con la sociedad y el
medio en condiciones histéricas concre-
tas.

Sin embargo, también existen diferencias,
dadas fundamentalmente en 2 aspectos:

- La naturaleza objetiva o subjetiva del
valor.



- Extension del concepto valor con res-
pecto al de significacion social.

Partiendo de lo anterior y sin preten-
der una definicion acabada, a los efectos
de este trabajo, se considera valor a la sig-
nificacién positiva (tendente al progreso
social) de los objetos, fendmenos y situa-
ciones con que el hombre se relaciona en
el marco de su vida social, que es expre-
sion de sus necesidades e intereses tanto a
nivel individual como social y que orien-
tan y regulan su conducta.

VALORES MORALES EN LOS CODIGOS
DE ETICA MEDICA

La préctica de 1a medicina, aun en sus
formas mas primitivas, siempre estuvo
acompafiada de la satisfaccion de determi-
nadas normas morales y profesionales con-
secuentes con el nivel de desarrollo de las
distintas formaciones econdmicas sociales
(Alonso Menéndez D, Von Smith Smith
V, Ramirez Marquez A. Etica y deontolo-
gia médica. Texto Bésico Provicional. Di-
reccion Nacional de Docencia Médica Su-
perior, La Habana, 1986).

“La ética médica es una manifestacion
particular de la ética general, pero que trata
especificamente los principios y normas de
conducta que rigen entre los trabajadores
de la salud. Su relacién con el hombre sano
o enfermo y con la sociedad, abarca tam-
bién el error médico, el secreto profesio-
nal y la experimentacién con humanos, pero
el problema fundamental de la ética médi-
ca es la relacion médico-paciente e inti-
mamente vinculada a ella, la relacion en-
tre los trabajadores de la salud entre si y
de estos con familiares de los pacientes”
(Op. cit. Alonso Menéndez y otros).

Los cddigos actuales de ética médica
responden, por un lado, a especificidades

socioecondmicas y culturales de cada pais
y por otro, a normas de caricter interna-
cional aprobadas en diferentes organismos
y asambleas mundiales. Tanto la actividad
asistencial como la investigativa en el cam-
po de la biomedicina son objeto de nor-
macion y codificacion.

En el ambito internacional, entre es-
tos documentos cabe destacar la declara-
cion de Ginebra o Juramento de Fidelidad,
el Cédigo Internacional de Etica Médica,
el Codigo Internacional de las Enferme-
ras, los Principios de Etica Médica aplica-
bles a personal de la salud en la proteccién
de personas presas, detenidas, contra la tor-
tura y otros tratos o penas crueles inhuma-
nas o denigrantes, el Codigo Internacional
de Etica de la Investigacion (Cédigo de
Nurenberg), la Declaraciéon de Helsinki
(I y ID y las Normas Internacionales para
las investigaciones biomédicas con ani-
males.”

En todos estos codigos, que de alguna
manera tienen repercusion legal, la base
de las normas que establecen el comporta-
miento del personal de la salud estd en un
conjunto de valores morales que configu-
ran la personalidad de este profesional.

La limpieza moral durante muchos
afios ha fundamentado en buena medida la
“autonomia del médico” en la toma de
decisiones acerca de la salud de su pacien-
te, en funcién de “lo que es bueno”, sobre
todo en el marco del modelo paternalista
que ha caracterizado durante afios la prac-
tica médica. Aunque este modelo de aten-
cion va transformandose a partir de una
mayor consideracién de los derechos del
paciente y la introduccién del “consenti-
miento informado”, el médico no queda
relevado de manifestar en su conducta ele-
vadas virtudes morales, todo lo contrario,
de hecho, en la actualidad se entiende que
la autonomia del médico debe estar cimen-
tada en una conciencia moral y legal, que
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pondra en practica al atender a cada pa-
ciente”.?

El amor al trabajo y al hombre, el res-
pecto por la vida y el ser humano en su
integridad, el sentido del deber, la respon-
sabilidad, la honestidad, el altruismo, el
desinterés y la dignidad profesional entre
otros, son valores que deben llegar a con-
vertirse en virtudes que caractericen la
actuacion del médico al asimilarse como
“valores personalizados, expresion legiti-
ma y auténtica del sujeto que los asume”.’

En muchas sociedades en las que pre-
dominan relaciones de produccion basadas
en la explotacion del hombre por el hom-
bre, frecuentemente estos documentos y sus
implicaciones morales, se convierten en
“codigos moralistas” y el interés econd-
mico determina el ejercicio de sus precep-
tos. En Cuba, donde la salud es un dere-
cho del pueblo, se dan mejores condicio-
nes para que la significacion social positi-
va que se le da al objeto salud y a las acti-
tudes a él asociadas (sistema objetivo de
valores), sea mas coherente con la valora-
ci6n individual de cada sujeto (sistema sub-
jetivo de valores).

El caracter objetivo de los valores esta
dado por la esencia objetiva que tiene la
actividad préctica de los hombres, que le
confiere un significado positivo (tendente
al progreso social) a los objetos, fendme-
nos y procesos, en la medida en que satis-
facen necesidades sociales, que a la vez
son también objetivas, por ser su conteni-
do “sintesis de las necesidades individua-
les de muchos miles de millones de hom-
bres, pasados, presentes y futuros”.”

Esto explica que los valores sean con-
siderados dinamicos, dependientes de con-
diciones histéricas concretas y jerarqui-
camente estructurados. Sin embargo, en la
vida cotidiana no solo actian como sujetos
de la valoracion, la sociedad y los grupos
humanos, sino también el hombre como
ser individual.
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Como expresa el doctor JR Fabelo
“cada sujeto social, como resultado de un
proceso de valoracién, conforma su pro-
pio sistema subjetivo de valores que puede
poseer mayor o menor grado de corres-
pondencia con el sistema objetivo de valo-
res, en dependencia ante todo del nivel de
coincidencia de los intereses particulares
del sujeto dado con los intereses generales
de la sociedad en su conjunto, pero tam-
bién en dependencia de las influencias edu-
cativas y culturales que ese sujeto recibe y
de las normas y principios que prevalecen
en la sociedad en que viven. Esto valores
subjetivos o valores de la conciencia cum-
plen una funcién como reguladores inter-
nos de la actividad humana”.!!

En cada sociedad concreta existe ade-
méas “un sistema de valores instruido, re-
conocido oficialmente”, en él se expresa
la significacion social positiva que para el
progreso de esa sociedad y la satisfaccion
de sus necesidades histdricas concretas tie-
nen los objetos y fendmenos.

Este sistema de valores esta en la base
de “la ideologia oficial, la politica interna
y externa, las normas juridicas, el derecho
y la educacién formal”."

Estos 3 planos en que se dan los valo-
res estan interconectados, y la ruptura en-
tre ellos se manifiesta en forma de crisis,
las que generalmente se presentan en con-
diciones de transformaciones de la socie-
dad en sus fundamentos econémicos.!2

En Cuba, los valores socialmente ins-
tituidos para los profesionales de la salud,
sustentan y pueden ser identificados en el
Cédigo de Etica y Deontologia Médica.

El sistema de salud cubano, basado en
los principios del caracter estatal socialis-
ta, gratuito, accesible, preventivo y alta-
mente calificado de la salud publica, asi
como de la unidad de la ciencia, la docen-
cia y la practica médica con participacion
activa de las masas en las tareas de la sa-



lud y la practica del internacionalismo,'?
hace que cobren una dimension excepcio-
nal los valores mencionados en otros codi-
gos e introduce otros nuevos como el del
internacionalismo, la solidaridad humana
y el patriotismo.

En la labor del médico cubano se com-
binan los componentes asistencial, docen-
te e investigativo, por lo que en su actua-
cién aparecen exigencias correspondientes
a otras profesiones como la pedagégica y
la de investigador. De hecho, esta peculia-
ridad se refleja en el Codigo de Etica y
Deontologia Médica, a diferencia de otros.
La relacion con los educandos y la respon-
sabilidad en el desarrollo de investigacio-
nes biomédicas son aspectos contemplados
en él. Esto determina que este cddigo con-
tenga una vision integral de la actuacion
de los profesionales de la salud bajo las
condiciones de la sociedad cubana.

Todo este sistema de valores y su ma-
nifestacién cotidiana en la conducta de la
mayoria de los profesionales de las Cien-
cias Médicas en Cuba, justifican el mere-
cido respeto del que gozan en el pais y el
que ya se han ganado en el plano interna-
cional.

FORMACION DE VALORES MORALES:
UN ENFOQUE PEDAGOGICO

La Educacién Superior tiene entre sus
objetivos fundamentales la formacioén de
un profesional en correspondencia con las
necesidades de la sociedad y su época.

La concepcién de que el proceso de
formacién de un profesional “incluye no
solo la asimilacion de conocimientos, ha-
bilidades y destrezas, sino adema4s el logro
de una personalidad que como nivel supe-
rior de lo psiquico regule su conducta, es
ya aceptada por la mayoria de los claustros
de la Educacién Superior, en los cuales la

funcién educativa de la labor que realizan
es cada vez mdas reconocida” (Vecino
Alegret F. Las universidades cubanas a las
puertas de un nuevo siglo: realidades y desa-
fios. Pedagogia 99. La Habana, 1999:2-3).

La configuracién de una personalidad
supone la integracién de una serie de for-
maciones psicoldgicas complejas como las
necesidades, los motivos y las conviccio-
nes, entre otras, cuyo nucleo es la unidad
entre lo afectivo y lo cognitivo que en el
proceso de ensefianza-aprendizaje se con-
creta en la unidad entre lo instructivo y lo
educativo.

El trabajo educativo en la Educacion
Superior se concibe en 3 dimensiones fun-
damentales: la curricular, la extension uni-
versitaria y la politico-ideoldgica median-
te las organizaciones politicas y de masa.
La combinacién y coherencia de las in-
fluencias en estas direcciones, que cuen-
tan sobre todo con el protagonismo estu-
diantil en cada una de ellas, constituye fac-
tor esencial en el logro de las aspiraciones
formuladas. Las acciones en estas dimen-
siones se concretan en lo que se ha denomi-
nado Proyecto Educativo, que tiene un ca-
racter diferenciado por afio de estudio, lo
que le concede una funcién fundamental al
colectivo de afio como estructura prospectiva
y reactiva en el disefio, planificacién y eje-
cucién de las estrategias definidas.!*

En el marco de esta labor, desempefia
una funcién fundamental la formacién de
valores, por su capacidad movilizativa y
motivadora, por constituir elemento esen-
cial de las convicciones, por su impacto en
la calidad del desempefio futuro del profe-
sional y sobre todo como expresa Cintio
Vitier por ser “antidoto contra muchos ve-
nenos”, “fuerza para resistir adversida-
des”, “capacidad para generar nuevos es-
pacios de creacion, libertad y gusto por la
limpieza de la vida” y promotores en fin
del “mejoramiento humano”."?
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Los valores forman parte de la moral
profesional, cuya funcion esencial estd en
“indicar y orientar, bajo el prisma del sen-
tido critico de la realidad y autocritico del
individuo, qué es lo que hay que hacer en
cada momento, ante cada dilema o con-
flicto, que son las formas fundamentales
en que la moral presenta las contradiccio-
nes, retos o desafios de la época a dichos
profesionales segun la naturaleza de su fun-
cién social” (Op. Cit. Chacon Arteaga N).

En 1995 la Comision de Educacion,
Cultura, Ciencia y Técnica de la Asam-
blea Nacional del Poder Popular de la Re-
publica de Cuba, convoc6 una audiencia
publica sobre formacién de valores en las
nuevas generaciones. El reclamo encotrd
oidos receptivos en el pueblo y sus institu-
ciones, quienes reflexionaron y emitieron
ideas y proyectos sumamente valiosos que
fueron profundamente analizados.

La relevancia que a nivel estatal se le
dio al problema planteado, hizo que co-
brara nueva vigencia y focalizara la aten-
cién de investigadores y directivos de di-
versas instituciones y organizaciones, en
particular aquellas que mas vinculadas es-
tan a la educacién de las nuevas genera-
ciones. Sin embargo, el abordaje serio y
cientifico de este proceso reveld que aun-
que durante muchos afios se habia venido
trabajando en la formacion de la conciencia
moral de las nuevas generaciones, faltaba
una sistematizacion de estas experiencias,
sobre todo contextualizadas en el medio
cubano y en particular en la Educacién Su-
perior. Ademas, los reportes de estas son
escasos y dispersos. Esto dificulta la prepa-
racion de los docentes y la actuacion
conciente y planificada en esta direccion.

Como quiera que este espacio ha ve-
nido enriqueciéndose en la dltima década
a partir de la divulgacion de la experiencia
de varios autores, se considera util hacer
una sintesis apretada de algunas de ellas.
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En primer lugar se ha de destacar que
la revision de las intervenciones de presti-
giosos profesionales en las sesiones de la
Audiencia Publica celebrada en el Palacio
de Convenciones los dias 24 y 25 de abril
de 1995, revela la coincidencia en todos
ellos de que con independencia del nece-
sario mejoramiento de la situacién econd-
mica del pais, es ineludible una actuacion
dirigida a la formacién de la conciencia
moral y a ello deben contribuir los dife-
rentes factores de la sociedad.'

Una sintesis de las formulaciones para
ellos realizada, revela la necesidad de pre-
cisiones en el proceso de ensefianza, sobre
todo en términos de objetivos, contenidos
y métodos.

En cuanto a los objetivos, se expresa
la necesidad de a partir de la caracteriza-
cién de la sociedad a la que aspiramos,
disefar el mejor hombre posible a formar
en las condiciones que tenemos, prestando
especial atencion a los valores fundantes
de la nacién cubana.

En términos de contenidos, se destaca
el papel de la historia y del estudio del
pensamiento ejecutoria de las personalida-
des de nuestro pueblo como via de cono-
cer mejor quiénes somos y hacia donde
vamos, asi como el rescate de la credi-
bilidad del marxismo leninismo como doc-
trina del proletariado.

Se hacen recomendaciones dirigidas a
promover el desarrollo de una cultura ge-
neral que permita la apreciacién de la ri-
queza material y espiritual de la sociedad
y el mejor entendimiento de la totalidad
social y los eventos que en ella se produ-
cen, en lo que desempefia una funcién pri-
mordial la preparacién politico-ideoldgica.

Estos aspectos apuntan hacia la revi-
sioén del contenido humanistico de los di-
sefios curriculares de los distintos subsis-
temas de ensafianza y a la explotacion, en
cuanto a sus valores éticos, estéticos, poli-



ticos, ideoldgicos y culturales, de todos los
contenidos que estan actualmente inclui-
dos en los programas.

Con respecto a lo metodoldgico, hay
coincidencia en considerar que solo me-
diante el vinculo de lo instructivo con lo
afectivo, de despertar emociones y senti-
mientos es posible formar valores, por lo
que resulta imprescindible un estilo peda-
gbgico que promueva el didlogo, la auto-
valoracidn, el respeto al otro, la participa-
cién activa y conciente y ensefiar a pensar.

Estas ideas generales se encuentran de
una forma u otra en una serie de proyectos
y experiencias de diferentes autores del
patio que se han desenvuelto en el marco
de este objeto de estudio.

La doctora Nancy Chacon'® con gran
experiencia en el trabajo de formacién de
valores en la Ensefianza Media General,
describe una metodologia que configura
sistemas de acciones en 3 direcciones. Es-
tas son: acciones de las asignaturas, accio-
nes de la comunicacién y las relaciones
interpersonales y acciones en la actividad
laboral. Estas acciones se concretan en una
estrategia que incluye la caracterizacion de
la comunidad, de los estudiantes del grado
y del grupo; el trabajo metodoldgico con
los contenidos de las asignaturas, de for-
ma tal que se utilicen en la integracion de
los componentes académico, laboral e
investigativo del curriculo, en la elabora-
cién de actividades desde la escuela, hasta
el afio y grupo, en funcion de los objetivos
definidos para cada nivel y en el funciona-
miento de la organizacién estudiantil. Com-
plementa este trabajo con el desarrollo de
un Taller de Etica para jovenes, que se pro-
pone una reflexion participativa alrededor
del problema de la moral en nuestro tiem-
po vy esclarecer, elaborar y concientizar el
significado de los valores morales.

En el marco de la Educacién Supe-
rior, pero especificamente en la formacion

de profesores, la mencionada autora hace
propuestas que tienen en cuenta la dimen-
sion disciplinar, multi, inter, e intradisci-
plinar, asi como la integracion de la teoria
con la préctica y con el método.

En ambas propuestas se consideran los
componentes fundamentales para la forma-
ciéon de los valores (cognitivo, afectivo
volitivo, ideoldgico y las experiencias mo-
rales acumuladas en las relaciones y la
conducta de la vida cotidiana) y se hace
especial énfasis en la calidad de la comu-
nicacion y en el vinculo estudio trabajo,
por lo que este modelo constituye una al-
ternativa de gran funcionalidad e integra-
lidad en su concepcion.

Haciendo énfasis en un enfoque holis-
tico o sistémico, en contraposicién con
proyectos de corte més analitico, el doctor
Gustavo Torroella realiza su propuesta de
una “pedagogia de los valores”.!” Este au-
tor parte de reconocer la importancia de
los valores en la elaboracion de un sentido
de la vida y de analizar la formacién de la
jerarquia de valores en el hombre, en la
que inciden factores objetivos dados por la
influencia del medio en la formacién de la
personalidad y subjetivos relacionados con
las motivaciones y necesidades del indivi-
duo, factores sobre los que se propone ac-
tuar su “pedagogia de los valores”.

Aunque no esta explicito como se pue-
de lograr desde la dimensién pedagdgica
un mejoramiento de las “acciones que ejer-
cen las areas de la vida” (factores objeti-
vos), el doctor Torroella se centra en las
vias de promover, mejorar y formar los lla-
mados valores superiores (vinculados a las
necesidades humanas espirituales), que en
su opinién son: el conocimiento de si, los
demads y el mundo (valores de la verdad);
la capacidad de dirigirse (valor de la auto-
nomia); la capacidad de transformar la rea-
lidad y desarrollar las potencialidades pro-
pias (valor de la creatividad); la capacidad
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de comunicarse, de convivir y de ser so-
lidarios (valores del amor y la justicia so-
cial).'®* Tomando como base estos elemen-
tos, considera entonces que el principal
método pedagdgico para la formacién de
valores es la ejemplaridad de la conducta
en todas las areas de la vida de las perso-
nas que rodean a los jovenes. Es el ejem-
plo y la garantia de desarrollar el nivel
superior conciente racional volitivo y la
satisfaccion de las necesidades espiritua-
les desde un mejor conocimiento de si mis-
mo y del desarrollo de la creatividad, la
base de su propuesta.

La propuesta de Torroella declara
como métodos el OBITER DICTA (ense-
flanza incidental u ocasional de los valo-
res, que consiste en vincular los hechos
con los valores y apreciar la importancia
de lo que se ensefia), los métodos de la
ensefianza problémica, los de desarrollo de
la autonomia moral, el método cientifico,
la clarificacién o esclarecimiento (que pre-
supone el desarrollo de la conciencia criti-
ca y valorativa), el de aplicaciones practi-
cas y el de modelos o ejemplos personales
o ambientales, todos los cuales se utiliza-
rian en funcién de una serie de etapas
como: definir los valores como metas u
objetivos, percibirlos en los hechos de la
vida, problematizar la realidad, tomar de-
cisiones y socializar el sujeto.

Otra propuesta es la de la doctora
Consuelo Viciedo Dominguez”* que se re-
fiere a una “didActica para la formacién
de valores”, centrada en el aprovechamien-
to de la dimensién académica del disefio
curricular, a partir de un tratamiento me-
todolégico particular de los contenidos de
las asignaturas, que tenga presente las pe-
culiaridades de la edad y el contexto en el
que estd insertado el alumno. Esta idea tiene
un enfoque analitico y el trabajo didactico
que se propone es semejante al grupo de
“acciones de las asignaturas” que propone
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la doctora N. Chacodn y no es incompatible
con la propuesta del doctor Torroella, ya
que puede contribuir a la precisiéon del
método en cada momento concreto.

Partiendo de la concepcion pedagdgi-
ca de que el profesor tiene la funcién de
dirigir el proceso pedagégico, Esther Baxter
Pérez," también hace propuestas acerca de
cémo actuar en relacién con la formaciéon
de valores.

Esta autora, cuya experiencia funda-
mental se desarrolla en la Ensefianza Ge-
neral, destaca la funcién del ejemplo del
profesor y de su amor por su trabajo, asi
como el conocimiento de los intereses,
motivos, necesidades y valores de los alum-
nos. Enfatiza la necesidad de que el estu-
diante conozca qué se espera de él y ade-
mas que se esclarezca del significado que
tiene cada uno de los valores.

Presta atencion a la necesidad de ejer-
citar las conductas mediante el trabajo do-
cente educativo, lo que se relaciona con el
disefo y asignacion de tareas a cada estu-
diantes en correspondencia con sus posibi-
lidades y el aseguramiento de las condi-
ciones para el cumplimiento de sus res-
ponsabilidades, y también hace referencia
a la necesaria influencia que ejerce la es-
cuela en la familia y al creciente papel del
grupo en este proceso.

Desde el punto de vista metodolégico
plantea que los alumnos “deben conocer
(aspecto cognoscitivo) esos valores, iden-
tificar las conductas que lo caracterizan,
valorarlas y apreciar su significacién e
importancia (aspecto emocional)”
(ISCMH. Programa. Curso de Post-grado.
Formacién de valores en el curriculo uni-
versitario. La Habana, 1999).

Sin agotar el tema, como puede verse
son disimiles los puntos de vista y las ex-
periencias expuestas, aunque sin dejar de
tener lugares comunes. La inexistencia de
un camino unico para lograr la formacién



de valores, lejos de desestimular deja abier-
to el camino a la creatividad y al trabajo
cientifico.

FORMACION DE VALORES
EN LA EDUCACION MEDICA SUPERIOR

El trabajo educativo en la Educacién
Meédica Superior estd en el marco de las
concepciones que para la Educacién Supe-
rior estdn disefiadas y parte de reconocer
la importancia de la labor del profesor.

Teniendo en cuenta esto ultimo, se
dedican particulares esfuerzos en la prepa-
racion de los docentes para que adquieran
una comprensién més integral del proceso de
ensefianza-aprendizaje y del fendmeno edu-
cativo y colegien estrategias metodoldgicas
con este proposito (Op. Cit. ISCMH).

En sentido general la esencia de estas
estrategias radica en comprender el proce-
so de formacion de valores como parte de
la formacion de la personalidad del futuro
profesional de la salud en el marco de sus
relaciones y condiciones histdrico-sociales
concretas.

Desde el punto de vista de su concep-
cién epistemoldgica se es consecuente con
los postulados de la escuela histdrico-cul-
tural de L.S. Vigostki, cuyo impacto en el
aspecto metodoldgico se concreta en pro-
piciar la ejecucion de un proceso docente-
-educativo desarrollador, participativo,
dialégico en el que el alumno sea sujeto de
su propio aprendizaje, a través de la acti-
vidad y la comunicacién, en el espacio de
su interaccion con otros sujetos, su medio
y la sociedad en su conjunto.?

La aplicacién de estas ideas supone
que el docente asuma la posicién de un
estudioso critico de la realidad pedagdgica
en la que estd involucrado, a la vez que
introduce acciones para transformarla y
evalda los efectos. La observacion pedagé-

gica sistematica, la introduccién de méto-
dos y técnicas participativas en el proceso,
la organizacion de situaciones de aprendi-
zaje grupal, el desarrollo de una comuni-
cacion profesor-alumno respetuosa que fa-
cilite el intercambio de experiencias y sig-
nificados, asi como el continuo ejercicio
de la capacidad de valorar en espacios di-
sefiados al efecto, constituyen vias para el
diagnoéstico, orientacion y realizacion del
trabajo educativo sobre todo en los limites
de la dimensi6n curricular.?®

La imagen individual y colectiva que
de los alumnos se adquiere por estas vias
constituye ademas requisito para homoge-
neizar y colegiar la influencia educativa del
claustro a partir del intercambio de cono-
cimientos y experiencias entre docentes en
espacios como los que brindan los comités
horizontales, los colectivos de afio y la
comision de carrera, estructuras que des-
empefian una funcién importante en el di-
sefio del Proyecto Educativo de cada fa-
cultad, afio y grupo en cuestion.

Por otra parte, en la Educacion Médi-
ca Superior el trabajo educativo dirigido a
la formacién de valores cuenta con opor-
tunidades unicas, derivadas de la propia
concepcion curricular de las carreras.

Los Planes de Estudio consecuente-
mente con los modelos del profesional de
cada carrera de la salud, articulan los com-
ponentes académico, laboral e investigativo
y concibe el proceso de ensefianza-apren-
dizaje como un proceso de actividad y co-
municacién. En ellos en equilibrio con las
formas de ensefianza mas académicas, apa-
recen las formas de la educacién en el tra-
bajo, las cuales ademéas de propiciar un
aprendizaje mas significativo, en tanto com-
prometen en su adquisicion al propio suje-
to, propician actuar en la formacién de
valores, de la ética y la conducta profesio-
nal. De hecho la participaciéon de los
educandos en el cumplimiento real de la
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misioén de la institucion hospitalaria o de
la atencién primaria de salud, es un ele-
mento peculiar que distingue el proceso
formativo del médico con respecto al de
otros profesionales.

Esta peculiaridad hace que cobre es-
pecial relevancia en el proceso formativo
el componente laboral y por consiguiente
la calidad de la asistencia médica que se
brinda en los diferentes escenarios en que
tiene lugar el proceso formativo. Los ser-
vicios que imparten docencia tiene una res-
ponsabilidad y un compromiso fundamen-
tal con el presente y el futuro de la activi-
dad profesional. No se puede aspirar a que
una vez egresado, el profesional se con-
duzca de una forma diferente a la que ha
asimilado durante su proceso de formacion,
en este sentido desempefia una funcién fun-
damental no sélo los profesores sino tam-
bién todos los trabajadores que participan
de una forma u otra en la atencién médica.
Es por eso que el ejemplo y la lucha coti-

SUMMARY

diana por la excelencia del servicio de sa-
lud que se presta constituye una fuente in-
sustituible en la formacién de valores.

Comprender que el proceso docente-
-educativo ademads de dotar al futuro pro-
fesional de los conocimientos, habilidades
y destrezas que debe poseer, se propone
actuar en el desarrollo de su personalidad,
obliga a meditar sobre estos asuntos y en
el marco del trabajo metodolégico disenar
acciones concretas que permitan el cono-
cimiento de los atributos que caracterizan
cada valor, trabajar en las esferas valorativa-
-motivacional y conductual y desarrollar
capacidades para la autocritica y el auto-
perfeccionamiento.”

El trabajo en la formacion de valores
es un imperativo de esta época, su reper-
cusion en el futuro de la profesion obliga a
no confiar en la espontaneidad y a propo-
nerse intencionalmente su consecucion. La
bisqueda de caminos para ello, es el reto.

The concept of value and its relationship with the forms of social conciousness are defined. The moral values that
must characterize the ethic conduct of the physician are identified based on the review of diverse ethics codes
(national and international) of the profession and some experiences and propositions existing in Cuba as to the
formation of values, specially in Higher Medical Education. We pretend with this paper to contribute to a better
and more conscious understanding of the process of formation of values, as well as of the present status of its study.

Subject headings: MORALS; ETHICS, MEDICAL; EDUCATION, MEDICAL; MILITARY MEDICINE;

ETHICS, PROFESSIONAL /education.
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