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RESUMEN

El trabajo aborda los referentes linguisticos para la construccion de textos en la
comunicacion social a partir de los estudios de las campafias de bien puablico en
situaciones sanitarias, atendiendo a la necesidad de utilizar la linglistica en la creacion
de los contenidos que se emplean para promocionar salud y, con ello, evitar
enfermedades. El objetivo fue argumentar los elementos linguisticos para la construccién
de textos que promocionen salud con el fin de que alcancen un mayor nivel de eficacia 'y
eficiencia en los mensajes. Para ello es factible el uso de los métodos y técnicas inherentes
a la metodologia cualitativa y el analisis del discurso, propiciando la elaboracion de las
premisas tedricas para la produccién de textos en diferentes campafias de comunicacion
preventiva en salud.
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ABSTRACT

The present work deals with the linguistic referents for the construction of texts in social
communication from the studies of the campaigns of public good in health situations,
attending to the need to use linguistics in the creation of the contents that are used to
promote health and thereby prevent disease. The objective is to argue the linguistic
elements for the construction of texts that promote health in order to reach a higher level
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of effectiveness and efficiency in the messages. For this, the use of methods and
techniques inherent to qualitative methodology and discourse analysis is feasible,
favoring the elaboration of theoretical premises for the production of texts in different
preventive health communication campaigns.
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Introduccion

En las Gltimas décadas la poblacion mundial se ha visto castigada por la aparicion de no
pocas enfermedades. Para advertir a los individuos de la urgencia de cuidarse y de como
hacerlo, diferentes instituciones se han dado a la tarea de producir materiales (textos) con
el proposito de detener o minimizar bien la enfermedad, bien los contagios, bien las
secuelas. Sin embargo, los productos comunicativos no siempre han corrido con buena
suerte para productores y especialmente para receptores, toda vez que no han sido lo
suficientemente abordados desde una naturaleza transdisciplinar que pueda hacer de estos
textos herramientas mas eficaces para conseguir mantener una buena salud.

Es asi que la construccion de mensajes promocionales de salud requiere de premisas,
referentes y presupuestos tedricos y metodoldgicos aportados por la linguistica y otras
ciencias afines para una elaboracion mas eficiente de los textos. Ello permite aunar
postulados y metodologias que ofrecen una mayor claridad sobre la generacion,
estructuracion y recepcion de los mensajes, asi como su relacion con el mundo referencial
y el de la comunicacion. El objetivo fue argumentar los elementos linguisticos para la
construccion de textos que promocionen salud con el fin de que alcancen un mayor nivel

de eficacia.
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Desarrollo
La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) (2004) define la salud como “el estado de

bienestar fisico, mental y social del individuo”, es decir, como el equilibrio entre estos
tres componentes y no solo la mera ausencia de enfermedad. En tal sentido, la salud esta
directamente relacionada con el logro del bienestar, entendiéndose este como la
posibilidad de crecer y desarrollarse a través del acceso a una adecuada alimentacion,
educacidn, trabajo, recreacion, deporte y cultura, asi como contar con las condiciones
necesarias de atencion en caso de enfermedad.

Adentrarse en el campo de la salud, conocer todas las dimensiones que este concepto
abarca, es una tarea de mucha trascendencia por su vinculo inmediato y directo con la
conservacion de la especie humana.

La salud publica tiene a su quehacer, dos misiones, la prevencién de la salud humana,
evitar las enfermedades y la promocion de la salud. Prevenir implica enfocar las medidas
para protegerse ante los riesgos y la promocion de la salud tiene la responsabilidad social
de orientar, informar y educar a la poblacion para prevenir las enfermedades o sus
propagaciones.

Segun M. Miguélez (2002) en el concepto de “promocion de la salud”, acufiado por
primera vez por Henry E. Sigerist(1946) quien afirmaba que la salud de la poblacion no
depende tanto de la medicina como de la capacidad para proporcionarle a la gente una
educacién libre, 6ptimas condiciones de vida y de trabajo, asi como medios adecuados de
reposo y recreacion. En A History of Medicine: primitive and Archaic Medicine este autor
defendié la pertinencia de la historia de la medicina como una rama de la historia de la
sociedad humana en sus distintas y sucesivas estructuras econémico sociales en su lucha
contra los procesos patoldgicos, por la promocion de la salud, la prevencion de las
enfermedades y la rehabilitacion del individuo.

En la accién de promocion es importante la exposicion a los mensajes y la busqueda por
parte del individuo de informacion acerca de la salud, la utilizacion de iméagenes de salud
en los medios masivos de comunicacion, la educacion de los consumidores acerca de
acceder a los sistemas de salud publica y de cuidado de la salud. Los programas de
comunicacion dirigidos a los objetivos de promocion preventiva contribuyen

significativamente a informar, convencer, fortalecer y educar.

ALCANCE Revista Cubana de Informaciéon y Comunicacion
Conferencia magistral/pp.226-239 RNPS: 2246 « ISSN: 2411-9970 « Vol. 11 « Nam. 29 « Mayo-Ago. 2022




Conferencia magistral

Mixtura necesaria en torno a la comunicacion en salud y la perspectiva lingiistica

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (Healthy People 2010), la
comunicacion en salud abarca el estudio y el uso de estrategias de comunicacion para
informar e influir en las decisiones individuales y comunitarias que mejoren la salud. Este
tipo de comunicacion es reconocido como un elemento necesario en los esfuerzos para
mejorar la salud publica y personal. Asimismo, la comunicacion en salud puede contribuir
en todos los aspectos de la prevencién de la enfermedad incluyendo la construccion de
mensajes y campafias de salud publica en conjunto con la socializacion de informacion
concerniente a riesgos para los individuos y las poblaciones, o comunicacion preventiva.
Otras aproximaciones tedricas mas utilizadas en los proyectos de comunicacion en salud,
consisten en las concepciones que llevan a cambios conductuales o de comportamiento.
Diversas teorias han sido elaboradas sobre el por qué los individuos se comportan de
determinada manera en relacion con su salud, con la utilizacion de la oferta de servicios
de salud, adquisicion de habitos, modificacion de conocimientos, actitudes y, en ultima
instancia, con los comportamientos responsables hacia la preservacion de la misma.

La comunicacién desempefia una funcion esencial en la prevencién. Los programas y
estrategias disefiados para promover cambios en la conducta individual o grupal, han
demostrado que la comunicacion masiva puede ser efectiva para reducir los riesgos
personales de contraer enfermedades.

Comunicarse con eficiencia sobre temas de salud en general constituye una tarea dificil.
La informacion sobre salud es, a menudo, compleja y técnica, suele ser polémica,
inefectiva cuando por la no utilizacion de un lenguaje adecuado en los procesos de
construccion de los textos de los mensajes promocionales estos no logran ser
correctamente interpretados por los destinatarios. A ello se puede agregar que esta
informacidn aborda cuestiones de la vida intima de los individuos como, por ejemplo, la
sexualidad, la cual estd regulada por normas culturales, valores y tradiciones que en
muchas oportunidades pueden funcionar, en unos casos como barrera y en otros, facilitar
el proceso de la comunicacion. (Centro Nacional de Prevencion ITS/VIH/SIDA, 2005).
La promocién de la salud ha experimentado un proceso de evolucién en el que se han
incorporado algunos elementos de analisis técnico y politico, que se ven reflejados en

documentos de Congresos Internacionales y otros eventos convocados al efecto.
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Al respecto, Georgina Gonzalez Gartland, (2019) opina que la comunicacion (en sus
diferentes modalidades se presenta como un aspecto relevante de la vida contemporanea
a través de los medios de comunicacion masiva.

Se han desarrollado diversos conceptos, enfoques, y estrategias que han tratado de
impulsar a las comunidades y a sus integrantes, organizaciones sociales e instituciones
locales, a participar en el conocimiento de sus problemas de salud, guiandolas e
impulsandolas para desarrollar conciencia, compromiso y adquirir niveles de
responsabilidades para proteger su salud y prevenir enfermedades

Esto ha demandado desarrollar estudios en los que prevalezcan los enfoques
interdisciplinarios, no solo sobre la dindmica social del desarrollo local, sino también
sobre el comportamiento de las personas, habitos y costumbres, asi como el manejo de
metodologias y tecnologias de educacidn, comunicacion y de participacion comunitaria,
entre otras. En este esfuerzo han coexistido estrategias de educacion, comunicacion y
participacién comunitaria, todas ellas con enfoques similares y que han tratado de
contribuir al mismo fin.

Desde el punto de vista comunicacional, la salud es un hecho de lenguaje que se
manifiesta concretamente en nuestra sociedad y que, como lenguaje, es un fenémeno
eminentemente comunicativo. Y es comunicativo no solo por su presencia efectiva en la
vida cotidiana, sino también porque pone al descubierto ciertas dificultades
comunicacionales.

La intensificacion de las campafias de promocién de la salud, esta intrinsecamente
relacionada con la aparicion, desarrollo y expansion de una de enfermedades. Las
distintas epidemias por las que en algin momento han azotado al planeta constituyen
experiencias que han permitido hablar de la urgente necesidad de disefiar programas y
campanas educativas donde se involucren la escuela, la familia, la comunidad, los medios
de comunicacién y otras instituciones sociales que ejercen influencia sobre creencias y
expectativas culturales las cuales resultan peligrosas y estan asociadas con la resistencia
al cambio de habitos y actitudes sociales.

Ciencias como la de la salud, la medicina, la educacion, la comunicacion, la sociologia y
la linguistica, destinan esfuerzos intelectuales para no solo prevenir, sino también,
encontrar alternativas clinicas, farmaceuticas, preventivas y comunicacionales

encaminadas a detener las diferentes enfermedades.
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De ese conjunto de campos de saberes cientificos, atenciones especiales, dada la cercania
con este anélisis, merecen las que se desarrollan por las ciencias de la salud y la de la
comunicacion social. La primera por sus contactos mas directos y personales con los
afectados, principalmente; la segunda, por disponer para su proyeccion, a las industrias
culturales las cuales cuentan con poderosas herramientas que se mueven desde el
marketing hasta los més novedosos modelos tedricos y metodolégicos concebidos para
los estudios de recepcion de los mensajes por parte de los publicos.

Sucede, con frecuencia, que en la comunicacién medial se manifiesta una separacion del
contexto de produccion y del contexto de recepcion de los mensajes, ello influye en los
espacios sociales, y provoca, en el caso de las campafias de educacion para la salud, que
el emisor y el destinatario no compartan los mismos significados que dependen de la
subjetividad de los individuos lo que impide un cambio de conducta sexual proclive a la
conservacion de su salud.

La necesidad epistemoldgica, implica una reflexion inter y transdisciplinaria, porque las
distintas materialidades y funcionamientos que construyen las practicas comunicativas
promocionales de salud obligan a recurrir no solo a la linglistica, sino a otras ciencias
sociales como son la sociologia, la antropologia, la l16gica, la semidtica y la retdrica, entre
otras.

El anélisis del discurso y la semidtica de la cultura, a partir de los cuales se pueden
construir modelos operativos interdisciplinarios, consideran tanto la produccion
discursiva como la semidtica y en esa linea se atiende a la construccién de la subjetividad
y los funcionamientos enunciativos; el analisis de la argumentacion; los funcionamientos
retéricos; la relacion entre la escritura y lo visual y la produccion del sentido que toma en
cuenta las connotaciones y los implicitos.

En el proceso complejo que constituye la actividad de semiosis el texto crea dependencia
con el legado cultural en tanto construccion cognitiva. Los referentes socioculturales en
los que se desenvuelven los interlocutores promueven transformaciones a la estructura
textual significante y ello permite la reconstruccién semiotica dependiente de los
paradigmas culturales individuales.

El desconocimiento por parte de los destinatarios de las implicaturas que pueden hacerse
a partir de los conocimientos culturales que aportan estos textos en el marco discursivo

conduce al planteamiento de que el contacto comunicativo y, por lo tanto, la produccion
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de una nueva informacion que se efectia en los marcos de una semiosfera queda
desarticulada al no producirse la semiosis. Se establece una entropia (concepto que es
utilizado por Chomsky, Eco y Lotman en linglistica y semiotica en atencion a la
complejidad del mensaje que rebasa el orden en el sistema.

Importante también, es el seguimiento de la intertextualidad, pues los textos recuerdan
por su forma, sentido o por cualquier otra circunstancia a otra comunicacion previa; la
enunciacion del texto lleva en si, aunque no de forma explicita enunciaciones anteriores.
Esto sucede cuando un destinatario se enfrenta con un texto que lo remite mentalmente a
otros textos, en este caso, a los publicitarios comerciales.

El texto promocional preventivo de salud es una unidad de construccién convencional
que tiene un caracter eminentemente social por estar determinado por necesidades
comunicativas de una actividad social especifica. Comparte con otras formas de esta
practica discursiva rasgos que tienen que ver, entre otros, con el conocimiento de las
tendencias psicoldgicas de los destinatarios, valores, topicos y determinado tipo de
estrategia entre las que se encuentran, por ejemplo, en la expresidn, rasgos pertenecientes
a la conversacion y, al mismo tiempo, a un registro informal (como equivalente al de
registro coloquial de Briz ), sintaxis simple, lineal, abundante uso de deicticos, se intenta
conseguir la persuasion a través de la proximidad, de interaccion comunicativa, a través
de un uso linglistico que la implica personalmente.

Ademas, una estudiada disposicidn de los elementos en el texto, la presencia de un marco
discursivo caracterizado por la inmediatez: se trata de crear una sensacion de cercania, se
busca la empatia, la solidaridad y la comprension del interlocutor. Los recursos que hacen
presente la subjetividad del enunciador son estrategias con una finalidad persuasiva.

Las consideraciones que se han asumido para insertar los textos promocionales
preventivos de salud dentro del discurso publicitario se justifican a partir de los
presupuestos de la Linglistica cognitiva, de reciente aparicion, y amparada por la
disciplina conocida de forma genérica, como ciencia cognitiva, se ha ocupado de
comprender la naturaleza de diversas operaciones mentales relacionadas con el
razonamiento, la memoria, la organizacién del conocimiento y el procesamiento y la
produccién linglistica, entre otras.

Ha incursionado en los problemas de la categorizacion conceptual (teoria de prototipos y

de las categorias de nivel basico), de los modos de organizar y almacenar conocimiento
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dentro de una concepcion enciclopédica de la semantica, de la conexion entre la
conceptualizacion, el razonamiento y las categorias conceptuales enraizadas en nuestra
experiencia sensorial y motora respecto al entorno.

Esta teoria atiende al estudio de la categorizacion como el mecanismo de organizacion de
la informacion obtenida a partir de la aprehension de la realidad y permite simplificar la
infinitud de lo real a partir de dos procedimientos elementales: la generalizacion o
abstraccion y la discriminacién. Cuenca (1999).

Puede definirse la categorizacion como un proceso mental de clasificacion cuyos
productos son las categorias cognitivas (conceptos mentales almacenados en nuestro
cerebro). Varios experimentos enrumbados en este sentido apuntalan la teoria de
prototipos y del nivel basico, “cuya idea central es que la organizacion de la experiencia
se realiza en dos sentidos: el nivel horizontal, dentro de cada categoria establece grados
de centralidad o prototipicidad; y el nivel vertical que da cuenta de la organizacion interna
de una determinada categoria, pasando de la abstraccion a la especifidad.” (Cuenca, 1999,
p.34).

Otro de los fundamentos que sostiene nuestro juicio y que ha venido a enriquecer la teoria
de prototipos es el de semejanza de familia acufiado por L. Wittgenstein quien considera
las categorias difusas y contingentes en el sentido de que las posibilidades asociativas son
numerosas y ello hace que todos los miembros de una categoria no compartan
necesariamente un atributo comdn, ni siquiera atributos comunes con el prototipo.

Tal sostén resulta propicio para que pueda establecerse entre las distintas formas de
discurso puablico (publicidad comercial, de bien publico, propaganda y marketing) una
relacion hiponimica, a partir de la cual el hiperonimo es la Publicidad en el sentido de
término inclusivo, es una practica discursiva gque se dirige a un publico determinado cuya
finalidad es que este se deje llevar por lo que se propone.

De manera que se considera que las manifestaciones de la divulgacion publica antes
referidas constituyen modalidades o expresiones de una misma practica comunicativa que
actualizan sus verdaderas peculiaridades en dependencia de la intencionalidad, en tanto,
que desde el punto de vista estilistico-pragmatico siguen patrones textuales y discursivos
semejantes. (Guerra Casanellas ,2007).

El estado actual de la comunicacion de bien pablico y de la teoria de la comunicacion de

masas, hace necesaria la participacion de los destinatarios en el proceso comunicativo y
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de creacion del mensaje, debido a que el impacto generado no alcanza el nivel de los
objetivos propuestos. Es conocido que el impacto del mensaje no depende tanto del medio
de comunicacion, como de una serie de variables, que funcionan en el contexto
sociocultural, donde los destinatarios interactuan entre si a través de las relaciones
grupales y con el entorno.

La funcion del texto promocional de salud como mensaje es reforzar sentidos y
significados contenidos en la representacion social de los destinatarios, por esta razon la
participacion de ellos en la determinacion de los contenidos verbales e iconicos del
mensaje es indispensable.

Al discernir el problema hay un acercamiento metodolégico a los procedimientos
adecuados que orienten la construccion de los mensajes sobre comunicacion de salud de
forma que alcancen el significado que se pretende con su elaboracion y logren producir
el sentido que promueva hacia un cambio positivo de actitud.

Las preliminares orientaciones han ofrecido importantes instrumentos de analisis para
determinar las estrategias utilizadas en la construccion de mensajes promocionales de
salud y elaborar un constructo sobre la base de las teorias sustantivas.

Castillo (s.f:20) acota que las cuestiones de textualidad no han sido estudiadas
suficientemente en la publicidad, principalmente, por ser textos de dificil clasificacion y
complejo analisis.

En este tipo de texto es comun el uso interaccional que provoca la ilusion de intercambio
comunicativo, por medio de un dialogismo ficticio: la deixis personal (una tendencia
constante a la personalizacion del td), las llamadas directas a la atencion y respuesta del
emisor, los intercambios recreados a través de interrogaciones retoricas, etc., pretenden
minimizar el caracter asimétrico de la actividad discursiva en la que estan insertados,
donde el publico-destinatario no tiene intervenciones; de manera que, este dialogismo es
una estrategia de cortesia que protege la imagen del td, quien de simple meta pasiva del
mensaje se presenta como protagonista o coenunciador; con lo que se pretende evitar la
intencion de manipulacion. “Al apelar de manera ficticia al publico a contribuir a la
elaboracion de su contenido el discurso publicitario hace creer que rompe la regla
fundamental de no-respuesta de todos los medios de comunicacion” (Adam-Bonhomme
2000, p 50).
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El intercambio linguistico es una co-construccion de sentido, que constituye el objetivo
final de un acto de comunicacion. Culioli (1990) destaca el papel activo de los
participantes en el intercambio y los denomina co-enunciadores, entendiendo al co-
enunciador como el polo de alteridad necesario en la enunciacion.

Lo anterior también es valido en situaciones en que los participantes de un acto de
lenguaje pueden ser completamente desconocidos y distantes temporal y espacialmente,
como ocurre con las diversas formas de discurso publico. Por ello, el emisor debe
anticipar las caracteristicas de su destinatario para poder elaborar su discurso. Una
perspectiva mas radical de esta idea propone sefialar que, aunque los interlocutores
puedan conocerse entre si y estar cara a cara, ante la imposibilidad de saber con exactitud
las creencias, pensamientos y sentimientos del otro, el locutor necesita construir una
‘imagen del otro’ que oriente su discurso. (Perelman y Olbrechts-Tyteca, (1970);
(Amossy, 2000, 2004).

Los postulados anteriores conducen a reforzar que el Principio de Cooperacion es un
elemento a tener en cuenta cuando se elabora un texto de bien publico sobre la base de
los planteamientos de Grice (1975) de que cuando dos usuarios de la lengua se enrolan
en un intercambio de mensajes estan obligados a cooperar. Este autor parte del supuesto
que los intercambios de mensajes no pueden ser una sucesion inconexa de los mismos.
Este criterio se fundament6 en la consideracion de no identificar el sentido del enunciado
con lo que este representa, sino que el contenido del mismo esta constituido, ademas de
su contenido representativo, por las indicaciones de su enunciacion.

Dentro de la macroestructura de un texto cobra notable importancia la progresion
tematica, uno de los elementos fundamentales de la cohesion textual, que funciona como
ordenador de toda la estructuracion del texto por medio de la articulacion sucesiva de
temas y remas articulados de diferentes maneras y esta articulacion es uno de los
principales medios de coherencia del texto.

La relacion entre tema y rema ocupa un espacio importante en la produccion de sentido
debido a que establece relaciones estrechas con la identificacion de la orientacion
argumentativa de los enunciados vehiculadas, en estos textos, por las unidades
lingtiisticas e iconicas. “La simple decision de emplazar los materiales lingiiisticos en la

zona inicial o en la parte final de los enunciados constituye un indicio significativo sobre
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la prioridad y el nivel de informatividad que el enunciador otorga al contenido
subyacente”. Beaugrande y Dressler (1997, p.127)

La progresion tematica es un fendmeno trabajado fundamentalmente desde la gramatica
del texto que puede situarse en el componente textual. Su tratamiento desde una
perspectiva funcional parte de los postulados de V. Mathesius (1971) y la Escuela de
Praga para analizar el lenguaje como vehiculo de informacion. Esto es, sus analisis
centralizan el componente informativo de los enunciados y su articulacion en los textos,
en particular, su descripcion linguistica se concentra en la progresion tematica y el
dinamismo comunicativo.

Las estrategias activan y organizan la intencion persuasiva del emisor y el contenido del
mensaje a partir de la definicion del destinatario, asi como del contexto discursivo y
situacional.

El texto promocional preventivo de salud o texto publicitario de bien publico, cumple con
esta estructuracion debido a la cohesién de sus componentes y a la coherencia de sus
secuencias enunciativas, en las que incluye la persuasion y la argumentacion, es
susceptible de aplicarse tal modelo ya que posee elementos de superficie, formales, que
manifiestan diversos grados de cohesidn entre ellos, lo que garantiza una forma peculiar
de texto al tiempo que se sustentan en una estructura semantica subyacente que organiza
los significados proposicionales y establece un sustrato de sentido textual.

Segun Van Dijk (1983) los componentes fundamentales son la justificacion y la
conclusion (valor final que se quiere asumir a partir de la tesis inicial). La justificacion
(razon principal del texto) se construye a partir de un marco general en el contexto del
cual toman sentido las circunstancias que se aportan para justificar las conclusiones. Estas
circunstancias se refieren a hechos (entidades referenciales asignadas a una proposicion,
establecen conexiones con el conocimiento del mundo) y a condiciones iniciales o puntos
de partida que el emisor considera que son compartidos por el destinatario.

El procedimiento argumentativo del texto publicitario precisa de un estudio textual, sobre
todo por la pertinencia que tienen para su desarrollo la edificacion de estereotipos y
maneras de percibir el mundo de los que se ocupan la seméantica y la pragmatica.

Se hace necesario agregar que pueden aparecer refuerzos a la explicacién principal, tanto

desde lo verbal como desde lo iconico. En este sentido adquieren un valor incuestionable
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los marcadores o conectores debido a la funcion argumentativa que despliegan como
estrategias o formas al servicio de la retdrica argumentativa.

Los conectores textuales ayudan a determinar la microestructura del texto, son del tipo
argumentativo (causales, consecutivos, adversativos, concesivos y condicionales) por
cuanto manifiestan la relacion, en el ambito cognoscitivo, entre las ideas que expresan los
enunciados. Casalmiglia y Tuson (1999) muestran que los textos argumentativos, cuanto
mas estructurados son, mas conectores implicitos poseen, porque muchas de las
relaciones de los componentes del texto vienen ya dadas por la superestructura.

En las microestructuras, basadas en la proposicion la construccion sintactica debe estar al
servicio de la transmisién de hechos e ideas, es decir, de presupuestos y consecuencias, y
la complejidad de estas se refleja en la articulacion de las proposiciones.

Se tuvo en cuenta que el texto icénico requiere lecturas y analisis distintos a las del
analisis verbal, primero por la naturaleza de los mismos y segundo porgue pertenecen a
areas disciplinarias diferentes. Sin embargo, ambos tipos de lenguajes se unen para formar
un tipo de texto cuyos significados locales han de coincidir en un significado global.

El significado global es el resultado de lo explicito mas lo implicito. EI mensaje en su
integridad estd constituido por un soporte textual explicito, lo visual, y un conjunto de
informaciones implicitas que remiten a aquello que no esté dicho pero que se presupone
que es conocido; ello esta referido al saber enciclopédico, y las intenciones de los

participantes; la situacion de comunicacion y el contexto verbal.

Conclusiones

A modo de cierre puede plantearse que no basta que esta tipologia textual cubra los
presupuestos de la comunicacion social. La elaboracion o produccidn de estos textos, sea
cual sea su formato y que se insertan en diferentes campafias de comunicacion preventiva
en salud han de cuidar ciertos y no pocos elementos que atienden a la produccion textual,
a su construccién dada la naturaleza persuasiva y argumentativa de su esencia.
Invisibilizar el aporte de la ciencia lingtistica y disciplinas afines limitara el alcance y la
eficacia del cambio de actitudes y toma de conciencia por parte del publico lo que
redundaré en el aumento progresivo del problema de salud de que se trate.
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