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RESUMEN

El enfoque ecosistémico ha tenido escaso uso en la edu-
cacion superior, al menos existen pocas experiencias de
referencia. Puede formar parte del contenido de guias di-
décticas, asi constituirian un recurso novedoso analitico
y reflexivo dentro de programas educativos y proyectos
empresariales e implica, ademas, la busqueda de canales
para fomentar la comunicacién conjunta ante las proble-
maticas ambientales. Asimismo, ofrecer una imbricacion
estratégica de caracter empresarial-educativa a partir de
acciones concretas, entre ellas, el desarrollo colaborativo
del capital intangible y la introduccion del concepto de re-
siliencia, cuyo fin es formar en ambas organizaciones la
capacidad de identificar los desafios ambientales y ase-
gurar la continuidad en la calidad de los bienes y servi-
cios. Utilizamos métodos tedricos como el historico l6gico
y el analitico sintético y del nivel empirico el andlisis de
documentos.

Palabras clave:

Gestion de la informacion ecolégica, estrategia pedagoégi-
ca, formacion.
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ABSTRACT

The ecosystem approach has had a little use in higher edu-
cation, at least there are few reference experiences. It can
be part of the content of didactic guides, thus they would
constitute a novel analytical and reflective resource within
educational programs and business projects and also im-
plies the search of channels to encourage joint commu-
nication in the face of environmental problems. Likewise,
offer a strategic imbrication of entrepreneurial-educational
character from concrete actions, among them, the collabo-
rative development of intangible capital and the introduc-
tion of the concept of resilience, whose aim is to form in
both organizations, the capacity to identify environmental
challenges and ensure the continuity in the quality of goods
and services. We use theoretical methods such as the his-
torical logic and the synthetic analytical and from the empi-
rical level the analysis of documents.

Keywords:

Management of ecological information, pedagogical stra-
tegy, training.
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INTRODUCCION

El desarrollo sostenible comporta indicadores que mues-
tran determinadas dinamicas econémico-sociales, acep-
tadas dentro del modelo de gestion ambiental sobre el
cual la planificacion estratégica de las organizaciones
debe sustentarse. Esta ajustara, precisamente, toda ac-
tuacién organizacional empresarial y educativa a los
principios de informacion ecoldgica, asi como a los es-
tudios y politicas ambientales para la conservacion de la
biodiversidad en armonfa con el crecimiento del sector
productivo.

En las implicaciones juridicas relacionadas con esta te-
matica los investigadores Medina, et al. (2018), nos aler-
taban: “de igual relevancia es también el aspecto refe-
rente a la proteccion juridica del medio ambiente, que es
hoy una necesidad universalmente reconocida, pues solo
desde la regulacion es que se lograra el orden y con ello
afianzar la conciencia necesaria para crear asi la riqueza
social que demande la sostenibilidad’ (p.1)

En efecto, la actuacion organizacional educativa y em-
presarial al procurar un conocimiento del estado actual
de los ecosistemas, permitira planificar programas edu-
cativos y proyectos de formacion del capital intangible en
conjunto, cuya finalidad sea la proteccion de los recursos
naturales.

Del mismo modo, Bayona (2010), declara que las univer-
sidades pueden intervenir activamente en tres aspectos
dentro de este proceso de interaccion con las empresas:

1. Generando nuevo conocimiento cientifico basico
y también aplicado a través de sus propios grupos
de investigacion con el apoyo del sector publico y
privado.

2. Dando formacién con alta calidad de cientificos, in-
genieros, técnicos, administradores y demas profe-
sionales, que satisfagan las demandas del comercio
y la industria.

3. Cristalizando los avances de la investigacion, crean-
do una red de empresas industriales y de nuevos ne-
gocios.

El enfoque ecosistémico ha tenido escaso uso en la edu-
cacion superior, al menos existen pocas experiencias de
referencia. Puede formar parte del contenido de guias di-
dacticas, asf constituirian un recurso novedoso analitico
y reflexivo dentro de programas educativos y proyectos
empresariales e implica, ademas, la busqueda de cana-
les para fomentar la comunicaciéon conjunta ante las pro-
blematicas ambientales.
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El objetivo de nuestro trabajo sera, ofrecer una imbri-
cacion estratégica de caréacter empresarial-educativa a
partir de acciones concretas, entre ellas, el desarrollo
colaborativo del capital intangible y la introducciéon del
concepto de resiliencia, cuyo fin es formar en ambas or-
ganizaciones la capacidad de identificar los desafios am-
bientales y asegurar la continuidad en la calidad de los
bienes y servicios. Utilizamos métodos tedricos como el
historico l6gico y el analitico sintético y del nivel empirico
el andlisis de documentos.

Esta investigacion es resultante del cumplimiento de ta-
reas de investigacion dentro del proyecto de investiga-
cion cientifica: Fundamentos juridicos- metodologicos
para la conformacion de un sistema de pagos por ser-
vicios ecosistémicos en bosques del Ecuador (Medina,
Dominguez & Medina, 2017).

DESARROLLO

Ese paso a la accion es necesario, porque puede ser-
vir a la materializacion de los propdsitos a través de una
pluralidad de tematicas didacticas elaboradas por la
Universidad, en estrecho vinculo con la Administracion
Publica Ambiental y las empresas sectoriales produc-
tivas. Estos procesos de planeacion requieren no solo
de la informacion ecolodgica, sino de rigurosos métodos
cientificos.

La relacion entre la teoria y la practica educativas permi-
te estructurar un método o procedimiento de gestiéon de
la informacion ecoldgica para la formacion didéactica del
profesor en torno a las formas de transferencia de conoci-
mientos y construcciéon de nuevos aprendizajes hacia los
estudiantes. En este sentido, dicha gestion tiene cierto
caracter organizacional al constituir una alternativa que
orienta la direccion del proceso de ensefianza-aprendi-
zaje de las asignaturas del ciclo en la Universidad, cuya
dimension afectiva integra la formacion axioldgica am-
biental a la dimension metodoldgica con el objetivo de
desarrollar habilidades profesionales.

De este modo, la gestion de la informacion ecoldgica se
convierte en un componente cognitivo-afectivo esencial
de la propia practica docente y en instrumento para en-
sefiarlay compartirla. Es una organizacion de la experien-
cia educativa que crea un nuevo conocimiento dirigido a
identificar los aciertos y dificultades del propio proceso
de formacion de profesores. Por ello, existe la necesidad
de realizar investigaciones dirigidas hacia la labor del do-
cente en el aula de clases, que revelen deficiencias de
caracter procedimental y técnica para la implementacion
de un modelo de gestién de la informacion ecolégica de
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acuerdo al perfeccionamiento del proceso de transmision
de los contenidos curriculares.

La gestion de la informacioén, en el contexto formativo
profesional, determina el procedimiento de selecciéon de
un conjunto de fuentes del conocimiento ecoldgico que
fluyen por diferentes canales de comunicaciéon para or-
ganizar tanto la investigacion del docente sobre los con-
tenidos curriculares, como el modelo de analisis de los
conocimientos globales, ambos conducen a propuestas
novedosas dentro del proceso de ensefanza-aprendizaje
de las asignaturas del ciclo en la Universidad.

Por consiguiente, esta propuesta novedosa en la ense-
Aanza-aprendizaje constituye una construccion de mar-
cos tedricos de referencia, basados en el andlisis del al-
cance de la informacién ecoldgica gestionada, derivado
de un riguroso examen de contenidos y dimensiones de
naturaleza histérica y cientifico-tecnoldgica. Asi, se habra
alcanzado la eficiencia y eficacia de la Universidad, en-
tendida aqui como una organizacion capaz de gestionar,
precisamente, la literatura mas representativa sobre los
contenidos ecoldgicos curriculares, imprescindibles en
la posterior argumentacion de una propuesta educativa
centrada en la organizacion intensiva de conocimiento.

Se trata de un modelo de gestiéon de la informacion eco-
l6gica integrado al proceso de ensefianza-aprendizaje,
es una formacion de competencias informacionales ca-
paz de arribar al nivel deseado de profesionalizacion
del docente. Efectivamente, deviene en transferencia de
conocimiento, con énfasis especial en los atributos que
distinguen las investigaciones orientadas a la innovacion
educativa, asi como en la implementacion practica de re-
sultados tedricos que se han obtenido previamente.

Esta gestion de la informacion ecoldgica es, ademas, un
proceso directivo de planeacién, organizacion, ejecucion
y control de las ciencias de la informacion y rutas de ac-
ceso, asi como medios y herramientas de visibilizacion
del componente ambiental que permiten adquirir habili-
dades tecnoldgicas (informatica), imprescindibles para
determinar los factores criticos de éxito y las brechas de
mejora en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Dentro de ese ciclo de gestion de la informacion, la habi-
lidad tecnoldgica corresponde al momento sincrénico en
que se articulan procesos y recursos que moviliza el do-
cente: la ejecucion de una clase moderna obedece, so-
bre todo si se trata de aplicar una innovacion educativa, a
una funcién légica y al despliegue de unas destrezas de
indagacion acerca de la introduccion de determinados
conocimientos de las ciencias ambientales a los conteni-
dos curriculares, 1o que requiere también la intervencion
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de recursos administrativos y tangibles que la hacen po-
sible en el espacio particular de la Universidad.

Este proceso detecta los diferentes tipos y fuentes de
conocimientos ecoldgicos, las necesidades de informa-
cion, las competencias, los vacios de competencias y las
fortalezas y debilidades que posee la Universidad. Una
vez que, dentro de la propia institucion, los activos intan-
gibles (nuevo conocimiento) hayan sido identificados se
explicitan y se hacen transmisibles mediante el proceso
educativo.

Para llevar a cabo la identificacion de los conocimientos
ecologicos en una Universidad se debe partir del andlisis
previo de un estudio de sus objetivos estratégicos, sus
procesos clave y su mision, es decir, de los elementos
que marcan y definen el desarrollo de esta, para determi-
nar de forma precisa y detallada, cudles son los conoci-
mientos que posee, cuales son los que no tiene y en qué
lugar se encuentran ambos.

La Universidad se caracteriza por la practica conjunta
de la ensefianza, la investigacion, la extension y otras
actividades, todas implicadas en la generalizacion de
la educacion avanzada, la creacion original de conoci-
miento socialmente valioso y la solucion de problemas
colectivos. Fortalecer, entonces, la profesionalizacion vy el
mejoramiento de la calidad de la gestion de la informa-
cioén en el sentido ecoldgico conforme a los aportes de las
ciencias ambientales es uno de los medios mas eficaces
para acelerar los procesos de difusion del conocimiento y
generacion de aprendizaje colectivo.

Por ello, aprovechar el potencial pedagégico desde la
prospectiva de la gestion de la informacion ecologica
es una tarea colectiva que compete al conjunto de la
sociedad. Requiere del desarrollo de mentalidades so-
ciales acordes con la magnitud y las caracteristicas de
los desafios de futuro y, en esa medida, debe constituir-
se también en un instrumento de pedagogia social que
facilite el cambio de actuacién de las organizaciones
empresariales.

La convergencia entre ciencia y tecnologia constituye un
corpus integrado de capacitacion profesional cuya par-
ticular vision esta orientada a articular definiciones que
permitan identificar lineas (generales) de acciéon inves-
tigadora y a crear oportunidades de uso de los medios
que la sociedad de la informacion y las redes ofrecen, si
se desea que la Universidad cubra las necesidades cu-
rriculares y profesionales de forma significativa, propicie
unas practicas reflexivas, investigadoras y compartidas,
y soporte la adquisicion de un pensamiento ecolégico
abierto a las respuestas y propuestas que la comunidad
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cientifica, en el estado actual del debate curricular, pre-
senta sobre las problematicas y dilemas de la préactica.

Esto requiere procesos de manejo adecuado de sopor-
tes tecnoldgicos que aseguren resultados exitosos segun
Valenzuela (2014), cuando nos indicara: “las posibilida-
des de éxito en la identificacion de fuentes valiosas y ac-
tualizadas, se deben establecer cartografias de produc-
cion de conocimiento valioso, mapas y rutas de acceso,
y formacion de nichos de fuentes utiles, pertinentes y re-
levantes’’ Por ende, el dominio de la tecnologia (TIC) es
imprescindible para convertir los productos tangibles de
informacion ecologica en fuente relevante del ciclo/espi-
ral progresivo y constructivo de conocimiento, aqui podria
constituirse lo sefialado por Ortega (2011), estrategias
pedagdgicas continuas de aprendizaje.

En este sentido, segun Restrepo (2003), la gestion del co-
nocimiento debe incorporarse como parte de la investiga-
cion formativa en cuanto a valoracion del eje diacrénico
del conocimiento, en lugar de solo aprender a hacer el
ejercicio ‘método-légico’ (sincrénico), es decir, capacitar
en funcion de la apropiacion critica de la funciéon produc-
tiva del conocimiento (proyectivo-estratégico) y la gestion
de la informacion (formacion, utilizacion y conservacion
de archivos); y de la construccion y mantenimiento de
ambientes presenciales y virtuales de aprendizaje a to-
dos las carreras de la institucion.

El resultado final de todo este proceso, como se men-
ciond anteriormente va desde el nacimiento de la infor-
macion, en este caso ecoldgica, hasta la implementacion
del producto finalizado convertido en conocimiento. La
Universidad debe poseer un ambiente tecnolégico ver-
sétil, capaz de crecer segun las necesidades de los do-
centes 0 adaptarse a los distintos tipos de usuarios de
manera que pudiera pasar cualquier control de calidad
a nivel administrativo desde el punto de vista de la vo-
cacion comunicativa del conocimiento nuevo producido;
con ello se realiza la labor de transferencia de conoci-
miento pertinente a la apropiacion social del conocimien-
to en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

Por otra parte, debe prestarse atencion a la aprehension
de la implementacion de la direccion estratégica en la
Universidad, el planteo de la necesidad de una corres-
pondencia entre las normas y las actitudes de sus inte-
grantes con los posibles valores ambientales compartidos
declarados, de lo contrario, el cambio que se persigue
con el senalado ambiente tecnolégico versatil no tendra
los resultados esperados.

La estabilidad de la Universidad es necesario mantenerla
para alcanzar la realizacion de los valores ambientales
finales con efectividad y sin resistencia ante los cambios,
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al menos que sea minimo, asunto también referido a la sa-
tisfaccion personal y profesional. Esto se entiende como
la base fundamental en la implementacion de la direccion
estratégica vinculada al proceso de resiliencia, es de-
cir, los valores ambientales compartidos constituyen una
herramienta estratégica de la cultura organizacional, asi
como de la identificacion de conflictos organizacionales y
evaluacion de distintos ambientes de trabajo.

Los valores ambientales compartidos en la Universidad
podran contribuir a formar un liderazgo estratégico en el
sentido de un compromiso profesional con la identifica-
cién, promocion y legitimacion formativas de capital in-
tangible, plataforma del tipo de cambio organizacional y
el aprendizaje permanente.

Hacer un tratamiento de las manifestaciones de enajena-
cién ambiental en los jévenes universitarios de forma lla-
mativa, constituirfa una determinaciéon de su condiciona-
miento psicoldgico y socioldgico; asunto que exige acudir
a la relacion entre los enfoques axiolégico-ecoldgicos y
los presupuestos psicoldgicos y sociolégicos como son
las vivencias personales del sujeto, reaccion personal
del individuo, personalidad, comportamiento individual,
grupal y social, sentimientos y emociones, etc. Este en-
foque posee un gran valor, desde el punto de vista teo-
rico, metodoldgico y practico, alejado del reduccionismo
que considera las trasgresiones, en este caso de caracter
ambiental, por el solo hecho del desconocimiento de las
normas o por situaciones meramente econémicas.

Este enfoque revelaria, ademas, el caracter vinculante de
las decisiones politicas y administrativas de la Universidad
y su incidencia en la realizacion de los valores ambienta-
les como parte de los proyectos de vida individual y gru-
pal o las deficiencias en la correlacion de esas decisiones
con las necesidades personales del estudiante.

De cierta forma, este tratamiento encierra una alerta va-
lida de caréacter cientifico acerca de la capacidad de
esas decisiones para ofrecerle a los estudiantes posibi-
lidades de desarrollo y realizacion en armonia con el me-
dio ambiente; sujetos que por su posicion central en la
Universidad pudieran incidir en la identificacion emocio-
nal de estudiantes y profesores con los valores ambien-
tales y las formas organizativas establecidas, asi como la
correspondiente aceptacion de las decisiones emanadas
de su funcionamiento.

El interés de este tratamiento también radica en aprehen-
der el potencial que poseen los jovenes estudiantes para
enfrentar las problematicas ambientales de la vida uni-
versitaria, superar la adversidad y encontrar alternativas
viables a sus necesidades y expectativas. Los profesores
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deben reconocer la importancia de identificar esos pro-
blemas y trazar acciones dirigidas a su atencion.

Es relevante el hecho de considerar a los jévenes estu-
diantes de la Universidad como protagonistas en dicho
tratamiento, asi como personas con derecho y capacidad
en la toma de decisiones a favor del medio ambiente. El
profesor debe observar en ellos potencial para provocar
los cambios necesarios, incluso el potencial de ofrecer
talentos y novedades que repercuten en el cuidado de la
biodiversidad y los ecosistemas, una forma de construir
ambientes favorables para sf mismo y crear propuestas
alternativas en el presente para mejorar no solo su futuro,
sino la de las generaciones venideras.

La relevancia académica de este tratamiento consiste en
la comprension del lugar de los valores ambientales en el
sentido de vida como un factor prioritario en la conforma-
cion de la personalidad de los jovenes estudiantes y, por
este medio, amplia las esferas de aplicacion del enfoque
centrado en la persona.

Aqui se sefiala una cierta interrelacion sociedad-grupo-
individuo en la determinaciéon de las conductas. En este
sentido, el profesor tiene en cuenta determinados cons-
tructos del enfoque centrado en la teoria de los grupos
que pueden ser relevantes para la comprension de las
funciones de los valores ambientales en dicho sentido de
vida.

El profesor debe declarar abiertamente la promocion del
liderazgo, para que los jovenes estudiantes se apropien
de las estrategias pedagodgicas de capacitacion ecolégi-
ca y generen cambios desde su propia perspectiva, de
esta forma, contribuye al enriquecimiento del grupo en
la toma responsable de decisiones, en correspondencia
con los propositos profesionales de la carrera.

Ante esta situacion debe buscarse el perfeccionamiento
de la calidad del capital intangible que realiza la labor
educativa ambiental en la Universidad, investigar como
se esta llevando a cabo este proceso, o si existe, obte-
ner la informacién necesaria que permita valorar la cali-
dad del proceso de ensefianza-aprendizaje al respecto,
mediante la elaboracion de “un sistema de indicadores”
que también facilite el diagndstico organizacional para el
disefio de una estrategia pedagodgica de capacitacion y
formulaciéon de planes estratégicos de tecnologia y for-
macion de capital humano conjuntamente con el sector
empresarial, sin que se pretenda concebir a la tecnologia
como un ambito autdbnomo configurado al margen de la
intervencion humana, en la cual el hombre no tiene nin-
gun control sobre los procesos tecnoldgicos cuando és-
tos ya se han constituido.
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Por consiguiente, semejante estrategia se inicia en el
proceso de ensefanza-aprendizaje y después se enca-
mina a la capacitacion en el orden del almacenamiento
y socializaciéon del conocimiento ecoldgico codificado o
explicito, para ser aplicado al sistema local de produc-
cion. De este modo, el capital intangible y las TIC no se
reducen alos términos tradicionales de costos y aspectos
administrativos, porque son el instrumento central en la
creacion del valor, es decir, la interaccion localizada de la
Universidad y el sector empresarial origina un modelo de
gestion, entendido como cierta alianza capaz de evaluar
la evolucién de la productividad o evaluacién de la cali-
dad de las labores, desde indicadores ambientales.

Dicho diagndstico organizacional sobre el nivel de ges-
tion de la informacion ecoldgica en la Universidad es un
requerimiento actual, por lo menos debe ser basico para
que favorezca la toma de decisiones educativas, en fun-
cién de la referida estrategia pedagogica conjunta y el
desempeno organizacional sostenible.

Este asunto pudiera considerase como uno de las princi-
pales problematicas del debate pedagdgico acerca de la
investigacion cientifica y desarrollo tecnolégico. Implica
la frecuencia con que los profesores utilizan determina-
dos mecanismos para su autopreparacion, incluye el
nivel de dominio de la tecnologia y el uso de la biblio-
grafia en soporte magnético como son los casos de la
identificacion de herramientas informaticas a usar en el
desarrollo de cada actividad, tarea o proceso, disponibi-
lidad de “productos” o “nuevo conocimiento ecoldgico”
rompedor, localizacion y extraccion de la informacion
ecolégica necesaria si se desea comprender y aplicar
el nuevo conocimiento, indagaciéon sobre grupos de in-
vestigacion- investigadores, participacion en grupos de
discusion de procesos o innovacion educativa relativa a
la gestion de la informacion ecoldgica y elaboracion de
carpetas — sistema de organizacion de la documentacion
con esa informacion.

Se trata del impulso de las habilidades-competencias
metodolégicas y estratégicas para la gestion de la infor-
macion ecoldgica en el ambito académico-investigativo.
La Universidad elaboraria la definicion mas apropiada de
las actividades de transferencia tecnolégica de la infor-
macién para generar nuevos conocimientos de caréacter
ecologico, es decir, su direccion estableceria objetivos
estratégicos y planes de accion de control y evaluacion
de la gestion de la informacion ecoldgica como desem-
pefio de la organizacion, sin descuidar las bibliotecas
fisicas, o virtuales por constituir un recursos valiosos al
respecto.
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Del mismo modo, se desarrollarian repositorios y memo-
ria institucional, documental, detallada, sistematica y a
la mano, para potenciar la transferencia de este cono-
cimiento en la Universidad, es una politica dentro de la
investigacion local y gestion de recursos de informacion
ecoldgicos; cuestion que exige planificar, organizar y eje-
cutar con calidad las acciones correspondientes.

La actividad cientifico-metodolégica puede dirigirse al
conocimiento de los nodos interdisciplinarios entre las
asignaturas, las ciencias ambientales y las TIC, posterior-
mente se organiza determinada frecuencia en la orienta-
cion de tareas, desde un enfoque informatico vinculado a
la formacion de valores ambientales

CONCLUSIONES

La Universidad tiene encomendado el descubrimiento
de conocimiento ecoldgico que se produce a través de
la investigacion basica y aplicada. Este conocimiento se
extiende sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje y
también sobre toda la comunidad, incluida las empresas,
para dirigir oportunidades y desafios locales, regionales,
nacionales e internacionales. De hecho, las instituciones
de educacion superior desempefian un papel significati-
vo en el desarrollo de nuevos conceptos que han supues-
to avances en la calidad de vida.

Por consiguiente, el disefio de una estrategia pedagogi-
ca de capacitacion y formulacion de planes estratégicos
de tecnologia y formacién de capital humano conjunta-
mente con el sector empresarial constituye una forma
de actuacion organizacional conforme a la gestion de
informacion ecoldgica. Esta irrumpe en el valor contable
de las empresas, debido a que los sistemas contables
tradicionales se dirigen a gestionar activos tangibles, por
tanto, la Universidad debe proporcionar informacion a
los empresarios 0 accionistas sobre el valor competitivo
de los modelos de formacion de capital intelectual, para
que les facilite elegir el modo mas conveniente de operar
con el ciclo de vida de sus productos o servicios y orien-
tar las ofertas renovadas y atractivas en plena armonia
ambiental.
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