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RESUMEN

Este estudio tuvo como finalidad conocer el desarro-
llo de la inteligencia emocional en los estudiantes es-
colares. Mediante una revision sistematica. Para ello
se realizé una busqueda en importantes bases de
datos cientificas como Scopus, EBSCO; empleando
las palabras claves mas importantes de nuestro pro-
blema; esto a fin de encontrar las fundamentaciones
planteadas y las teorias dadas por diversos autores
encontrados entre los afios 2015 al 2020. Se aplica-
ran criterios de seleccion de aquellos trabajos que
no rednen las caracteristicas propuestas, mediante
un proceso riguroso especificado mediante un fluyo
de proceso de busqueda modelo PRISMA, en don-
de se eligieron 21 de 74 articulos obtenidos de las
bases de datos mencionadas. Las conclusiones son
que es de suma importancia desarrollar la inteligen-
cia emocional en los nifos, toda vez que va a permi-
tir el desarrollo de su personalidad.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to carry out a syste-
matic review of the different studies carried out on
the development of emotional intelligence in school
students. For this, a search was carried out in impor-
tant scientific databases such as Scopus, ProQuest,
EBSCO, Google Scholar, among others; using the
most important keywords of our problem; This in or-
der to find the foundations raised and the theories
given by various authors found between the years
2015 to 2020. Selection criteria will be applied to tho-
se works that do not meet the proposed characte-
ristics, through a rigorous process specified through
a search process flow PRISMA model, where 21 of
74 articles obtained from the aforementioned data-
bases were chosen. The conclusions are that it is
very important to develop emotional intelligence in
children, since it will allow the development of their
personality.
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INTRODUCCION

A nivel mundial, la educacioén presenta serios problemas
en el desarrollo de sus actividades, a excepcion de al-
gunos paises. Esta preocupacion ha sido atendida por
la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) quienes
proclamaron el 24 de enero como el Dia Internacional de
la Educacion, en celebracion del papel que la educacion
desempefia en la pazy el desarrollo; toda vez que la edu-
cacion es la base para la formacion de la sociedad vy te-
ner un mundo mejor, como esta establecido en la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, la educacion es esen-
cial para el éxito de sus 17 objetivos.

Uno de los problemas que ocurren en muchas institucio-
nes educativas es el aspecto de la inteligencia emocional
en los estudiantes; descrito como un balance emocional
en los aspectos personales e interpersonales de las per-
sonas; por tanto, el manejo de las emociones se vuelve
parte del concepto de la inteligencia y del perfil de un
sujeto; en donde interviene la inteligencia intrapersonal y
la interpersonal, es decir, la inteligencia emocional capa-
cidad cognitiva y como rasgo de personalidad (Belykh,
2019).

Para Pereda, et al. (2018), la inteligencia emocional es la
habilidad muy importante y necesario en las personas, de
tal modo que pueda responder a las multiples incidencias
que se presentan en el dia a dia; es decir, el compromiso
para lograr salir adelante dependiendo de las condicio-
nes que presente como persona en la sociedad.

Por tanto, el presente trabajo se justifica en la necesidad
de que las instituciones educativas puedan lograr fomen-
tar el trabajo grupal cooperativo dentro de ellas, toda
vez que el sentimiento de pertenencia a un determinado
grupo es determinante para la adaptacion emocional y
conductual del alumno, asimismo se logra desarrollar un
clima de excelente convivencia entre ellos.
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METODOLOGIA

El presente trabajo corresponde a una revision sistema-
tica de articulos cientificos elaborados desde el 2015 al
2020, sobre cuanto se ha investigado referente la inteli-
gencia emocional en los escolares.

Segun Vera (2009)1000 and 1200°C, las revisiones sis-
tematicas tienen como finalidad, examinar la bibliografia
publicada y situarla en cierta perspectiva, en donde se
resume y se analiza dicha informacion hallada mediante
una busqueda rigurosa. La recopilacion de la informa-
cion se realizdé empleando las principales bases de da-
tos cientificas como Scopus, EBSCO, SciELO, Google
Académico, entre otras; empleando términos o palabras
claves como: inteligencia emocional, emotional intelligen-
ce, principalmente trabajos escritos en inglés y/o espafiol.
Se seleccionaron aquellos articulos que contenian infor-
macion relacionada sobre los constructos mencionados,
en periodos comprendidos entre los afios 2016 hasta la
fecha, ademas que tengan enfoques cualitativos, cuanti-
tativos y/o mixtos. Se logré identificar un total de 74 articu-
los cientificos en las bases de datos mencionadas (como
se aprecia en la figura 2), de los cuales 39 en EBSCO, 24
en SciELO y 11 en Scopus. Luego de pasar el proceso de
seleccion, segun los criterios de inclusion y exclusion de-
talladas, asi como de aquellos trabajos duplicados, éstas
se redujeron a 21 y que se refieren estrictamente a inteli-
gencia emocional en escolares, tal como se puede apre-
ciar en el gréfico 1, referente al flujo de seleccion de uni-
dad de analisis modelo PRISMA (Reynosa, et al., 2020).
El proceso de codificacion de los datos seleccionados se
realizo, trasladando éstos en una matriz respecto al nom-
bre del articulo, referencia de la misma, afo de publica-
cion, categorias de nuestra variable de estudio, enfoque
y tipo de investigacion, objetivo de estudio, la poblacion 'y
muestra estudiada, instrumento aplicado, el resultado del
estudio y el aporte alcanzado (Figura 1).
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Figura 1. Diagrama de flujo de seleccion de unidad de analisis modelo PRISMA.

Fuente: Reynosa, et al. (2020).

RESULTADOS Y DISCUSION

Los trabajos revisados, como se pueden apreciar en la figura 2, provienen de diversas bases de datos; de la misma
manera, tienen como procedencia en especial de Espafia (76%) con 16 de los 21 articulos revisados (Carretero,
2018adaptacion espafola del Strengthening Families Program; Ferres, Berrocal de Luna, & Jiménez, 2018; Usan &
Salavera, 2018; Broc, 2019; Siglenza-Marin, et al., 2019; Pulido-Acosta, & Herrera-Clavero, 2019; Diaz-Lopez, et al.,
2019; Jiménez-Pérez & Martinez-Ledn, 2020de Manuel Anténio Pina, una de las voces mas originales del actual pan-
orama literario portugués, se muestran como modelos algunos ejemplos de estrategias técnico-discursivas profun-
damente innovadoras y potencialmente beneficiosas para la competencia literaria. (A; Usan, et al., 2020; Murillo &
Espada, 2021).

Luego estan los estudios provenientes de Colombia (0.14%), con 3 de los 21 articulos revisados (Pifieros, 2016;
Acevedo & Murcia, 2017; Herazo-Beltran, et al., 2019); del Ecuador 1 de los 21 articulos revisados (Merchan, et al.,
2019); y de Perd, con la misma cantidad (Moscoso, 2019). En relacion a los articulos hallados en las bases de datos
fueron las siguientes.
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Figura 2. Cantidad de articulos encontrados en las bases de
datos.

Los instrumentos que se han empleado en los articulos
revisados para medir el nivel de la inteligencia emocional
en la muestra poblacional a estudiantes, estan el RESI-m
(Carretero, 2018)adaptacion espafiola del Strengthening
Families Program; Inventario de Cociente Emocional en
su version para adolescentes EQ-i:YV, de Bar-On (Broc,
2019); Cuestionario elaborado para evaluar la IE y las
calificaciones de los alumnos (Pulido-Acosta & Herrera-
Clavero, 2019); Test Bull-S y el cuestionario Convivencia
e Inteligencia Emocional (CIE) (Diaz-Lopez, et al., 2019);
y la inteligencia emocional con el cuestionario TMMS-
24, basado en Trait Meta-Mood Scale (Murillo & Espada,
2021); Test y cuestionario (Acevedo & Murcia, 2017); la
Escala de inteligencia emocional validada por Ferres,
et al. (2018); Programa de Intervencion en Inteligencia
Emocional Plena (Ponce & Aguaded, 2017); Cuestionario
de Actividad Fisica para nifios y el Cuestionario de
Actividad Fisica para adolescentes, junto con el cuestio-
nario Mi Vida en la Escuela para determinar los indices de
acoso y agresion general, el riesgo de acoso y conductas
positivas y negativas.

La Escala de Trait Meta-Mood-24 se utilizd para evaluar
la atencion, la claridad y la capacidad de reparacion
emocional (Herazo-Beltran, et al., 2019); Cuestionario
de habitos lectores del Ministerio de Educacion, Cultura
y Deporte (Jiménez-Pérez & Martinez-Ledn, 2020)de
Manuel Anténio Pina, una de las voces mas originales del
actual panorama literario portugués, se muestran como
modelos algunos ejemplos de estrategias técnico-discur-
sivas profundamente innovadoras y potencialmente be-
neficiosas para la competencia literaria. (A
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Para medir el bienestar subjetivo se utilizaron: el test de
test de inteligencia emocional y otro de mediacion de
conflicto (Merchan, et al., 2019); y el Cuestionario sobre
maltrato entre iguales en la escuela (Usan, et al., 2020);
y, Escala de Motivacion Educativa (EME-S), la Traid Meta-
Mood Scale-24 (TMMS-24) y el rendimiento académico se
cuantificé a través de la nota media de los alumnos (Usan
& Salavera, 2018).

En base al objetivo del presente trabajo que es el de co-
nocer el desarrollo de la inteligencia emocional en los es-
tudiantes escolares, mediante la revision sistematica de
articulos desarrollada entre los afios 2015 al 2020, esto
a fin de conocer que trabajo se han realizado referente
a la inteligencia emocional en los estudiantes escolares;
se puede concluir en los aportes dados por los autores
al respecto. En ella se ha podido observar que la inteli-
gencia emocional en los nifios representa mayores pun-
tuaciones al aumentar la edad, el pertenecer a estatus
superiores, son las mujeres las que comienzan a obtener
mejores puntuaciones en inteligencia emocional que l0s
varones, con mejores habilidades para percibir, autorre-
gular y utilizar las emociones con mayor eficacia (Pulido-
Acosta & Herrera-Clavero, 2019).

Aunque en otro estudio, los varones poseen mayor esta-
do de animo y adaptabilidad que las mujeres, mientras
que éstas consiguen un menor ndmero de sSUSPeENsos Y
puntian mas alto en el factor interpersonal (Broc, 2019);
en ese sentido, el uso de herramientas como el mindful-
ness disposicional en la inteligencia emocional ofrece
beneficios significativos en los estados de bienestar de
las personas, toda vez que representa un mediador de
emociones positivas (Moscoso, 2019), en especial por-
que favorece el desarrollo de la inteligencia emocional
en cuanto a la atencion emocional, claridad emocional y
reparacion de las emociones, asi como en los canales de
desarrollo cognitivo y emocional, en los escolares entre
11y 14 afos (Murillo & Espada, 2021).

Se encontr6 aportes como que a mayor acompafiamiento
y fortalecimiento de la inteligencia emocional tanto en el
ambito escolar como en el familiar y social, es mayor el
desenvolvimiento del estudiante en el proceso de apren-
dizaje (Acevedo & Murcia, 2017). Por otro lado, se ha
dado cuenta que existe una relacion entre la situacion
econdmica de la familia, los recursos escolares y numero
de libros disponibles en el hogar con la inteligencia emo-
cional. Esta vinculaciéon indica que a mayor nivel econé-
mico y de libros existentes en el hogar, mayor es la inteli-
gencia emocional de los estudiantes (Ferres, et al., 2018).
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CONCLUSIONES

A modo de conclusion, el desarrollo de la inteligencia
emocional en los nifios es de suma importancia, toda vez
que va a permitir su desarrollo personal, asi como mejorar
su convivencia con los demas individuos; en ese sentido,
es importante que las instituciones educativas, y la so-
ciedad en su conjunto, tengan como preocupacion este
aspecto vital en los nifios escolares.

Dentro de los planes educativos, se deben realizar di-
versas actividades con la finalidad de que los alumnos
puedan incorporar acciones para mejorar el aspecto de
la inteligencia emocional, como parte de sus actividades
educativas, esto con la finalidad de que puedan mejorar
actitudes propias para su desarrollo personal en el futuro.
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