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RESUMEN

El presente articulo identifica las actitudes manifiestas ha-
cia las matematicas por parte de educadoras tituladas de
la carrera Educacion Parvularia, en la Universidad de Los
Lagos. La metddica se inicia desde una mirada de la rea-
lidad compleja, construida y no planificada, por lo que su
enfoque se presenta como cuantitativo. Para interpretar
los resultados, se usd una perspectiva analitica-descrip-
tiva. La poblacion estuvo constituida por 59 educadoras.
Para la eleccion de la muestra se considerd un muestreo
aleatorio simple, logrando establecer la participacion de
16 tituladas. En cuanto a la técnica, se selecciond la en-
cuesta; y como instrumento, un cuestionario. Se exploré
la relacion entre las siguientes dimensiones: (a) Cognitiva;
(b) Conductual; y (c) Afectiva, con el propdsito de cono-
cer en las educadoras las competencias desarrolladas,
sirviendo a la vez como diagndstico preliminar para el
nuevo modelo formativo institucional y los redisefios de
la carrera.
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ABSTRACT

This article identifies the attitudes towards mathematics
of graduate teachers from the Early Childhood Education
program Los Lagos University. The methodology is based
on a complex, constructed and unplanned view of reali-
ty, so its approach is presented as quantitative. To inter-
pret the results, an analytical-descriptive perspective was
used, taking Azusmendi’s scale (1992) as the basis for
analyzing the results. The population consisted of 59 edu-
cators. For the selection of the sample, a simple random
sampling was used, and 16 female graduates participa-
ted in the study. As a technique, a survey was selected,
and a questionnaire was used as an instrument. The re-
lationship between the following dimensions was explo-
red: (a) Cognitive; (b) Behavioral, and (c) Affective, with
the purpose of knowing the developed competencies in
the educators, at the same time acting as a preliminary
diagnosis for the new institutional formative model and the
redesigns of the program.
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INTRODUCCION

El presente estudio se enfoca en los problemas afecti-
vos en torno a las matematicas, y la relacion de ellos con
el aprendizaje y la ensefianza por parte de los investi-
gadores en el contexto latinoamericano y mundial. Sobre
este punto, (Legafioa, Baez & Garcia, 2017) sefialan
“Docentes con actitudes negativas, inseguridad, falta de
conocimientos y disgusto hacia las matematicas utilizan
en sus clases métodos de enseflanza que fomentan en
los estudiantes sentimientos hacia la matematica simila-
res a los suyos”. (p. 3).

En consecuencia, se estan abriendo espacios investigati-
vos en las universidades con el propdsito de indagar so-
bre los perfiles, las actitudes y las competencias necesa-
rias para ejercer la carrera docente. De alli que para esta
investigacion se podria definir la actitud como el conjunto
de elementos que dirigen la atencién hacia la valoracion
y el aprecio de las matematicas, lo que significa que debe
existir un interés en los contenidos y el curriculo.

(Cardoso, 2019) afirma que “la actitud hacia las matema-
ticas ha sido conceptualizada como el conjunto de pre-
disposiciones aprendidas que una persona manifiesta al
interactuar en forma positiva o negativa con determinados
contenidos matemadticos” (p. 89). Sus hallazgos demues-
tran que “existe evidencia de que las creencias sobre las
matematicas afectan la ensefianza” (p. 90), por lo que su-
giere que los programas de formacion se “orienten hacia
una evaluacion de su efectividad, para desarrollar actitu-
des positivas tanto para su ensefianza como aprendiza-
je” (p. 90). La sentencia anterior permite establecer que
el dominio de las emociones, a través de herramientas
sugeridas por la inteligencia emocional, conduce necesa-
riamente a un cambio de actitud frente a las matematicas.

Por consiguiente, se considera importante que las y los
educadores reflejen sus actitudes hacia la ensefianza de
las matemaéticas, acciones que légicamente seran deter-
minantes en las posturas que adopten en sus competen-
cias profesionales, y poder asf orientar a las nifias y nifios
de una manera mas integral.

En atencioén a lo expuesto, Gamboa & Moreira (2017) se-
falan que existe la necesidad de encontrar explicacio-
nes y efectuar comparaciones sobre este fendbmeno, para
“que sirvan de sustento en la toma de decisiones con res-
pecto a eventuales lineas de capacitacion docente, y para
la evaluacion de la prdctica educativa en el aula, tendien-
te a mejorar, desde ahi, el factor emocional del alumna-
do” (p. 3). Acé, resulta importante destacar el aporte de
Varela & Alvarado (2019) quienes sostienen que los pla-
nes de formacion profesional deben tener como premisa
“contribuir a la formacion de convicciones morales que
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propicien una actitud consciente, activa, transformadora y
creadora, utilizando las potencialidades del contenido de
la asignatura” (p. 261).

Desde la metodologia orientada hacia lo cuantitativo, se
contd con el aporte de la literatura especializada, a obje-
to de establecer los criterios de clasificacion necesarios
para desarrollar actitudes positivas hacia el abordaje de
las matematicas. Para lograr identificar dichas actitudes,
se disefid un instrumento basado en las ideas actitudi-
nales de Auzmendi (1992). Ademas, se fijo la posicion
de diferentes autores expertos en la tematica. A este res-
pecto, se puede mencionar la siguiente consideracion: es
posible que la educadora o el educador no se sientan
preparados para tal fin, de ahi que su actitud varie en fun-
cion de su practica. El objetivo dltimo de este estudio es
desarrollar en las y los educadores un conjunto de habili-
dades y conocimientos, y, yendo mas all&, actitudes que
los ayuden a dominar esta disciplina dentro del contexto
escolar en el nivel de Educacion Inicial.

Se deja claro en los resultados de la presente investiga-
cion que desarrollar actitudes positivas en las y los edu-
cadores titulados de la carrera de Educacion Parvularia
constituyd una evoluciéon de las acciones fundamentales
del quehacer docente, lo cual haré que se conviertan en
expertos emocionales hacia las matematicas que, cuan-
do sea necesario, orientaran su praxis pedagdgica con
el fin de encaminar a sus estudiantes, de tal manera que
se estimule el desarrollo de habilidades que les servira a
los estudiantes de base para enfrentarse al reto del au-
toconocimiento (estar consciente de sus debilidades vy
fortalezas).

MATERIALES Y METODOS

El presente estudio es de caracter cuantitativo apoyado
por una investigacion descriptiva. Se aplicé la técnica
de encuesta, y, como instrumento, un cuestionario con
el propdsito de recoger opiniones, creencias o actitudes
Auzmendi (1992). La investigacion descriptiva permitid
establecer relaciones para el andlisis de los datos, v, asi,
poder cumplir con el objetivo propuesto. La poblacion
objeto de estudio consté de 59 (cincuenta y nueve) profe-
sionales tituladas de la carrera de Educacion Parvularia.
Para la seleccion de la muestra se aplicd un muestreo
aleatorio simple que, de acuerdo a Otzen & Manterola
(2017), “garantiza que todos los individuos que compo-
nen la poblacion tengan la misma oportunidad de ser in-
cluidos en la muestra” (p. 3), asegurando en este proceso
que “la probabilidad de seleccion de un sujeto de estu-
dio “x” es independiente de la probabilidad que tienen
el resto de los sujetos que integran forman parte de la
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poblacién objetivo” (p. 4). La muestra del estudio estuvo
conformada por 16 (diez y seis) tituladas.

Para efectos de este estudio, el instrumento que se usé
consiste en un cuestionario con escala tipo Likert, en el
cual se integran 16 items, con cinco posibilidades de
respuesta:

a. Totalmente de acuerdo (TMD)
b. De acuerdo (DA)

c. En desacuerdo (ED)

d

. Con la opcioén central o neutra: Ni de acuerdo ni en
desacuerdo (NED)

e. Totalmente en desacuerdo (TED).

Para el estudio del constructo actitud, Auzmendi
(1992) propone la diferenciacion de tres componentes
principales:

a. Componente Cognitivo: se refiere a las ideas, creen-
cias, expresiones de pensamiento, concepciones vy
percepciones sobre los objetos, personas o situacio-
nes a los que se dirigen.

b. Componente Afectivo: se constituye de la carga emoti-
va, asi como de los sentimientos de agrado y desagra-
do hacia el objeto particular, y

c. Componente Conductual o Comportamental: son las
disposiciones a reaccionar de cierta manera ante un
objeto; se entienden como expresiones de tendencias
conductuales que pueden o no llegar a la accion.

En ese sentido, el instrumento demandd la agrupacion de
diversas categorias y/o componentes emanados de tres
ambitos de estudio:

a. Ambito de creencias: correspondiente a la naturaleza
de las matematicas y su aprendizaje; incluye actitudes
como: utilidad, comodidad, habilidades, capacida-
des, y aplicabilidad.

b. Ambito conductual: correspondiente a la interaccién
connotativa, la que incluye actitudes como: la volun-
tad, y la predisposicion, y

c. Ambito de afectividad: incluye las emociones positivas
y negativas a considerar para este estudio, como lo

son el agrado, la satisfaccion, el entusiasmo, la inse-
guridad, y el estrés.

RESULTADOS Y DISCUSION

En atencién a los requerimientos investigativos, y para dar
respuesta al objetivo planteado, se construyé un instru-
mento basado en los sefialamientos de Auzmendi (1992),
instrumento que buscd valorar las actitudes hacia la es-
tadistica y las matematicas, considerando que dichas ac-
titudes deben valorarse desde las propias emociones de
los docentes en contextos escolares. Es importante tener
en cuenta que para medir una actitud es necesario hacer
uso de una escala, lo que, para Ursini & Sanchez (2019),
constituye el instrumento fundamental para reconocer un
atributo (positivo o negativo) de la personalidad hacia
un fendmeno estudiado. En el caso de las actitudes, los
autores mencionados expresan que la medicion implica
determinar la magnitud de un objeto de manera compa-
rativa con respecto a otro de la misma familia de objetos,
fendbmenos o caracteristicas. En lo relacionado a las ac-
titudes, medir se refiere a valorar, apreciar o determinar,
desde el punto de vista cuantitativo, la presencia en una
persona de un rasgo o atributo caracteristico de la actitud
en estudio.

Auzmendi (1992) plantea, ante el constructo actitud,
tres elementos primordiales: Componente Cognitivo,
Componente Afectivo y Componente Conductual o
Comportamental

Para efectos de este estudio, en el instrumento de inves-
tigacion se agrupd por categorias y/o componentes dis-
tribuidos de la siguiente manera: En el Ambito de creen-
cias: concerniente a la naturaleza de las matematicas y
su aprendizaje, incluye alos items 1, 2, 3,4, 5,6, 7y 8. El
Ambito conductual: compete a la interaccién connotativa,
con los items 9y 10. Y por ultimo el Ambito de afectividad:
incluye los items 11, 12, 13, 14, 15y 16.

A fin de ilustrar la valoracion de las actitudes manifies-
tas hacia las matematicas por parte de las tituladas, se
determin¢ el analisis de acuerdo al grado de disposicion
de actitudes que engloban los &mbitos mencionados (Ver
Tabla 1).

Tabla 1. Rubrica de estimacion asociada a identificar la valoracion de las actitudes manifestadas hacia las matemati-

cas por las educadoras

Actitud/grado de disposicion Alto Medio

Bajo Muy Bajo

Frecuencia seleccionada Totalmente de acuerdo | De acuerdo

En desacuerdo
Totalmente en
Ni de acuerdo nien desacuerdo

desacuerdo
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Ambito de creencias

Dada la importancia de las actitudes en el contexto académico, y principalmente hacia las matematicas, el ambito de
creencias supone la disposicion para abordar esta materia, y se entiendo esta como un conjunto de representaciones
del pensamiento que posee el educador, sobre el proceso ensefianza-aprendizaje, la asignatura a ensefar, las es-
trategias didacticas que sé que ensefian de esta, la diversidad de estudiantes que se educan, y las capacidades de
estos Inostroza-Inostroza (2018). Se entiende, entonces, que el ambito de creencias corresponde a ciertas habilidades
que pueden desarrollarse y/o fortalecerse solo si la persona asi lo decide, y, para ello, la persona debe enfrentarse a
situaciones complejas. El autor ya citado sefiala que el sistema de creencias pedagodgicas con respecto a las matema-
ticas se da de manera progresiva en la aplicabilidad de los contenidos. Al respecto destaca que la progresion, orden
y sistematicidad en la presentacion de los contenidos que componen la asignatura estan estrechamente vinculadas a
las creencias pedagogicas que el profesorado posee sobre las estrategias didacticas para la ensefianza de las mate-
maticas. Asi también, estas creencias apuntan a la seleccion y produccion de situaciones matematicas enfocadas por
parte de los docentes hacia los estudiantes.

En este orden de ideas, se entiende que este ambito esta asociado a la cultura, y, por ende, esta caracterizado por la
habilidad intrinseca del ser humano de transmitir conocimientos que se originan de la experiencia. De esta manera,
la experiencia es abordada desde los esquemas mentales establecidos durante todo el recorrido personal, y puede
manifestarse en las conductas y pensamientos de las educadoras.

En la Tabla 2 y la Figura 1, se presentan los resultados porcentuales de la muestra del estudio para esta categoria y/o
componente.

Tabla 2. Componente ambito de creencias correspondiente a los indicadores utilidad, comodidad, habilidades, capa-
cidades, y aplicabilidad con relacion a los items 1, 2, 3, 4, 5,6, 7y 8.

ftem 1 ftem 2 ftem 3 ftem 4 ftem 5 ftem 6 ftem 7 ftem 8
Totalmente de acuerdo 87.5% 68.75% 43.75% 25% 50% 68.75% 81.25% 68.75%
De acuerdo 6.25% 31.25% 50% 62.5% 31.25% 31.25% 18.75% 25%
En desacuerdo 0% 0% 0% 0% 12.5% 0% 0% 0%
Ni de acuerdo ni en 6.25% 0% 6.25% 12.5% 6.25% 0% 0% 0%
desacuerdo
Totalmente en desacuerdo 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 6.25%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Figura 1. Valoracion de respuesta de los items correspondientes al ambito de creencias

Indicador-actitud utilidad (items 1y 2). La Figura 1 evidencia los resultados porcentuales de las tituladas que manifies-
tan el grado de actitud correspondiente a la utilidad.

Como se evidencia en la Figura 1, la muestra del estudio refleja que un 88% de las tituladas se manifiestan TDA con
la idea sugerida en el item 1, correspondiente a Las matematicas son Utiles y necesarias en todos los ambitos de la
vida, y un 69% de la muestra refleja su grado de disposicion de actitud hacia la alternativa DA del instrumento aplicado
en funcion del enunciado Las matematicas seran Utiles para mi vida profesional, correspondiente al item 2. De esta
manera, se afianza la creencia de que las matematicas se encuentran inmersas en casi todos los contextos de la vida.
Es por ello que, en atencién a los resultados obtenidos y en correspondencia con la rubrica de estimacion ilustrada en
la Tabla 1, el grado de disposicion de actitud por parte de los encuestados en cuanto a la utilidad se considera alto y
medio, respectivamente.

Con estos resultados, se refuerza la creencia de que la matematica ha sido una disciplina que ha jugado un papel pre-
ponderante durante todo el recorrido histérico de la humanidad. Para efectos de este estudio, el grado de disposicion
de actitud obtenido en este indicador permite inferir que los docentes estan dispuestos a incluir herramientas dentro
de sus actividades con el objetivo de mejorar el rendimiento académico en matematica.

Indicador-actitud Comodidad (item 3). La Figura 1 evidencia los resultados porcentuales de las educadoras con res-
pecto al grado de actitud correspondiente a la comodidad.
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Como lo refleja la Figura 1, la muestra de estudio refleja
que un 50% de las tituladas estan DA con la idea sugeri-
da en el item 3 del instrumento aplicado, correspondiente
a Me siento comodo participando en actividades profe-
sionales que se relacionan con el uso de las matematicas.
En funcion de los resultados, es importante destacar lo
dicho por Ursini & Sanchez (2019) sobre la actitud-co-
modidad hacia la matematica. En su estudio, los autores
citados concuerdan en que existe una correlacion entre
una actitud positiva y un buen logro académico, y que
el ambiente juega un papel fundamental para que esta
actitud fluya de manera positiva en el sujeto. Al respecto,
sefiala: “factor importante es también el ambiente que se
crea en el salén de clase y el entorno escolar, que ejercen
una influencia notable en la motivacion para el estudio
y pueden incidir sobre el desempefio matematico de los
alumnos” (p. 46).

Puede decirse entonces, que la comodidad va referida al
ambiente y lo que éste pueda ofrecerle al sujeto en torno
a su actitud hacia la matematica. Es por ello que las evi-
dencias demuestran estadisticamente que, para la mues-
tra de estudio, es importante proporcionar un ambiente
tranquilo y confortable en los contextos donde existan
implicaciones para el aprendizaje de esta disciplina. El
estudio demuestra que desarrollar una actitud de como-
didad hacia la matematica es vital para el logro académi-
co. De acuerdo con esto, los resultados obtenidos van en
correspondencia con la rubrica de estimacion de la Tabla
1, evidenciando el grado de disposicion de actitud por
parte de los encuestados respecto de la comodidad, por
lo que se considera Medio.

Indicador- actitud habilidades (items 4 y 5). La Figura
1 evidencia los resultados porcentuales de las titula-
das, y sugiere el grado de actitud correspondiente a las
habilidades.

Como la Figura 1 lo revela, la muestra de estudio refleja
que un 63% de las tituladas sefialan la opcion DA con la
idea sugerida en el item 4, correspondiente a Considero
que poseo habilidades suficientes para abordar y gene-
rar estrategias frente a problematicas en las que se tiene
que hacer interpretaciones con la matemética. Por su par-
te, un 50% de la muestra confiesa su grado de disposi-
cion de actitud hacia la alternativa TMA del instrumento
aplicado en funcion al item 5: Siento que mi formacion
profesional me ha entregado herramientas para enfrentar
desafios que involucren el uso de las matematicas.

En funcion de estos resultados, y en correspondencia con
la rdbrica de estimacion ilustrada en la Tabla 1, el grado
de disposicion de actitud por parte de los encuestados
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en cuanto a las habilidades se considera Medio y Alto,
respectivamente.

De acuerdo con Orjuela, Hernandez, & Cabrera (2019),
las actitudes son un elemento esencial para lograr que
el estudiante alcance los conocimientos requeridos para
la aplicabilidad de la matematica. Los autores citados
consideran que ademas de desarrollar actitudes positi-
vas, por ejemplo, las habilidades (entendidas como una
actitud positiva) constituyen un amplio y profundo co-
nocimiento de la materia. También, es importante saber
proyectar ese conocimiento, es decir, no solo es esencial
poseer el conocimiento, sino que este debe ir a la par con
las formas de compartir dicho conocimiento.

En atencién a los argumentos dados, Orjuela, Hernandez,
& Cabrera (2019) destacan que, por lo general, los do-
centes universitarios avalan sus conocimientos con pu-
blicaciones, conferencias y libros, lo cual no es nece-
sariamente garantia de que tengan dominio del area de
su saber, por cuanto en muchas ocasiones no tienen las
actitudes para ser buenos educadores, sobre todo cuan-
do obvian el reconocimiento de las individualidades, las
necesidades personales, y hasta las percepciones sobre
la materia, sus contenidos, andlisis y reflexiones.

De lo anterior, se puede apreciar que la creencia de la im-
portancia de las actitudes en funcion de las habilidades
para la aplicabilidad de la matematica es fundamental,
pues no solo se estarfa logrando un ambiente favorable
dentro del contexto educativo, sino que se desarrollarian
condiciones de valor ontolégico en los actores involucra-
dos en el proceso de ensefianza y aprendizaje de esta
materia.

Indicador- actitud Capacidades (item 6). La Figura 1
evidencia los resultados porcentuales de las tituladas
en relacion al nivel de actitud correspondiente a las
capacidades.

Como se desprende de la Figura 1, la muestra de estudio
refleja que un 69% responde TMA con la idea sugerida
en el item 6, correspondiente a Me siento capaz de ad-
quirir nuevos conocimientos matematicos por mi mismo
fuera del aula. De acuerdo con los resultados obtenidos,
puede inferirse que la actitud asociada a las capacidades
individuales refleja que la muestra de estudio encuestada
asume que esta actitud es imprescindible para la aplica-
bilidad de la matematica como disciplina. Con esto en
mente, se asume que la actitud reflejada por los educa-
dores frente a las matematicas es producto de sus per-
cepciones y creencias que, al no tener relacion con el
componente afectivo, contribuyen de manera negativa el
proceso de ensefianza.
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Como se aprecia, la actitud correspondiente a las capacidades se configura en dos elementos esenciales: el compo-
nente afectivo y el componente cognitivo, donde el componente cognitivo incide de manera directa en los métodos y
estrategias para el abordaje de la matematica.

En funcion de estos resultados y en correspondencia con la rubrica de estimacion ilustrada en la Tabla 1, el grado de
disposicion de actitud por parte de los encuestados en cuanto a las capacidades se considera Alto.

Indicador- actitud aplicabilidad (items 7 y 8). La Figura 1 contiene los resultados porcentuales de las tituladas y de-
muestran el nivel de actitud correspondiente a la aplicabilidad.

Como lo indica la Figura 1, la muestra de estudio refleja que un 81% de las tituladas se pronunciaron a favor de la al-
ternativa Totalmente de acuerdo con la idea sugerida en el item 7, correspondiente a Las matematicas son Utiles para
la formulacion de estrategias dentro de los centros educativos. De igual manera, un 69% de la muestra manifiesta su
grado de disposicion de actitud hacia la alternativa TMA del instrumento aplicado respecto del item 8: Las matemati-
cas son aplicables en algunas areas de mi ejercicio profesional.

En funcién de estos resultados, y en correspondencia con la rubrica de estimacion ilustrada en la Tabla 1, el grado de
disposicion de actitud por parte de los encuestados en cuanto a la aplicabilidad se considera Alto para ambos items.
De los resultados se infiere la idea de que la actitud en funcién del indicador aplicabilidad supone un enlace entre los
sistemas educativos y lo complejo de esta disciplina. En ese sentido, los resultados para este indicador dan cuenta de
la importancia que representa, para la muestra encuestada, la formulacion de estrategias que aporten mejores herra-
mientas para lograr, mediante un ambiente motivador, un accionar pedagoégico favorable.

Ambito afectividad

Con relacion al segundo ambito abordado en el instrumento aplicado, para este estudio se consideraron también el
conjunto de actitudes que resultan de la afectividad. En atencién a lo expuesto, la recopilacién de informacion reveld
que las emociones juegan un papel fundamental para establecer estrategias que la materia de matematica demanda.
Es compresible, entonces, que el ambito afectivo condicione el aprendizaje de las matematicas en funcion de la pers-
pectiva emocional que tanto estudiantes como educadoras proyectan a través de sus creencias, como se mencioné
en parrafos anteriores.

En ese sentido, en la Tabla 3y la Figura 2 se presentan los resultados porcentuales de la muestra de estudio para esta
categoria y/o componente, los cuales evidencian lo siguiente:

Tabla 3. Componente ambito de afectividad correspondiente a los indicadores agrado, satisfaccion, entusiasmo, inse-
guridad, tension, y estrés, con relacion a los items 11, 12, 13, 14, 15y 16.

ftem 11

ftem 12

ftem13

ftem 14

ftem 15

ftem 16

Totalmente de acuerdo

75%

50%

50%

6%

13%

6%

De acuerdo

19%

19%

50%

19%

6%

6%

En desacuerdo

0%

0%

0%

25%

13%

13%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

6%

31%

0%

25%

25%

25%

Totalmente en desacuerdo

0%

0%

0%

25%

44%

50%

Figura 2. Valoracion de respuesta de los items correspondientes al ambito afectivo

La Figura 2 exhibe los resultados porcentuales de las tituladas que sefialan el grado de disposiciéon de actitud corres-
pondiente a los indicadores para el ambito afectivo: agrado: (item 11), satisfaccion (item 12), entusiasmo (item 13),
inseguridad (item 14), tension (item 15), y estrés (item 16).

Como puede observarse, los resultados arrojados para este ambito reflejan estadisticamente la tendencia de respues-
tas de la muestra encuestada, evidenciandose una tendencia marcada hacia la alternativa TMA y DA para los items 11,
12y 13, lo que indica un grado de disposicion Alto y Medio. Por el contrario, para los items 14, 15y 16, los resultados
porcentuales se inclinan hacia la alternativa TED, lo que refleja un grado de disposicion de actitud Muy Bajo en corres-
pondencia con la rubrica de estimacion (Ver Tabla 1).
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Esto se interpreta de la siguiente manera:

ftem 11 (Me agrada abordar aspectos sobre las proble-
maticas que usen matematicas con nifias y nifios). Los
resultados obtenidos (75% TDA) demuestran el significa-
do que tiene para la muestra de estudio abordar diversas
circunstancias emanadas de la realidad individual a tra-
vés de la aplicabilidad de la matematica. En este caso,
Auzmendi (1992) explica que el factor agrado esta vincu-
lado al disfrute evidenciado al trabajar con matematicas:
habla sobre el tema, utiliza las matematicas, y muestra
disposicion a inscribirse en cursos no obligatorios, de
presentarse la oportunidad.

ftem 12 (Me produce satisfaccion involucrarme de mane-
ra activa en actividades encaminadas al uso de las mate-
maticas). Los resultados obtenidos (50% TDA) evidencian
que para la muestra de estudio es importante el accionar
activo en el abordaje de las actividades que involucren el
uso de las matematicas. Del resultado se refleja la impor-
tancia del componente afectivo para el aprendizaje exi-
toso de los estudiantes en el campo de las matematicas.
De acuerdo a Zumaeta, Fuster & Ocafia (2018) “El afecto
en el trabajo pedagdgico se enfoca, ademas de la parte
cognitiva del estudiante, en la parte emocional y afectiva
de este, que va mas alla del aprendizaje de conocimien-
tos” (p. 7).

ftem 13 (Me entusiasma abordar aspectos de las mate-
maticas desde el drea en la cual me desempefo profe-
sionalmente). Los resultados obtenidos (50% TDA y DA)
evidencian que la motivacion representa el eje central de
la muestra encuestada, para lograr un desempefio profe-
sional 6ptimo en consonancia con los requerimientos de
la matematica como disciplina fundamental para la vida.
Segun Auzmendi (1992), esta motivacion se manifiesta en
el interés hacia el estudio y utilizacion de esta materia, a
través de sus practicas, realizacion de tareas, y participa-
cion en clases.

ftem 14 (Me genera inseguridad tratar temas con proble-
maticas que involucren matematicas, y proponer estrate-
gias en torno a estas). Los resultados obtenidos (25% ED;
25% NDA /NED; 25% TED) evidencian debilidades en la
muestra encuestada para asumir retos en funcion de la
solucion de problemas que involucren las matematicas.
Sobre este aspecto, Garcia-Gonzalez & Ramos-Silverio
(2020) sefialan que en el caso de las emociones “se sabe
que estas tienen una alta influencia en el significado que
se forman los profesores respecto a lo que es la ensefan-
za de las matematicas y en los métodos diddcticos que
implementan”(p. 139)

ftem 15 (Me produce tensién participar en activida-
des profesionales en las que se involucre el uso de las
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matematicas). Dado los resultados obtenidos para este
ftem (44% TED), y en correspondencia con el item ante-
rior, se evidencia que para la muestra encuestada las ac-
tividades que involucran las matematicas pueden repre-
sentar elementos asociados a nervios, miedo, confusion o
blogueo mental. Visto de esta manera, el factor de tension
puede interpretarse también como un factor de ansiedad,
que se puede encontrar en la escala de Auzmendi (p. 64).
De alli que Garcia & Pascual (2017) sefialan que, en la en-
sefianza de la matematica, “la emocién que mas ha sido
estudiada, y continla siéndolo, es la ansiedad matemati-
ca, que se refiere a un conjunto de emociones negativas,
como el estrés, la congoja o el miedo por ensefiar esta
rama de la sabiduria” (p. 3).

item 16 (Me genera estrés abordar actividades que involu-
cren las matematicas en las cuales desempefaré mi ejer-
cicio profesional). En funcién de los resultados obtenidos
para este indicador (50% TED) se puede interpretar que
para los encuestados existen debilidades en la percep-
cion que tienen de si mismos. Elementos esenciales de
la personalidad, como, por ejemplo, el autoconcepto y la
autoconfianza, se ven vulnerados ante la participacion en
actividades que involucren las matematicas desde el ejer-
cicio profesional docente. Estas debilidades, producto de
la realidad de estudio, son interpretadas por Auzmendi
(1992) como una distorsion en el factor confianza. De
los resultados, es posible apoyarse en Garcia & Pascual
(2017), quienes manifiestan que los profesores ingresan
a la profesion comprometidos a dar lo mejor de si mismos
para el progreso de sus alumnos, pero, al mismo tiempo,
“experimentan confusion, estrés y ansiedad. Con el paso
de los anos, sin embargo, los maestros superan las emo-
ciones negativas: se vuelven menos confundidos, menos
estresados, menos temerosos y menos inseguros” (p. 6).

En este orden de ideas, los resultados estadisticos ema-
nados de la encuesta aplicada evidencian que, para este
ambito, las actitudes negativas hacia la matematica se
encuentran inmersas en la realidad de estudio, lo que va
en discordancia con las ideas expuestas por Auzmendi
(1992), quien considera fundamental el dominio afectivo
para todos los procesos que impliquen la aplicabilidad de
la matematica en la vida cotidiana.

Ambito Conductual

De acuerdo con Abal, Anué, & Attorresi (2018), “la acti-
tud hacia la matematica ha despertado interés por parte
de los investigadores del campo educativo en todos sus
niveles, porque constituye una herramienta analitica util
para evaluar la eficacia del proceso de aprendizaje y las
potenciales innovaciones introducidas al mismo” (p. 1).
Es por esta razén que este estudio pretende encaminar la
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ruta para una interaccion positiva entre el ejercicio docen-
te y la actitud hacia la matematica.

Desde el punto de vista pedagdégico, la aplicabilidad de la
matematica en los diversos contextos sociales constituye
un desafio para las tituladas de la carrera de Educacion
Parvularia. Como ya se ha mencionado, el ambito con-
ductual tiene que ver mas con la motivacion que se re-
quiere para el abordaje de esta materia, la cual se esta-
blecida como crucial para el desarrollo social y evolutivo
del sujeto.

Ante esta realidad, Cabanes & Colunga (2017) destacan
que en el ambito conductual es preciso “comprender el
desarrollo integral de la personalidad del escolar” (p. 23),
es decir, es importante analizar las particularidades de su
conducta. Si bien es cierto que este ambito requiere de
dos elementos esenciales (es decir, la voluntad para reali-
zar actividades, junto con la predisposicion a realizarlas),
no se puede negar que son dos elementos que dependen
al mismo tiempo de otras actitudes, por lo que desarro-
llarlas constituye una tarea de caracter progresivo.

Para ilustrarlo mejor, en la Tabla 4 se presentan los resul-
tados de la muestra de estudio para esta categoria y/o
componente, los cuales evidencian lo siguiente:

Tabla 4. Componente @mbito conductual, correspondien-
te a los indicadores voluntad y predisposicion, con rela-
cion a los items 9y 10.

ftem 9 ftem 10
Totalmente de acuerdo 81% 56%
De acuerdo 13% 44%
En desacuerdo 6% 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo | 0% 0%
Totalmente en desacuerdo 0% 0%

Figura 3. Valoracion de respuesta de los items correspon-
dientes al ambito conductual

Para este ambito, los resultados obtenidos reflejan esta-
disticamente una tendencia marcada hacia las alternati-
vas Totalmente de acuerdo y De acuerdo. Con referencia
a la rubrica de estimacion proyectada en la Tabla 1, tal
situacion representa un grado de disposicion de actitud
Alto para ambos items, por parte de la muestra encuesta-
da. De esta manera, la Figura 3 evidencia los resultados
porcentuales de las tituladas quienes indican el grado de
disposicion de actitud correspondiente a los indicadores
para el ambito conductual: voluntad (item 9), y predispo-
sicion (item 10).

Esto se interpreta de la siguiente manera:
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ftem 9 (Dispongo de buena voluntad para participar en
actividades formativas que promuevan el uso de las ma-
tematicas como herramienta para mi quehacer profesio-
nal). Los resultados obtenidos (81% TDA) reflejan esta-
disticamente que, para la muestra de estudio, asumir una
conducta cordial en espacios donde se idealicen activi-
dades formativas para el desarrollo de herramientas pe-
dagogicas es importante. Con esto se deja claro que la
voluntad se predispone como elemento esencial para la
funcién formativa. De los resultados, se infiere la necesi-
dad de poseer una actitud positiva, por cuanto de esta
depende que el estudiante pueda lograr la resolucion de
problemas como elemento primordial en la ensefianza de
las matematicas. En este sentido, resulta importante des-
tacar lo sefialado por Garcia & Pascual (2017) quienes
sostienen la importancia de la responsabilidad vy las for-
mas conscientes del dominio de las emociones del edu-
cador, y de alli que los autores declaran: “asi, sera capaz
de poder gestionarlas con miras a beneficiar su practica
docente. Por estas razones nos planteamos como objeti-
vo de investigacion indagar sobre el conocimiento emo-
cional de un profesor novel de matematicas” (p. 6).

item 10 (Tengo la disposicién para trabajar con elementos
matematicos desde el area profesional). En funcion de los
resultados obtenidos (56%) para este indicador, al igual
que el item anterior, se evidencia que para la muestra de
estudio es importante asumir y desarrollar conductas ac-
cesibles para trabajar pedagodgicamente en funcion de
la aplicabilidad de la matematica en el area profesional.
De lo anterior, Zumaeta et al. (2018) sefialan: “Es por ello
que conocer y comprender la vision del docente sobre la
diddctica de la matemadtica es un factor relevante a la hora
de analizar las distintas variables involucradas e intervi-
nientes en ella” (p. 3).

Los resultados observados a partir de estudiar la mues-
tra permiten sacar conclusiones sobre las actitudes ma-
nifiestas hacia la matematica por parte de educadoras
tituladas de la carrera de Educacion Parvularia en la
Universidad de Los Lagos, y en este sentido se mencio-
nan las siguientes:

Ambito de creencias. (a) Existe una correlacion entre una
actitud positiva y un buen logro académico, y que el am-
biente juega un papel fundamental para que esta actitud
fluya de manera beneficiosa en el sujeto. (b) La actitud
asociada a las capacidades individuales refleja que la
muestra de estudio encuestada asume que esta actitud
es imprescindible para la aplicabilidad de la matemati-
ca como disciplina. (c) Demuestra que desarrollar una
actitud de comodidad hacia la matematica es vital para
el logro académico. (d) Respecto de la afectividad se
revel6 que las emociones juegan un papel fundamental
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para establecer estrategias que la materia de matematica
demanda.

Ambito afectividad. (a) Se revelé que las emociones des-
empefian un papel fundamental en el establecimiento de
estrategias que la asignatura de matematica demanda.
Es comprensible, entonces, que el ambito afectivo con-
dicione el aprendizaje de las matematicas en funcién de
la perspectiva emocional, que tanto estudiantes como
educadoras proyectan a través de sus creencias. (b) Se
evidencia que para la muestra de estudio es importante
el guehacer activo en el abordaje de las tareas que invo-
lucren el uso de las matematicas. Del resultado se refleja
la importancia del componente afectivo en el aprendiza-
je exitoso de los estudiantes en el campo de las mate-
maticas. (c) Se evidencia que la motivacion representa
el eje central en la muestra encuestada, para lograr un
desempefio profesional ¢ptimo en consonancia con los
requerimientos de la matematica como disciplina funda-
mental para la vida. (d) Se evidencian debilidades en la
muestra encuestada a la hora de asumir retos en funcion
de la soluciéon de problemas que involucren las matema-
ticas. (e) Se evidencia que para la muestra encuestada
las actividades que involucran las matematicas pueden
representar elementos asociados a nervios, miedo, con-
fusion o bloqueo mental. (f) Se evidencia que, para este
ambito, las actitudes negativas hacia la matematica se
encuentran inmersas en la realidad de estudio.

Ambito Conductual. (a) Es importante asumir una conduc-
ta cordial en espacios donde se idealicen actividades for-
mativas para el desarrollo de herramientas pedagdgicas.
Con esto se deja claro que la predisposicion de la volun-
tad es un elemento esencial para la funcién formativa. (b)
Se infiere la necesidad de poseer una actitud positiva, por
cuanto de ella depende que el estudiante pueda lograr la
resolucion de problemas como elemento primordial en la
ensefianza de las matematicas. (¢) Se evidencia que para
la muestra de estudio es importante asumir y desarrollar
conductas accesibles para trabajar pedagégicamente en
funcion de la aplicabilidad de la matematica en el area
profesional.

CONCLUSIONES

En atencion al objetivo planteado, se deja claro que de-
sarrollar actitudes positivas constituye una evolucién de
las acciones fundamentales del quehacer docente, que
lo llevaran a convertirse en un experto emocional hacia
la matematica. Luego, cuando sea necesario, el educa-
dor orientara su praxis pedagdgica para encaminar a sus
estudiantes, de tal manera que estimule el desarrollo de
habilidades que les serviran de base para enfrentarse al
reto del autoconocimiento.
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Este tipo de planteamiento permite, desde los resultados,
profundizar e impulsar el desarrollo de competencias
emocionales necesarias para tener una actitud positiva
frente a la administracion de programas de matemati-
cas; en este sentido, las intervenciones desde la peda-
gogia permiten inferir la construccion de programas de
formacion para las tituladas de la carrera de Educacion
Parvularia, ensefidndoles como manejar herramientas a
partir de la inteligencia emocional, con el fin de que el
miedo, el estrés, la ansiedad y otras cualidades observa-
das sean dominadas
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