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RESUMEN

En la actualidad la mayoria de los sistemas educaciona-
les no son los suficientemente responsables en cuanto a
la formacién vocacional de los estudiantes mediante la
utilizacion de valores humanos para su futuro desempefio
dentro de las organizaciones empresariales. Si bien esta
practica por si sola no garantiza el éxito empresarial de
los futuros egresados; diversos autores asumen que la
presencia de este tipo de valores aumenta de forma sig-
nificativa este estado deseado. Este campo se considera
poco explorado en el del ambito educacional, aunque en
Peru, el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa plantea argumen-
tos mediante las concepciones de los nuevos modelos
educativos que lo favorecen. Es por ello por lo que el ob-
jetivo general de la investigaciéon se centré en demostrar
la necesidad del enfoque humanista en los programas
de Gestion Empresarial de la Educacion Secundaria de
Peru. En su desarrollo fue necesario el empleo de méto-
dos relacionados con la metodologia de la investigacion
como inductivo, deductivo, analitico, sintético e histérico
l6gico. Se obtuvo como resultado que la incorporacion
de un enfoque humanista dentro de los programas de
Gestion empresarial en la Educacion Secundaria de Peru
contribuye al éxito profesional de los egresados.

Palabras clave:

Educacion, valores humanos, gestion empresarial

ABSTRACT

Currently, most educational systems are not sufficiently
responsible in terms of vocational training of students
using human values for their future performance within
business organizations. Although this practice alone does
not guarantee the business success of future graduates;
Various authors assume that the presence of this type
of value significantly increases this desired state. This
field is considered little explored in the educational field,
although in Peru, and he National System of Evaluation,
Accreditation and Certification of Educational Quality
raises arguments through the conceptions of the new
educational models that favor it. That is why the general
objective of the research was focused on demonstra-
ting the need for a humanistic approach in the Business
Management programs of Secondary Education in Peru.
In its development, it was necessary to use methods re-
lated to the research methodology such as inductive, de-
ductive, analytical, synthetic, and logical history. It was
obtained as a result that the incorporation of a humanistic
approach within the Business Management programs in
Secondary Education in Peru contributes to the professio-
nal success of the graduates.
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INTRODUCCION

Se considera que el ser humano vive en sociedad y no
debe olvidar que se desempefia para ella y se debe a
ellay no, para satisfacer sus necesidades personales so-
lamente (Quintana-Torres, 2018). Debe tener conciencia
de los tiempos que vive, y que los mismos han cambiado
a través de la historia. El desarrollo tanto de habilidades
y competencias profesionales ya sea para desempefar
cualquier puesto de trabajo 0 en su comportamiento con
la sociedad también esta vinculado al fomento de los va-
lores humanos (Lindor, 2019).

Un ejemplo de esto fue durante la Revolucion Industrial a
comienzos del siglo XX, donde al nifio se le preparaba ex-
clusivamente en las habilidades que debia adquirir para
en un futuro, cuando fuera obrero o empresario, produje-
ra mas sin una especializacion determinada. Durante su
auge en Estados Unidos cuando surgieron los grandes
magnates del acero, el petréleo, el ferrocarril y la produc-
cion de automoviles en las grandes industrias de Detroit,
fue necesario crear nuevos paradigmas para la gestion
empresarial. Pero la introduccién de estos en los sistemas
educacionales los cuales no estuvieron al ritmo del creci-
miento tecnoldgico. (Crafts, 2021)

Por fortuna, los tiempos cambiaron desde entonces, y se
basan sobre las relaciones productivas, donde al ser hu-
mano y su derecho al trabajo donde se convierten en mas
eficientes y productivos, y se les reconocen sus derechos
fundamentales como ser humano (Quintana-Torres, 2018).
Por tanto, la Educacién para el Trabajo como asignatura,
s6lo es necesaria mirandola desde este punto de vista 'y
no de aquel que va a dictar pautas para ganar mas dinero
en el porvenir a expensas de la discriminacion, intoleran-
cia, e injusticia social entre otras consecuencias.

La educacion y orientacion profesional de la personali-
dad, es un tema de interés para la ciencia pedagogica en
tanto se mantiene como problema a resolver por el nuevo
sistema educativo (Quiroga-Garza et al., 2020). Las prin-
cipales insuficiencias en este campo estan asociadas a la
falta preparacion de los docentes para desarrollar la labor
de orientacion profesional, esencialmente en el dominio
de las técnicas de orientacion y diagnostico; al hecho de
que se reduce la misma a brindar informacion, a ilustrar
los contenidos de las clases con ejemplos de su posible
aplicacion en las profesiones, sin identificar y explotar las
potencialidades de los programas de estudio para inte-
grar los conceptos vocacionales (Castellanos et al., 2020)

Segun el Sistema Nacional de Evaluacion Acreditacion
y Certificacion de la Calidad Educativa (2013) del Peru,
se crean aproximadamente 130,000 empresas cada afio,
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pero la mayoria de ellas son microempresas informales
y de sobrevivencia que no son capaces de brindar in-
gresos suficientes a sus conductores ni trabajadores. El
sistema educativo no dice ni hace précticamente nada
por modificar o evitar la creacion de miles de empresas
de baja productividad cada afio, sencillamente lo ignora,
lo que contribuye a profundizar la situacion de pobreza e
informalidad.

El programa Gestion Empresarial dentro de la asignatura
Gestion para el Trabajo sirve de vehiculo acertado para
que los alumnos de Nivel Medio puedan proyectarse a su
futuro perfil profesional. Pero en estos momentos que la-
mentablemente se asoman actitudes negativas en cuanto
a la formacioén de valores. El profesor de Nivel Medio pe-
ruano tiene el encargo social de que dicho programa no
adolezca de su caracter humanista junto a los elementos
procedimentales, conceptuales, y logisticos que el mismo
requiere.(Murillo & Carrillo, 2020)

Tanto las cuestiones relacionadas con la educacion para
el trabajo en los colegios, como las contempladas en
la gestion empresarial, deben trabajarse con acierto en
los estudiantes de Nivel Medio para que en un futuro se
conviertan en empresarios, profesionales, trabajadores y
operarios que, sin dejar de cumplir con las obligaciones
inherentes a cada perfil (Gonzalez et al., 2020; Matos et
al., 2019; Pirson, 2019). Por lo que constituye el objeti-
vo general de la investigacion demostrar la necesidad
del enfoque humanista en los programas de Gestion
Empresarial de la Educacién Secundaria de Peru. Para
su desarrollo se establecieron los siguientes objetivos
especificos:

1. Analizar de forma histérica los antiguos y nuevos sis-
temas educacionales en cuanto a la formacioén voca-
cional desde el punto de vista humanista mediante el
método histdrico logico y el sintético.

2. Comparar ambos sistemas y establecer las ventajas
de los sistemas educacionales modernos a través del
método inductivo y analitico.

3. Proponer un programa de formacion y evaluacion
para estudiantes de la ensefianza media basado en
los valores humanos en correspondencia a la legisla-
cién vigente peruana.

La investigacion se estructurd de un epigrafe explicativo
de los materiales y métodos utilizados en la investigacion
y otro referente a los resultados de su aplicacion en el
tema tratado. Por otra parte, se resumioé a forma de con-
clusiones el contenido de esta y se reforzd con un cuerpo
de referencias bibliograficas y anexos.



MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo de la investigacion se aplicaron los si-
guientes métodos vinculados a la metodologia investigati-
va. Los mismos que ayudan a establecer la problematica
de manera generalizada y particular de los afectados di-
rectos y pueden clasificarse de la siguiente forma:

» Meétodo inductivo. -Permite obtener conclusiones par-
ticulares en cuanto a la comparacion de los antiguos y
modernos sistemas educacionales para el tratamiento
de la formacion vocacional,

» Método analitico. -Logra realizar un analisis detallado
de la problematica detectada, como es la necesidad
del enfoque humanista en los programas de Gestion
Empresarial de la Educacion Secundaria de Perd,

+ Método sintético. - En el Presente Trabajo es impor-
tante este método, por cuanto fue de mucha ayuda en
virtud de que, al existir varias investigaciones, se sin-
tetiza toda la informacién necesaria para la finalizacién
efectiva del presente trabajo investigativo,

+ Método histérico-légico. - Con este método, se consi-
gue realizar un estudio cronoldgico e histérico sobre
los sistemas educacionales y el tratamiento de la for-
macion vocacional con caracter humanista hasta la
actualidad y con énfasis en Peru.

RESULTADOS

Como en todo estudio tedrico, es necesario remontarse
a la génesis propia del asunto que es tema del presente
trabajo. La misma se sustenta en las bases sociales y su
desarrollo de acuerdo con cada época y a sus intereses
y necesidades, ya que los sistemas educacionales inci-
den con reciprocidad en estas bases en una interrelacion
biunivoca.

En el siglo XX llegd cargado de una industrializacion des-
mesurada, y los sistemas educacionales tuvieron que res-
ponder fielmente a ello. A esta organizacion productiva se
conoce con el nombre de Taylorismo que segun Ndaguba
et al. (2018) no es mas que un giro ideoldgico hacia la
produccioén. metodologia de eficiencia que rompe cada
accion, trabajo, tarea o trabajo en pequefas particulas o
segmentos para completar ellos facilmente y sin estrés.

Esta teorfa tuvo su desarrollo dentro de las industrias ma-
nufactureras de Estados Unidos durante las décadas de
1880 y 1890, principalmente en las industrias dedicadas
al acero. Su auge tuvo lugar en la década de 1910, cinco
afnos antes de la muerte de Frederick Taylor. Para la dé-
cada siguiente, el taylorismo fue contrastado con otras
teorfas de organizacion del trabajo y quedan obsoleta
para la década de 1930 (Birnbaum & Somers, 2022). No
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obstante, varios de sus conceptos tienen relevancia y sus
postulados fueron fusionandose con otras teorias.

Para (Kim, 2018), debido la urgencia de preparar a los
alumnos para convertirlos en futuros operarios y de esa
forma aumentar la cantidad, los centros educacionales
dentro de sus planes de estudio, se enfocaron a crear
personas mucho mas productivas con estructuras de tipo
conductistas, donde al estudiante se le hacia énfasis en
el como y no en el por qué. En este tipo de ensefianza se
abundaba la implementacion de talleres de hacer para
aprender, y se le daba poca importancia a la teoria.

De acuerdo con lo anterior, los métodos practicos consti-
tuian la base de la ensefianza. Si no es menos cierto, que
se desarrollaban habilidades manuales y procedimenta-
les, estas adolecian de la base cognitiva necesaria para
la formacion completa de un profesional verdaderamente
capaz en su enfrentamiento con la vida. Estas habilidades
estaban bastantes restringidas a determinadas acciones,
con muy poca relaciéon con otras, propias del trabajo o la
profesion. Es por ello por lo que los programas profundi-
zaban en una determinada materia especifica, con la au-
sencia de su vinculo cognitivo de otras que no estuvieran
relacionadas con su perfil futuro. (Birnbaum & Somers,
2022)

De més esta decir que la creatividad para el desarrollo
de otras labores se limitaba bastante, estando la misma
expensa a las particularidades en cuanto a capacidad
del individuo. Finalmente, si se habla de competencias
como conjunto de saberes correctamente aplicados. El
futuro obrero soélo se hacia competente en aquello para lo
que habia sido formado y asi hacerse altamente produc-
tivo, pero al salir de ese entorno laboral o trabajo especi-
fico dentro de un perfil estrecho, se convertia totalmente
incompetente para otras funciones. (Cakmak & Akgun,
2018)

Fue la época en que tanto el modelo educacional como
el profesional, contaron con adeptos, pero también con
detractores que abogaban por otro tipo de ensefianza
que no se perfilara hacia un conductismo en funciéon de
esa desmesurada revolucion industrial donde en la cima
de la pirdmide estaba la produccion que se dirigia a la
eficiencia como un medio aislado de otros atributos de
orden humano, y no a la eficiencia de hacer mas con me-
nos, pero teniendo de frente la calidad de vida del ser
humano (Humphries & Schneider, 2019). Por ese tiempo
se estrend la pelicula “Tiempos Modernos” del genial
Charles Chaplin, la cual, en forma de comedia satirica,
desenmascara las actitudes y consecuencias de ese mo-
delo. Figura 1



Figura 1. Toma de la cinta cinematografica “Tiempos mo-
dernos” protagonizada por Charles Chaplin

Fuente: Recuperado de sensacine.com

Los componentes del proceso docente educativo se ajus-
taban perfectamente a esas retrégradas exigencias, y
aunqgue de cierta forma el paradigma funcioné de acuerdo
con la época, no contemplaba algunos aspectos que hoy
en dia se tienen en cuenta. También, al usar la compara-
cioén de una manera sencilla, se exponen ambos modelos
con sus diferencias conceptuales y procedimentales:

Hacia un modelo que conjugue lo cognitivo y lo afectivo

Cuando se esta en un proceso de cambios, que elimi-
na practicas que no tengan en cuenta el factor huma-
no, se proponen y ejecutan nuevos modelos en varios
paises que se perfilan en la hoy llamada Sociedad del
Conocimiento. Los mismos han devenido en paradigmas
con sus estructuras definidas y sus respectivas bases
tedricas. (Salazar-Gémez & Tobdn, 2018)

En una de las tantas conferencias del reconocido Dr.
Gimeno Sacristan comenzaba con una pregunta que pa-
rodiamos a continuacion: “El profesor X desea ensefiar
latin a Juan, pero para ello es imprescindible que el profe-
sor X conozca latin. ¢ Qué otra cosa debe ser también im-
prescindible?”. En el auditorio hubo muchas respuestas,
pero ninguna encajaba con la sintéticamente correcta
que es la siguiente: Para ensefiar latin a Juan, el profe-
sor debe conocer latin, pero también...Conocer a Juan.
Rubia (2018)
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Este ejemplo hace clara alusion a componentes tradicio-
nales del proceso docente educativo (Figura 2), no se te-
nian en cuenta algunos elementos de ese componente,
donde la evaluacion (de caracter cognitivo) prescindia
de otros elementos inherentes al alumno, a su trabajoy a
la interaccion social donde se desenvolvia normalmente.
Esta evaluacion sélo servia para otorgarle una categoria
cualitativa al alumno de acuerdo con su rendimiento cog-
nitivo, y la mayoria de los programas y planes de estudio
seguian al pie de la letra este modelo que segun avanza-
ba la sociedad, exhibia cierto estancamiento en contra-
diccion con este avance.

Figura 2. Componentes tradicionales del proceso docen-
te educativo

Entonces, evidentemente, hacia falta un cambio de pa-
radigma que se ajustara plenamente a las necesidades
del alumno, del profesor, de la escuela y la sociedad. Al
respecto hubo varios intentos, algunos de ellos con bases
tedricas fuertes como las de Piaget y Vygotsky con sus
variantes actuales. Al respecto, como ya sefialamos, pu-
diera sugerirse este nuevo esquema donde al analizarlo
a profundidad se contemplen otros factores que intervie-
nen. El mismo se adapta mucho mejor a la base progra-
méatica del nuevo curriculo (Figura 3).



Figura 3. Componentes actuales del proceso docente
educativo

Aqui aparece el contexto donde se desarrolla el estu-
diante (escuela, comunidad, familia, condiciones socioe-
condmicas, etc.), asi como la regulacion del proceso en
“cuando ensefar” en cuanto a las diferencias individuales
de cada alumno. Los restantes componentes son funda-
mentales durante el proceso, aunque bajo otro enfoque
mas completo y manejable.

A forma de resumen se demuestra como la aplicacion del
programa de gestion empresarial influye en el aprendiza-
je de emprendimiento de ideas de negocio de los estu-
diantes muestreados, pudiéramos agregarle: sin olvidar
los componentes afectivos y humanistas que las acciones
requieren. Se puede considerar como algo necesario en
los momentos actuales, en que profesionales y empre-
sarios “exitosos” circunscriben ese éxito sélo a las ga-
nancias y a la productividad de su empresa, olvidando
que trabajan con seres humanos con sus necesidades,
preocupaciones, intereses y derechos.

Esto a nivel Nacional, crea graves estereotipos de con-
ducta como: la intolerancia, la negligencia, y sobre todo
la avaricia y egoismo que a veces hacen caer al funcio-
nario en actitudes que el pueblo peruano conoce bien a
estas alturas. Por tanto, desde que se trabaja con ellos en
la Secundaria, los programas deben reorientarse a otros
factores como los que se muestra en la Figura 4
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Figura 4. Modificacion actual del disefio curricular

Ahi radica el quid de la situacion a enfrentar: En los nue-
vos modelos humanistas, no funciona la relacion sujeto-
objeto entre profesor y alumno; se impone la relacion
sujeto-sujeto, con dos protagonistas en el proceso do-
cente educativo dentro de sus componentes. De ahi los
cambios estrictamente necesarios para que funcione la
transformacion. En la Tabla 1 se evidencia un cuadro
comparativo entre los sistemas educacionales un cuanto
a las transformaciones estructurales donde se evidencia
un avance considerable en todos los aspectos para el co-
rrecto desarrollo de la orientacion profesional.

Tabla 1. Comparacion entre el Sistema Educacional anti-
guo y moderno

Tipo de Tioo Métodos Habilida- | Creativi- | Compe-
sistema P des dad tencias
Antiguo En .

Sistema Conduc- | funcién Ia_lrljwr:t:das Escasa Unidirec-
Educacio- | tista del futuro la lab cionadas
nal productivo soia labor

Nuevo En fun- Mltioles Con
Sistema Construc- | cién de la en SS Sin limites | opcion al
Educacio- | tivista integrali- orfil cognitivos | multide-
nal dad P sarrollo

En el caso especifico de Peru el (Ministerio de Educacion
del Perd, 2016) mediante la Resoluciéon Ministerial N.°
281-2016-MINEDU, instauro el Curriculo Nacional, el cual
contempla 31 competencias. La numero 16 de dichas
competencias plantea: “Convive y participa democratica-
mente en la busqueda del bien comun”; y las capacida-
des derivadas de esta competencia, resaltan:

a. Interactla con todas las personas
Construye y asume acuerdos y normas
Maneja conflictos de manera constructiva
Delibera sobre asuntos publicos

® o0 o

Participa en acciones que promueven el bienestar
comdun.



La resolucion estd normada, las orientaciones estan da-
das, pero el hecho de llevar estos lineamientos a la prac-
tica, se les hace un tanto dificil a los profesores en el mo-
mento de ejecutarlo. Es por ello por lo que se enfatiza
no soélo en la informaciéon que requiera el profesor para
trabajar estas competencias dentro del curriculo nacional
sino también de la articulacion de todos los elementos pe-
dagodgicos que deben existir para su total comprension.

Es decir que se nota un cambio evidente respecto a los
programas anteriores, y sea de la asignatura que fuese,
estas normativas se perfilan claramente hacia los valo-
res y su formacién, tan necesarios en estos momentos.
La competencia nimero 19, también se perfila con mas
precision aun en este objeto de estudio cuando enfati-
za: “Gestiona responsablemente los recursos econoémi-
cos”. Aqui se habla de gestionar méas responsablemente,
algo que viene a la medida con el programa de Gestion
Empresarial dentro de la educacioén para el trabajo.

De aqui que La Educacion para el Trabajo en los cen-
tros educacionales del pais, no estda exenta de dichos
cambios tan necesarios en la sociedad actual, ya que la
misma transité de aquellas épocas como el fordismo vy el
taylorismo donde las relaciones productivas, por muy efi-
cientes que fueran, no dejaban de ocultar su cara negati-
va en lo humano y social en general. Su comportamiento

Como se observa a simple vista, también dentro de los
programas de Educaciéon para el Trabajo, en lo concer-
niente a Gestion Empresarial, se deben incluir acertada-
mente los valores a adquirir por esos futuros empresarios,
dados estos por las actitudes que asuman en la planifica-
cioén, control, orientacion, y trato con los subordinados, y
esto es algo que contempla el Curriculo Nacional no en
forma de consigna, sino que es funcion de los directivos
y docentes, planificar acciones concretas durante todo el
sistema de aprendizaje para cumplir este fin.

La integracion de los valores a la vida cotidiana empre-
sarial significa contar con un empresario que, ademas
de competente en todos los sentidos, no se desprenda
de sus valores éticos y estéticos y saber que se han he-
cho realidad de acuerdo con lo orientado por el curriculo.
Lo anterior se pone de manifiesto al formar en el alumno
del nivel medio, una serie de atributos que entonces lo
caracterizarian como un empresario exitoso en todos los
sentidos. En este aspecto los autores proponen los que
consideran un sistema de trabajo dentro del programa
Educacion para el trabajo como se muestra en el Anexo
1.
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CONCLUSIONES

Se analizaron los antiguos y nuevos sistemas educacio-
nales en cuanto a la formacion vocacional desde el punto
de vista humanista mediante el método histérico logico
y el sintético. Los aportes hechos por diversos autores
desde la Revolucion Industrial marcaron un comienzo en
el interés por parte de las instituciones educativas a incor-
porar la formacién vocacional con un caracter humanista
dentro de los nuevos sistemas educacionales. A su vez la
presencia de estos valores humanos en los empresarios
evidencié un equilibrio entre la eficiencia y los derechos
laborales y humanos dentro de las organizaciones.

E este sentido se realizé una comparacion entre los siste-
mas educacionales antiguos y modernos para establecer
las ventajas de estos Ultimos a través de los métodos in-
ductivos y analiticos. El estudio arrojé que de forma indu-
dable el sistema moderno ha dado grandes avances en
la ensefianza y puesta en practica de nuevos paradigmas
basados en la Educacion para el trabajo desde el punto
de vista humanista. En el caso de Peru, aunque ha sido el
avance mas lento en este sentido se trabaja desde hace
varios afios a través de legislaciones educacionales para
potenciar esta practica en los programas de Educacion
para el Trabajo.

Como aporte de la investigacion se propuso un sistema
de trabajo para la formacion y evaluacion para estudian-
tes de la ensefianza media de Perd basado en los valo-
res humanos en correspondencia a la legislacion vigente.
En él se reflejaron los valores a evaluar por cada capa-
cidad a desarrollar segun la Resolucion Ministerial N.°
281-2016-MINEDU, asfi como sus formas de ensefianzas,
fondo de tiempo y métodos de evaluacion.
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Anexos 1.

Programa de formacion y evaluacion para estudiantes de la ensefianza media basado en los valores humanos en co-
rrespondencia Resolucion Ministerial N.°© 281-2016-MINEDU.

Capacidades por desarrollar

Valores asociados

Formas de ensefianza

Fondo de tiempo

Formas de evaluacion

a. Interactia con todas las

Respeto, no discriminacion,

. UsodelaTICs
o Trabajo grupal en

. Participacion por
debate

comun.

tenencia y sentido del bienestar

. Visitas a empresas
innovadoras

- . el aula 12 horas
personas amabilidad, cortesia o . Ensayos respecto
*  Visitas a empresas altema
innovadoras
. Uso de la TICs
Modestia, luchar contra lo mal . Trabajo grupal en e
b. ggges;[é%éey no)r/masasume hecho, compromiso, flexible, el aula 10 horas aebatgartlmpa(;lon por
resolutivo e Visitas a empresas
innovadoras
* Uso de la TICs . Participacion por
c. Maneja conflictos de ma- | Honestidad, humildad, capaci- (.al augrabajo grupal en 10 horas debate
nera constructiva dad de escucha, emprendedor . Ensayos respecto
. Visitas a empresas
. al tema
innovadoras
* Uso delaTICs . Participacion por
d. Delibera sobre asuntos | Autosuperacion, modestia, (.al augrabajo grupal en 12 horas debate
publicos critico, reflexivo . . Ensayos respecto
. Visitas a empresas altema
innovadoras
. UsodelaTICs
e. Participa en acciones que . . ) . Trabajo grupal en IR
promueven el bienestar Responsabilidad, sentido de per- ol aula 10 horas e Participacién por

debate
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