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RESUMEN

En este articulo se realiza una revision bibliografi-
ca para proponer estrategias que incentiven al ta-
natoturismo como alternativa turistica en Ecuador.
También conocido como turismo oscuro, esta moda-
lidad explota el patrimonio cultural relacionado con
la muerte, el sufrimiento y el dolor para generar una
experiencia diferente. A través de un procedimiento
metodoldgico de enfoque cualitativo se conoce que
en el pais existen potencialidades para su desarro-
llado. Sin embargo, el andlisis bibliométrico a la pro-
duccion cientifica nacional sobre el tema evidencia
que los estudios sobre el tanatoturismo en Ecuador
se enfocan principalmente en la identificacion de
los sitios. Aunque las investigaciones nacionales so-
bre la inclusion de esta modalidad en la oferta del
pais crecen en los ultimos afios, se concluye que
su desarrollo como alternativa turistica requiere de
avances en la gestion de los sitios, en su interpre-
tacion turistica, en su institucionalidad, en la inclu-
sion de la comunidad y en la generacion de alianzas
estratégicas.
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ABSTRACT

In this article, a literature review is conducted to
propose strategies to encourage thanatourism as a
tourism alternative in Ecuador. Also known as dark
tourism, this modality exploits the cultural heritage
related to death, suffering and pain to generate a
different experience. Through a methodological pro-
cedure of qualitative approach, it is known that in the
country there are potentialities for its development.
However, the bibliometric analysis of the national
scientific production on the subject shows that stu-
dies on thanatourism in Ecuador are mainly focused
on the identification of sites. Although national re-
search on the inclusion of this modality in the offer of
the country has grown in recent years, it is conclu-
ded that its development as a tourism alternative re-
quires progress in the management of the sites, in its
tourism interpretation, in its institutional framework, in
the inclusion of the community and in the generation
of strategic alliances.
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INTRODUCCION

El tanatoturismo es una tendencia en auge que explota
el patrimonio cultural mas oscuro para generar una expe-
riencia turistica diferente (Lennon & Foley, 2000; Mayans,
2022; Sanchez-Clemente, 2022). Esta modalidad turistica
busca establecer un contacto emocional con los turistas
a través de elementos asociados a la muerte (del griego
thanatos). Aunque el atractivo de los atributos afines con
el sufrimiento y el dolor no es una cuestion reciente, su in-
clusion como modalidad turistica es mas joven (Carrasco
et al., 2015). Fue en el cierre del siglo XX cuando se va-
lorizaron sus componentes y se comenzaron a gestionar
multiples opciones turisticas.

Tanatoturismo es un fendbmeno a nivel mundial que se
adapta a las particularidades culturales de cada si-
tio y que se distingue por la existencia de un mercado
(Sanchez-Clemente, 2022). Millones de turistas visitan los
productos mundiales mas populares como la zona cero
de los atentados del 11-s en Estados Unidos, los campos
de concentracion y zonas de encarcelamiento durante
el Holocausto y la central nuclear de Cherndbil, por solo
citar algunos ejemplos. El debate en torno a esta moda-
lidad no radica en su atractivo y en la aceptacion de la
oferta, sino en su fase de comercializacién e interpreta-
cion. Como el tratamiento de la oferta turistica se enfo-
ca en la provocacion y en la activacion de emociones,
la comercializacién del tanatoturismo es compleja porque
debe propiciar la vivencia de experiencias, sin estimular
Su préactica, exacerbar el dolor o mercantilizar la historia y
las victimas durante su gestion (Dawes, 2019).

Investigaciones sobre su préactica a nivel mundial recono-
cen que el atractivo de la oferta tanatoturista ha aumenta-
do en los ultimos afios, pero ha presentado un desarrollo
diferenciado no solo a nivel macro, sino también a nivel
micro. Por ejemplo, Mayans (2022) sefiala que, a dife-
rencia de Polonia, esta modalidad no se encuentra muy
desarrollada en Espafia, pero con alianzas estratégicas
entre diferentes actores es posible ofrecer productos en
esta modalidad turfstica. Dawes (2019) se centra la me-
diacion y la configuracion de estos espacios en destinos
turisticos en el oeste americano y concluye que estos si-
tios y sus diferentes atributos contribuyen a la generacion
de diferentes perspectivas sobre la historia oscura de
esta zona geografica.

En América Latina, los estudios se han concentrado en
el diseno del producto, las motivaciones de la demanda
y en la identificacion del perfil del tanatoturista en ciu-
dades especificas. Por ejemplo, el disefio de estrategias
para Colombia, México, Perd y Argentina ha presentado
mayor atencion a la oferta, demanda e impacto de estos
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productos turisticos y en menor medida destaca la inclu-
sién de la comunidad local (Amdrtegui & Forero, 2021;
Romero, 2022; Sakalis, 2013). Con la incorporacion de la
sociedad y una adecuada gestion de estos lugares se
favorece la elaboracion de productos turisticos no solo
relacionados con la tipologia oscura sino también con las
costumbres y la cultura de cada asentamiento.

Por su parte, Bautista & Villanueva (2019) determinaron
que los tanatoturistas de Lima son en su mayoria mujeres
peruanas solteras con edades comprendidas entre los
18 y 32 afos. En tanto, Guerrero-Rodriguez & Alvarado-
Sizzo, 2018; Sakalis, 2013) sefialan que entre las princi-
pales motivaciones de los turistas se encuentran el inte-
rés personal por la muerte o las conexiones individuales,
culturales y espirituales con estos sitios, asi como otros
motivos mas diversos como la dinamica turistica del des-
tino en general y el nivel de atraccion y autenticidad del
sitio. Por lo tanto, las estrategias para el desarrollo de esta
modalidad deben considerar el perfil de los turistas, sus
motivaciones, asi como la incorporaciéon y capacitacion
de la comunidad, con la finalidad de consolidar circui-
tos turisticos basados en el patrimonio cultural oscuro y
mistico.

Los estudios sobre el tema en Ecuador se han enfocado
principalmente en el disefio y el andlisis de la oferta tu-
ristica para diferentes parroquias (Meneses, 2020; Cruz
& Rodas, 2021; lturralde, 2021). Aunque estos estudios
crecen en los ultimos afos, la investigacion sobre el ta-
natoturismo no es prolifera, a pesar de las potencialida-
des existentes en el pais (Pozo, 2020; Guevara, 2016;
Guaman, 2020). Por lo general, se ha determinado que no
se avanza en la interpretacion turistica de los atractivos y
que, si bien esta modalidad puede aportar al turismo cul-
tural y al desarrollo local, entre sus principales barreras se
encuentra la falta de alianzas estratégicas (Coloma, 2021,
Yacelga, 2022).

A partir de estos antecedentes mundiales y los vacios
empiricos nacionales, el presente estudio tiene por inte-
rés investigar sobre la oferta y gestion del turismo oscuro
en Ecuador. Especificamnete, el objetivo es realizar una
revision bibliogréfica para proponer recomendaciones de
estrategias para incentivar el tanatoturismo en Ecuador
al considerar no solo el patrimonio cultural disponible y
las cuestiones éticas necesarias, sino también el rol de la
comunidad y de otras fuentes externas en la valorizacion
e interpretacion de sus atributos.

Tras este interés, seguidamente se presentan los princi-
pales apuntes tedricos sobre esta modalidad turistica.
Luego se detalla la ruta metodoldgica y los resultados de
la investigacion a partir de los hallazgos principales de un
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analisis bibliométrico de las investigaciones que sobre el
tema se han realizado en el pals. Finalmente se presentan
las conclusiones y las principales lineas futuras de estu-
dio sobre el tanatoturismo en Ecuador.

Apuntes sobre el tanatoturismo

El patrimonio cultural se ha identificado como un concep-
to cambiante, debido a la carga social que contiene. En
respuesta y adaptacion a la demanda social de destacar
aquellos recursos y componentes que forman parte de la
identidad, la distinciéon de patrimonio cultural evoluciona
y reconoce atributos tangibles e intangibles asociados a
la muerte o0 a sucesos traumaticos (Dann, 2000; Stone et
al., 2018). El patrimonio cultural oscuro es la fuente prin-
cipal del tanatoturismo, ya que los productos turisticos se
disefian e implementan considerando y valorizando sus
atributos tangibles e intangibles (Rico & Sacristan, 2017).
Sin embargo, como un producto turistico no genera por
si solo una experiencia turistica, es necesario que el tam-
bién conocido turismo negro apele a las emociones.

De ahi que el turismo oscuro no es la simple visita a luga-
res donde se han cometido atrocidades. Esta modalidad
es “a la vez producto de las circunstancias del mundo
moderno tardio y una influencia significativa sobre esas
circunstancias” (Lennon & Foley, 2000, p. 3). Para Dawes
(2019) es el viaje a lugares de muerte, sufrimiento y de-
sastre con fines educativos o de entretenimiento. Sharpley
& Stone (2009) definen el turismo oscuro como la vista a
lugares o recreaciones de la muerte que hacen referencia
a lo macabro y al sufrimiento. Este enfoque exclusivo en
la muerte significa que el tanatoturismo tiene un alcance
mas limitado que el turismo oscuro. Sin embargo, Dann
(2000) conceptualizd el tanaturismo como una forma de
turismo patrimonial. En tanto, (Carrasco et al., 2015; Light,
2017) sefialan que no existe acuerdo sobre la conceptua-
lizacion de esta modalidad turistica.

La esencia del tanatoturismo radica en el sufrimiento o la
muerte y como consecuencia de esta particularidad ha
sido descrito y, en ocasiones, criticado por transformar la
desgracia y la catastrofe en mercancia (Lennon & Foley,
2000; Dawes, 2019). No obstante, esta modalidad, bien
gestionada, favorece el acercamiento al patrimonio cultu-
ral y el aprendizaje sobre hechos historicos o situaciones
cotidianas que, si bien son dolorosas, forman parte del
pasado y presente de la civilizacion humana (Carrasco et
al., 2015). Ademas, una adecuada gestion de estos sitios
tiene un impacto econémico, porque favorece la oferta
laboral y la recaudacion para el mantenimiento y pervi-
vencia de algunos de estos lugares que no han sido de-
clarados como patrimonio publico (Mayans, 2022).
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La autenticidad es un principio esencial para el desarro-
llo de esta modalidad turistica. La atraccion y el interés
aumentan cuando se percibe que los sitios y las escenas
principales transportan y reflejan la desgracia propia de
una época, de un acontecimiento o situacion (Stone et
al., 2018). De ahf la importancia de preservar lo autéctono
para que los visitantes sientan la credibilidad y vivan la
experiencia que se quiere compartir.

MATERIALES Y METODOS

Ruta metodoldgica

Para conocer sobre la oferta y gestion del turismo oscuro
en Ecuador y en relacion a ello proponer estrategias que
permitan posicionar al tanatoturismo como nueva alterna-
tiva turistica se desarrolla una investigacion de enfoque
cualitativo, ya que el interés es contribuir a esta modali-
dad mediante la identificacion y el andlisis de sus espe-
cificidades. A partir de la revision bibliografica y de un
analisis bibliométrico a la produccion cientifica nacional
es posible examinar el estado del arte del tanatoturismo
en el pais y, por ende, presentar las principales caracte-
risticas de este objeto de estudio.

El alcance de la investigacion es descriptivo y proposi-
tivo. Con la descripciéon se avanza en la caracterizacion
del objeto de estudio, es decir, como ha evolucionado el
tanatoturismo en Ecuador, mediante un analisis de la pro-
duccion cientifica sobre el tema. Para Hernandez et al.
(2013), la descripcion “busca especificar propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fenoé-
meno que se analice, ya que permite conocer las tenden-
cias de una unidad de andlisis especifica” (p. 103). De ahi
que este tipo de investigacion sea factible para presentar,
analizar y sustentar estrategias de cambio para el turismo
oscuro en Ecuador.

En el andlisis bibliométrico se emplea informaciéon que
proviene de fuentes secundarias. A partir de una exhaus-
tiva revision a los repositorios en lineas de las universida-
des del Ecuador se identifican las investigaciones cientifi-
cas que sobre el tanatoturismo se han desarrollado hasta
diciembre de 2022. Ademas, se realizd una busqueda
general en Internet para identificar otros productos cien-
tificos sobre el tema, por ejemplo, articulos, monografias
y ponencias. Las principales palabras clave empleadas
para identificar los trabajos fueron: tanatoturismo, turismo
oscuro, turismo funerario, Ecuador.

De acuerdo con Light (2017), los estudios sobre el tana-
toturismo se han concentrado en areas claves, las cua-
les permiten identificar como se desarrolla la produccion
cientifica sobre el tema. Especificamente, el autor recono-
ce que los estudios enfocados en el desarrollo del turismo
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oscuro se han concentrado fundamentalmente en la definicion conceptual, en las cuestiones éticas que implica esta
modalidad, en las cuestiones politicas e ideoldgicas, en el perfil y motivaciones de la demanda, en la oferta y la gestion
de estos atractivos, en su interpretacion y en la metodologia de investigaciéon para conocer sobre esta modalidad. Por
lo tanto, al momento de realizar el analisis bibliométrico a la produccion cientifica nacional se consideran estos ambitos
o lineas de investigacion, los cuales permiten caracterizar la produccion cientifica nacional y en funcion de este resul-
tado establecer estrategias para posicionar al tanatoturismo como nueva alternativa turistica en Ecuador.

Tanatoturismo: alternativa turistica en Ecuador

Los lugares de muerte, sufrimiento y desastre atraen la atencion de los seres humanos. Aunque intrigan, también repe-
len. Sin embargo, el morbo capta el interés de los turistas por la visita a sitios diversos que tienen en comun un viaje al
sufrimiento. Viajar a estos destinos con fines educativos o de entretenimiento se ha sefialado como la “mercantilizacion
del sufrimiento y la muerte”, pero también como una nueva modalidad turistica que invita a explorar zonas mas oscuras
del patrimonio cultural (Dann, 2000; Lennon & Foley, 2000; Stone et al., 2018; Dawes, 2019).

Analisis de la produccion cientifica sobre el tanatoturismo en Ecuador

Conscientes de sus aportes y de las potencialidades que para su desarrollo se presentan en el pais, en Ecuador se
han desarrollado investigaciones sobre el tanatoturismo. Sin embargo, los estudios no son proliferos, aunque muestran
una tendencia al crecimiento en los Ultimos anos, segun se presenta en la Tabla 1. De acuerdo con la busqueda reali-
zada, en el pais se han realizado 11 investigaciones, pero la mayoria se realizo a partir de 2020. Los estudios cubren
diversas zonas geograficas del pais. Sin embargo, los posibles sitios identificados se concentran en cantones de solo
cinco de las 24 provincias que existen en el palis (Tabla 1).

Tabla 1. Produccion cientifica sobre el tanatoturismo en Ecuador

Linea de Ubicacion Vincula- Perfil y mo-
investigacion Afio geogréfica Metodologia Conclusiones cion de la t|vaq|on del
comunidad visitante

12 componentes del
sistema turistico, con-
siderando Unicamente
aquellos componentes
enfocados a la oferta

Alto nivel de potencialidad de la oferta, pero deficien-
cias relacionadas con la inseguridad, la despoblacion | No No
y el desinterés por parte de los actores clave.

Oferta turistica | 2021 | Quito

turistica
La propuesta del mapa turistico es una posible ruta
Ofertaturistica | 2020 | Espejo Enfoque mixto para realizar tanatoturismo y varias actividades que S No
serviran para la salvaguarda, recuperacion y difusion
del patrimonio cultural
Ofertaturistica | 2021 | Guayaqui Enfoque mixto Guayaquil es destino potencial para el desarrollo del No No

tanatoturismo como una nueva actividad turistica.

Se identificaron los lugares patrimoniales importantes
Oferta turistica | 2020 | Quito Enfogque mixto con historia e infraestructura atrayente para desarrollar | Sf No
el tanatoturismo.

Oferta turistica | 2020 | Cuenca Enfoque cualitativo La guia fotografica propuesta No No
Existe interés de muchos gestores turisticos y de la Si (pero solo
Oferta turistica | 2020 | Ibarra Enfoque mixto poblacpn |bar(ena en desarrollar un tipo qe turismo No entendi-
alternativo a raiz de la poca oferta que existe en el da como
mercado turistico local. demanda)
Oferta turistica | 2021 | Tulcan Enfoque cualitativo Potencialidades para el turismo funerario en el Carchi. | No No
Se evidenci¢ la escasa interpretacion turistica que
Intgrpretamon 2022 | Tulcan Enfoque mixto posee el atractivo y existen afectaciones por el caso No No
turistica omiso a proyectos que fomentan nuevas tipologias de
turismo cultural.
Redes La existencia de relaciones multisectoriales entre
colaborativas 2020 | Quito Enfoque cualitativo actores es fundamental para el desarrollo de esta Si No

modalidad turistica.

209 | Volumen 19 | Nimero 91 | Marzo - Abril | 2023



CONRADO | Revista pedagogica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 1990-8644

L dologi | | | Si (pero
Metodologia y . . a metodologia propuesta complementa la actua entendi-
2016 | Guayaquil Enfoque mixto metodologia para inventariar los productos turisticos No
oferta Cee : da como
desarrollada por el Ministerio del Turismo.
demanda)
Si (pero
Estra’geg@ o_Ie 2019 | Quito Enfoque mixto Aceptacpp de las rutas tanatotunshcas por parte de No entendi-
posicionamiento la poblacién urbana de Quito. da como
demanda)

Fuente: Repositorios universidades del Ecuador

Siguiendo la propuesta de Light (2017), la principal linea o0 ambito de investigacion que se ha trabajado en el pais es
la oferta turistica (Tabla 1). La interpretacion, la metodologia y la estrategia de posicionamiento solo ha motivado la
realizacion de un estudio. El resto de los trabajados se ha concentrado en la identificacion, propuesta y justificacion de
los sitios que podrian convertirse en productos turisticos.

Aunque el espectro tematico de las investigaciones puede identificarse como limitado, los estudios se han desarrolla-
do siguiendo un adecuado procedimiento metodolégicos. Es destacable que la mayoria de los trabajos presentaron un
enfoque de investigacion mixto, aplicando técnicas de recoleccion de informacion como encuestas, entrevistas, ficha
de observacion vy lista de chequeo.

Aunque el debate sobre los problemas de interpretacion es relevante, la percepcion que los residentes locales tienen
de estos lugares y el comportamiento de los turistas también podrian haberse tratado como temas importantes, pero
se dejaron en gran medida sin desarrollar. Por ejemplo, Yacelga (2022) reconoce que, por lo general, no se explota
el valor de la interpretacion y solo se manejan las visitas libres, visitas guiadas diurnas y folletos digitales e impresos.
Por otro lado, los estudios donde se realizaron encuestas a la comunidad se enfocaron principalmente en la demanda
(Meneses, 2020). No es posible reconocer a través de los trabajos revisados, el perfil de los visitantes y las motiva-
ciones de los tanatoturistas. Ademas, la inclusién de la comunidad es esencial para aportar valor agregado también
a algunos sitios, pero estos productos tienden a disefiarse desconectados de su contexto social. A partir del analisis
realizado se conoce que solo tres de las 11 investigaciones identificadas se ha considerado la vinculacion y el aporte
de la comunidad (Tabla 1).

La politica, la sociologia y las tecnologias actuales son tan importantes en la creacion de lugares de turismo negro
como los propios sucesos ocurridos en ellos (Lennon & Foley, 2000). No obstante, en la produccion cientifica nacio-
nal no se hace alusion ni se consideran estas dimensiones de relevancia para el disefio y explotacion de esta mo-
dalidad turistica. Si bien los sitios existen, los escenarios politicos pueden contribuir o disminuir su atractivo y valor.
Principalmente, el turismo en lugares de muerte y sufrimiento puede superponerse, reforzar o chocar con el uso de
€s0s lugares para proyectos y agendas politicas mas amplias. Como tal, existe una dimensién politica en el turismo
oscuro, aunque no se aplica a todos los tipos de sitios y tiene una relevancia limitada para los sitios centrados en el
entretenimiento (Light, 2017).

El disefio de un producto turistico no solo debe considerar sus niveles mas elementales, los cuales se relacionan con el
beneficio central y los bienes y servicios esperados por el cliente para disfrutar ese beneficio principal. Como sefialan
Sanchez-Clemente (2022), la transformacion de un producto o servicio en experiencia turistica se alcanza cuando se
introducen un conjunto de mejoras que agregan valor al producto. Sin embargo, en las investigaciones revisadas se
evidencia que el disefio de un producto aumentado sobre el turismo negro en Ecuador no se consolida, pues la ma-
yoria de la propuesta se centran en la identificacion de los atractivos, pero no avanzan en las estrategias de gestion
para incrementar su valor.

Estrategias para el desarrollo del tanatoturismo en Ecuador

Ecuador es un pals con potencialidades para el desarrollo del tanatoturismo. A diferencia de la concentracion de la
oferta turistica oscura en las provincias de Imbabura, Guayas, Pichincha, Carchi y Cuenca (siguiendo los resultados
del analisis bibliométrico anterior) también se puede trabajar con otros sitios 0 hechos de interés. Por ejemplo, al
tomar como referencia la tipologia o clasificacion de (Dann, 2000; Lennon & Foley, 2000), podrian incluirse visitas a
lugares de asesinato en masa como la masacre obrera de 1922 y la masacre de Aztra. También podrian incluirse sitios
de encarcelamiento como el expenal “Garcia Moreno”. Ademas, por las caracteristicas geoldgicas del pais podrian
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establecerse sitios de desastres naturales y/o ecoldgicos
como las devastaciones de los terremotos mas grandes
del Ecuador y las comunidades abandonadas por la ac-
tividad volcanica del Reventador (provincia Napo) y del
Cotopaxi (provincia Cotopaxi) donde sea visible e impac-
tante los estragos de estos fendmenos. También podrian
incluir en la ruta escenarios de esclavitud, como el recien-
te caso de esclavitud moderna en Ecuador en plantacio-
nes bajo la propiedad de Furukawa.

La gestion de estos y otros lugares afines con la muerte
y el sufrimiento como destinos turisticos debe partir de
principios éticos y morales. Cuando no se ha realizado un
disefio y planeacion adecuado del producto es més pro-
bable que se generen problemas éticos, porque se tiende
a mercantilizar y trivializar el dolor. Ademas, los visitantes
pueden generar contenidos en las redes sociales de ma-
nera irrespetuosa. Por ello, se requiere de una planeacion
que incluya principios éticos y que permita disfrutar de
los recursos tangibles e intangibles, pero sin banalizar la
tragedia.

Las investigaciones que se centran en la demanda en
Ecuador estudian sobre la aceptacion de la oferta y no
es posible conocer hasta el momento cuales son las mo-
tivaciones o el perfil de este tipo de turistas en el pais.
Sin embargo, como sefialaron Stone et al. (2018), es im-
portante el interrogatorio académico para determinar las
motivaciones y reacciones de comportamiento de los vi-
sitantes a dichos sitios, asi como para identificar las inte-
rrelaciones fundamentales con la condicion cultural de la
sociedad. De ahi que el tanatoturismo en Ecuador requie-
ra de estudios centrados en el visitante, lo cual ayudaria
también a perfilar o reorientar el disefio de la oferta.

Las investigaciones o las propuestas de estrategias sobre
la interpretacion turistica también son escasas. Aunque la
experiencia de primera mano con la perspectiva de otros
puede cambiar la conciencia y, por lo tanto, los patrones
individuales de comportamiento, el sitio por si solo no
es suficiente para dar forma al comportamiento (Dawes,
2019). Las propuestas centradas en la oferta turistica
avanzan en la identificacion de los sitios en Ecuador, pero
también es importante que se gestione y difunda el cono-
cimiento del significado del sitio. Incluso, es importante
que se motive al visitante a interactuar con ciertos lugares
e involucrarlo para evocar una respuesta emocional.

Una estrategia de posicionamiento es esencial para po-
der difundir las nuevas propuestas turisticas hacia el seg-
mento meta. Por lo tanto, es importante que a través de
alianzas estratégicas se avance en este aspecto. El turis-
mo oscuro puede contribuir al desarrollo local en algunos
lugares y la comunidad debe involucrarse en su disefio
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y gestion. Sin embargo, también se requiere del aporte
de otras instituciones estatales municipales, provinciales
y nacionales, asi como de los medios de comunicacion
para impulsar su gestion y lograr generar valor en |os si-
tios que atesora Ecuador.

A medida que avance el tanatoturismo en el pais es im-
portante que también se desarrolle su institucionalidad.
Por ejemplo, el Ministerio de Turismo del Ecuador debe
actualizar su metodologias y fichas para fomentar el de-
sarrollo de esta modalidad turistica. Es importante que
también se progrese en el ordenamiento juridico para la
explotacién y proteccion de estos sitios y en la capacita-
cion de los profesionales y trabajadores involucrados en
esta actividad.

El tanatoturismo tiene un importante rol en la construc-
cion de la memoria social/colectiva. A menudo esta in-
timamente relacionado con una politica mas amplia de
recuerdo y muchos sitios de turismo oscuro también tie-
nen roles politicos importantes como lugares de memoria
colectiva/nacional. Por lo tanto, con la consolidacion de
esta modalidad en Ecuador no solo se aporta a la esfera
econdmica que implica el turismo, también se incide en la
formacion de la identidad nacional.

CONCLUSIONES

El turismo es transformador y el turismo oscuro se en-
cuentra entre las experiencias mas transformadoras de
todas cuando se disefia y gestiona de la manera correcta.
La consideracion de sus diferentes componentes y acto-
res favorece su posicionamiento como nueva alternativa
turistica en Ecuador. Aunque las investigaciones nacio-
nales sobre esta modalidad apuestan por su inclusion en
la oferta turistica nacional e internacional, la mayoria de
las propuestas se centran en un aspecto muy especifico
del tanatoturismo: la oferta. Como consecuencia, existen
deficiencias con la promocion y posicionamiento de esta
modalidad, ya que no se logra avanzar en aspectos re-
levantes del turismo como la interpretacion de los sitios,
el conocimiento del perfil, motivacion y reaccion del visi-
tante, las alianzas estratégicas, la inclusion y reconoci-
miento del protagonismo de la comunidad més cercanay
la valorizacion de los atributos tangibles e intangibles de
ese patrimonio cultural que es fuente y vida del turismo
OSCcuro.

El tanatoturismo es un tema importante sobre el que se
necesita mas investigacion para arrojar luz sobre todos
sus componentes en una zona geografica que destaca
por sus multiples potencialidades. De ahi que investiga-
ciones futuras debieran centrarse en la interpretacion, en
los usuarios, en las cuestiones éticas que implica, en la
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gestion y en el posicionamiento de estos productos como
experiencia turistica.
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