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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo investigar y dise-
Aar estrategias pedagodgicas interactivas que promuevan
la adquisicion de conocimientos y habilidades adminis-
trativas en jovenes emprendedores ecuatorianos, con el
fin de fortalecer sus emprendimientos y mejorar su des-
empefio en roles administrativos y gerenciales. Para ello
se llevé a cabo un estudio cualitativo trasversal, apoyado
en el uso de encuestas para la obtencién de informacion.
Las encuestas fueron aplicadas a una muestra de 275
jovenes emprendedores con el objetivo de determinar
las necesidades de capacitacion y los requerimientos en
cuanto a las competencias gerenciales. Los resultados
obtenidos permitieron determinar que las competencias
administrativas mas demandadas para la gestion eficien-
te fueron la administracion basica, la constitucion legal de
empresas y el emprendimiento e innovacion. A partir de
estos datos se disefid un plan de capacitacion y apoyo
personalizado. Las estrategias implementadas incluyeron
recursos pedagdgicos interactivos como talleres, mento-
rias, recursos digitales y seguimiento individualizado, con
el objetivo de fortalecer las competencias administrativas
y fomentar el éxito en sus emprendimientos. Se espera
que los resultados del presente estudio proporcionen evi-
dencia sélida sobre la eficacia de la aplicacion de recur-
sos pedagogicos interactivos en la capacitacion de jove-
nes emprendedores.

Palabras clave:

Recursos pedagoégicos, emprendedores jovenes, compe-
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ABSTRACT

The objective of this study is to investigate and design
interactive pedagogical strategies that promote the acqui-
sition of administrative knowledge and skills in young
Ecuadorian entrepreneurs, in order to strengthen their
ventures and improve their performance in administrative
and managerial roles. For this, a cross-sectional qualita-
tive study was carried out, supported by the use of sur-
veys to obtain information. The surveys were applied to a
sample of 275 young entrepreneurs with the aim of deter-
mining training needs and requirements in terms of mana-
gerial skills. The results obtained allowed us to determine
that the most demanded administrative competencies for
efficient management were basic administration, the legal
constitution of companies, and entrepreneurship and inno-
vation. Based on these data, a personalized training and
support plan was designed. The strategies implemented
included interactive pedagogical resources such as work-
shops, mentoring, digital resources, and individualized fo-
llow-up, with the aim of strengthening administrative skills
and promoting success in their ventures. It is expected
that the results of this study provide solid evidence on the
effectiveness of the application of interactive pedagogical
resources in the training of young entrepreneurs.

Keywords:

Pedagogical resources, young entrepreneurs, administra-
tive skills, training plan.
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INTRODUCCION

El fortalecimiento de emprendimientos nuevos y exis-
tentes ha adquirido gran relevancia en el ambito de las
instituciones publicas y privadas, debido a su potencial
para combatir la pobreza mediante la creacion de em-
pleo, el estimulo de la economia local y la promocién de
la innovacion tecnolégica (Garcia-Garcia, 2015). Tanto las
empresas del sector publico como del sector privado se
enfrentan a la limitacion de no poder generar un numero
adecuado de puestos de trabajo para satisfacer la de-
manda de profesionales graduados anualmente y para
abarcar la poblacion en edad laboral.(Mukiur, 2017)

En Ecuador, la tasa de desempleo y el empleo en con-
diciones inadecuadas afectan aproximadamente al 67%
de la poblacion, siendo la poblacién joven de entre 18 y
29 afios la mas afectada. Segun estadisticas nacionales,
cinco de cada diez personas desempleadas pertenecen
a este grupo etario (Direccion Técnica de la Camara de
Industrias y Produccion (CIP), 2022). El desempleo juvenil
acarrea consecuencias negativas, como el aumento de
la delincuencia y los problemas de salud publica debido
a la ansiedad, el estrés o la depresion, que en muchos
casos conducen al consumo de drogas y, en ocasiones
extremas, incluso al suicidio. En el ambito econdmico, se
refleja en una disminucion de las condiciones de vida de
las familias, lo que a su vez contribuye al aumento de los
indices de pobreza en la sociedad (La Hoz et al., 2012).
Dado que la poblacién ha encontrado en el emprendi-
miento una opcion viable para generar empleo por cuenta
propia, el Ecuador se destaca como uno de los paises de
la region con mayores niveles de emprendimiento (Moina-
Sanchez et al., 2020).

El GEM (Global Entrepreneurship Monitor) es un proyecto
en el que participan alrededor de 60 pafses con el ob-
jetivo de medir la actividad emprendedora y analizar su
impacto en el desarrollo econdmico a nivel nacional. Esta
investigacion se lleva a cabo anualmente y permite rea-
lizar comparaciones de la actividad emprendedora en
diferentes contextos, analizando las causas y caracteris-
ticas de esta actividad en cada pais, centrandose en el
estudio a nivel individual. Para ello, se plantea un analisis
basado en tres variables principales: los valores socia-
les reflejados en la percepcion positiva de la poblacion
hacia los emprendedores, las empresas y los procesos
emprendedores; las caracteristicas del emprendedor; vy el
entorno social, cultural, politico y econémico en el que se
desenvuelve el emprendedor. (Castro et al., 2021)

En base a esta premisa, el gobierno ecuatoriano ha asu-
mido un papel mas activo para apoyar el emprendimien-
to. Desde 2008 hasta la actualidad, se han establecido
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marcos normativos, politicas, instituciones y programas
en Ecuador para fomentar el emprendimiento. Algunos
ejemplos de estos marcos incluyen la Ley de Economia
Popular y Solidaria, el Cédigo de la Produccion, la Ley
Organica de Educacion Intercultural, y la Ley Orgéanica
de Fomento Productivo, asi como la Ley Organica de
Emprendimiento e Innovacion.(Zamora-Boza, 2018)

El nivel educativo y la capacitacion del emprendedor tie-
ne un impacto significativo en sus ingresos promedio y en
las posibilidades de éxito del emprendimiento. En el con-
texto de Ecuador, la promocion del emprendimiento en
el ambito educativo se encuentra respaldada por la Ley
Orgénica de Emprendimiento e Innovacion (Arteaga &
Lasio, 2009). En su articulo 4, se hace referencia a la for-
macion tedrica y practica para el emprendimiento, con el
objetivo de mejorar las capacidades, habilidades y des-
trezas necesarias para emprender con éxito. Ademas, se
promueve la educacion financiera en instituciones educa-
tivas de todos los niveles, el acercamiento de las institu-
ciones educativas al sector productivo, y la promociéon de
una cultura de cooperacion, ahorro e inversion. (Molina,
2020)

De acuerdo con Zevallos (2006), un emprendedor debe
desarrollar competencias tanto en el ambito del empren-
dimiento como en las competencias administrativas rela-
cionadas con el desarrollo y gestion de un negocio. En el
contexto ecuatoriano, la mayoria de los emprendedores
posee, en el mejor de los casos, un nivel educativo de
bachillerato. Alrededor del 61% de los emprendedores no
tienen estudios o, en el maximo nivel alcanzado, han finali-
zado su bachillerato. Ademas, el Global Entrepreneurship
Monitor 2019-2020 muestra que, en Ecuador, el nivel edu-
cativo de los emprendedores se distribuye de la siguiente
manera: un 4.4% no tiene escolaridad, un 23.5% ha com-
pletado la educacion primaria y un 32.9% ha finalizado la
educacion secundaria. (Lopez, 2021; Vélez et al., 2020)

Es importante reconocer que, aunque el emprendimien-
to es considerado una alternativa viable para fomentar el
crecimiento econémico, generar empleo y reducir la po-
breza en el pais, muchos jovenes emprendedores se en-
frentan a desafios significativos debido a la falta de cono-
cimientos y habilidades administrativas necesarias para
gestionar con éxito sus emprendimientos. En este senti-
do, la necesidad de fortalecer la capacitacion adecuada
para impulsar los emprendimientos de jévenes ecuatoria-
nos, especialmente aquellos que no pudieron contar con
estudios superiores o especializados en la materia admi-
nistrativa, es imperativo.

Unido a ello, la aplicacion de recursos pedagogicos inte-
ractivos en las capacitaciones en materia administrativa
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o gerencial es fundamental para potenciar el aprendizaje
y desarrollo de habilidades de los participantes (Alonso
Cano et al., 2010). Estas metodologias permiten un
aprendizaje activo, la aplicacion préactica de conceptos,
el desarrollo de habilidades clave y la motivacion de los
participantes. Al incorporar estos enfoques pedagdgicos
en las capacitaciones, se promueve un mayor nivel de
preparacion y competencia de los individuos en el ambi-
to empresarial, 1o que contribuye a un mejor desempefio
y éxito en sus roles administrativos y gerenciales.(Cid,
2008)

En tal sentido se propone la realizacion del presente es-
tudio, que tiene como objetivo investigar y disefiar estra-
tegias pedagogicas interactivas que promuevan la adqui-
sicion de conocimientos y habilidades administrativas en
jovenes emprendedores ecuatorianos, con el fin de forta-
lecer sus emprendimientos y mejorar su desempefio en
roles administrativos y gerenciales. El estudio busca iden-
tificar las ventajas y beneficios de utilizar este enfoque
en la formacion empresarial de los jévenes, asi como su
influencia en el desarrollo de habilidades administrativas
y el éxito de sus emprendimientos.

MATERIALES Y METODOS

La metodologia utilizada en esta investigacion se carac-
teriza principalmente por ser cualitativa, aunque también
se evidencia el empleo de andlisis cuantitativos de resul-
tados en el diagnéstico y la propuesta. El disefio de la
investigacion no es experimental, sino que se basa en un
enfoque transversal que permite obtener un diagnéstico
integral de la situacion estudiada.

El enfoque sistémico fue utilizado en este estudio, lo que
posibilitd una vision interdisciplinaria, multidimensional
y transdisciplinaria para analizar de forma integral los
aspectos tedricos y practicos del estudio. Los métodos
inductivo y deductivo fueron empleados a partir de pre-
misas especificas relacionadas con las preferencias de
asesoramiento y capacitacion de los emprendedores
jovenes.

En el nivel empirico de este estudio, se emplearon méto-
dos y técnicas especificas. Para el andlisis documental,
se llevo a cabo una exhaustiva revision y analisis de la lite-
ratura cientifica relacionada con el tema de investigacion.
Ademaés, se utilizaron encuestas que se caracterizaron
por tener preguntas cerradas, las cuales fueron dirigidas
a jovenes que estaban inscritos en el programa Impulso
Joven. El objetivo de estas encuestas fue determinar las
caracteristicas socio-demograficas de los participantes,
asi como sus elecciones en relacion a las tematicas de
capacitacion y asesoramiento.
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En términos de instrumentos, se utilizd6 un cuestionario
disefado especificamente para recolectar la informacion
necesaria. Este cuestionario fue el medio a través del cual
se obtuvieron los datos requeridos para el analisis. Se uti-
liz6 un muestreo no probabilistico intencional para deter-
minar el tamafio de la muestra, el cual estuvo conformado
por 275 jovenes.

A partir de las necesidades de capacitacion detectadas
se propone un sistema de entrenamiento en competencias
gerenciales para el cual se realizd un analisis exhaustivo
de las tematicas relevantes en el ambito administrativo y
gerencial, asi como de las habilidades y conocimientos
necesarios para el éxito en el emprendimiento. Se tuvie-
ron en cuenta las preferencias y demandas de los jovenes
emprendedores, recopiladas a través de las encuestas
mencionadas anteriormente.

Por su parte, la seleccién y disefio de los recursos peda-
gogicos interactivos se baso en la literatura cientifica ac-
tualizada sobre metodologias de enseflanza-aprendizaje
efectivas en el contexto empresarial y emprendedor. En
tal sentido, se buscd promover la participacion activa, el
pensamiento critico y el desarrollo de habilidades prac-
ticas que son fundamentales para la gestion exitosa de
emprendimientos.

RESULTADOS

Las encuestas aplicadas a los jovenes emprendedores
muestreados permitieron determinar que el 56% eran
hombres y el 44% mujeres. El rango de edad de los par-
ticipantes oscilé entre los 18 y 30 afos, para una edad
promedio de 27 afios y el nivel educativo alcanzado mas
comun fue bachillerato (57%).

En relacion a la experiencia emprendedora, se observo
que el 69% de los encuestados afirmaron ser emprende-
dores o tener la intencion de emprender. De ellos, el 31%
llevaba menos de un ano emprendiendo, el 27% entre 1
y 2 afios, el 16% entre 2 y 3 afos, y el 26% mas de 3
afnos. Estos resultados indican el predominio de un gru-
po de emprendedores relativamente nuevos en el campo
empresarial, quienes han comenzado recientemente sus
proyectos y estan en la etapa inicial de desarrollo.

En relacidon a las competencias administrativas, se obtu-
vieron resultados significativos que revelaron el nivel de
conocimiento de los encuestados en esta area. De acuer-
do con los datos recopilados, se observd que el 52% de
los participantes reportaron poseer un amplio conoci-
miento en administracion basica. Este hallazgo demues-
tra la existencia de una base soélida de conocimientos
en el ambito administrativo entre mas de la mitad de los
encuestados.
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Sin embargo, se identificd que el 16% de los participantes manifestd no tener conocimiento alguno en competencias
administrativas. Esto indica la necesidad de brindar capacitacion y recursos pedagdgicos interactivos para fortalecer
y mejorar las habilidades administrativas de este grupo especifico de emprendedores.

En cuanto a la constitucion legal de empresas, los resultados revelaron que el 37% de los encuestados reportaron no
tener conocimiento alguno en este tema. Esta falta de conocimiento puede representar un obstaculo significativo para
aquellos emprendedores que desean formalizar sus emprendimientos. Por otro lado, solo el 9% de los participantes
reportd tener un amplio conocimiento en este aspecto, lo que sugiere la presencia de un grupo reducido de empren-
dedores bien informados en cuanto a la constitucion legal de empresas.

En relacion al emprendimiento e innovacion, se encontré que el 39% de los encuestados reportaron tener un amplio
conocimiento en esta area. Este resultado es alentador, ya que indica que una proporcion considerable de los par-
ticipantes posee habilidades y conocimientos relacionados con el emprendimiento y la innovaciéon. Sin embargo, se
identificd que el 11% de los encuestados manifestd no tener conocimiento alguno en este campo.

Con respecto a las necesidades de capacitacion y asesoramiento, se obtuvieron resultados reveladores que de-
muestran la demanda existente entre los encuestados. Segun los datos recopilados, se encontré que el 76% de los
participantes manifestod la necesidad de recibir capacitacion y asesoramiento adicional en al menos una de las areas
administrativas mencionadas anteriormente. Esta cifra resalta la importancia y la conciencia que los emprendedores
tienen sobre la necesidad de fortalecer sus conocimientos y habilidades en el ambito administrativo.

Al analizar las areas especificas, se observd que el 48% expreso la necesidad de recibir mas capacitacion o ase-
soramiento en la constitucion legal de empresas; por su parte, el 34% de los participantes indicé que requeria mas
capacitacion o asesoramiento en administracion basica. Estos resultados sefialan la necesidad de fortalecer los cono-
cimientos fundamentales en el campo de la administracion, lo cual es esencial para garantizar una gestion efectiva y
eficiente de los emprendimientos.

De manera general, los resultados obtenidos resaltan la importancia de brindar programas de capacitacion que abor-
den especificamente las necesidades identificadas por los emprendedores. La implementacion de estrategias educa-
tivas adecuadas puede contribuir a cerrar las brechas de conocimiento y fortalecer las habilidades de los emprende-
dores en estas areas criticas. De esta manera, se brindara un apoyo integral a los emprendedores, promoviendo su
crecimiento y éxito en el ambito empresarial.

Las necesidades de capacitacion detectadas fueron traducidas en el disefio de un plan de capacitacion enfocado en
fortalecer las brechas detectadas durante la fase de exploracion de los conocimientos y percepciones de los jovenes
emprendedores. Ver Tabla 1.

Tabla 1. Plan de capacitacion proyectado para las necesidades de conocimientos detectadas por los jévenes encues-
tados

Obijetivo general: Brindar a los jovenes emprendedores las competencias administrativas necesarias para gestionar eficientemente sus
emprendimientos.

Objetivos especificos:

Fortalecer el conocimiento y habilidades en administracion basica, constitucion legal de empresas y emprendimiento e innovacion.

Capacitar a los jovenes emprendedores en la identificacion de riesgos operativos, de mercado y financieros, y en la implementacion de estrategias para
evitarlos o enfrentarlos.

Proporcionar herramientas practicas para la planificacion, organizacion y gestion de recursos en el contexto de emprendimientos.

Fomentar la creatividad y el desarrollo de productos/servicios innovadores que se ajusten a las necesidades del mercado.

Modulos Elementos Recursos requeridos

Temas a tratar: gestion de recursos, planificacion estratégica, °
organizacion del trabajo, control y seguimiento.

Metodologia: sesiones tedricas, ejercicios practicos individuales y
grupales, estudio de casos empresariales.

Duracion estimada: 3 semanas.

Facilitadores o expertos en cada una de las
areas tematicas.

° Espacios adecuados para las sesiones
presenciales.

Maédulo 1: Adminis-
tracion basica
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Temas a tratar: tramites legales, estructura legal de empresas,

Maodulo 2: Cons- regulaciones y obligaciones legales.
titucion legal de Metodologia: presentaciones interactivas, andlisis de casos de
empresas constitucion de empresas, sesiones de preguntas y respuestas. .

Material didactico y recursos audiovisuales (pre-
sentaciones, ejercicios, estudios de caso).

Temas a tratar: creatividad, identificacion de oportunidades de e Acceso a herramientas digitales y recursos en
negocio, desarrollo de productos/servicios innovadores. linea para el apoyo en la capacitacion.
Metodologia: talleres practicos de generacion de ideas, ejercicios
de disefio de modelos de negocio, andlisis de casos de éxito.
Duracion estimada: 4 semanas

Duracion estimada: 2 semanas.

Médulo 3: Emprendi-
miento e innovacion

Evaluacién del plan de capacitacion:

Realizar evaluaciones formativas al finalizar cada médulo para medir el nivel de comprensién y adquisicion de conocimientos por parte de los jovenes
emprendedores.

Realizar una evaluacion final que integre los conocimientos y habilidades adquiridas a lo largo del programa.

Recopilar la retroalimentacion de los participantes sobre la efectividad del programa y las areas de mejora.

Fuente: Elaboracion propia.

Para la implementacion del plan de capacitacion proyectado, se propone la implementacion de un conjunto de recur-
sos pedagogicos interactivos que propicien un mejor flujo de conocimiento y un mayor impacto en los jovenes que
reciban la capitacion. En tal sentido, la Tabla 2 resume los elementos propuestos para este caso.

Tabla 2. Recursos pedagodgicos complementarios y estrategias propuestas

Recursos propuestos Estrategias a implementar

Métodos interactivos: permite una participacion | a) Talleres practicos: Organizar sesiones practicas en las que los jovenes emprendedores puedan
activa, facilita el aprendizaje practico y promue- | aplicar los conceptos aprendidos. Estos talleres pueden incluir actividades como la elaboracién de

ve la aplicacion de los conceptos tedricos a planes de negocios, la gestion de presupuestos, la creacion de estrategias de marketing, entre otros.
situaciones reales Los participantes trabajaran en grupos y enfrentaran desafios empresariales, fomentando el trabajo en
equipo v la resolucién de problemas.

b) Estudios de caso: Presentar casos reales de emprendimientos exitosos y desafiantes. Los jévenes
emprendedores analizaran y discutiran estos casos, identificando las estrategias y decisiones clave
que llevaron al éxito o al fracaso. Esto les permitira aplicar los conocimientos adquiridos y desarrollar
habilidades de andlisis, toma de decisiones y resolucién de problemas.

c) Juegos de roles: Organizar sesiones de juego de roles donde los participantes asuman diferentes
roles relacionados con la gestion empresarial. Por ejemplo, pueden actuar como emprendedores, in-
versionistas, clientes o proveedores, enfrentando situaciones y desafios empresariales. Esta estrategia
fomenta la empatia, la negociacion, la comunicacion efectiva y el pensamiento estratégico.

d) Simulaciones empresariales: Utilizar software de simulacién empresarial que permita a los jévenes
emprendedores experimentar la gestion de un negocio en un entorno virtual. Estas simulaciones les
permiten tomar decisiones, evaluar su impacto y aprender de los resultados obtenidos. Proporcionan
un entorno seguro para practicar y desarrollar habilidades empresariales sin los riesgos asociados a la
vida real.

e) Debates y discusiones: Organizar debates y discusiones sobre temas relevantes para el emprendi-
miento, como la innovacion, la ética empresarial o las tendencias del mercado. Los jévenes emprende-
dores podran expresar sus ideas, compartir diferentes puntos de vista y enriquecer su conocimiento a
través del intercambio de opiniones con sus pares y expertos en la materia.
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Ejemplos reales: Esto permite visualizar como
se aplican los conocimientos en situaciones
reales y comprender mejor los desafios y

las oportunidades que enfrentan los jévenes
emprendedores

a) Casos de éxito: Seleccionar casos de emprendimientos exitosos, tanto a nivel local como internacio-
nal, que sean relevantes para el publico objetivo. Estos casos pueden abarcar diferentes industrias y
modelos de negocio, destacando las estrategias y decisiones clave que llevaron al éxito. Analizar estos
casos permitira a los jovenes emprendedores aprender de las mejores practicas y adaptarlas a sus
propias iniciativas empresariales.

b) Casos de fracaso: Ademas de los casos exitosos, es importante presentar casos de emprendimien-
tos que hayan enfrentado desafios o fracasos. Estos casos brindan lecciones valiosas sobre los errores
comunes que se deben evitar y las lecciones aprendidas en el camino. Analizar estos casos ayudara a
los jovenes emprendedores a comprender los posibles obstaculos y desarrollar estrategias de mitiga-
cién de riesgos.

c) Invitados y testimonios: Invitar a emprendedores exitosos como ponentes o panelistas en las sesio-
nes de capacitacion. Estos emprendedores pueden compartir su experiencia personal, los desafios
que enfrentaron y las lecciones que aprendieron a lo largo de su trayectoria empresarial. Escuchar di-
rectamente de aquellos que han logrado el éxito brinda inspiracién y motivacion a los jévenes empren-
dedores, al tiempo que les brinda la oportunidad de hacer preguntas y obtener orientacion practica.

d) Visitas a emprendimientos: Organizar visitas a emprendimientos locales o incubadoras empresa-
riales, donde los jovenes emprendedores puedan observar de cerca el funcionamiento de un negocio
en funcionamiento. Durante estas visitas, podran interactuar con los emprendedores, conocer sus
procesos, ver como se gestionan los recursos y comprender los desafios y las oportunidades en un
entorno empresarial real.

Colaboracion e intercambio de experiencias
entre los jovenes emprendedores: Es una estra-
tegia efectiva para enriquecer el aprendizaje y
fortalecer la red de contactos. Al trabajar juntos,
compartir ideas y experiencias, los participan-
tes pueden obtener diferentes perspectivas y
aprender unos de otros

a) Trabajo en equipo: Organizar actividades préacticas y ejercicios en los que los jévenes emprendedo-
res trabajen en equipos pequenos. Esto les permite colaborar, compartir conocimientos y habilidades,
y enfrentar desafios empresariales de manera conjunta. Al trabajar en equipo, los participantes pueden
aprovechar las fortalezas individuales y generar soluciones mas innovadoras y efectivas.

b) Sesiones de lluvia de ideas: Realizar sesiones de lluvia de ideas en las que los jévenes emprende-
dores puedan generar ideas y soluciones creativas para desafios especificos. Estas sesiones promue-
ven la participacion activa de todos los participantes y permiten la exploracion de diferentes enfoques y
perspectivas. Al compartir y discutir ideas, los participantes pueden aprender unos de otros y encontrar
nuevas formas de abordar problemas empresariales.

c) Foros y grupos de discusion en linea: Establecer foros en linea o grupos de discusion donde los
jovenes emprendedores puedan interactuar y compartir sus experiencias, conocimientos y recursos.
Estos espacios virtuales facilitan la comunicacion continua y el intercambio de ideas entre los partici-
pantes, incluso después de finalizada la capacitacion. Los participantes pueden plantear preguntas,
solicitar consejos y brindar apoyo mutuo en sus desafios empresariales.

d) Mentoria entre pares: Fomentar la mentoria entre pares, donde jévenes emprendedores con mas
experiencia guien y apoyen a aquellos que estan empezando. Esto crea un ambiente de aprendizaje
colaborativo en el que los participantes pueden recibir orientacion practica y consejos basados en ex-
periencias reales. La mentoria entre pares fomenta la confianza, el crecimiento personal y el desarrollo
de habilidades de liderazgo.

e) Eventos de networking: Organizar eventos de networking donde los jévenes emprendedores puedan
establecer contactos con otros emprendedores, inversionistas, expertos en el campo empresarial y
representantes de organizaciones de apoyo al emprendimiento. Estos eventos brindan la oportunidad
de intercambiar ideas, buscar posibles colaboraciones y expandir su red profesional. Ademas, pueden
participar como conferencistas o expositores, compartiendo sus propias experiencias y conocimientos.

Brindar apoyo individualizado: Brindar apoyo
individualizado a los jovenes emprendedores es
esencial para abordar sus necesidades especi-
ficas y ayudarles a desarrollar sus habilidades y
superar desafios

a) Asesoria personalizada: Designar mentores o asesores expertos en emprendimiento para brindar
asesoria personalizada a cada joven emprendedor. Estos mentores pueden guiarlos a lo largo del
proceso de emprendimiento, proporcionar retroalimentacion individualizada, compartir conocimientos y
experiencias, y ayudarles a establecer metas y desarrollar un plan de accion.

b) Sesiones de coaching: Organizar sesiones de coaching individualizadas para abordar las necesida-
des especificas de cada emprendedor. Estas sesiones permiten trabajar en el desarrollo de habilida-
des especificas, como la planificacion, la toma de decisiones, la gestion del tiempo o la resolucion de
problemas. El coach puede proporcionar orientacion, estrategias y técnicas para ayudar al emprende-
dor a crecer y desarrollarse.

c) Recursos personalizados: Proporcionar recursos personalizados segun las necesidades de cada
emprendedor. Esto puede incluir materiales educativos, herramientas de gestion empresarial, plan-
tillas, gufas o recomendaciones especificas basadas en el perfil y los desafios individuales de cada
emprendedor. Estos recursos personalizados brindan un apoyo adicional y practico para su desarrollo
empresarial.

d) Red de contactos: Facilitar la conexion de los jévenes emprendedores con una red de contactos
relevantes, como expertos en la industria, inversores o emprendedores exitosos. Estas conexiones
pueden brindar oportunidades de aprendizaje adicional, colaboracion, financiamiento y apoyo en el
crecimiento de sus negocios. La ampliacion de su red de contactos les proporciona acceso a recursos
y experiencias valiosas.

e) Seguimiento y evaluacion individual: Realizar un seguimiento regular de los progresos y resultados
de cada emprendedor de manera individual. Esto permite identificar areas de mejora, celebrar logros y
ajustar el plan de capacitacion y apoyo segun las necesidades individuales. La evaluacion individuali-
zada ayuda a mantener la motivacion, brinda orientacion continua y permite adaptar las estrategias de
apoyo segun el desarrollo de cada emprendedor.
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Uso de recursos digitales: Los recursos digita-

les ofrecen ventajas como la flexibilidad, la dis-
ponibilidad en linea y la posibilidad de acceder
a informacion actualizada y relevante

a) Plataformas de aprendizaje en linea: Utilizar plataformas de aprendizaje en linea para ofrecer cursos,
modulos o materiales de capacitacion. Estas plataformas permiten a los emprendedores acceder a
contenido educativo en cualquier momento y lugar, a su propio ritmo. Pueden incluir videos, tutoriales,
presentaciones, lecturas, cuestionarios y foros de discusion para interactuar con otros participantes.

b) Webinars y conferencias virtuales: Organizar webinars y conferencias virtuales en tiempo real sobre
temas relevantes para los emprendedores. Estas sesiones en linea permiten la participacion interac-
tiva, la presentacion de expertos en el tema y la posibilidad de hacer preguntas y obtener respuestas
en tiempo real. Los webinars pueden ser grabados y compartidos posteriormente como recursos
adicionales.

c) Recursos multimedia: Utilizar recursos multimedia, como videos, infografias, podcasts o anima-
ciones, para presentar informaciéon de manera visual y atractiva. Estos recursos ayudan a transmitir
conceptos de manera mas dinamica y facilitan la comprension de ideas complejas. Ademas, pueden
ser facilmente compartidos y accesibles en dispositivos méviles, lo que aumenta la accesibilidad para
los emprendedores.

d) Redes sociales y comunidades en linea: Aprovechar las redes sociales y las comunidades en linea
para crear grupos o paginas dedicadas a la capacitacion y apoyo a emprendedores. Estos espacios
permiten la interaccion entre los participantes, el intercambio de conocimientos, la resolucion de dudas
y la colaboracién en proyectos conjuntos. Ademas, las redes sociales son una fuente de informacion y
tendencias actuales en el ambito empresarial.

e) Herramientas de gestién empresarial en linea: Utilizar herramientas de gestion empresarial en linea,
como software de contabilidad, planificacion financiera, gestion de proyectos o anélisis de mercado.
Estas herramientas ayudan a los emprendedores a organizar y administrar su negocio de manera efi-
ciente, facilitando tareas como la facturacion, el seguimiento de gastos, la gestion de tareas y el anélisis

de datos.

Fuente: Elaboracion propia

En general, se espera que los resultados de la investiga-
cion demuestren que la implementacion de estas estra-
tegias pedagogicas contribuye de manera significativa a
fortalecer los conocimientos, habilidades y competencias
de los jovenes emprendedores en el ambito de la ges-
tion empresarial, mejorando su capacidad para enfren-
tar los desafios y aprovechar las oportunidades en sus
emprendimientos.

CONCLUSIONES.

El emprendimiento ha sido objeto de numerosos estudios
debido a su consideracion como una posible solucion
frente a los altos niveles de desempleo, especialmente
entre la poblacion joven. El presente estudio tuvo como
objetivo investigar y desarrollar estrategias pedagogicas
para fomentar el conocimiento y las habilidades adminis-
trativas en jovenes emprendedores ecuatorianos. Para
fundamentar este estudio, se llevd a cabo una exhaustiva
revision de la literatura especializada, lo que proporcioné
la base metodoldgica necesaria.

En la investigacion se realizaron encuestas a una muestra
de jévenes emprendedores con el propdsito de identificar
las necesidades de capacitacion y los requisitos en térmi-
nos de competencias gerenciales. Los resultados de las
encuestas revelaron que las competencias administrati-
vas mas demandadas para una gestion eficiente eran la
administracion basica, la constitucion legal de empresas
y el emprendimiento e innovacion. A partir de la encuesta
inicial, se identificaron las necesidades de capacitacion
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de los jévenes emprendedores, lo cual condujo al disefio
de un plan de capacitacion y apoyo personalizado. Las
estrategias implementadas incluyeron recursos pedagoé-
gicos interactivos, como talleres, mentorias, recursos di-
gitales y seguimiento individualizado, con el objetivo de
fortalecer las competencias administrativas y fomentar el
éxito en sus emprendimientos.

Se espera que los resultados del presente estudio brin-
den evidencia sdlida sobre la eficacia de la aplicacion
de recursos pedagodgicos interactivos en la capacitacion
de jovenes emprendedores. Estos hallazgos podrian
ser utilizados por instituciones educativas, organismos
gubernamentales y entidades privadas para disefiar y
mejorar programas de capacitacion que se ajusten a las
necesidades especificas de los jovenes emprendedores
ecuatorianos.
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