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RESUMEN

Las instituciones de educacion superior en Ecuador estan inmersas en la
gestion transformadora de su actividad histérica: la académica, pues esta debe
ser ampliada y modificada en funcion de las exigencias del presente siglo. El
proposito de este estudio es ofrecer un instrumento de superacion, evaluacién,
autoevaluacion, comunicacion abierta, asertiva y autocritica de la labor vy
profesionalizacion del docente, que propicie un estilo de trabajo basado en el
intercambio de experiencias. La clase debe ser un taller pedagogico para el
estudiante y un modo de perfeccionamiento profesional para el profesor, de
manera que permita potenciar las buenas practicas educativas.

PALABRAS CLAVE: guia de observacion de clases, superacion continua, taller
pedagdgico.

ABSTRACT

Higher Education Institutions in Ecuador are absorbed in the transforming
processes of their historical activity: the academic one, as it should be
extended and changed according to the requirements of the present century.
The aim of this paper is to offer an instrument for training, assessment, self-
assessment, open, assertive and self-criticism communication about the work
and professionalization of professors, which favors a work style based on the
interchange of experiences. Class should be a pedagogical workshop for the
student and a way of professional improvement for professor, so that it
promotes good educative practices.

KEYWORDS: class observation guide, constant training, pedagogical
workshop.

Introduccién

La educacion superior constituye un tema de prioridad en la agenda de
desarrollo de los paises que confian en la formacion del talento humano como
la concrecion de los proyectos de nacion. Por tanto, resulta importante crear
estrategias que reconsideren los procesos de gestion académica y que eleven
la calidad del desempefio de sus actores.

Las instituciones de educacion superior (IES) en el Ecuador estan convocadas
a responder eficientemente a las proyecciones que, en el plano economico,
social y tecnocientifico, se ha trazado la nacién. Es indudable que estos
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centros deberan desplegar estrategias que no solo contemplen las bondades
del sistema de capacitacion y la actividad postgraduada, sino que para
dinamizar los procesos de capacitacion desde la responsabilidad personal y
las implicaciones profesionales, se validen alternativas que conduzcan a
estilos de trabajo integrados, interactivos y colaborativos.

1. Propuesta tedrico-metodoldgica

La Facultad de Ciencias Quimicas de la Universidad de Guayaquil, con el
objetivo de elevar la calidad de su oferta académica y la formacion en general,
propone una via de superacion continua que potencia las relaciones de
interaccion de los protagonistas del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En este sentido, la clase constituye la via mas concreta de actuacion y
construccion pedagogica del docente. Se erige como la base de organizacion
fundamental en todos los niveles de educacion. De manera que su
observacion, asumida como una mediacion necesaria para articular la calidad
formativa, alejada de su histdrica concepcion de instrumento de control y
supervision de la practica del maestro, se contempla como la validacion de un
acertado y dinamico modo de superacion.

Una guia de observacion permite conjugar criterios en los que se consideran
las potencialidades del sistema de superacion continua, la prevision de una
planificacion de un trabajo metodoldgico, la reflexion sobre la actividad docente
educativa y su perfeccionamiento a partir de la interaccion entre el alumno y el
profesor. Se propone, entonces, una guia que establezca una intencién
definida de acuerdo a una determinada etapa del curso, a la intencionalidad
del proceso, a la trayectoria del docente y a otros factores dispuestos por las
comunidades de céatedras o areas. Puede contemplar desde una evaluacion
docente hasta el disefio de una estrategia de superacion, en todos los casos la
seleccion de los criterios de observacion estaran supeditados a tales metas.

En la observacion de clases pueden participar diferentes actores, desde el
coordinador académico hasta la administracion, en el caso de que el propésito
sea constatar la influencia de las condiciones organizativas y logisticas del
aula en las emociones o afectividad de los aprendizajes; de modo que podrian
implicarse, ademas, los departamentos de informatica, biblioteca y otros. La
guia sera un instrumento que utilizaran constantemente los jefes de area y
catedra, quienes deberan planificar el sistema de observaciones, previamente
consensuado con los docentes. No obstante, el plan puede sufrir variaciones,
segun las prioridades y emergencias de las intervenciones.

Las clases observadas deberan contar con los tres procesos (antes, durante y
después de la clase). Es obligatorio dejar una constancia de lo acontecido a
través de un informe que refleje, finalmente, los aspectos a fortalecer en la
facultad, area o catedra, segun corresponda.

2. Proceso de analisis de la observacion de clases
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El proceso de andlisis que se debe llevar a cabo en la observacion de clases
ha de establecer los siguientes aspectos, contemplados en el siguiente cuadro
(cuadro 1):

Cuadro 1. Guia de observadon dulica, Universidad de Guayaquil, Ecuador
FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS

GENERALIDADES
(arrera: Profesor: Asignatura: Semestre:
Previo a la observacion de la clase:
Unidad de analisis: Horas clases de 1a unidad de analisis:
Namero de clase: R ,
> = Forma de organizacion de la docencia:
Tipo de clase:

En primer lugar, se exponen la intencionalidad de la observacion y los criterios
gue seran tomados en cuenta. No obstante, si algun aspecto no contemplado
anteriormente adquiere importancia y valor durante el proceso, podria ser
analizado al final de la clase como un sefalamiento para su
perfeccionamiento. A continuacion, se presentan los pasos implicados en tal
estrategia:

1 Planificacion sistémica de la clase

Relaciéon de la clase con el sistema de conocimiento y los logros de
aprendizaje propuestos para la unidad de analisis.

Relacion de la clase con la proyeccion de trabajo autbnomo para la unidad de
analisis.

Relacion logica interna de la clase con los logros de aprendizaje, los métodos
y los ambientes de ensefianza establecidos.

Sistema de evaluacion y su relacion con la clase y los logros de aprendizaje de
la unidad de analisis.

Interrelacion de los procesos sustantivos que evidencien la proyeccion integra
de la clase.

2 Planificacion estratégica de la clase

Uso apropiado de la bibliografia (las indicaciones para el empleo de
bibliografia basica y complementaria), de manera que se enfatice en el
desarrollo de un rigor cientifico en el aprendizaje dentro y fuera de la clase.
Propuesta de investigacion para el aprendizaje en la clase y en el trabajo
autonomo.

Uso apropiado de las TIC (funcionalidad didactica y de gestion del
conocimiento).

Organizacion sistémica del contenido segun niveles de complejidad.
Coherencia en la estructuracion de la clase (introduccion, desarrollo vy
conclusion, u otra alternativa).

2.1. Laintervencion en la clase con direccionamiento pedagoégico
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2.1.1. Durante la observacion de la clase
En el transcurso de la clase se deben tener en cuenta los siguientes
elementos:

1 Organizacion e infraestructura para las condiciones de aprendizaje

Espacio aulico adecuado en relacién con el nimero de estudiantes.

Mobiliario apropiado y disposicidén coherente segun los propésitos de la clase.
Insumos y recursos didacticos béasicos para la clase.

lluminacion adecuada y ventilacion.

Asistencia promedio a la clase, cumplimiento del horario por parte de los
estudiantes y el profesor.

Ambiente de aula agradable que permita la concentracion y la motivacion
hacia el aprendizaje.

2 Proceso teorico y didactico-metodoldgico

Se determina el propdsito de la clase, de manera que los estudiantes puedan
identificar el tema.

Se relacionan los contenidos de aprendizaje con las experiencias previas del
estudiante.

Se establecen integraciones disciplinares fluidas (interdisciplinariedad).

Debe existir un dominio del contenido tedrico que pueda ser aplicado por el
estudiante en actividades practicas.

Se utilizan métodos activos apropiados para la clase, segun la propuesta del
contenido y del aprendizaje. Con ello, se logra una coherencia y una
organizacion de la docencia.

Se chequean actividades de asignacion previa, o que permite el intercambio
cognoscitivo de procesos y experiencias de aprendizaje, que propician la
retroalimentacion.

3 Interaccion en la clase

Se logra un ambiente emocional de cordialidad y respeto en las interacciones
aulicas.

Se desarrolla una dindmica de participacion activa del estudiante.

Se potencia la integracion grupal y colaborativa para fortalecer al grupo-clase,
como un protagonista del proceso educativo.

La base orientadora de la actividad de aprendizaje es adecuada vy
comprendida por los estudiantes.

Se manifiesta la diversidad aulica con propuestas diferenciadoras segun las
necesidades de los estudiantes.

Se induce a los estudiantes a relacionar el aprendizaje y sus contenidos con
experiencias de vida.

Se permite el uso individual o colaborativo de dispositivos electronicos para el
aprendizaje.

Se centra la actividad de clase en los estudiantes, lo que estimula la
confrontacion, el debate y el cuestionamiento para dar respuestas de conjunto.
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Se monitorea el trabajo de equipo, teniendo en cuenta la empatia grupal y su
organizacion.

Se manifiesta la integralidad de la formacién, a partir del analisis de las
actitudes de los alumnos entre ellos.

4 Uso estratégico de recursos didacticos y metodolégicos

Se orienta correctamente el uso de las TIC y permite el intercambio de
experiencias al respecto.

Se potencia el analisis del proceso de aprendizaje, que permite el intercambio
de experiencias sobre los logros en este sentido.

Se determina el uso adecuado de recursos bibliograficos fisicos y virtuales
actualizados, en correspondencia con la actividad de aprendizaje.

Se realiza una correcta orientacion del trabajo autbnomo y/o colaborativo.

Se induce continuamente al estudiante sobre la aplicabilidad del aprendizaje y
su relacion con la vida y la profesion.

Se destaca la profundizacion en los contenidos de aprendizaje.

Se mantiene un clima de motivacion y comunicacion afectiva durante todo el
desarrollo de la clase.

5 Sistema de evaluacion

Se propicia el intercambio con los estudiantes sobre los procesos de
evaluacién (coevaluacion/ autoevaluacion/ herteroevaluacion), de modo que se
ajusten a sus necesidades.

Se proyecta la evaluacion segun las necesidades de los alumnos.

Se utiliza la evaluacibn como proceso de retroalimentacion para el
conocimiento y el aprendizaje.

Se organizan actividades orientadas a estimular la participacion de los
estudiantes en el disefio de instrumentos y contenidos de evaluacion.

Se garantiza el analisis cualitativo y cuantitativo de las evaluaciones y su
relacion con los procesos y los resultados del aprendizaje.

2.1.2. Posterior a la observacion de la clase
Una vez finalizada la clase se deben realizar las siguientes acciones:

1 Analisis de la clase

Se exponen los logros y debilidades de la clase.

Se establecen los aspectos a fortalecer en los componentes didacticos,
metodoldgicos y pedagdgicos.

Se manifiestan las notificaciones del proceso dadas por el observador. Se
propone una evaluacion de la clase, segun su imparticion y el analisis previo.
Se discuten los elementos que deben ser perfeccionados y la propuesta de
superacion continua autodidactica y de seguimiento para el docente.

2 Realizacion del informe
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Se evallan los sefialamientos realizados, lo que debe conducir a una actividad
metodologica de intercambio de experiencias.

3 Estrategia de superacion continua Se produce la entrega final del informe (se
discute si se considera pertinente) a las autoridades académicas en un plazo
determinado.

Se toman los resultados finales como parte tanto del banco de problemas
metodoldgicos de la facultad, como de las estrategias de superacion continua.

Conclusiones

Los procesos de superacion continua deben concebirse en el propio
desempefio de la préactica del docente, de manera que potencien una
verdadera reflexion critica, la valoracion profesional, la evaluacion y la
autoevaluacion.

De esta manera, la observacion de clases y su guia para direccionar tal
estrategia proporcionan vias Optimas e idoneas para proyectar la gestion
acadéemica y la transformacién de los estilos de trabajo y la comunicacion
docente. Ello constituye un instrumento de intervencion investigativa,
pedagdgica, metodoldgica y didactica que viabiliza la superacién continua,
desde una dinamica innovadora.
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