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RESUMEN

Este trabajo tiene como finalidad disefiar la primera multimedia en el Centro
Universitario Municipal de Bejucal. Serd utilizada como medio de ensefianza en el
proceso docente-educativo, para la preparacion y actualizacién de los conocimientos
sobre los problemas medioambientales a través de un analisis critico que recoge tanto los
antecedentes, causas y efectos del cambio climatico, como las medidas adoptadas en el
pais en aras de mitigar los estragos ocasionados al ambiente cubano. Permite ser utilizada
por parte del claustro involucrado para la gestion del aprendizaje del estudiantado de los
diferentes tipos de ensefianza en las diferentes carreras de la educacién superior y en
cualquier otro nivel educativo. De esta manera se fortalecen las relaciones intra, inter y
transdisciplinarias, a la vez que se fomenta el trabajo politico-ideoldgico en pos de la
defensa del medioambiente.

Palabras clave: educacion ambiental, proceso de esnsefiaza-aprendizaje, proceso

docente-educativo. cambio climético, sostenibilidad, multimedia.
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ABSTRACT

This work is aimed at developing the first multimedia for the University College in the
municipality of Bejucal. The multimedia will be used as a teaching tool in teaching-
learning process for critically examining and discussing environmental issues, including
historical overview, causes and effects of climate change, as well as action taken by the
Cuban government against it. The multimedia could be used by both professors teaching
undergraduate, professional or postgraduate courses in all fields of expertise, and
schoolteachers. In this way, interdisciplinarity and transdisciplinarity could be boosted.
Additionally, political and ideological work for the environment could be promoted.
Keywords: environmental education, teaching-learning process, teaching-educational

process.

Recibido: 21/1/2019
Aceptado: 4/9/2019

INTRODUCCION

Los problemas medioambientales no pueden verse hoy dia como una preocupacion por lo
que pueda ocurrir en el futuro, sino como un serio problema existente, que requiere
medidas urgentes, debido al riesgo de que en pocos afios los seres humanos vivamos en
un mundo ecoldgicamente destruido, donde estara en peligro la supervivencia colectiva.

El cambio climéatico es un tema imprescindible en la actualidad y permanentemente
expuesto en agendas de gobiernos, por ser uno de los mayores desafios a los que se
enfrenta la humanidad. Es algo que sucede hoy y debemos actuar, pues contamos con
informacidn inexistente en afios anteriores y tiempo que no tendran futuras generaciones.
En septiembre de 2008 la extension del hielo del Artico era un 34 % menor que el
promedio de los ultimos 20 afios. Asimismo, a lo largo de todo el planeta ha tenido lugar
un aumento de las sequias, de los eventos meteoroldgicos extremos y de los incendios

forestales.



El Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medioambiente (CITMA) expresa, en el articulo
referido al enfrentamiento al cambio climatico: «atribuido directa o indirectamente a la
actividad humana, que altera la composicion de la atmosfera mundial y que se suma a la
variabilidad natural del clima observada durante periodos de tiempo comparables, como
minimo 30 afios» (CITMA, 2017, p. 12). Por otro lado, La Convencion Marco para el
Cambio Climético (CMCC) dice: «es el cambio de clima atribuido directa o
indirectamente a la actividad humana que altera la composicién global de la atmdsfera,
agregada a la variabilidad climéatica natural observada en periodos comparables de
tiempo» (CMCC, 1992, p. 4). Finalmente, El Panel Intergubernamental para el cambio
climatico (IPCC) indica que «denota un cambio en el estado del clima identificable
mediante analisis estadisticos a raiz de un cambio en el valor medio y la variabilidad de
sus propiedades y que persiste durante un periodo prolongado generalmente en decenios
o periodos mas largos» (IPCC, 2018, p. 1).

El estado actual de la poblacion humana, en crecimiento explosivo y con necesidades en
constante incremento, demanda con urgencia la conservacion de los ecosistemas
naturales, lo que implica su uso sostenible. Para ello es menester que este uso se
corresponda con las verdaderas necesidades de las presentes y futuras generaciones. Para
materializar el uso sostenible se requiere cambiar los patrones de consumo de los paises
desarrollados, lograr equidad y justicia de forma tal que se elimine la pobreza y, de esta
manera, satisfacer las verdaderas necesidades de los seres humanos del planeta.

Las principales causas de los problemas ambientales en los paises desarrollados y en los
del Tercer Mundo se diferencian por las distintas formas en que sus habitantes interacttan
con el medio, segun sus realidades sociales. Los modelos de desarrollo imperantes se han
basado en la explotacion del hombre por el hombre, en el egoismo y en la acumulacién de
riquezas por unos pocos, como resultado de la distribucion no equitativa tanto a nivel de
pais como entre naciones.

Los paises desarrollados provocan efectos nocivos sobre el medioambiente a
consecuencia de sus sistemas y modelos de produccién y consumo, lo que implica un uso
intensivo e irracional de los recursos naturales que trasciende sus fronteras. En los paises
del Tercer Mundo, el subdesarrollo y la pobreza contribuyen a acelerar la degradacion del

medioambiente. La carencia de alimentos, la insalubridad y las limitadas posibilidades



para satisfacer sus necesidades basicas ejercen grandes presiones sobre el. A fin de
sobrevivir, se talan los bosques, se degradan los suelos y se contaminan las aguas vy el
aire.

El actual proceso de globalizacién, erguido sobre los avances cientifico-técnicos,
constituye un motor de expansion del sistema capitalista a niveles nunca antes visto, a
consecuencia de una mayor interrelacion de la produccién, del comercio y de las
finanzas, con una fuerte repercusion en lo social y en lo cultural. ElI drama
socioecondémico, dentro de una corriente neoliberal, promueve y permite el libre juego de
las fuerzas del mercado, el aumento de la productividad, de la produccién y del consumo,
pero no persigue la satisfaccion de las necesidades de la sociedad en su conjunto; por lo
tanto, aumenta las presiones sobre el medioambiente.

En dicha situacién se contintan acentuando las diferencias del impacto ambiental de las
actividades humanas, segun los estilos de vida y las condiciones socioeconémicas de los
paises (desarrollados y subdesarrollados), dentro de un mundo globalizado que se
pretende presentar sin fronteras. Los paises desarrollados, aun cuando asume un discurso
ambientalista, contintan incrementando la produccién y los patrones de consumo.

En las naciones subdesarrolladas la pobreza crece a limites impredecibles y alcanza su
maxima expresion en la marginalidad, la inseguridad alimentaria y la insalubridad, lo que
provoca el incremento de la degradacion de los recursos naturales y la contaminacion. A
esto se afiaden los impactos ambientales que tienen lugar a consecuencia de la
importacion de capitales, provenientes de los paises ricos, con el objetivo de obtener
materias con la explotacién de recursos naturales y fuerza de trabajo barata, lo que
incrementa el deterioro del medioambiente.

El medioambiente cubano estaba muy deteriorado al triunfar la Revolucion y, aun hoy,
con las estrategias incrementadas durante estos 60 afios (La Tarea Vida, ultima accion
acometida por el Consejo de Estado y de Ministros, tiene ya resultados en el municipio de
Bejucal), no escapa de los problemas ambientales que afectan al mundo.

A partir del analisis realizado de la problematica descrita, se define como problema
cientifico: (Como contribuir a la actualizacion en los estudiantes y profesores de los
conocimientos respecto al cambio climatico? El objeto de la investigacion se enmarca en

la situacion que enfrenta el planeta como consecuencia del cambio climético. EI campo



de accion lo constituyen las afectaciones que enfrenta hoy el planeta como consecuencia
del cambio climético. El objetivo de la investigacion es disefiar una multimedia en el
proceso docente-educativo que contribuya a la preparacion y actualizacion de los
conocimientos sobre los problemas medioambientales tanto en estudiantes como en
docentes de los diferentes tipos de ensefianzas.

Para llevar a cabo el proceso de la investigacion se emplearon diferentes métodos
cientificos, tanto tedricos como empiricos, los cuales permitieron definir el aparato

conceptual que sustenta el disefio de la multimedia:

e Historico-l6gico: se empled en el analisis de los antecedentes y tendencias de los
problemas ambientales.

e Andlisis y sintesis: para la interpretacion y elaboracion de la informacién
procesada, permitié organizar los conocimientos a partir del comportamiento de la
préactica y la bibliografia consultada para establecer relaciones entre estas dos
fuentes de informacion, lo que favorecié el establecimiento de etapas y
dimensiones relacionadas con los problemas ambientales.

e Enfoque de sistema: se empled en el analisis de los resultados de diferentes
documentos, imagenes y videos al permitir establecer los nexos e interrelacion

entre los elementos abordados en la multimedia.

La novedad cientifica es el disefio de una multimedia, primera en su tipo en el municipio
Bejucal, mediante la combinacion de diferentes medios de comunicacion audiovisuales
(documentos, imagenes y videos), acompafiados del correspondiente andlisis que permita
al lector hacerse un juicio adecuado respecto a la situacion que enfrenta el planeta como

consecuencias del cambio climatico.



DESARROLLO
1. LA PREPARACION DE LOS PROFESORES PARA EL
TRABAJO CON LOS MEDIOS DE ENSENANZA

Desde Comenius y hasta la actualidad, el tema de los medios de ensefianza ha suscitado
interés en la literatura pedagogica al punto de que hoy dia resulta dificil encontrar obras
de esta temética en las que investigadores y estudiosos de las ciencias pedagogicas, al
margen de sus posiciones, no reconozcan la importancia que tienen los medios para el
proceso pedagogico.

Los medios de ensefianza, término al cual nos adscribimos sin dejar de reconocer que su
existencia y razon de ser es la de facilitar el proceso de aprendizaje, son componentes
cuyas posibilidades y limitaciones tienen un espacio ganado en el complejo proceso
pedagdgico y sus funciones han sido ampliamente investigadas y probadas
cientificamente.

Si analizamos historicamente la presencia de los que hoy integran la larga lista de medios
de ensefianza en el proceso pedagdgico nos percatamos que algunos de ellos surgieron en
un contexto en el que, si bien no dejaban de tener un rol educativo, no poseian una
funcién didactica explicita. Tal es el caso de la radio, el cine, la television, el video y,
mas recientemente, de la multimedia, por solo citar algunos. Estos medios, al ser
incorporados al proceso pedagdgico, se insertan en una dinamica diferente en la que a sus
posibilidades comunicativas y estéticas se suman las pedagogicas.

Al insertar los medios de enseflanza en situaciones de aprendizaje en un proceso
pedag6gico, cuyo propdsito no es solo que el estudiante aprenda, sino que también se
eduque, se activa una complicada red de relaciones entre los componentes, se establecen
vinculos de caracter obligatorio y jerarquico en los que los medios se subordinan a los
objetivos, contenidos y métodos sin que por ello se establezca una linealidad en el
analisis de dichas relaciones.

Se considera, por tanto, que «los medios de ensefianza son componentes del proceso
pedagdgico, que pueden ser utilizados por profesores y estudiantes, con el empleo o no de

variados mecanismos y recursos, que partiendo de una relacion organica con los objetivos



y métodos sirven para facilitar el proceso de construccion del conocimiento, su control, el
desarrollo de habitos, habilidades y la formacion de valores» (Cubero, 1996, p. 12).

Al respecto, creemos que el proceso pedagdgico, sumido en la revolucién cientifico-
técnica universal y globalizadora, se ve enriquecido con el empleo correcto de los medios
de ensefianza. Dicho empleo atraviesa varias fases que se enlazan en una estructura
sistémica que se inicia con el proceso de seleccidn, continla con el disefio y la
elaboracion, en el caso que sea posible, y concluye con su utilizacién. Es precisamente
este proceso el que le imprime el caracter cientifico y justifica su presencia en el proceso
pedagdgico.

Para el correcto empleo de los medios de ensefianza se requiere de una adecuada
preparacion por parte de los profesores mediante la apropiacion de aquellos elementos
que le sirven para ejercer con calidad su trabajo docente. Estos elementos los agrupamos
en tedricos y préacticos: los tedricos son los que facilitan la fundamentacion en las
distintas fases del trabajo con los medios y los préacticos los que conducen al desarrollo de
habilidades en sus estudiantes.

El trabajo con los medios no puede concebirse solo a través de la actividad espontanea o
la iniciativa personal del profesor, aun cuando en ella se evidencie un alto grado de
creatividad. Este se determina a partir de criterios cientificos fundamentados, principios y
leyes.

1.1. El impacto de las TIC en la educacién. La multimedia como medio

de ensefianza en el proceso de ensefianza-aprendizaje

El proceso de ensefianza-aprendizaje es un acto comunicativo en el que los estudiantes,
orientados por los docentes, realizan diversos procesos cognitivos con la informacion que
reciben o deben buscar y los conocimientos previamente adquiridos. La enorme
potencialidad educativa de las TIC esta en que pueden apoyar estos procesos aportando
todo tipo de informacion, programas informaticos para el proceso de datos y canales de
comunicacion sincrona y asincrona de alcance mundial. Las TIC estan provocando una
revolucion en los conceptos pedagdgicos y en particular en los didacticos.

Asimismo, la integracion de las TIC en los centros (intranet, pizarras digitales en las

aulas, salas multiuso, entre otros) abren nuevas ventanas al mundo que permiten a



estudiantes y profesores el acceso a cualquier informacion necesaria en cualquier
momento y la comunicacién con compaferos y colegas de todo el planeta para
intercambiar ideas y materiales. Para trabajar juntos aparece un nuevo paradigma de la
ensefianza, mucho mas personalizado, centrado en el estudiante y basado en el
socioconstructivismo pedagdgico que, sin olvidar los demas contenidos del mapa
curricular, asegura a los estudiantes las competencias en las TIC que la sociedad demanda
y otras tan importantes como la curiosidad, el aprender a aprender, la iniciativa y
responsabilidad y el trabajo en equipo.

La tecnologia desempefia un papel importante en la educacién y desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Cuando esta se aplica de manera adecuada puede ser
determinante para incidir en el aprendizaje de los estudiantes.

Algunos de los beneficios de la implementacion de tecnologia en la educacién basica son:

e Permite que el aprendizaje sea mas interactivo y menos aburrido, mejora las
actitudes de los estudiantes hacia el conocimiento y su interés por aprender.

e Ofrece oportunidades para el control del aprendizaje.

e Puede ayudar a los estudiantes a investigar y contestar preguntas complejas,
desarrollar nuevas habilidades de pensamiento y acceder a la informacion,
evaluarla y sintetizarla.

e Puede ayudar a los estudiantes a ponerse metas, formar y probar hipotesis.

e Ofrece herramientas para compartir conocimiento y aprender en equipo en lugar
de hacerlo individualmente.

e Contribuye a que los estudiantes sean mas eficientes y organizados.

El poder que la tecnologia ofrece es tan enorme que uno de los mayores desafios de
nuestro tiempo es el problema del control social de la ciencia y la tecnologia y su
adecuada utilizacién, considerando integral y explicitamente sus dimensiones humanas,
culturales, sociales, politicas, ambientales y econdmicas.

En estas condiciones, el progreso cientifico y tecnologico no puede constituir un fin en si

mismo, sino un medio para promover el desarrollo humano equitativo de una sociedad.



De este modo, la tecnologia comprende entre otros medios, la multimedia, objeto de
andlisis en nuestra investigacion.

Los Centros Universitarios Municipales, como instituciones de educacion superior, estan
urgidos a preservar, generar, trasmitir y aplicar los nuevos conocimientos. Requieren
elaborar nuevas concepciones y respuestas con el objetivo de perfeccionar el actual
proceso de ensefianza-aprendizaje, donde se considera al estudiante parte primordial del
proceso, por lo que se hace inaplazable la respuesta a estos planteamientos.

En tal sentido, en la educacion semipresencial se hace obligatoria la utilizacion de los
recursos informaticos ya que la implantacion de la multimedia ayuda a la independencia
del estudiante, permitiéndole consultar la informacién que necesite las veces que
considere necesarias. Ademas, le ofrece todo el contenido para su correcto aprendizaje,
garantiza un reforzamiento de lo aprendido en el aula, amplia su cultura y apoya la
asignatura que cursa.

Muchos autores, tanto a nivel nacional como internacional, han referido al concepto de
multimedia (Galbreath, 1992; Fraster y Paulissen, 1994; Martinez, 1995; Wissick, 1996;
Wild, 1997). Aunqgue difieren en algunos sentidos, los criterios autorales indican que la
presencia de mas de dos medios ya es clave para una multimedia. Estos medios digitales
pueden ser textos, diapositivas, fotos, videos, peliculas, sonidos, entre otros. Es evidente
que multimedia implica la presencia de mas de un medio, sin que la cantidad sea
determinante, por lo que concordamos en este aspecto con las definiciones que asi se
expresan. Ademas, Wissick (1996) estima que la multimedia es la presentacion no lineal
de los medios y con ello introduce otro de los elementos clave de la multimedia, la no
secuencia en la bdsqueda de la informacién, es decir, la navegacion no lineal. En la
bibliografia especializada en temas informaticos el término multimedia aparece vinculado
al hipertexto y la hipermedia (Weise, 1996).

De tal modo, en la multimedia las unidades estructurales estan compuestas por los medios
que participan en ella, con el proposito de satisfacer los objetivos para el que es
confeccionada. Estos medios son variados y complejos, dependiendo del tema de la
multimedia, las estructuras de navegacion establecidas, las relaciones entre cada uno de
ellos, las posibilidades reales de ejecucion mediante el ordenador empleado, la

interaccion con el estudiante, asi como sus caracteristicas y necesidades. Estos



constituyen aspectos claves en el disefio multimedia. Lo que hace que la multimedia
supere a otros medios es su capacidad de navegacion, la interactividad con el estudiante y
la integracion de dichos medios; todo ello logrado por la estructura del sistema.

Un analisis de los referentes tedricos esbozados nos permitié aproximarnos a una
definicion, que sefiala que la multimedia es un sistema que combina diferentes medios,
que toma como eje de confluencia el ordenador y cuya integracion se caracteriza por la
sincronizacién de estos medios, la interaccion entre el sistema y el usuario y la no

linealidad en la navegacion.

2. RESULTADOS DEL TRABAJO

El resultado se expresa en el disefio de la multimedia «Andlisis de la situacion
medioambiental, causas, consecuencias, la guerra y sus afectaciones al medioambiente»,
primera en su tipo en la sede universitaria, en la cual, mediante la combinacién de los
diferentes medios de comunicacion (videos, soporte digital y fotografias), permite ser
utilizada por los profesores como medio de ensefianza en el proceso docente-educativo
para realizar un analisis y un juicio adecuado de este complejo proceso de las relaciones
naturaleza sociedad. Abarca los antecedentes de este problema, manifestaciones en el
planeta y el pais, asi como las acciones disefiadas por el estado cubano en aras de mitigar
el cambio.

El producto informatico se elabor6 con la utilizacién del AutoPlay Media Studio 7.0, que
es una herramienta de autor, es decir, una aplicacién para que las personas realicen
determinados trabajos de forma sencilla. Cuenta con un juego de herramientas que
permite ir confeccionando las publicaciones, al situar en ellas los distintos elementos
deseados.

De manera general, para la realizacién del disefio y el trabajo con imagenes se utilizo el
Adobe Photoshop CS 8.0 y el Corell Draw 10.0, por sus innumerables ventajas y
superioridades con respecto a otras también conocidas para el disefio grafico. Estos
programas poseen la mayor cantidad de herramientas Utiles y variadas que se pueden
encontrar entre los de su tipo. Para la captura de videos se empled el Video Estudio 6.0,

obteniéndose archivos de video de muy buena calidad y, para el tratamiento de otros



videos, el Win Avi-Video-Converter 7.1, que comprime videos de mayor tamafo, sin

perder por ello la calidad inicial. Se utilizaron, ademas, el programa Xara3D 3.0, el cual

generd animaciones en tercera dimension de textos en formato gif y video en avi. El Xara

Webstyle se empled para crear botones de textos y divisores, por lo que se logro, de esta

manera, un mejor acabado y una mayor estética en el producto informatico.

El propésito fundamental del flujo de trabajo de los requisitos es guiar el desarrollo hacia

el sistema correcto. A continuacién, se expone una lista de requerimientos, agrupados en

diferentes categorias dependiendo de su funcionalidad:

e Apariencia o interfaz externa:

a)

b)

h)

La interfaz en su totalidad es amigable, sugerente, intuitiva e interactiva,
por lo que permite captar la atencion del estudiante, brindarle variadas
opciones y propiciar la navegacion por todos sus caminos.

Predominancia de los colores verdes en diferentes tonalidades para
enmarcarse en el contexto medioambiental que se trata.

Todos los botones que indican acciones posibles a realizar cuentan con un
texto que asi lo explique, para guiar al usuario durante el uso de la
aplicacion.

Los textos son de color (negro o verde) y con un tamafio variable en
dependencia del lugar donde se use y del propdsito que se persiga.
Utilizacidn el idioma espafiol en todo el sistema.

Los recursos medias utilizados tienen una buena visibilidad.

La aplicacion corre a pantalla completa para que se pueda visualizar
correctamente; de mostrarse en un tamafio menor, serian de dificil
comprension.

El icono representativo del sistema aparecera en la esquina superior

izquierda de todas las pantallas que asi lo permitan.

e Usabilidad: Los usuarios finales (estudiantes) del sistema deberan tener alguna

experiencia en el uso de las computadoras y sus periféricos, asi como

conocimientos minimos del modo en que funcionan.



e Rendimiento: El sistema no demora mas de 10 segundos en mostrar todos los
elementos de una nueva pantalla al ser solicitada por el usuario.

i) Retardos en la ejecucion de los recursos media para no afectar el
funcionamiento de la aplicacion.

J) Los hipervinculos de texto responden inmediatamente; no demoran mas de
5 segundos

K) Los hipervinculos de media responden prestamente; no demoran més de 10
segundos.

e Portabilidad: Teniendo las fuentes de la aplicacion, el sistema puede ser publicado
para trabajar sobre la plataforma de Windows sin variar ninguna de sus
funcionalidades.

e Acuerdos: La multimedia es entregada al Centro Universitario Municipal (CUM)
y a los Joven Club de Computacion y Electronicade Bejucal.

e Normativas: La aplicacion seguird, en todo momento, los lineamientos educativos,
pedagdgicos y metodoldgicos del Ministerio de Educacion Superior.

e Confiabilidad: El sistema no debe presentar fallos de ninguna indole con respecto
a las respuestas a la interaccién del usuario, siempre y cuando se conserven en
buen estado todas las partes que lo conforman.

e Software: Para ejecutar la aplicacion se debe disponer, como minimo, de una
computadora personal con el sistema operativo Windows 98 o superior. De igual
manera la sencillez de la interfaz y del manejo del sistema garantizan que pueda
ser empleado hasta por los estudiantes que tienen escasos conocimientos de
informaética, lo que se extiende también a los docentes y cualquier persona
interesada en su contenido.

e Hardware: Para ejecutar la aplicacion sobre Windows se requiere, como minimo,
de—un microprocesador Intel Pentium Il a 200 MHz de velocidad de
procesamiento (o equivalente), con 64 MB de memoria RAM, unidad lectora de

CD, mouse Y tarjetas para el soporte multimedia (audio y video).

La versatilidad del sistema elaborado permite su empleo en computadoras que presentan

las diversas versiones del sistema operativo Windows. El criterio dado mediante la
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valoracion por los especialistas corrobora la pertinencia y factibilidad de la multimedia
disefiada, reconociendo de esta manera sus aportes tedricos y practicos. La consideran
una solucién conducente a mejorar el problema determinado en la investigacion.

A continuacion se mostrara el diagrama de navegacion de la multimedia (Figura 1):

Pantalla principal

Documentos

Documentos - Documentos - Documentos

Figura 1. Diagrama de flujo de uso del paquete principal.

CONCLUSIONES

El trabajo permiti6 disefiar una multimedia como medio de ensefianza para la preparacion
tanto de estudiantes como de docentes de los diferentes tipos de ensefianzas. Se
proporciond el conocimiento de los problemas medioambientales con un analisis critico
de las causas, consecuencias, asi como del rol de la Tarea Vida, en aras de resarcir los
dafos ocasionados a la naturaleza cubana.

La multimedia posee una amigable interfaz unida a la fécil ejecucion de los diferentes
medios y presenta los contenidos de una forma agradable con la utilizacion de diversos
recursos multimediales, lo que contribuye a la aprehension de los conocimientos
trasmitidos por parte de los estudiantes y profesores. La utilizacion de la aplicacion
favorecera tanto el aprendizaje dirigido por el profesor, como el desarrollo de las
capacidades individuales del estudiante mediante el autoaprendizaje. Se pueden potenciar
un conjunto de habilidades, habitos y actitudes que beneficiarian al estudiante que

participa en este nuevo modelo pedagogico.



La incorporacion de las TIC al perfeccionamiento del proceso docente-educativo en los
CUM se convierte en una herramienta fundamental a considerar para lograr la
preparacion del personal docente y los estudiantes. Sin lugar a dudas, el empleo de estas
tecnologias ofrece oportunidades imposibles de conseguir mediante otro medio, por lo
que se requiere la continuidad de esfuerzos de los profesionales en esta direccion y, sobre
todo, el empleo de estos medios tecnoldgicos en su labor formativa en funcion de

garantizar la perdurabilidad del proceso.
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