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RESUMEN

El objetivo de este estudio fue determinar la dependencia entre caracteristicas
socioetnograficas de docentes de dos facultades de la Universidad de Los Andes, Venezuela,
con el conocimiento y la frecuencia de uso de las TIC. Se trata de un estudio descriptivo-
relacional, para el que se disefid un cuestionario fundamentado en los estandares
internacionales sobre competencias TIC para docentes. Los resultados revelan que los
docentes con formacion en el area cientifico-técnica las conocen mejor y las usan con mayor
frecuencia para las distintas actividades académicas que los que poseen una formacion en las
ciencias sociales. Ademas, la antigiedad y el escalafon del docente inciden
significativamente: aquellos con menor escalafon y antigtiedad tienen mayor probabilidad de

conocimiento y uso de las TIC en la practica educativa.
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ABSTRACT

This study was aimed at determining the relation between socio-ethnographic features of
academics of two faculties at the University of the Andes in Venezuela, and the knowledge
of Information and Communication Technology (ICT) and how frequent this is used. It is a
descriptive-relational study for which a questionnaire measuring academics’ ICT skills was
designed. The results show that academics trained in scientific and technical areas know
ICT more and use it more frequently than the ones trained in social sciences. Additionally,
length of service and promotion ladder heavily influence this: academics, who are at the
bottom of the promotion ladder and whose service is not long, are more likely to know ICT
more and use it more frequently in teaching.
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educational technologies.
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INTRODUCCION

La integracion eficiente de las tecnologias de la gestion de la informacion y comunicacion
(TGIC) en el contexto educativo no ha sido facil, a pesar del incremento casi exponencial de
su disponibilidad. Lograr el méximo potencial de su uso implica una transformacion profunda
en el modelo educativo, en la concepcion pedagdgica. Esto implica cambios de cuatro
elementos esenciales: el rol del docente, el estudiante como ente activo del proceso, las
metodologias y estrategias y la vision institucional. EI modelo educativo viene a ser la
estructura cognitiva, organizacional y dinamica en la que se representa el proceso de

ensefianza-aprendizaje (Afanador, 2015). Por ello, el grado de apropiacion y posibilidades de



innovacion en una institucion educativa viene determinado por el nivel de conocimiento y
uso de las TGIC por parte de sus actores principales: los docentes y estudiantes.

Los docentes desempefian un papel preponderante en la integracion tecnoldgica y la
transformacion educativa, por lo que deben poseer una serie de competencias y actitudes que
permitan modificar y mejorar sus practicas, entre las que se ubican aquellas relacionadas con
el uso adecuado y eficiente de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Valdés-
Cuervo et al., 2011).

El Proyecto DIGCOMP, un marco para el desarrollo y entendimiento de las Competencias
Digitales en Europa. Define competencia digital como: «el uso seguro, critico y creativo de
las TIC para alcanzar los objetivos relacionados con el trabajo, la empleabilidad, el
aprendizaje, el ocio, la inclusion y/o la participacion en la sociedad» (Ferrari, 2013, p. 12).

Asi mismo, el proyecto presenta las competencias digitales agrupadas en cinco areas:

1. Informacidn: capacidad de identificar, localizar, recuperar, almacenar, organizar y
analizar informacion digital.

2. Comunicacion: capacidad de comunicar, compartir, colaborar e interactuar en redes).

3. Desarrollo de contenidos (capacidad de desarrollar y editar, integrar y actualizar
contenidos multimedia.

4. Seguridad: capacidad de proteger su identidad digital, datos, asi como el uso seguro
de la informacion.

5. Solucion de problemas.

La integraciéon de las TGIC como generadoras de innovaciones educativas en la préctica
pedagogica implica que el docente se aduefie de la tecnologia, la transforme y le dé un
significado para lograr un objetivo educativo especifico. Asi, las actitudes de los docentes
hacia el uso de TGIC son esenciales para determinar como las usan durante sus practicas
educativas.

Lucumi Useda y Gonzélez Castafieda (2015) sefialan que las innovaciones tecnoldgicas
educativas deberian ser introducidas por un cambio voluntario en los docentes, no por las
imposiciones institucionales o gubernamentales. Asi, para la integracion de las TGIC en los

procesos educativos se necesitan docentes y, por supuesto, discentes con adecuados niveles



de competencia digital, que les permitan utilizarlas adecuadamente y, de esa manera, su uso
se convierta en experiencias exitosas y de calidad (Mirete Ruiz, Garcia Sanchez y Fuensanta
Hernandez, 2015).

Multiples estudios se han desarrollado con la finalidad de definir los factores que inciden en
la integracion de las TGIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje y su uso en el contexto
educativo. Autores como Salinas (2004), Garcia-Valcércel y Tejedor (2010), Area (2011) y
Medina, Dominguez y Ribeiro (2011) sefialan que la integracion tecnoldgica y la innovacion
educativa con el apoyo de las TIC requieren profundos cambios en el modelo educativo, en la
planificacion estratégica y de la vision institucional.

Boza et al. (Said, Valencia y Silveira, 2016) sefialan que algunos de los factores que inciden
en el proceso de apropiacion de las TGIC estan relacionados, entre otros aspectos, con la
incapacidad cognitiva y actitudinal de adaptacion de los profesores mayores y con la
contradiccion entre los modelos didacticos centrados en el aprendizaje y los modelos
tradicionales aln presentes.

Valdés-Cuervo et al. (2011) presentan una revision somera de estudios relacionados con la
actitud de los docentes hacia las TGIC, cuyos resultados muestran, por un lado, actitudes
positivas referidas a su aplicabilidad en la educacion y a su confianza en ellas, pero, por otro
lado, presentan actitudes negativas referidas a la percepcion de dificultad de uso y al temor.
Rodriguez, Restrepo y Aranzazu (2014) hacen énfasis en que la formacion del docente en el
uso de las TGIC ayuda a mejorar su actitud hacia la integracion exitosa de estas en su
practica didactica, y sefialan que los programas de formacién deberian de ser personalizados,
acordes con sus necesidades especificas. De igual manera, Marin, Vazquez, Llorente y
Cabero (2012) sefialan la necesidad de una capacitacion y formacion especifica en
determinadas herramientas TIC que el docente tiene a su alcance.

Otros estudios demuestran que el conocimiento y uso de las TGIC por parte de los docentes
depende, en gran medida, de caracteristicas socioetnograficas, tales como la edad, el género,
la formacion académica, la antigiiedad y el contexto institucional, relacionadas con la
disponibilidad de recursos y el ambiente de trabajo (Tapasco y Giraldo, 2017). Estas
caracteristicas, a su vez, repercuten en la percepcion y actitud que tienen los docentes frente a
las TGIC.



Con respecto al factor edad, Vera Noriega, Torres Moran y Martinez Garcia (2014) sefialan
que, a mayor edad del docente, menores son sus conocimientos y el uso de las TIC. Asi
mismo, plantean que, para lograr su motivacion, se deben elaborar programas de capacitacion
disefiados exclusivamente para este perfil docente. En el estudio realizado por Nicholas y
Guzméan (2009) se observa que existe una diferencia marcada entre los individuos de la
generacion millennials y los no millennials (GenX, Baby Boomers y tradicionalistas), con
respecto a las actitudes hacia la autonomia, el equilibrio entre el trabajo y la vida, la
percepcion en cuanto a competencias digitales y la preferencia o no por el teletrabajo.
Rodriguez, Restrepo y Aranzazu (2014) encontraron en su estudio una diferencia
significativa en cuanto al nivel de alfabetizacion informética: los docentes menores de 40
afios tienen mejor nivel que los mayores de 50.

Al considerar la necesidad que tiene la Universidad de los Andes de que sus docentes
integren eficientemente las TGIC en su practica —para mejorarla—y la dependencia que existe
entre sus caracteristicas socioetnogréficas con la integracion. El objetivo de este estudio es
determinar si existen relaciones significativas entre el conocimiento de las TGIC y su
frecuencia de uso en la practica docente y las variables sociodemograficas (edad y género),

asi como la antiguiedad, el escalafon y la unidad académica de adscripcion.

DESARROLLO
1. METODOLOGIA

Se trata de una investigacion de caracter descriptivo-relacional, de corte transversal Gnico,
que abarcd dos facultades de la Universidad de Los Andes, Mérida-Venezuela, la de
Ingenieria (F1) y la de Ciencias Econdmicas y Sociales (FACES).

El instrumento utilizado para recolectar la informacion esta fundamentado en los estandares
internacionales sobre competencias TIC para docentes, particularmente los de la UNESCO
(2011) y basados en los cuestionarios disefiados por Carrillo Punina (2016).

El cuestionario consta de cuatro aspectos relevantes que permiten determinar el nivel de
apropiacion de las TGIC en cuanto a: 1) Conocimiento y uso de las distintas tecnologias y
herramientas; 11) Formacion en TGIC; I11) Condiciones del ambiente de trabajo y 1V) Actitud

frente al uso de las TGIC.



Para el caso particular de este trabajo, se consideraron los aspectos relacionados con el agrado

de conocimiento y uso de las TGIC, referidos en el punto I, el cual abarca los siguientes

aspectos:

a)

b)

d)

Herramientas de comunicacion: Se refiere al conocimiento y uso de las TGIC para
transmitir y recibir informacion para el envio y recepcién de documentos, tareas,
materiales educativos, etcétera. Entre las herramientas consideradas se encuentran:
mensajeria instantanea/chat, correo electronico/lista de distribucion, foros y espacios
de discusion, microblogging, redes sociales, trabajo colaborativo en red, intercambio
de archivos, videoconferencias, comunidades virtuales de aprendizaje y portal
institucional.

Busqueda y publicacion de informacion: Representa el conocimiento y uso de las
TGIC para buscar y publicar informacién. Se tomaron en cuenta las siguientes
herramientas: blsqueda; marcadores usados para almacenar, clasificar y compartir
enlaces e Internet; publicacion en web; paginas de inicio como panel de control
personalizado; lifestreaming para controlar y canalizar informacion generada; portal
institucional; acceso y uso de los repositorios institucionales para la bdsqueda y
publicacion de informacién y plataforma virtual de la institucion para la publicacién de
la informacion.

Disefio, desarrollo y produccién de material multimedia: Significa el conocimiento y
uso de las TGIC para la produccion de multimedia. Se contemplaron herramientas
como: procesadores de texto y documentos, herramientas para presentaciones, para
graficar, para dibujar, para imagenes, para animaciones, para videos, editores de
recursos web para aplicaciones y paginas web y software y aplicaciones especificas
para el area de conocimiento.

Otras herramientas y aplicaciones: Se refiere al conocimiento y uso de herramientas
mas avanzadas. Se consideraron las siguientes herramientas: simuladores, tutoriales,
software educativo, objetos de aprendizaje, bases de datos, otras herramientas web 2.0
y 3.0, hojas de calculo, pizarras electronicas/digitales, plataformas de gestion de

aprendizaje.



e) Estrategias implementadas en la practica docente: Se refiere al conocimiento y uso de
herramientas TGIC incorporadas en los procesos de ensefianza y aprendizaje, al uso de
las TGIC en diferentes estrategias, entre las que se sefialan: motivacion, apoyo,
presentaciones, exposiciones, conferencias, discusion 'y reflexion, trabajo
cooperativo/colaborativo, elaboracion de tareas y actividades individuales, gestion de
proyectos/productos (seguimiento de la ejecucion), redes, grupos o circulos de

aprendizaje y autoevaluacion.

La poblacion estuvo conformada por 420 docentes, de los cuales 290 formaban parte de la Fl
y 130 de FACES. La muestra resultante, con un error de estimacion del 10 % y una confianza
del 95 % fue de 129 docentes, correspondientes a 73 y 56 profesores de Ingenieria y Ciencias
Econdmicas y Sociales, respectivamente. Los participantes eran docentes de ambos sexos con
diferente escalafon, estatus y nivel de formacién. Es importante sefialar que solo 52
profesores de la FI y 54 de FACES respondieron y devolvieron la encuesta aplicada, via
correo electronico, haciendo uso de Google Form. La informacion se procesd a partir del
IBM-SPSS 23.

Las variables independientes tomadas en cuenta para el estudio estan referidas a la unidad de

adscripcion del docente, a la edad, el género, el escalafon y la antigliedad (Tabla 1).



Tabla 1. Variables independientes

Variables Operacionalizacion

Facultad de Ingenieria (FI)

Unidad de adscripcion Facultad de Ciencias Economicas y Sociales
(FACES)

1: Menos de 33

:36-45

: 46-55

4:56-65

: Mayor de 66

[

Edad (afios)

L

(]}

Femenino
Género
Masculino

Instructor
Asistente
Escalafon Agregado
Asociado

Antigiiedad (afios)

En la Tabla 2 se presentan las variables dependientes relacionadas con el conocimiento y
frecuencia de uso de las TGIC, las cuales se transformaron en variables dicotdmicas, en
dependencia del ndmero de subitems que tuviera el item principal. Se define si el
conocimiento del docente sobre las TGIC es poco o nulo (0) o, si por el contrario, tiene al
menos un nivel medio (1) para cada uno de los cinco elementos de conocimiento y uso

considerados, mencionados anteriormente.



Tabla 2. Variables dependientes

Variables Operacionalizacion

¢ Conocimiento/frecuencia de usc poco
o nulo: se le asigna el valor 0 (cero)
o , ) e Conocimiento/frecuencia de uso al
Conocimiento/frecuencia de uso de TIC
menos un nivel medio: se le asigna el

valor 1 (uno)

j2yitem <2050

a) Herramientas de comunicacién Z}‘-g yitem = 20> 1

Y. item <16 >0
b) Busqueda y publicacion de informacion Z?:x item=16>1

?=1 item< 18>0

c) Disefio, desarrollo y produccion de material

e Z‘;=1it9m >18>1
multimedia

?:1 item < 16 >0

d) Otras herramientas y aplicaciones ?=1 item=16>1

Y.y item <18 >0
e) Estrategias implementadas en la practica docente
J=yitem 218 > 1

El procedimiento estadistico se realizd en dos etapas. En una primera se describi6 la muestra
para cada una de las variables independientes que se estan estudiando. Luego, en una segunda
etapa, se realiz6 el analisis con el fin de pronosticar qué variables influyen sobre la
probabilidad de que un docente tenga o no conocimiento de las TGIC, para cada uno de los
ambitos mencionados en la Tabla 2. Es importante sefialar que se describen solo las

categorias que resultan estadisticamente significativas.



2. RESULTADOS

2.1. Analisis descriptivo de la muestra
El 50,9 % de la muestra forma parte de la planta profesoral de la FACES y el 49, 1 % de la
de FI. EIl 25,4 % son menores de 35 afios, el 55,5 % tienen edades entre 36 y 55 afios y el
16,4 % tienen més de 56 afios. A su vez, se observa que el 39 % son mujeres y que el 76,4
% son profesores ordinarios: el 8,5 % es jubilado y 15,1 % contratado.
Se aprecia un alto porcentaje de docentes con menos de diez afios de servicio y mas del 25
% con mas de 20 afios en la institucion, por lo que se puede concluir que existe estabilidad

laboral en la institucion (Figura 1).
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Figura 1. Afios de servicio de la planta profesoral de las Facultades de Ingenieria y Ciencias
Econdmicas y Sociales.



En cuanto a la variable denominada «escalafon», referida al nivel de clasificacion de los
docentes de acuerdo con su formacion académica y experiencia (Titular, Asociado,
Agregado, Asistente, Instructor), los docentes universitarios que participaron en el estudio
se caracterizaron por tener altos niveles de formacion que inciden, a su vez, en la categoria

adquirida (Figura 2).

Titular
Asociado
Agregado
Asistente

Escalafon

Instructor

0 5.0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0
Porcentaje

Figura 2. Escalafon del docente de la planta profesoral de las Facultades de Ingenieria y Ciencias

Econdmicas y Sociales.

2.2. Andlisis de regresion logistica (ARL)

Para el analisis de regresion logistica (ARL) se utiliz el software IBM-SPSS 23, que
contempla el procedimiento de Backward: Wald, el cual se fundamenta en un modelo que
considera todas las variables que se hayan seleccionado y, a traves del algoritmo, va
eliminando del modelo aquellas sin significancia estadistica.

Es importante resaltar, para la interpretacion de los resultados obtenidos, que los niveles de
referencia asumidos en esta investigacion son: Facultad de Ingenieria, menos de 35 afios,
femenino, instructor y de 1 a 5 afios; para las variables unidad de adscripcion, edad del
profesor, género, escalafon y afios de servicio, respectivamente. A continuacion, para cada
uno de los aspectos considerados, se presentan las ultimas ecuaciones resultantes del

modelado sefialado anteriormente.

2.2.1. Herramientas de comunicacion
Con respecto a las herramientas de comunicacion se tiene que solo la edad influye en la

probabilidad de que un docente conozca las TGIC. En este sentido, se puede decir que



dicha probabilidad disminuye de manera paulatina a medida que el docente es mayor; por
ejemplo, la probabilidad de que un profesor de 36 a 45 afios conozca las TGIC disminuye
un 47,8 % con respecto a los que tienen menos de 35 afios; de igual manera, si tiene entre
46 y 55 afios disminuye un 65 % y si esta entre 56 y 65 afios la probabilidad se ubica en un
99,9 %.

Se observa que, ademas de la edad, la facultad de adscripcion del docente influye en la
probabilidad de la frecuencia de uso de las TIC. La variable edad presenta un
comportamiento similar tanto para el conocimiento como para la frecuencia de uso de las
TGIC. Es decir, a medida que la edad se va incrementando la probabilidad de que los
docentes usen las tecnologias disminuye desde 72,4 % hasta 68,3 % para los profesores
entre 36-45 y 46-55 afos, respectivamente, con respecto a los que tienen menos de 35 afios.
Por otro lado, los docentes de la FACES tienen la probabilidad de usar menos las

tecnologias en un 74,8 %, en relacion a los de la FI (Tabla 3).

Tabla 3. Coeficientes de regresién para herramientas de comunicacion

Conocimiento Frecuencia de uso
Variable B p-valor | Exp(p) B p-valor Exp(B)
Edad 006 026
36-43 -,631 068 S22 -1.287 011 276
46-535 -1.050 017 350 -1,148 025 317
36-63 -2.398 022 091 -20.890 ns
Mayor de 66 -21,.203 ns. -20,321 ns
Facultad
FACES - - - -1.378 003 J252

Leyenda: n.s.: no significativa



2.2.2. Busqueda y publicacion de informacion
Al adentrarnos en los posibles factores que puedan influir en el conocimiento y frecuencia
de uso de las TGIC por parte de los docentes, en cuanto a la busqueda y publicacion de la
informacidn se aprecia, en la Tabla 4, que, para el conocimiento la facultad a la que esta
adscrito el profesor y el escalafén en el que se encuentra, resultaron ser estadisticamente
significativos. Mientras que, para la frecuencia de uso, resultaron ser significativos la edad

del profesor y su unidad de adscripcion.

Tabla 4. Coeficientes de regresion para busqueda y publicacion de informacion

Conocimiento Uso

p p-valor Exp(p) p p-valor Exp(p)
Variable
Facultad
FACES -1.355 0.008 0.258 -2.328 0,002 0,097
Escalafon 0.005
Asistente -1.429 0.028 0.240
Agregado -1.632 0.035 0.196
Asociado -20.777 n.s.
Titular -1.306 0.009 027
Edad 0,003
36-45 -2.930 0.004 33
46-35 -2.886 0,005 5
56-65 -20.753 n.s
Mayeor de 66 -19.936 n.s

Leyenda: n.s.: no significativa

Se puede deducir que la probabilidad de que los profesores de FACES tengan conocimiento
sobre el uso de las tecnologias para la busqueda y publicacion de informacion decrece en
un 74,2 % con respecto a los de la FI. Asi mismo, se observa que hay un comportamiento
inverso en la probabilidad del conocimiento en TGIC de los profesores ubicados en los
escalafones superiores, con respecto a los instructores (76 % asistente, 80,4 % agregado y
72,9 % titular).



En cuanto a la frecuencia de uso de la TGIC para buscar y publicar informacion, se tiene
que la probabilidad de que los profesores de FACES lo hagan para este fin decrece en 90,3
% con respecto a los de FI. Por otro lado, al considerar la edad, la probabilidad de que un
profesor use frecuentemente las tecnologias para la basqueda y publicacion de informacion
disminuye un 94,7 % en aquellos que tienen entre 36 y 45 afios y un 94,4 % en los que

tienen de 46 a 55 afos, con respecto a los que tienen menos de 35 afios de edad.

2.2.3. Disefio, desarrollo y produccion de material multimedia

La variable referida al conocimiento de los profesores sobre disefio, desarrollo y
produccion de material multimedia y la frecuencia de uso de las TGIC para este fin se
relaciona con la facultad de adscripcion y la antigiiedad o afios de servicio. Tal y como se
aprecia en la Tabla 5, la probabilidad de que un profesor conozca sobre disefio, desarrollo y
produccion de material multimedia disminuye en 53,4 % para los docentes de FACES con
respecto a los de FI. Por otro lado, esa probabilidad disminuye significativamente en un
63,1 % y un 92 % para los profesores que tienen de 6 a 10 y mas de 25 afios de servicio,
respectivamente, con respecto a aquellos que tienen menos de 5 afios laborando en la
Universidad de Los Andes.

Se observa, ademas, que la probabilidad de la frecuencia de uso de las TGIC por parte de
los profesores para actividades de disefio, desarrollo y producciéon de material multimedia
disminuye un 99,31 % para los profesores de la Facultad de Ciencias Economicas y
Sociales con respecto a los de ingenieria. De igual manera, se aprecia que, a medida que
aumentan los afios de servicios de los profesores en la Universidad de Los Andes, la
probabilidad de uso de la TGIC, para la actividad en cuestion, va disminuyendo con

respecto a los que tienen menos afios de servicio.



Tabla 5. Coeficientes de regresién para disefio, desarrollo y produccién de material multimedia

Conocimiento Uso
Variable . .

B Sig. Exp|p) B Sig. Exp(f)
Facultad
FACES -, 763 063 466 -1,647 0.003 0,193
Tiempo de )

045 0.012

Servicio
6-10 -,997 045 369 -1,528 0,017 0,217
11-15 -.836 n.s. 434 -2,382 0,022 0.092
16-20 -20.869 n.s. -1,840 ns
21-25 -,282 n.s. -0,781 ns
Mas de 25 -2,520 015 .080 -20.851 ns

Leyenda: n.s.: no significativa

2.2.4. Otras herramientas y aplicaciones

El conocimiento y frecuencia de uso de los profesores en otras herramientas y aplicaciones, al
igual que para la basqueda y publicacion de informacion, se ve afectado por las variables que
representan la Facultad de adscripcion y el escalafon del docente (Tabla 6). En este sentido,
se tiene que la probabilidad de que los docentes de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Sociales tengan conocimiento sobre otras herramientas y aplicaciones decrece en un 73,2 %
con respecto a los de la Facultad de Ingenieria. La probabilidad de que el profesor tenga
conocimiento en TGIC disminuye en un 80,7 % para los agregados con respecto a los
instructores. Los demas resultados no fueron estadisticamente significativos.

De igual manera, se tiene que la probabilidad de que los profesores de FACES usen
frecuentemente las TGIC en otras herramientas y aplicaciones disminuye un 78,3 % con
respecto a los de FI. Ademas, se observa que la probabilidad de que la frecuencia de uso de
las TGIC en este aspecto decrece con respecto a los instructores en 85,3 % para Asistente,
79,5 % para Agregado, 86,1 % para Asociado y 84,9



Tabla 6. Coeficientes de regresion para otras herramientas y aplicaciones

Conocimiento Uso

Variable B Sig. Exp(p) B Sig. Exp(p)
Facultad

FACES 1315 004 268 -1,330 0,006 0,217
Escalafon 041 0,000
Agszistente =558 ns. 572 -1.918 0,012 0,147
Agregado -1,644 033 193 -1,584 0,041 203
Asociado -2,011 ns. 134 -1,974 0,063 0,139

Titular -,508 ns. 602 -1,894 0,002 0,151

n.s.: no significativa

2.2.5. Estrategias implementadas en la practica docente

En cuanto al conocimiento de las TGIC para estrategias implementadas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, se observa que solo la variable antigliedad influye en este. Es asi
como, un docente que tenga entre 6 y 10 afios en la Universidad de Los Andes, presenta 69,6
% menos probabilidad de conocer estrategias implementadas en la préactica docente que un
profesor con menos de 5 afios. De igual manera ocurre con los que tienen de 16 a 20 y mas de

25 afos, pero en menores porcentajes de disminucién, del 90,9 % y 66,7 %, respectivamente

(Tabla 7).




Tabla 7. Coeficientes de regresion para estrategias implementadas en la practica docente

Conocimiento Uso
Variable B p-valor Exp(p) B p-valor Exp(p)
Dempade 0,003 0,003
servicio
6al0 -1,19 0.006 0,304 -1.455 0,011 0,233
11a15 -21.203 ns -2,467 0,018 0,085
16220 -2,398 0.022 0,091 -0,719 ns
21a25 -0,588 ns -0,591 ns
Mas de 25 -1,099 0,057 0.333 -1,735 0,023 0,176
Facultad
FACES -0,851 0,042 0427

Leyenda: n.s.: no significativa

Por otro lado, la probabilidad de que los profesores de FACES usen frecuentemente las TGIC
como estrategias implementadas durante su labor docente decrece en 57,3 % con respecto a
los de FI. De igual manera, dicha probabilidad disminuye en aquellos profesores con 6 a 10
afios, 11 a 15 aflos y mas de 25 afios de servicio en 76,7 %, 915 % y 82,4 %,

respectivamente, con relacion a los que tienen menos de 5 afios en la labor docente.

3. DISCUSION

Del andlisis de los resultados obtenidos, se observa que la variable independiente «unidad de
adscripcion» influye en la probabilidad del conocimiento en los aspectos busqueda y
publicacion de informacion, disefio, desarrollo y publicacién de material multimedia y otras
herramientas y aplicaciones. Para la probabilidad de la frecuencia de uso, esta variable fue

estadisticamente significativa en todos los aspectos considerados en el estudio.

e Con respecto a la variable independiente «edad», se encontrd que fue estadisticamente

significativa para la probabilidad del conocimiento en el aspecto herramientas de



comunicacion y para la frecuencia de uso en los aspectos relacionados con
herramientas de comunicacion y busqueda y publicacion de informacion.

e En cuanto a la variable independiente «género», se obtuvo que no fue
estadisticamente significativa en ninguno de los aspectos considerados, para las
variables conocimiento y frecuencia de uso.

e La variable independiente «escalafén» fue estadisticamente significativa para la
probabilidad de frecuencia de uso en el aspecto otras herramientas de aplicacion y
para la probabilidad de conocimiento en los aspectos de busqueda y publicacién de
informacion y otras herramientas de aplicacion.

e Las probabilidades de conocimiento y frecuencia de uso en los aspectos disefio,
desarrollo y produccion de material multimedia y estrategias implementadas en la
préctica docente se vieron afectados significativamente por la variable independiente
«antiguedad», medida en afios de servicio del profesor.

e De acuerdo con las descripciones anteriores, se interpreta que existe una relacién
entre las variables sociodemograficas de los docentes en la Universidad de Los Andes
y el conocimiento de las TGIC y su frecuencia de uso en la practica educativa,
especificamente en los aspectos que fueron seleccionados como objeto de este
estudio.

e Es importante sefialar que las variables «escalafon» y «antigliedad» se encuentran
estrechamente relacionadas con la variable «edad», por cuanto para este estudio los
profesores de mayor edad poseen a su vez los mayores escalafones y cuentan con la

mayor cantidad de afios de servicio.

Por lo tanto, en cuanto al factor «edad», se puede concluir que el conocimiento y la
frecuencia de uso de las TGIC disminuyen a medida que la edad de los docentes aumenta. Es
decir, los docentes en escalafones de instructor y asistente, con una antigtiedad de 1 a 5 afios
y de 6 all afios, y edades entre menos de 35 y de 36 a 45 afios, presentan mayor probabilidad
de conocimiento y frecuencia de uso de las TGIC. En este aspecto, este estudio presenta
resultados similares a los planteados por Vera Noriega, Torres Moran y Martinez Garcia
(2014), Nicholas y Guzman (2009) y Rodriguez, Restrepo y Aranzazu (2014).



CONCLUSIONES

A la luz de los resultados obtenidos se puede deducir que tanto los docentes con formacion en
el area cientifica técnica, como los miembros de la Fl, tienen mayor conocimiento de las
TGIC y las usan con mayor frecuencia para las distintas actividades académica que aquellos
con formacion en las ciencias sociales. Se pudiera concluir, tal y como lo sefialan Tapasco y
Giraldo (2017), que el conocimiento y uso de las TGIC por parte de los docentes depende, en
gran medida, del contexto institucional relacionado con la disponibilidad de recursos y el
ambiente de trabajo.

Por ende, se puede observar la importancia del rol de la unidad de adscripcion y de la
institucién, al tener presentes el entorno social y educativo de sus docentes para definir
politicas y aplicar estrategias que permitan un mayor aprovechamiento de las TGIC, como lo
plantean Said, Valencia y Silveira (2016). Por supuesto que esto conduce a la necesidad de
establecer planes de formacion y alfabetizacion tecnoldgica para los docentes y generar
elementos que eleven la motivacion del profesorado en cuanto al uso de las TGIC, para de
esta manera generar modelos educativos innovadores.

En otro orden de ideas, se puede inferir, al menos para la poblacion estudiada, que el género
al cual pertenece el docente no incide en el conocimiento y la frecuencia de uso de la TGIC,
lo que lleva a concluir que la variable «género» no es relevante en la determinacion de la
apropiacion de las TGIC por los docentes en la Universidad de Los Andes, a diferencia de las
variables «edad» y «unidad de adscripcion».

Esta determinacién es importante por cuanto la institucion educativa podra establecer en sus
politicas de adaptacion a la sociedad digital y de apropiacion de las TGIC, para garantizar
mas y mejores practicas educativas innovadoras, estrategias que se concentren en la
formacion y alfabetizacion de los docentes con mas afios de servicio, asi como en aquellos
cuyas unidades de adscripcion estén mas orientadas a las areas humanisticas y sociales. Asi
se podra lograr que los docentes, ademas de adquirir las competencias digitales requeridas
para enfrentar la sociedad actual, puedan motivar a sus estudiantes a hacer uso consciente de
las tecnologias, en todos los &mbitos (Vifals y Cuenca, 2016).

Se sugiere, para la poblacion objeto de este estudio, determinar qué otras variables
sociodemogréaficas influyen en la apropiacion de TGIC en la practica educativa, tales como la

actitud de los docentes frente a ellas, las condiciones del ambiente de trabajo, los recursos



disponibles, la motivacion, el tiempo de dedicacion y la formacion en TGIC. Estas y otras

variables se consideraran en trabajos futuros.
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