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RESUMEN

El articulo recoge aspectos relacionados con el curso inicial de la formacion de psicologos con
modelo cubano en la Escuela Superior Politécnica de Bié, de la Universidad “José Eduardo Dos
Santos” de la Republica de Angola, que ya ha logrado dos graduaciones. Para su redaccion son
analizados documentos de actividad realizadas por el claustro de esa escuela durante ese curso.
La informacién recogida es organizada con la Matriz DAFO y permite fundamentar la posicion
adaptativa en que estratégicamente estuvo ubicada esta carrera en ese afio y estimular la
realizacion de similar informe en cursos posteriores en franca aproximacion a la valoracién de la
eficiencia terminal. Es una contribucién a la redaccién de la memoria historica a través de la
valoracion de la calidad en la graduacion de psicologos en Angola con modelo cubano de
formacion como parte del convenio MES-Universidades vigente desde 2014.
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ABSTRACT



This article resumes some aspects from academic life at Higer Politechic School of Bie at “José
Eduardo Dos SantosUniversity in Republic of Angola , during the first course of psychology
carreer there with cuban model. Trough the FODA matrix and documents review was made with
the goal of summaryze information to be analyze with the quality points. Thats the way to
recognize to the history about how cuban and professor were working there to develop higer
education as part of MES-Universities plain,signed from 2014.
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INTRODUCCION

A la memoria de Josefa

Estudiante ejemplar del primer grupo fallecida en el tltimo afio de la carrera

La formacion de profesionales es una necesidad de este siglo XXI, garantia del futuro para las
naciones en desarrollo y es resultado de la investigacion en educacién, que es una de las areas
mas complejas por su multifactorialidad y necesaria por su impacto social. (Smith, 2018)

La psicologia, a través de los estudios de Educacion comparada, realiza la comparacion de
modelos para el disefio de planes de estudios y programas que respondan a las exigencias de las
corrientes pedagogicas contemporaneas, que en nuestro pais se orientan por el enfoque histérico
cultural. Es asi que ya Cuba cuenta con los planes de estudios E para la formacion de psicologos
y otros profesionales.

En Cuba el perfeccionamiento de la educacion ha sido una tarea permanente. El sistema cubano
de educacién superior, en opinion de Fernandez Anido, | (2001) y, a partir de los recientes
acuerdos de eventos de la direccion del pais desde el 2021, han direccionado sus funciones
tradicionales a favor de los programas tanto de pre como de posgrado ademas de los esfuerzos | +
D (Investigacion mas desarrollo) de manera que pueda asemejarse a la calidad que demuestran

las universidades de mas alto desarrollo a nivel mundial.



La calidad en la educacion superior es el elemento central del proceso de gestion universitaria tal
como plantean Soca, Galarza y Almuifias (2012) y contempla la formacién del profesional, la
educacion posgraduada, la investigacion cientifica y tecnologica y la extension universitaria,
conocidos como los procesos sustantivos universitarios: la docencia, la investigacion y la
extension universitaria, para lo que la percepcion de la gestion de procesos resultara de mejor
influencia en el aprendizaje y desarrollo a partir de lo que propone Castanedo (2019)

La gestién del desarrollo de la calidad en las instituciones de educacion superior resulta
controvertida. Son varios los autores que orientan al investigador en esta linea. Segun Trista
(2006) al citar a G. Srikanthan, exige construir una sinergia entre teorias educacionales y
organizacionales en contraste a la dicotomia resultante de los modelos actuales. Estas ideas son
reafirmadas Morales y Rueda (2015) y en el articulo de Trista et al, (2019). Esta contradiccion se
agudiza cuando el plan de estudio es disefiado en las condiciones de una economia de mercado
como es la de la Republica Popular de Angola, lo cual hace que sea mas fuerte la intencion de
excelencia en la docencia y sus resultados. (Navarrete, 2019)

Como resultado de las relaciones internacionales y del prestigio alcanzado por el desempefio de
profesionales angolanos formados en universidades de la isla, la Republica Popular de Angola
promovid el establecimiento de un convenio de colaboracion que implico el disefio y desarrollo
de varias carreras en el contexto angolano, dentro de ellas la carrera de Psicologia. (Convenio
MES-Universidades)

En Cuba existe el sistema de evaluacion y acreditacion de carreras universitarias (SEA-CU) que a
través de cinco variables evalla a las carreras cada un periodo de tiempo a partir de la solicitud y
autovaloracion de su propio claustro. Este articulo pretende, desde su esencia, contribuir a
recoger los elementos que en un momento futuro podrian contribuir a la evaluacion de esa carrera
de Psicologia en Angola, conscientes de que sera evaluada con las normas que decida el
Ministerio de educacién superior de aquel pais y nunca con la aplicacion mecéanica y rigida de la
experiencia cubana. Lo novedoso de este articulo radica en ser de los primeros de un registro de
integracion de la informacion del desarrollo de un proceso de colaboracion internacional que
respetard siempre la autonomia del pais sede y que fortalecera el campo de intercambio entre
ambos paises en el camino ascendente del mejoramiento humano y profesional, de ahi también su

pertinencia. Podra servir a otras carreras que en aquella misma universidad estan desarrollandose



y que pretendan ser acreditadas en procesos evaluativos futuros, necesarios en este mundo
competitivo y con altas demandas en todas las direcciones.

Una vez disefiado ese plan de estudio, alli mismo en Angola continué entonces su
implementacion y desarrollo. En el 2020 correspondio la segunda graduacion. Resulta pertinente
entonces recoger los resultados de estos seis afios de trabajo, que han estado caracterizados por la
busqueda de la calidad del proceso que debe provocar el éxito académico de los estudiantes y
para recogerlos, este articulo presenta los resultados del primero de esos seis afios.

En la realidad de aquel pais existen varias universidades que forman psicologos por lo que el
modelo cubano tiene el reto de competir con esos otros centros de educacion superior y entregar
al pais profesionales con las competencias declaradas en el plan de estudio. Este es otro factor
que compromete el trabajo de los profesores cubanos alli por la busqueda de la excelencia, por la
calidad de la educacion superior.

Ademaés, queda establecida la pregunta, ¢es posible iniciar el trabajo con vistas al mejoramiento
continuo de la calidad de los procesos académico, investigativo y de extension universitaria de la
carrera de Psicologia con el modelo de formacién cubano en la provincia de Bié, Angola?
Aparecié entonces el problema, ¢como registrar la informacion relacionada con los procesos
académico, investigativo y extensionista con vistas a tener evidencias del trabajo por la calidad en
la carrera de Psicologia de la Universidad de Bié, Angola?

Por lo que es formulado el siguiente objetivo para este articulo:

Relatar el trabajo realizado durante el primer curso en la carrera de Psicologia de la Universidad
de Bié.

Metodologia

Es un trabajo predominantemente basado en la metodologia cualitativa, recoge la labor realizada
por el claustro profesoral de la carrera de psicologia en la escuela Superior Politécnica de Bie,
que pertenece a la Universidad “José Eduardo Dos Santos™, hoy Instituto Superior Politécnico de
Bié, en la Republica de Angola.

Para realizar este informe fueron empleados los métodos:

1- Revision documental (de las actas e informes del trabajo realizado).
2- Vivencial (experiencias de los profesores, en especial de los directivos que alli trabajaron

en ese primer afo).



La informacién analizada ha sido la recopilada del trabajo realizado en un afio, primer curso de
esta experiencia. Es intencion de los autores promover la realizacion de analisis similares en
cursos posteriores para lograr el registro longitudinal y gestionar asi la historia de la colaboracion
cubano-angolana en esta direccion.

El procesamiento de la informacion fue realizado a partir del analisis de dichos documentos y de
las opiniones recogidas a los docentes. Esta informacion fue ubicada en determinadas categorias
tanto positivas como negativas, lo que permitié después la confeccion de la matriz DOFA
(debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas) que conforma el centro del anélisis realizado.
Los resultados son presentados agrupados de esa forma y pretenden fomentar la continuidad de
estos informes de los cursos sucesivos. Es, ademas, un documento abierto para nuevos analisis y

formular nuevas metas en estos tiempos postpandemia.

DESARROLLO

La necesidad de corresponder a la solicitud del gobierno angolano para contribuir a la formacion
universitaria de sus ciudadanos, constituyo la renovacion de un compromiso histérico iniciado
desde 1976 que fue asumido en las nuevas condiciones del siglo XXI con la alta responsabilidad
de brindar siempre un producto con la calidad necesaria.

Con estas ideas Mayra Irene Manzano Mier, profesora titular de la Facultad de Psicologia de la
Universidad de La Habana, miembro de la comision nacional de carreras, de vasta experiencia en
la formacion de psicologos fue nombrada como contextualizadora por el Ministerio de Educacion
Superior de Angola. Asi comenz0 a trabajar en La Habana y después en Angola desde enero a
abril del 2014, a donde regres6 por tres meses en el 2015. En febrero de ese 2014 present6 el
plan de estudio, se realizaron los examenes de ingreso a la educacion superior aplicados por el
Ministerio de Educacién Superior de Angola y en marzo comenzd el primer grupo de 54
estudiantes que aprobaron los examenes de ingreso y matricularon la carrera en la entonces
Escuela Superior Politécnica de Bié.

El claustro fundador de la carrera de Psicologia alli estuvo constituido por 6 profesores cubanos
(Humberto Garcia Penedo, Yolanda Cabrera Macias, Marisleidis Salas Perea, Wilfredo Garcia
Mederos, Alexey Garcés Cutifio e Isidoro Alejandro Solernou Mesa) y tres angolanos. (Amandio

Jamba Pedro da Fonseca Diniz Jackson, Azevedo de Assis Chivinga). Entre los cubanos, la



contextualizadora con grado de doctora en ciencias psicoldgicas, los demas, con la categoria de
master y todos con categorias docentes principales de auxiliar y titular segun el Ministerio de
Educacién Superior cubano. Al frente del grupo que quedd alli este grupo el profesor Isidoro
Alejandro Solernou Mesa, como coordinador en este curso inicial.

La responsabilidad de coordinador ha sido decisiva en la relacion cubano-angolana desde el
primer momento, al constituirse facilitador entre la parte angolana y cubana. Ha sido asumida por
otros profesores de la isla durante los siete afios que ya se tiene el proyecto alli, aunque ha
disminuido la presencia de profesores cubanos al incorporarse algunos graduados angolanos,
inclusive graduados en Cuba de la propia carrera de Psicologia.

Este grupo de profesores incorporo a sus metas la necesidad de brindar el mejor ejemplo para los
homologos angolanos que trabajaron desde el primer curso y de esa forma fue desarrollado y
logrado el trabajo metodolégico con todo el claustro, en sesiones semanales, en ese primer curso.
En los archivos de aquella institucion debe estar los informes que recogen las relatorias de las
actividades realizadas.

Se procedio a identificar caracteristicas de los estudiantes de manera que en el colectivo de ese
primer afio pudiera modelarse mejor el sistema de influencias educativas a ejercer sobre cada uno
de ellos y al grupo en general, con la idea de establecer asi una pauta para el trabajo en los cursos
siguientes. Esta caracterizacion fue realizada también para el primer afio de las carreras de
enfermeria, comunicacion social, contabilidad, ingenieria hidraulica e informatica
especificamente con la exploracion de variables sociodemogréaficas necesarias para una gestion
personalizada del proceso pedagdgico en consonancia con las tendencias pedagdégicas actuales.
La caracterizacion de los estudiantes fue dirigida a la exploracién de variables de tipo
sociodemogréaficas (condiciones de vida, antecedentes patologicos personales y familiares, datos
del nucleo familiar, historia escolar anterior que formaran parte de otro articulo en franco acuerdo
con los estudios hechos por autores como Velazquez Navaes, Y., Gonzalez Medina, M.A. (2017),
Jiménez Moreno, J.A., Caso Niebla,J, Luna E. (2019) y Dinesh Kumar, V., Murugan ,M.(2019).
En la propia carrera de psicologia, ademas de la caracterizacion sociodemografica y como parte
de este trabajo inicial exploratorio, con este primer grupo de 54 matriculados fueron realizadas
las aplicaciones necesarias para la caracterizacion en diferentes sesiones. Los test aplicados

fueron:



1-Test de Toulouse: Para medir el grado o coeficiente de atencion de un sujeto con relacion al
tiempo empleado a través de una tarea que consiste en tachar figuras analogas a otras tres
presentadas en la orientaciones, disponiendo de 10 minutos para ello.

2-Test de los relojes. Esta prueba permite evaluar la operatividad con representaciones espaciales.
Percepcion visual, atencion y razonamiento légico, en 10 minutos.

3-Test de las caritas para valorar la aptitud perceptiva y los aspectos perceptivos de la inteligencia
general. Es empleada ademas como una prueba para valorar la concentracion de la atencion.
4-Test de las diez palabras (Luria, A. 1974) para valorar el estado de la memoria de los sujetos, la
fatiga y la actividad de la atencion, en 60 minutos.

5-Test de generalizacion del pensamiento. Para identificar las posibilidades de realizar
generalizaciones a partir del completamiento de ecuaciones con los signos de las operaciones
matematicas basicas (sumar, restar, multiplicar y dividir). La complejidad de la tarea favorece a

que el sujeto desarrolle y manipule su actividad mental consciente, durante 20 minutos.

La seleccién de los test estuvo basada en la relacion que tienen con el funcionamiento de los
procesos psiquicos altamente comprometidos con el aprendizaje y con el desarrollo del
pensamiento para transitar por estudios universitarios. La calificacion de cada uno de los
instrumentos anteriores fue realizada de acuerdo a las orientaciones de sus autores recogidas en
los distintos textos vigentes que aparecen en la bibliografia relacionada con psicodiagnostico.

En otras sesiones fueron aplicados instrumentos motivacionales y de habitos de estudio ademas
de los dedicados a las caracteristicas sociodemogréficas.

La integracion de todos los resultados conforman el informe presentado en la 1lra jornada
cientifica de profesores de aquella universidad en el afio 2014 Para la sintesis necesaria para este
articulo vale decir que fue constatada la existencia de motivos relacionados con la carrera y con
su futuro profesional como psicélogo con perfil amplio, orientado siempre a las necesidades
locales.

Una vez aplicados los test continud el andlisis de los resultados en primera instancia por cada uno
de los instrumentos o test y en segundo momento se procede a la integracion de los resultados.
Todos los resultados montados en una base de datos con el sistema SSPS version 18, con un
notebook elaborado previamente. Fue elaborada una estrategia para la atencion individualizada y
grupal, asi como para el desarrollo de trabajos investigativos y de actividades con la comunidad.



Este estudio coordinado Yy asesorado por Manzano Mier, M. (2014)constituye un ejemplar
intento de aproximacion a lo que debe realizarse por cuanto esos test aplicados no estan validados
para la poblacion angolana, considerandose asi ya la validacion de los tests alli en una necesidad
de investigacion para el propio claustro y sus estudiantes que ya ha sido vivenciada por sus
graduados vy listada como una inminente linea de investigacion y desarrollo como parte de
estudios de postgrados en los que Cuba podria continuar el acompafiamiento a esta Universidad
a través de la maestria de ““ Evaluacion Psicoldgica y social” coordinada por la Facultad “Miguel
Enriquez” de la Universidad de Ciencias Médicas de La Habana.

Es asi que como parte del trabajo cientifico-metodol6gico este claustro en el primer curso conto
con datos con los que elabord sus experiencias que fueron presentadas en la Ira jornada cientifica
de profesores de aquella universidad.

Al participar en la jornada cientifica del Hospital de Bié, fuerte estimulo a la intersectorialidad
necesaria para la gestion del desarrollo local, fue presentada una estrategia de superacion en
comunicacion organizacional para ese centro de salud a partir del trabajo en conjunto de los
profesores de la carrera de Psicologia (especificamente I.A. Solernou Mesa) y de Comunicacion
Social (en la persona de Maribel Brull).

La relacién con la alta direccion del centro de estudios universitarios alli estuvo siempre activa,
receptiva y proactiva. De alguna forma fue avizorado, planificado y realizado el inicio de la
superacion, tanto para los profesores cubanos alli como del claustro angolano en general e
inclusive el postgraduado de los que egresaran, juicio aseverado por autores como Solernou
Mesa, 1.A.(2015) y Rosario Pérez, L., Masson Cruz, R.M., Torres Miranda, T. (2019), en el fiel
respaldo a antiguos planteamientos de las Naciones Unidas ratificados en su recién convocatoria
conocida como “Agenda 2030” : el necesario aumento del nimero de profesores calificados y
superados profesionalmente para ejercer su rol docente, para lo que es menester asegurar su
formacion pedagdgica, por lo que la superacién en Pedagogia sera siempre clave para la calidad
de la docencia. Desde esta idea fue desarrollado para todo el claustro el curso “Trabajo Grupal”
del 19 al 23 de mayo de 2014 donde fungido como coordinador el profesor Wilfredo Garcia
Mederos.

Otras actividades de extension universitaria también fueron realizadas como las sesiones de
atencion psicologica en el Hospital de Bié, participacion con temas relacionados con crecimiento

personal en la radio provincial, apoyo a la superacion de educadoras de guarderias , intercambios



con los docentes y alumnos de la Escuela Superior Pedagogica de Bié , asi como la creacién del
grupo de atencion a alcoholicos y talleres con jovenes seminaristas en la sede de la Iglesia
Catolica de Bié e intercambio con lideres de otras fraternidades religiosas.

Al terminar cada semestre los resultados fueron entregados a la direccion de la Universidad y los
documentos listados y archivados en almacenamiento seguro.

A partir de lo propuesto por Benito E.(2012) y basados en las propias experiencias de los
profesores que alli laboraron, se considera que los elementos recogidos deben ser valorados en
cursos posteriores transcurridos y que en esta valoracion esta implicito el trabajo realizado para
Ilegar a ese momento de graduacion, la primera acontecida en el 2019 ,17 graduados, un 31.48 %
de lo que es conocido como eficiencia terminal en referencia a lo que declara Lopez Suarez, A.;
Albiter Rodriguez, A.; Ramirez Revueltas, L.(2008). Igualmente, estos datos expresan la
pertinencia de continuar estudios sobre los factores asociados a la retencion, la gestion de la
evaluacion en la opinion de Pulido Diaz, A., Barreiro Pousa, L., (2020) y la calidad del
aprendizaje, a partir de estudios histéricos dentro de la Psicologia del aprendizaje y otros actuales
como los de Poblete Correa, S.; Diaz Larena, C. y Garcia Ancira, C., ambos redactados en el
2019.

Sobre ese primer curso, para listar los aspectos cualitativos fueron organizados en aspectos
internos de la carrera (tanto positivos-fortalezas- como negativos-debilidades-) y aspectos o
factores externos a la carrera (también agrupados en positivos-oportunidades- y negativos-
amenazas-).

Fortalezas:
1. Disefo curricular que atiende a las tendencias pedagdgicas avanzadas, en especial el cen-
trado en el enfoque histérico cultural.

2. Aseguramiento logistico en cuanto a aulas, sillas y posibilidades de impresion de exame-
nes por la direccidon y de materiales en lo fundamental a partir del autofinanciamento de

los estudiantes.
3. Acceso a internet.

4. Literatura basica garantizada al menos con un ejemplar en biblioteca, aportada por los

propios profesores.



5. Biblioteca equipada con textos actualizados de autores reconocidos.

6. Estudiantes comprometidos con sus estudios universitarios a partir de sus expresiones

verbales de motivacion y también por el pago de su matricula.

7. Desarrollo del trabajo metodoldgico conjunto con el claustro de la carrera, en sesiones

semanales (nacionales y cubanos).

8. Acercamiento al claustro de angolanos graduados en cuba de licenciatura, maestria y doc-
torado, como cantera docente. Ahora en el 2021 solo participan 4 profesores cubanos en la

carrera, la mayoria ya es autoctono, de los propios graduados.

Debilidades:

1. Estudiantes sin conocimientos previos de biologia e inglés, significativas dificultades en
los métodos de estudio y expresion oral y escrita, que apuntan a la pertinencia del cuso

cubano de “Aprender a aprender”.
2. Literatura de autores cubanos sin imprimir.

3. Predominan profesores sin experiencia previa en la docencia de la asignatura que impar-

ten.
4. Matricula mixta de estudiantes que no trabajan y trabajadores que estudian.
5. Laautodireccion estudiantil no se establecid, aunque se pueden identificar lideres.

6. EI Sistema de evaluacion vigente contempla solamente la evaluacion parcial y final, no la

frecuente o formativa.
7. No existencia de un banco de necesidades o problemas de investigacion.
8. No establecimiento de centros para desarrollar las practicas de las asignaturas.

9. Lacomunicacion es pobre o nula entre el claustro cubano saliente y el que lo sustituye.



Oportunidades:

1. Prevalece la aceptacion y preferencia por el profesional cubano como docente y profesio-

nal en ejercicio.

2. Personas, instituciones y / u organizaciones avidas de aplicar la psicologia para su mejo-

ramiento (escuelas, centros de salud y de trabajo en general).
3. Multioficio de los profesores y estudiantes angolanos.

4. Posibilidades de disefio de intervenciones donde el conocimiento de la Psicologia sea vital

para el impacto econdmico (marketing, seleccién de personal, etc.)

Amenazas:

1. Limitada concepcidn de las posibilidades de la Psicologia mas all& de la clinica y barreras

en la asignacion de recursos econdmicos para intervenciones mas alla del voluntariado.
2. Los centros de trabajo no liberan a los estudiantes matriculados en sesion contraria.
3. Suspensidn frecuente de actividades docentes por diversas causas ajenas a la Universidad.

4. El seguimiento al que causa baja en la carrera se basa solo en las relaciones informales de

este estudiante con la escuela.

La debilidad 4 (Matricula mixta de estudiantes que no trabajan y trabajadores que estudian) y la
oportunidad 3 (Multioficio de los profesores y estudiantes angolanos) configuran una contradic-
cion aprovechable a partir de que los estudiantes trabajadores aportan una experiencia ilimitada
de las posibilidades de insercion de lo que aprende en aquella realidad, lo que es vital hasta para
los profesores cubanos y los estudiantes que no trabajan, una minoria, puede ser la que apoye a
los trabajadores en el disefio de experiencias modificadoras de la situacion actual, lo cual incenti-

varéa tanto la investigacion aplicada como el aporte a la comunidad a través de la extensién uni-



versitaria en un serio intento de planificacion estratégica del potencial humano, tal como recono-
cen Diaz Canel, M. y Alarcon Ortiz, R. (2020) para la realidad cubana que pudiera ser util para

otros paises.

El propio trabajo de los profesores cubanos alli constituye una validacion de la pertinencia del
reglamento cubano de trabajo de la educacion superior (resolucion 02/18) y del reglamento de
categorias docentes de la Republica de Cuba (resolucién 185/16), de su funcionabilidad como

punto de partida para la experiencia de otros paises.

El encontrarse la exigencia de la economia de mercado con la posicion educativa cubana resulta
una experiencia de la union de cuénto cuesta cada accion de un profesional de la psicologia, ex-
periencia no vivenciada por profesores cubanos que favorece la comprension de la necesidad de
atencion a estos aspectos generalmente abordados como “gastos economicos” (simple papel, ma-

terial de oficina) en un proyecto en Cuba.

La situacion estratégica de la carrera es adaptativa, resultante de la evaluacion de los aspectos
recogidos en esta matriz DAFO, lo que implica un reto, una demanda, una posibilidad de trabajo

conjunto por el mejoramiento permanente de esos estudios en aquel lugar centro africano.

El seguimiento al graduado y su formacion de postgrado en variantes a distancia se evidencia ya

como necesidad por satisfacer.

CONCLUSIONES:

1- El estado actual de formacion de psicologos con el modelo cubano en Angola brinda ya

sus graduados (en este julio-agosto 2023 debe ocurrir la quinta graduacion).

2- Esta relatoria anterior permite afirmar que la conjuncién de la experiencia cubana en
educacion superior en la realidad angolana resulta interesante, productiva a partir de los
estudios de eficiencia terminal que sean realizados, es dindmica y demanda su preparacion
desde las normas de calidad.

3- La carrera de Psicologia con el modelo cubano en Angola muestra poseer alta demanda de

investigacion educativa. Ademas, la oferta para la continuidad de estudios de postgrado es



una objetiva via para mantener lazos de colaboracion docentes e investigativos entre las

universidades cubana y angolana.

4- Este articulo pretende contribuir como primer paso para la gestion de la informacion con
vistas a la constitucion oficial de la memoria histérica de la formacién de psicologos en

Angola con modelo cubano.
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