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RESUMEN

El presente trabajo aborda una experiencia en la implementacién del aula invertida. Se
emplea como estrategia de investigacién un estudio de caso efectuado en la Universidad
de las Ciencias Informaticas (UCI), de 16 estudiantes de Ingenieria en Bioinformatica. En
los resultados obtenidos, se confirma la relacion entre la interactividad, motivacion,
trabajo y aprendizaje colaborativo y la evaluacién formativa; ademads, que el disefio de
actividades de aprendizaje y su evaluacién en el modelo de aula invertida con el
desarrollo de estrategias de estudiantes prosumidores de videos contribuye a que estos
mejoren sus habilidades comunicativas e informaticas. Se concluye que la evaluacidn
debe estimular el aprendizaje colaborativo, la interactividad, la tolerancia, la motivacién y
la responsabilidad en los entornos virtuales.
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ABSTRACT

This paper presents an experience in the flipped classroom teaching. A case study
conducted at the University of Informatics Science (UCI, acronym in Spanish) with 16
Bioinformatics Engineering students. In the results obtained, the relationship between
interactivity, motivation, work and collaborative learning and formative evaluation is
confirmed; in addition, the design of learning activities and assessment in the flipped
classroom model with the development of strategies for video prosumers students helps
them to improve their communication and computer skills. It is concluded that evaluation
should stimulate collaborative learning, interactivity, tolerance, motivation and
responsibility in virtual environments.
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Introduccion

El aula invertida (flipped classroom), es una alternativa didactica que mejora la
interaccion entre los actores del proceso de ensefianza - aprendizaje. Entre sus
potencialidades se encuentran: regulacién del ritmo de aprendizaje (1)’(2)’(3), permite al
docente compartir la informacién y atender a la diversidad particular de los ritmos de
aprendizaje(‘” ; potencia el aprendizaje activo y colaborativo, asi como la creatividad y el
pensamiento critico® €7 y puede ser aplicado en diversas modalidades: a distancia,

presencial, semi presencial yenel e — Iearning(s).

En la literatura consultada se evidencian modelos de aula invertida, ejemplo de ellos son:
Instruccion entre pares'®; modelo de aula invertida®™® ®Y: proyecto GLUP™?; MAIN:
Method for Applying Innovation in education'*?; Technology-Enabled Active Learning
Inventory (TEAL)*®) v el modelo de aula invertida con el desarrollo de estrategias de
estudiantes prosumidores de videos™®.

En este modelo *® los estudiantes deben conocer previamente mediante el analisis de
videos, el contenido a aprender accesible desde el entorno virtual para posteriormente, a
través de preguntas y actividades en linea, potenciar un aprendizaje colaborativo. El
profesor debe disefiar entornos basados en el estudiante considerando sus intereses,
motivacion, conocimientos previos y evaluacion feedback.

En estos modelos, uno de los aspectos mas complejos de lograr en un estudiante, es el
grado de responsabilidad y autonomia que le permita dentro de los niveles didacticos
adecuados, una correcta autocalificacién, autoevaluacién y coevaluacion (17)(18)19)

Desde el aula invertida, la evaluacion del aprendizaje es abordado desde diversas
perspectivas, sin embargo, existe un consenso en la literatura cientifica a emplear:
rt]bricas(zo), e — portafolio(ls), cuestionarios y pruebas(21)’ el e-feedback y la evaluacion
multi — informante'??. A su vez, por regularidad, una evaluacién se debe disefiar desde la
Base Orientadora de la Accién 2.

En la consulta bibliografica realizada, se demuestra la existencia de diversidad de
investigaciones educativas asociadas al éxito del empleo del aula invertida (16,24 g
embargo, es necesario seguir estudiando cémo garantizar una adecuada evaluacién. (25)

Ello motivé la realizacidn de una experiencia educativa efectuada como estudio de caso
en la Universidad de las Ciencias Informdticas (UCI), Cuba. El objetivo general de este
articulo es valorar los resultados obtenidos en la aplicacidn de un curso virtual sustentado
en el modelo de aula invertida *®, como apoyo a la profundizacién de contenidos
asociados a la usabilidad, en estudiantes de Ingenieria en Bioinformatica.

Diversos autores han abordado el estudio de casos, detractores®® y defensores®” de la

metodologia cualitativa pues las particularidades en las ciencias sociales y humanisticas
en general, apoyan y abogan por la importancia de este tipo de estrategia de
investigacion con base descriptiva, que, si bien no permite generalizar, si contribuye a
entender, explicar, sistematizar o ratificar una teoria. Para lo cual también en este
paradigma se garantizan los criterios de validez y fiabilidad de sus resultados.

(27)

Teniendo en cuenta la concepcidon de estudios de casos “", esta investigacion se

estructura de la siguiente manera:
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1. Antecedentes: Se refiere al estudio de caso Unico intrinseco asociado a la
aplicacion de un curso de profundizacion de contenidos en la asignatura de
Ingenieria de Software en la carrera Ingenieria en Bioinformdatica sustentado en el
modelo de aula invertida ¢,

2. Principales topicos por investigar: La evaluacion aplicando el modelo de aula
invertida ¢ y la interactividad que logran los estudiantes y su relaciéon con la
evaluacién.

3. Las proposiciones tedricas por confirmar son: que existe una relacién entre la
interactividad, la motivacion, el trabajo y aprendizaje colaborativo y la evaluacién;
y que el disefio de actividades de aprendizaje y de evaluacién en el modelo de aula
invertida asumido, contribuye a que los estudiantes mejoren sus habilidades
comunicativas e informaticas.

Teniendo esto en cuenta se plantean las siguientes preguntas de investigacion:

¢Qué criterios desde el aula invertida permiten concebir una adecuada
evaluacion?

¢Qué resultados se obtendran en la aplicacion del aula invertida mediante
indicadores de interactividad y los principios fundamentales de la evaluacién del
aprendizaje en un curso virtual?

Método

Un curso abierto en linea sustentado en un MOOC (Massive On-line Open Course) es una
extension del e—learning, en el cual se concibe la ubicuidad del aprendizaje y se
trasforman las interacciones estudiante—estudiante; estudiante—contenido y estudiante-
profesor (25).

El curso abierto en linea disefiado para profundizar en contenidos de Ingenieria de
Software desde el aula invertida, se titula: Introduccion a la evaluacién de la usabilidad.
Se impartio a estudiantes de Ingenieria en Bioinformatica (febrero a marzo de 2020). Se
empled la herramienta Moodle v. 3.7 la cual permite crear cursos de calidad
constituyéndose un Sistema de Gestiéon de Aprendizaje (LMS). Puede accederse mediante
la direccidn electrdnica (en fechas lectivas) https://aulacened.uci.cu/ .

El estudio de caso es de tipo intrinseco 7) con el uso de instrumentos cuantitativos y

cualitativos. Participaron 16 estudiantes, representando el 100% de la poblacién
estudiantil de tercer afio de la carrera Ingenieria en Bioinformatica, en la Universidad de
las Ciencias Informaticas, Cuba.

Los datos e instrumentos del estudio de caso provienen de cuestionarios y entrevistas
electrdnicas; e-portafolio; e—feedback; resultados de la interactividad y las e-evaluaciones
sistematicas del estudiante, y las herramientas que provee el Moodle v. 3.7: Chat, Foros,
Wikis, Paquete SCORM, lecciones, bases de datos y tareas.

A los instrumentos de cuestionarios y entrevistas, se les aplicd: la validez de contenido a
través de expertos pertenecientes al Centro Nacional de Educacion a Distancia de Cuba
(CENED), obteniéndose un coeficiente Alfa de Cronbach de 0.97 lo que indica una
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confiabilidad adecuada la validez de constructo al emplear criterios vya
validados!??+30) y, en cuanto a la fiabilidad, se aplico la validez interna, estableciendo una
coherencia entre todos los items de una misma escala.

El disefio y proceder didactico general del curso estd basado en el modelo de aula
invertida. El curso de profundizacién de contenidos tuvo como objetivo general:
Argumentar los criterios, métodos y técnicas asociados a la evaluacion de la usabilidad.

Se caracterizdé por ser flexible, interactivo, critico y reflexivo. Tomdé como puntos de
partida, los siguientes sistemas de conocimientos:

Fundamentos tedrico—-metodoldgicos relacionados con la definiciéon de usabilidad
y sus indicadores

Métodos, técnicas y criterios para la evaluacion de la usabilidad.

Resultados

El curso se concibid desde el constructivismo social, el aprendizaje situado vy
fundamentado en el disefio didactico basado en patrones. Un curso sustentado en un
MOOC's debe concebirse por cinco etapas (1),

1. Mineria de patrones: Recopilacion de ideas sobre experiencias y buenas practicas
de cursos on-line afines.

2. Especificacidn de patrones: Se trata de extraer y analizar la esencia de la solucién a
los problemas comunes en el disefio de cursos.

3. Catalogo de patrones: Los patrones desarrollados se hacen accesibles mediante la
publicacién de un catdlogo de patrones.

4. Creacion de plantillas: Los patrones seleccionados seran implementados mediante
la creacidn de plantillas de disefio.

5. Evaluacién de patrones: Evaluacién y uso del patrén y ademads de los resultados
obtenidos.

Los 10 patrones de disefo (1) que se emplearon fueron: pantalla principal; recursos
educativos digitales; glosario, e—tareas; foro, e—evaluaciones; objetos SCROM (Sharable
Content Object Reference Model); Wiki, Chat y el de Juego del curso on—line.

Se emplearon como plantillas las establecidas por el CENED. Dicho centro es la institucion
que gestiona la plataforma AulaCened (https://aulacened.uci.cu/). Ademads, estos
fundamentos se integraron bajo la perspectiva del Modelo ADDIE aplicando una
Prototipizacion Rapida (30), gue, en esencia, permite obtener un prototipo del disefio
instruccional y coherencia con el bucle de interaccion de feedback o retroalimentacion®Y.
(Ver Tabla 1).
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Tabla 1- Relacién entre las Fases de ADDIE aplicando una Prototipizacion Rapida y su relacidn con
la aplicacidn de los patrones.

Fases Acciones principales Patrones

e  Estudio y evaluacidn de necesidades didacticas.
e Identificar y evaluar las caracteristicas de los
participantes del curso, sus estilos de aprendizaje, el | Mineria de Patrones

Andlisis . . . . N,
contenido, los recursos educativos multimedia, el | Especificacidon de patrones
entorno e infraestructura tecnoldgica y el recurso
humano y financiero.

Disefo Concepcidn del disefio instruccional Catalogo de Patrones

e  Redaccion del contenido del médulo didactico y
todos sus componentes.

Desarrollo e  Desarrollo de todas las actividades de aprendizaje | Creacidn de Plantillas
de interaccion social.

e Revisidn y aprobacion final de la propuesta.

Implementacion de los
patrones (no es un patron,
Implementacién Aplicacién del curso. sino que representa la
accién de su
implementacion)

Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes, de la
Evaluacion efectividad del proceso de ensefianza aprendizaje y del Evaluacion de Patrones
disefio del curso

Fuente: Elaboracion propia, adaptado =0

En cuanto a la interaccién se asumen las siguientes: estudiante-estudiante, estudiante—
profesor y estudiante—contenido. Si bien no existe un acuerdo en la comunidad cientifica
internacional, en cuanto a la interactividad (32); se asumen las regularidades establecidas:
equifinidad, solidaridad, retroalimentaciéon y circularidad y, por ultimo, simetria vy
complementariedad, los cuales contribuyen al desarrollo de los procesos cognitivos y
generan espacios de interaccién social. Estos son fundamentos didacticos esenciales para
una correcta gestion de la evaluacién desde este contexto educativo.

A continuacidn, se muestra el disefio general del curso (Ver Figl).

La consulta de los videos se orientaba antes de cada clase virtual, a su vez el analisis
colaborativo de los mismos y su realizacidn se basé en los principios del constructivismo
social de aprender haciendo, el aprendizaje activo y el disefio de ambientes flexibles. En la
Fig. 2, puede observarse la pantalla principal del curso disefiado
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Fig. 1- Disefo general segun la relacién evaluacion e interactividad. Fuente: Elaboracién propia.
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INTRODUCCION A LA EVALUACION DE LA USABILIDAD -

Pigina Principal / Miscursos / IEU

FRASES PARA REFLEXIONAR

“Algo muy importante que tienen que entender las compariias es que los usuarios no encuentran tan importante el disefio de sus sitios webs como

ellos piensan.”

“Un buen disefio para un ingeniero en informatica puede que no sea tan bueno para una persona que no esté relacionada con sistemas. Muchos
ingenieros no reconocen esoy surgen problemas.”

—Jakob Nielsen (Padre de la Usabilidad)

Jakob Nielsen (nacido el s de octubre de 1957, en Copenhague, Dinamarca) es una de las personas més respetadas en el &mbito mundial sobre
d en la web. Este de interfaces obtuvo su doctorado en disefio de interfaces de usuario y ciencias de la computacién en la

Universidad Técnica de Dinamarca. Actual figura como c de Nielsen Norman Group (https://wwww.nngroup.com/) con Donald
Norman, otro experto en usabilidad.

GENERALIDADES DEL CURSO

En esta seccion usted podra disponer de una introduccién didactica para comprender el finy los medios necesarios para cumplir con el objetivo
fundamental del curso.

Profesor del Curso:

R
S A Dr Odiel Estrada Molina

MW programa del curso
B Guiadidactica

Bibliografia general

Recursos educativos

Fig. 2- Pantalla inicial del curso Introduccidn a la evaluacidn de la usabilidad.

En la Tabla 2, se muestra como se concibio la evaluacion del curso.

Como guia general para la evaluacién formativa, se empled la parametrizacién asumiendo
los criterios actuales de la taxonomia de Bloom . (Tabla 3 y Tabla 4) asi como los niveles
de interactividad (Nivel | al IV) y su interpretacion (6],
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Tabla 2- Evaluacidn diagndstica y formativa del curso Introduccién a la evaluacion de la usabilidad.

Evaluacion diagnéstica Instrumentos =) Interactividad®” Niveles
Evaluacion diagndstica: Prueba adaptativa y Cognitivo,
autoadaptada metacognitivo y
Lista de verificacion motivacion
Cuestlonarlqs Se exige un Nivel |
Prueba adaptativa y v Nivel i
autoadaptada
Lista de verificacion
Evaluacion formativa Prueba adaptativa y Cognitivo
e  Autoevaluacién autoadaptada
e Coevaluacién Lista de verificacion Cognitivo
e  Heteroevaluacidn Cuestionarios Cognitivo y
e  Evaluacion metacognitivo
sistematica Chat, foros, Wikis, Paquete Se exige un Nivel Il al IV Cognitivo,
e  Evaluacidn SCORM, examen, lecciones, metacognitivo
cuantitativa y cualitativa bases de datos y tareas
E — portafolio
Ensayo
Mapa conceptual

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 3. Parametrizacién de la evaluacion de Mal y Regular.

Evaluacion Interactividad Calidad del Actitud y valores Nivel Cognoscitivo
aprendizaje (Taxonomia de
Bloom)
Nivel 1 o solo del La calidad de las _Realiza menos de 65% de | Recordar
Nivel II. respuestas es las tareas. Comprender
insuficiente. .
- -Irresponsabilidad  en la
Su permanencia en el o
. realizacion de las
entorno virtual es .
. . actividades.
intermitente.
-Baja  autoevaluaciéon vy
., coevaluacién.
Evaluacion de Ita d
Mal Falta de -No se interesa por la
sistematicidad en los . ; ‘4
' No se profundiza en el retroalimentacion.
tres tipos de . . .
. . sistema de -Baja autonomia.
interaccion. o
conocimientos. -La entrega de las tareas y
realizacion de las
actividades planificadas no
se efectia en el tiempo
establecido.
-Realiza del 65 % al 85% de | Recordar
las tareas y actividades de | Comprender
aprendizaje. Aplicar
Mayoria es Nivel || . -Es responsable
y . ¥ La calidad de las P 9
en ocasiones logra el -Autoevaluacién adecuada y
. respuestas a las .
Nivel Ill. - participa en la
. tareas es suficiente. L
Evaluacion de coevaluacién.
Regular Muestra . -Promueve la
. . Profundiza en el . -
sistematicidad en los . retroalimentacion.
. sistema de .
tres tipos de o -Es auténomo
. o conocimientos. .
interaccion. -Entrega las tareas y realiza
las actividades planificadas
en el tiempo establecido.

Fuente: Elaboracidn propia.
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Tabla 4- Parametrizacién de la evaluacién de Bien y Excelente.
Evaluacion Interactividad Calidad del Actitud y valores Nivel Cognoscitivo
aprendizaje (Taxonomia Bloom)
-Realiza el 95 % de las tareas
La calidad de las y actividades de aprendizaje.
respuestas a las -Muestra alta
Nivel IIL. tareas es suficiente. responsabilidad.
-Promueve la autoevaluacion
y la coevaluacién. Recordar
Profundiza en el -Se intgresa po.r,la Comprender
Evaluacién de sistema de retroahmentauon. Apllc.ar
Bien Muestra conocimientos. -Es auténomo. Analizar
. - Evaluar
sistematicidad en los -Aprovecha y emplea el e
tres tipos de portafolio.
interaccion. El nivel cognoscitivo -La entrega de las tareas y
es reproductivo y realizacion de las actividades
aplicativo. planificadas se efectua en el
tiempo establecido.
-Realiza todas las tareas y
actividades de aprendizaje.
Nivel IV. Excelente calidad de -Es responsable auténomo y
las respuestas. colaborativo. Recordar
-Muestra niveles Comprender
Evaluacién de satisfactorios de coevaluacion | Aplicar
Excelente -Se interesa por la Analizar
Muestra retroalimentacion. Evaluar
sistematicidad en los | Profundiza en el -Aprovecha y emplea el e- Crear
tres tipos de sistema de portafolio.
interaccion. conocimientos. -Entrega las tareas y realiza
las actividades planificadas en
el tiempo establecido.
Fuente: Elaboracidn propia.
Es valido acotar que, desde lo formativo, las evaluaciones en su sentido integral,

incluyeron diversos aspectos, tales como:

1.

La

heteroevaluacion.

autoevaluacion

(incluye

autocalificacion),

coevaluacién vy

La autoevaluacién comprendid el brindar la posibilidad de valorar y reflexionar su
desempeiio en la evaluacién formativa (en las actividades de aprendizaje y tareas)
y en la evaluacion sumativa. Los docentes nos apoyamos en la plataforma Moodle
para registrar y ordenar las actividades efectuadas por los estudiantes.

La coevaluacion, estuvo dirigida a valorar los siguientes criterios: el nivel
cognoscitivo logrado por sus companeros y la profundizacién en el sistema de
conocimientos; la interactividad, responsabilidad, motivacién y la entrega en
tiempo de las actividades de aprendizaje.

En cuanto a la heteroevaluaciéon, se valoraron los siguientes criterios:
cumplimiento del objetivo, nivel cognoscitivo y de dominio del contenido de cada
actividad planificada; la interactividad; valores y actitudes; el empleo de e—
portafolio; un adecuado e—feedback (retroalimentacién) del aprendizaje;
motivacion; nivel de compromiso ante la autonomia y el trabajo y aprendizaje
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colaborativo; dominio de habilidades sociales e informaticas medidas por los
recursos educativos digitales disefiados.

2. Calificacion de la realizacion paulatina de un ensayo, el cual se iba completando
a medida que el estudiante iba venciendo cada tema. Para ello la evaluacién final
era la presentacion y defensa en linea del ensayo final, asociado a una valoracién
critico-reflexiva acerca de la definicién de la usabilidad, sus métodos y técnicas
para su evaluacion.

3. Calificacién de la calidad de las respuestas en la discusidon en linea; del trabajo
grupal y de la calidad de las conversaciones sincrénicas en linea.

4. Valoracién de la responsabilidad del estudiante y su motivacién y la
profundizacion del aprendizaje.

El proceso valorativo y subjetivo de la evaluacion dependié de las caracteristicas del
estudiante (estilos de aprendizaje; dominio del contenido y cumplimiento de los
objetivos); del diagndstico inicial realizado; de la evaluacién continua de las tareas y e-
actividades realizadas ofreciendo feedback y del empleo adecuado de e-Portafolio.

En cuanto a la responsabilidad del estudiante en el entorno virtual se emplearon los
siguientes criterios:

1. Entrega en tiempo de las tareas.

2. Cantidad de actividades de aprendizaje realizadas, su calidad y su relacién con
el nivel de interactividad.

3. Autogestion del aprendizaje empleando los recursos educativos disefiados y
otros propios de su entorno personal de aprendizaje.

4. Valoracion reflexiva del proceso que empled para aprender y solucionar las
tareas y su resultado.

5. Consciencia de su desempefio cognitivo.

Para valorar la motivacion por el aprendizaje se aplicaron los siguientes criterios:

1. Esfuerzo del estudiante en la realizacion de las actividades y las tareas.
2. Calidad del desempeno estudiantil.

3. Esfuerzo del estudiante en mejorar su desempeio tanto en lo cognitivo como
en lo estético.

4. Empleo de las recomendaciones realizadas por sus compafieros de curso y por
el profesor.

En el caso del trabajo colaborativo, se aplicaron técnicas de aprendizaje colaborativo, de
ensefianza reciproca, tutoria de compafneros y estrategia colaborativa. Desde esta

perspectiva, en el aprendizaje colaborativo se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:

1. Participacion colectiva en los intercambios en foros, chats y wikis.
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2. Valoracion reflexiva de los resultados obtenidos por sus compafieros.
3. Construccidn colectiva de conocimientos y responsabilidad compartida.

4. Intercambio de conocimientos y experiencias a partir de espacios colaborativos
de aprendizaje tanto dentro de la plataforma del curso como exterior.

5. La transformacion pedagdgica del estudiante y del grupo.
6. La tolerancia.

7. Establecimiento de niveles de ayuda colectiva.

Es valido destacar que el proceso evaluativo estuvo marcado por la tolerancia tanto por
parte del profesor como del estudiante, respetando la diferencia y la aceptacion de la
ambigliedad y del error en el aprendizaje. En la aplicacidn del curso, se observd que 75%
de los estudiantes mostraron una interactividad nivel 1V, y que coinciden con aquellos
cuya actitud y valores muestran altos indices de autonomia, motivacién, responsabilidad,
retroalimentacion y colaboracién.

Los estudiantes en el empleo del e—portafolio lograron una flexibilidad y adecuacién a sus
necesidades e intereses, donde sus valoraciones y reflexiones del proceso de aprendizaje
fue el aspecto fundamental. En este sentido, los estudiantes consultaban la informacion
general del curso y su informacién personal para el correcto autoestudio, reflexién y
autonomia del aprendizaje. La interactividad, tolerancia y el trabajo colaborativo
evidenciado en los participantes del curso contribuyeron al desarrollo de sus habilidades
comunicativas e informaticas. En el caso de la evaluacién sumativa se empled el
cuestionario. En la Fig. 3, se observan los criterios y los promedios obtenidos. Se aplicé la
escala Likert de 1 a 5, en la cual el 1 representa un “Totalmente en desacuerdo” y el 5 un
“Totalmente de acuerdo”. Participaron los 16 estudiantes y seis expertos en educacién a
distancia del CENED. Se escogieron estos criterios pues estan en coherencia con los
resultados de la revisidn tedrica a 25 modelos publicados (29)
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Fig. 3- Evaluacion sumativa segun los encuestados.
Fuente: Elaboracidn propia, Adaptado 0,

Entre los resultados obtenidos en la evaluacion sumativa, se encuentra que las e—
actividades apoyaron a los estudiantes en la interaccién con sus compafieros, y que su
disefio y evaluacion contribuyd a la aplicacion de estos conocimientos a las situaciones de
la vida profesional en la que laboraban. En la misma direccioén, la interactividad lograda en
las e-actividad y el trabajo y aprendizaje colaborativo en las tareas estimularon el
pensamiento critico y reflexivo.

En promedio, al analizar los resultados de la evaluacidn formativa y sumativa, se coincide
qgue la facilidad de la plataforma y de los recursos educativos digitales disenados y su
forma de evaluacién, potenciando la autonomia, el trabajo colaborativo y Ia
interactividad, contribuydé a elevar la motivacion, responsabilidad, coevaluacién y el
aprendizaje colaborativo.

Se observa una percepcidén adecuada al uso de videos en casa, lo cual contribuyé a la
integraciéon de conocimientos tedricos que previamente debian aprender para luego
interactuar con el contenido y los materiales creados para cada clase virtual. La
realizacion de videos y mapas conceptuales como alternativas para sistematizar su
aprendizaje fue bien recibido por los estudiantes.
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Discusion y conclusiones

El estudio de caso realizado permite conocer alternativas didacticas asociadas a la
evaluacion desde el aula invertida, teniendo en cuenta los diversos criterios o
dimensiones establecidas para los entornos virtuales de ensefianza—aprendizaje 3839

Debido a los resultados no favorables obtenidos en el modelo ¢ y para cumplir con sus
recomendaciones, las actividades practicas que debian realizar los estudiantes estuvieron
en relacién con el contenido expresado en los videos, para asi potenciar la relacién entre
los conocimientos tedricos y practicos. Ejemplo de ello es que la aplicacién de los criterios
para evaluar la usabilidad como parte de unas de las tareas del curso, fue abordada
previamente por videos y sistematizadas con el ejercicio profesional a través de
evaluacion real a plataformas web.

Se defiende la idea de fortalecer la evaluacién en un curso virtual teniendo en cuenta, la
autoevaluacion (21); el proceso de aprendizaje colaborativo y participativo mediado por las
interacciones electrdnicas y los niveles de interactividad (s6) y la reflexién evaluativa. Una
correcta evaluacion desde el pregrado involucra las tres funciones: diagndstico, formativa
y sumativa, asi como los niveles de ayuda necesarios en correspondencia a las
particularidades del estudiante.

En la cotidianidad, la evaluaciéon en un entorno virtual de ensefianza-aprendizaje, se
observa desde diversas aristas, sin embargo, se carece de experiencias didacticas (21), (25)
asociadas a como potenciar la autoevaluacion y la autocalificacion pues por tendencia
estan asociadas a la heteroevaluacién y la coevaluacidn y su relacién con la interactividad.
Sin embargo es necesario seguir investigando el efecto del aula invertida en el
aprendizaje de los estudiantes en la educacion superior (25),

Se destacan las potencialidades del aula invertida en el aumento de la motivacion vy el
rendimiento del estudiante; las limitaciones que se observaron en cuanto al rechazo por
parte del estudiantado, fueron debido al numero de horas destinadas al
aprendizaje(ls)’(lg)'(zs). Los resultados del presente estudio de caso, defienden la hipdtesis
de que existe una relacién entre la interactividad, la motivacidn, el trabajo y aprendizaje
colaborativos y la evaluacion formativa (14), (15)-

El intercambio de conocimientos y experiencias internas y externas a la plataforma del
curso, permitié que los estudiantes, en sentido general, desarrollaran un talento
intercreativo. En este sentido, se logra avanzar de un simple MOOC (Massive Open Online
Course) a un tMOOC (Transfer Massive Open Online Course) que tiene como objetivo la
transferencia del aprendizaje y la transformacién pedagégica mediante la interaccidon
profesional. En este sentido, juegan un papel fundamental las tareas, la transferencia del
aprendizaje hacia la profesion, la transformacion pedagégica, la temporalidad abierta, el
talento intercreativo, el trabajo colaborativo y la tolerancia. Las actividades interactivas
en las cuales los estudiantes participaron en mayor medida fueron: foro, e-portafolio, e-
feedback y chat, la prueba adaptativa y autoadaptada, cuestionario y entrevistas (14)(15)

El disefio de tareas vinculadas a la aplicacidon a situaciones de la vida real y desde la
transferencia del aprendizaje hacia la profesién, permitié ratificar que se impulsa el
pensamiento critico, la autorregulacidén y la creacion de espacios de analisis—sintesis—
reflexién—accion.
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La evaluacién mediante el aula invertida, no significa transferir los métodos tradicionales
o meramente emplear las tecnologias como apoyo al proceso de ensefanza—aprendizaje,
sino sobre todo, aplicar los fundamentos psicopedagdgicos a un contexto para el cual no
siempre los estudiantes y el profesor estan preparados.

Conocer la perspectiva del estudiante en el proceso evaluativo desde las tres funciones:
diagnodstico, formativo y sumativo, permitié entender sus estilos de aprendizaje y la
orientacién adecuada de las tareas y las actividades disefiadas.

Si bien no se han encontrado en la literatura cientifica aspectos puntuales asociados a
cémo evaluar en los entornos virtuales ®”) se considera gue generalmente se aplican
patrones B 5 se transfiere la didactica tradicional a los ambientes virtuales. Por tal
motivo, esta propuesta que se realiza pudiera ser una posible alternativa a emplear o al
menos suscitar ideas para investigaciones experimentales.

Una deficiencia del estudio consiste en que no se pueden generalizar sus resultados
debido a su caracter de estudio de caso Unico intrinseco, para lo cual es necesario su
replicacion. Es la aspiracién de sus autores, reproducir el curso y asi comparar los
resultados obtenidos.
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