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Señor Director:  
La integración de herramientas tecnológicas al proceso investigativo y el uso de software para la 
gestión bibliográfica, necesarios en la divulgación de la producción científica, ha favorecido 
exponencialmente las investigaciones y la obra de muchos investigadores. (1)  

La estrategia de superación diseñada por la Cátedra de Universidad Virtual de Salud de la 
Universidad de Ciencias Medicas de Las Tunas contempla el curso “Gestión de Recursos de 
Información en Salud (GRIS)”, impartido en doce ediciones desde el 2019 como parte de la 
asignatura “Metodología de la Investigación”. Los participantes deben culminar mediante la 
redacción de una revisión bibliográfica sobre un tema propio de la especialidad de Residencia, 
utilizando, una cartilla de estilo para la redacción del documento evaluativo y aplicando el 
Endnote para el registro de las referencias bibliográficas. 

El curso facilita la integración de varias herramientas tecnológicas y de investigación en las 
Ciencias Medicas, comienza con el tema de Gestores Bibliográficos para imbricar los contenidos 
del curso, elevar la calidad del producto final evaluativo para así relacionarse con el modelo de 
investigación en la acción y complementar la competencia tecnológica como habilidad 
profesional durante el desarrollo de los temas de Estrategias de Búsqueda de Información y 
Evaluación de Recursos. Como tema inicial, se trabaja el Endnote y se abordan además las 
potencialidades de otros gestores bibliográficos como Zotero, Mendeley, Reference Manager, 
Citation Manager y RefWiz con el objetivo, de evaluar las prestaciones de cada uno para una 
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mejor adopción de estos. En ese sentido, se debe comentar que el Endnote presentó el más alto 
ranking de preferencias por su entorno amigable y la adaptación a múltiples variantes del trabajo 
investigativo (tesis de grado, maestrías, doctorados, artículos científicos, etc.), el uso de estilos 
bibliográficos, la creación de referencias, la gestión de las mismas desde Office, así como el 
trabajo con las búsquedas online desde el mismo.  

En una caracterización de la integración tecnológica que se realizó con el uso de las Bases de 
Datos Remotas y el Endnote como gestor bibliográfico, esta práctica constituye un elemento de 
alta complejidad que combina varios procesos cognitivos, definidos de esta forma conjunta para 
evitar profundizar en el uso de cada herramienta por separado. Se hizo una evaluación práctica 
intensiva de las prestaciones fundamentales del Endnote hacia la socialización de los resultados 
de las búsquedas de fuentes relativas a la investigación.  

Se utilizo para ello PubMed, motor de búsqueda de libre acceso que permite consultar los 
contenidos de la base de datos MEDLINE, por la variedad de formatos de exportación que provee 
al investigador. Para los cursistas, el hecho de crearse su propia biblioteca de referencias dentro 
de PubMed, partiendo del registro como usuario, ofrece otras posibilidades de integración. Sin 
embargo, el objetivo fundamental de esta práctica consistió en exportar las referencias en el 
formato del Endnote, luego importar este archivo a la versión local instalada y posteriormente, 
integrar las referencias al documento de investigación, utilizando tanto la aplicación Word del 
paquete Office como la opción Citar Mientras Se Escribe, para insertar las referencias en el 
documento a la vez que se redacta y acota la bibliografía.  

Con el uso del Endnote como gestor bibliográfico en las investigaciones médicas, los 
participantes en el curso no solamente acceden a las fuentes primarias del conocimiento, sino 
además, crean una base de datos personalizada, organizan la bibliografía relativa a su 
investigación, introducen referencias instantáneas mediante un editor de texto (Word), 
recuperan de manera rápida y fácil desde muchas bases de datos bibliográficas, comparten 
referencias con otros usuarios todo lo cual facilita la colaboración entre investigadores.(2) 

Muchos de los estudiantes, e incluso docentes, encuentran en el tema de la investigación y la 
creación de la bibliografía una empresa muy difícil, pues no fueron elementos trabajados desde 
su formación como profesionales de la salud y mucho menos objeto de superación profesional 
en ninguna de las ofertas académicas institucionales desarrolladas con anterioridad. (3)  

El hecho de incluir el tema “Gestores de Referencias Bibliográficos” al curso “Gestión de 
Recursos de Información en Salud” ha aportado a estos investigadores, docentes y estudiantes,  
herramientas para elevar la calidad de sus trabajos investigativos, acelerado el proceso de 
socialización de buenas prácticas y conocimientos relativos a las ciencias medicas, potenciado el 
desarrollo de las habilidades profesionales necesarias para la integración tecnológica en la 
docencia y la investigación, y por ende, incrementado la calidad profesional e investigativa de los 
profesionales de la salud de la Universidad de Ciencias Medicas de Las Tunas. 
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