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RESUMEN: La variabilidad del clima y el cambio climatico constituyen hoy un problema global que afecta a todos, pero de
maneras diferentes. El incremento de la temperatura media del mar, el descenso de las precipitaciones, el incremento de
fendmenos meteoroldgicos y climaticos extremos, entre otros, hacen de este problema un desafio para la existencia humana.
A nivel mundial, estas variaciones estan desafiando las actividades econdmicas en numerosos sectores sensibles al clima. En
el sector agricola, el clima es tanto un recurso como una amenaza. El cambio climatico y la variabilidad del clima suponen
las principales causas de tension en términos de produccion y disponibilidad de alimentos. En Cuba, las condiciones
climaticas son variables y hacen que la agricultura sea altamente sensible. Es por ello, que se hace imprescindible la
incorporacion de la ciencia, siendo los servicios climaticos una alternativa para mitigar tales efectos con nuevos enfoques.
Esta investigacion tiene como objetivo general: Proponer servicios climaticos para el sector agricola de la provincia de
Cienfuegos desde el enfoque del Marco Mundial para los Servicios Climaticos. Para ello, se aplicéd una encuesta a entidades
en el sector agricola del territorio para conocer el estado del conocimiento y la demanda de servicios climaticos; se
propusieron un grupo de servicios climaticos como “traje a la medida” del cliente para favorecer la toma de decisiones,
conectar las necesidades de los usuarios con los proveedores de servicios climaticos y mejorar la capacidad de los actores
para disefiar estrategias de adaptacion eficaces ante la variabilidad del clima y el cambio climatico.

Palabras claves: Servicios climaticos, cambio climatico, sector agricola.

ABSTRACT: Climate variability and climate change are today a global problem that affects everyone, but in different ways.
The increase in the average temperature of the sea, the decrease in rainfall, the increase in extreme meteorological and
climatic phenomena, among others, make this problem a challenge for human existence. Globally, these variations are
challenging economic activities in numerous climate-sensitive sectors. In the agricultural sector, the weather is both a
resource and a threat. Climate change and climate variability are the main causes of stress in terms of food production and
availability. In Cuba, climatic conditions are variable and make agriculture highly sensitive. That is why the incorporation of
science is essential, with climate services being an alternative to mitigate such effects with new approaches. This research has
as general objective: To propose climate services for the agricultural sector of the province of Cienfuegos from the Global
Framework for Climate Services approach. For this, a survey was applied to entities of the agricultural sector of the territory
to know the state of knowledge and the demand for climate services; A group of climate services was proposed as a "measure
made suit" for the client to facilitate decision-making, connect the needs of users with climate service providers and improve
the capacity of actors to design effective adaptation strategies in the face of variability and climate change.
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INTRODUCCION

un problema ambiental que se ha intensificado desde la Re-
volucion Industrial, por lo que es una barrera para avanzar

En la actualidad el cambio climatico es un desafio para
todo los paises, ejerciendo una presion adicional a la socie-
dad y el medio ambiente. Este ha sido caracterizado como
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al desarrollo sostenible que se quiere a nivel mundial. Los
efectos de este problema no excluye a ningiin pais y sus
efectos alcanzan una escala sin precedentes.
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El incremento de la temperatura que trac consigo
el cambio climatico esta provocando diferentes efectos
en la agricultura; por un lado, una mayor temperatura
eleva las necesidades de agua de las plantas y por el
otro, acelera el desarrollo de los cultivos, acortando
los ciclos de produccion y con ello la reduccion de los
rendimientos. Lo anterior sugiere la necesidad urgente
de iniciar un proceso de adaptacion de la agricultura,
haciéndola menos vulnerable frente a las amenazas
emergentes. Este proceso debe contener un debido
equilibrio entre las acciones de politica publica, de
inversion en infraestructura productiva y de adopcion
de tecnologias de produccion que le permitan a esta
actividad mantener su competitividad.

Segtn Planos et al. (2013) en Cuba, los escenarios
combinados de elevacion de las temperaturas, el des-
censo de las precipitaciones, la disminucion del poten-
cial hidrico y de la calidad del agua, acompafiados por
la reduccion de las areas agricolas debido al retroceso
de la costa y la migracion de los ecosistemas costeros,
conllevaran a impactos superiores a los estimados por
la influencia del aumento de las temperaturas y la
reduccion de las precipitaciones, sobre la produccion
agricola total y la cria de animales en el pais. La
adaptacion en el sector agropecuario requerira el uso
de tecnologias de proteccion de cultivos y de ganado;
la obtencion e introduccion de variedades con rendi-
mientos potencialmente superiores y de razas de gana-
do resistentes a las altas temperaturas y al déficit de
agua; y cambios en la gama de cultivos, que deben ser
puestos en practica en la medida en que evolucione el
clima.

Esta situacion pone en evidencia la urgencia de po-
ner a disposicion de este sector, herramientas cientifi-
cas con un caracter interdisciplinario. Entre estas la
meteorologia, juega un importante papel mediante las
informaciones meteoroldgicas y servicios climaticos.

De ahi que se justifique el siguiente problema cien-
tifico: ;Como contribuir a la reduccion de los efectos
de la variabilidad del clima y el cambio climatico en el
sector agricola?

Los servicios climaticos son esenciales para el desa-
rrollo sostenible y la adaptacion al cambio climatico
y los beneficios de invertir en esos servicios superan
con creces los costos. Estos satisfacen las necesidades
de los agricultores y contribuyen a llevar a cabo estra-
tegias de gestion de cultivos y de la ganaderia conside-
rando el tiempo atmosférico, y a desarrollar activida-
des destinadas a mejorar la produccion agricola y la
seguridad alimentaria. Pueden asi, crear una tremenda
diferencia en la produccion agricola ayudando a los
agricultores a aprovechar las ventajas del buen tiempo
y a minimizar el impacto adverso del mal tiempo.

En el afio 2009 la Organizacion Meteorologica
Mundial (OMM), en la Tercera Conferencia Mundial
sobre el Clima propone el Marco Mundial para los
Servicios Climaticos (MMSC), con el objetivo de per-
mitir una mejor gestion de los riesgos que plantean

la variabilidad del clima y el cambio climatico, asi
como de la adaptacion al cambio climatico, mediante
la elaboracion y la incorporacion de informacion y
predicciones climaticas sustentadas cientificamente en
la planificacion, las politicas y la practica en los ambi-
tos mundial, regional y nacional.

Es por esto que una de las posibles soluciones a
la problematica planteada es el uso de los servicios
climaticos vistos desde enfoques novedosos como el
que aporta el MMSC, de manera que contribuyan a
prevenir y reducir los efectos del cambio climatico y
la variabilidad del clima en el sector agricola.

La integracion de los servicios climaticos, a partir
del conocimiento previo que se obtenga por medio
de las observaciones, vigilancia, investigaciones, mo-
delaciones y predicciones climaticas, a la toma de
decisiones en el sector agricola, juega un papel impor-
tante; ya que conociendo los desafios que representa
la variabilidad del clima y el cambio climatico para
este sector, se pueden tomar medidas o decisiones mas
adecuadas que posibiliten mitigar las pérdidas o apro-
vechar en beneficio propio las bondades climaticas
segiin sea el caso. De esta forma, se podra ser mas
realista en la planificacion y realizacion de diversas
actividades agropecuarias.

El MMSC coloca el contexto de deci sion y las
necesidades de informacion de los “usuarios” en el
centro del proceso de disefo. El desarrollo de dichos
servicios climaticos altera la dinamica entre el “usua-
rio” y el “proveedor”, valorando el conocimiento de
cada actor y comprometiéndolos a ambos en un proce-
so de coproduc cion. Este enfoque desafia la cadena
de suministro lineal convencional de la informacion
meteorologica y del clima, en la cual se generan datos,
se produce informacién, se disefia un producto y se
entrega al usuario para su con sumo, sin una compren-
sion real de si esta informacion es 1til para la toma de
decisiones. (Fortalecimiento de los servicios climati-
cos para el sector de la seguridad alimentaria)

Cuba tiene una vasta experiencia en la prestacion
de servicios climaticos en la agricultura, los que adole-
cen del enfoque del MMSC por lo que es una tarea
pendiente para algunos Centros Meteorologicos Pro-
vinciales (CMP) del pais. En algunos territorios ya se
han comenzado a dar los primeros pasos con este en-
foque, aunque todavia se identifican limitaciones para
la implementacion de los mismos. En las Tunas se di-
sefi6 una plataforma interfaz de usuario (web) con in-
formacion de servicios climaticos para la agricultura,
con el objetivo de capacitar a agricultores de pequeiia
escala en dicha provincia. Esta web esta orientada al
establecimiento de medidas contra los efectos de la
variabilidad climatica, contribuyendo a la utilizacion
eficiente de la informacion, tomando medidas para
mejorar el uso del comportamiento del tiempo y las
condiciones del clima.

El objetivo que se persigue con este trabajo consiste
en proponer servicios climaticos para el sector agrico-
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la de la provincia de Cienfuegos desde el enfoque del
Marco Mundial para los Servicios Climaticos.

En particular, para la provincia de Cienfuegos, aco-
meter investigaciones de este tipo para el sector agri-
cola es, sin dudas, de gran importancia para contribuir
a la adaptacion y aumento de la resiliencia del territo-
rio provincial ante los efectos del cambio climatico.

La provincia esta ubicada en el centro-sur de la
isla de Cuba y tiene un area agricola de 306 150 ha,
dedicados en su mayor parte a la cafla de azucar, los
cultivos varios y la ganaderia (ONEI, 2019). Las prin-
cipales tendencias climaticas se corresponden con las
observadas en el territorio nacional, con un aumento
del régimen térmico y en cuanto a las precipitaciones
se registran las mayores disminuciones en el bimestre
mayo-junio, comportamiento que ha sido recurrente
en los ultimos afios y uno de los elementos que mas
ha influido en los eventos de sequia meteorologica
mas recientes (Barcia et al., 2011). En cuanto a los
eventos extremos en el presente siglo la provincia ha
sido afectada por dos eventos de sequia meteorologica
significativos (2003-2005 y 2014-2017) cuyos impac-
tos fueron visibles en cultivos como la cafia de aztcar
y el arroz, asi como en la produccién de leche y en el
aumento de condiciones favorables para la ocurrencia
de incendios en la vegetacion (Barcia et al., 2019).
Igualmente, se han registrado eventos de lluvias inten-
sas y afectaciones por ciclones tropicales causando
notables impactos y dafios en el sector agricola de la
provincia.

MATERIALES Y METODOS

Para el disefio de los diferentes tipos de servicios
climaticos ajustados a las necesidades de los usuarios
en el sector agricola de la provincia de Cienfuegos se
tuvieron en cuenta los siguientes aspectos:

1. Los resultados del diagnoéstico aplicado a diferentes
entidades del territorio,

2. Caracteristicas de los productos hechos a la medida
del cliente (Anexo 1),

3. La experiencia previa de muchos afios de servicios
del Instituto de Meteorologia (INSMET) de Cuba
y los CMP como principales proveedores de estos
Servicios,

4. La consulta de catalogos disefiados de otros paises
como: la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMet)
de Espaifia, el Instituto de Hidrologia, Meteorologia
y Estudios Ambientales (IDEAM) de Colombia y
el Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia
(SENAMHI) del Perti por citar algunos.

En Cuba, el principal proveedor de servicios clima-
ticos es el Sistema Meteorologico Nacional (SMN),
sin embargo existen otros organismos y entidades que
colaboran con este y también brindan servicios. Estos
son el Instituto de Recursos Hidraulicos y algunos

centros universitarios y de investigacion. En el caso
de la provincia de Cienfuegos estas entidades estan re-
presentadas por la Delegacion Provincial de Recursos
Hidraulicos (Empresa de Aprovechamiento Hidrauli-
co), Universidad de Cienfuegos (Centro de Estudios
para la Transformacion Agraria Sostenible), Centro de
Estudios Ambientales de Cienfuegos, Grupo de Exten-
sionismo y Servicios Agricolas y Defensa Civil, entre
otras. Algunas de estas entidades tienen estaciones
meteorologicas automaticas ubicadas en algunas zonas
de la provincia que carecen de mediciones convencio-
nales y a través de convenios de trabajo se ha estable-
cido el intercambio de datos entre estas y el CMP para
aprovechar al maximo las capacidades tecnologicas
instaladas en funcion de la generacion de servicios
climaticos.

Los servicios climaticos propuesto en el trabajo fue-
ron orientados hacia el sector agricola de la provincia
de Cienfuegos, no obstante, hay diversidad de sectores
relacionados estrechamente con el mismo que también
se veran favorecidos con estos servicios, tributando
sus beneficios en pos del aumento de la adaptacion
a la variabilidad y el cambio climatico. Entre estos
se destacan: la Empresa de Seguros, el sector hidrico,
energético y de salud, la reduccion de riesgo de desas-
tres y educacion.

La propuesta de servicios climaticos partio de la
premisa de que estos se pueden expresar de muchas
formas (tienen caras diferentes); incorporan el analisis
de vulnerabilidad y riesgo, asi como las predicciones
estacionales y el desarrollo de escenarios para desarro-
llar resiliencia y contribuir a la adaptacion respectiva-
mente. Ademas, tratan de proporcionar datos, informa-
cién y conocimientos sobre la variabilidad y el cambio
climatico de una manera que ayude a las personas y
organizaciones a tomar decisiones, por lo que como
plantea Klein (2018) los servicios climaticos son una
actividad mas que un producto.

La propuesta se bas6 en principios para insertarse
adecuadamente en el enfoque del MMSC:

» Los servicios climaticos deben hacer un mejor uso
de las observaciones (requiere que los indicadores
de calidad y las medidas de incertidumbre se inclu-
yan en los productos de datos de una manera que
genere confianza para la toma de decisiones).

» Los servicios climaticos deben ayudar a mantener
las redes de observacion y desencadenar el rescate
de datos y el control de calidad de los datos histori-
cos.

* Los servicios climaticos deben integrar todas las
escalas de tiempo (Figura 1) de manera transpa-
rente para favorecer su efectividad (vinculando ob-
servaciones, pronosticos, predicciones y proyeccio-
nes).

En el disefio de los servicios propuestos se tuvo en

cuenta los siguientes elementos:
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* Descripcion del servicio: se detallan los siguientes
aspectos

o Caracteristicas distintivas de cada servicio,
o Iméagenes ilustrativas del servicio,

o Ejemplo de servicios realizados.

* Detalles: incluye

o Frecuencia: plazo de tiempo en que se realiza
el servicio. Puede ser expresada en horas, dias,
semanas, decenas, bimestre, trimestre, etc.

o

Operatividad: periodo en que estd operativo el
servicio.

o

Responsable: se refiere a los grupos, oficinas, de-
partamentos o areas responsables de brindar el
servicio al cliente.

o Medio de distribucion: se detallan los medios por
donde el cliente puede recibir el servicio, ellos
pueden ser: SMS, pagina web, correo electronico,
redes sociales, apk, emisoras de radio provincial y
municipales, informe impreso, entre otros.

o

Usuarios potenciales: se refiere a las entidades,
empresas y formas productivas como las Coope-
rativas de Produccion Agropecuaria (CPA), las
Unidades Basicas de Produccion Cooperativas
(UBPC) y las Cooperativas de Créditos y Servi-
cios (CCS) que puede demandar el servicio.

Cada uno de estos grupos fue subdividido en servi-
cios y productos.

RESULTADOS Y DISCUSION

El diagnostico sobre la necesidad de los servicios
climaticos aplicado en el sector agricola de la pro-
vincia de Cienfuegos permitié conocer el estado del
conocimiento sobre dichos servicios y cuan oportuna
resulta su implementacion en el sector agricola de la
provincia de Cienfuegos. A pesar de que se consideran
de gran importancia para el desarrollo de esta activi-
dad econdomica y de que hay un considerable potencial
para aumentar el uso de la informacion meteorologica
y climatica; su integracion en la toma de decisiones
se entorpece debido a limitantes como la falta de acce-
sibilidad a la informacion meteoroldgica y climatica,
la comprension de la misma y la falta de interaccion
entre usuarios y proveedores.

La participacion del usuario en la evaluacion de
sus necesidades, es un requisito previo para el éxito
de cualquier programa que pretenda contribuir a la
adaptacion y construccion de resiliencia frente a la
variabilidad del clima y el cambio climatico (Tall,
2013). Por consiguiente, la identificacion de las nece-
sidades de servicios climaticos de los usuarios en un
contexto especifico y su constante implicacién en la
produccion, en el suministro y en la evaluacion de los
servicios climaticos son fundamentales para asegurar

pasade presente futuro

referencias pronéstico prondstico
climiticas meteorol égico estacional

escenarios

climaticos

Figura 1. Escalas de tiempo aplicadas al servicio cli-
matico con un enfoque integral. Fuente: Klein (2018).

que los servicios climaticos cumplen con las necesida-
des identificadas.

En la actualidad, existen muchos sectores sensibles
ante los efectos del clima cambiante, por lo que la
utilizacion de la informacion y los servicios climati-
cos permiten con los avances cientificos anticiparse
cada vez mas al clima futuro e incluso predecirlo.
En el sector agricola de la provincia de Cienfuegos
existen varias formas productivas que se caracterizan
por presentar diferentes actividades econdmicas, tipos
de métodos productivos, asi como distintas situacion
econdmica y social siendo esta dependiente en gran
medida del clima para la realizacion de sus activida-
des.

En las ultimas décadas, se ha evidenciado el impac-
to del aumento de la variabilidad del clima y el cam-
bio climatico debido a la afectacion de los Fenomenos
Meteorologicos Peligrosos (FMP), al aumento de las
temperaturas y los prolongados eventos de sequia me-
teoroldgica que han provocado considerables dafios al
archipi¢lago cubano. La provincia de Cienfuegos y el
sector agricola no escapan antes los embates de estos
peligros debido a la posicion geografica que ocupa en
el territorio nacional.

Con el objetivo de mitigar y adaptarse a la variabi-
lidad y el cambio climatico, teniendo en cuenta los
resultados expuestos anteriormente sobre las necesi-
dades de los usuarios y basados en los pilares del
MMSC, se propone un paquete de servicios climaticos
para el sector agricola de la provincia de Cienfuegos
estructurado en tres grupos de la siguiente forma:

Datos y productos

Conjunto de datos y productos de interés para la
informacién y vigilancia del tiempo atmosférico y el
clima. Incluyen tanto la administracion, rescate de da-
tos y resumenes historicos del clima como las obser-
vaciones, monitoreo, resimenes climaticos, informes
y estudios, para estimar el tipo, rango y probabilidad
de variaciones de las variables climaticas relevantes
para la planificacion y aplicaciones a nivel local.

Apoyo a la adaptacion al cambio climatico

Los impactos del cambio climatico pueden ser posi-
tivos o negativos y afectar a las infraestructuras, la
actividad econdémica, la salud o la biodiversidad de
una region. La adaptacion al cambio climatico debe
permitir anticipar y reducir los riesgos. E1 CMP de
Cienfuegos (CMPCF) apoya el desarrollo de politicas
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de adaptacion estudiando la sensibilidad del clima en
diferentes actividades. En este sentido, se proporciona
asistencia para interpretar estos productos y en colabo-
racion con las partes interesadas, ayudar a determinar
las decisiones posibles para prevenir los efectos no
deseados del cambio climatico.

Formacion y capacitacion sobre el clima y el
cambio climatico

El CMPCF ha desarrollado una experiencia en el
campo de la educacion y la elevacion de la cultura
meteoroldgica en el territorio. Ademas, en la actuali-
dad se incursiona en la concienciacion sobre el cambio
climatico con el objetivo de mejorar la comunicacion
con los ciudadanos, a fin de detectar oportunidades
de desarrollar nuevos productos y servicios, a la vez
que se fomenta la sensibilizacion sobre los riesgos del
cambio climatico y la conciencia de resiliencia ante
sus efectos.

Los servicios que componen el grupo Datos y pro-
ductos se muestran en la siguiente tabla.

Cada uno de ellos se subdivide en productos. A
continuacion se brinda la descripcion detallada de ca-
da uno de ellos.

Pronéstico meteoroldgico y vigilancia meteorolo-
gica

* Prondstico meteoroldgico a corto plazo

Descripcién: Recoge el futuro comportamiento de
variables meteorologicas para las proximas 12 horas
como: probabilidad de ocurrencia de precipitaciones,
su cobertura espacial e intensidad, cobertura de nubo-
sidad, temperaturas extremas diarias y direccion y ve-
locidad del viento. También se brindan informaciones
de interés como el comportamiento de la radiacion
ultravioleta, asi como la hora de salida y puesta del
Sol y la Luna.

Detalles:

Frecuencia: cada 12 horas (6:00 am y 6:00 pm)

Operatividad: todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Pronostico

Medio: Web del CMPCF, APK, emisoras de radio
provincial y municipales

Tabla 1. Servicios que integran el Grupo I: Datos y productos. Fuente: Elaboracion propia

Servicios

Productos

Pronéstico meteorologico a corto plazo.

Prondstico meteorologico y vigilancia

Prondstico meteorologico a mediano plazo.

meteorologica

Vigilancia meteorologica.

Pronostico mensual de temperaturas extremas y precipitaciones

Pronostico climatico

Prondstico trimestral de temperaturas extremas y precipitaciones

Pronostico estacional de temperaturas extremas y precipitaciones.

Monitoreo de variables meteorologicas

Monitoreo de indicadores climaticos extremos

Vigilancia del clima

Monitoreo de fendmenos climaticos extremos

Boletin Climatico Mensual de la Provincia de Cienfuegos

Influencia de las variables meteorologicas en el desarrollo de los cultivos.

Monitoreo de la evapotranspiracion y el indice de humedad.

Monitoreo de la sequia agricola y condiciones de humedad del suelo.

Monitoreo del confort térmico del ganado vacuno.

Vigilancia Agrometeoroldgica

Evaluacion del régimen de temperatura y de confort térmico para la crianza avicola.

Evaluacion del régimen de temperatura del aire, velocidad del viento y precipitaciones

para la cria de abejas.

Sistema de vigilancia del ozono troposférico.

Incendios en la vegetacion

Ciclones Tropicales

Alertas tempranas (AT)

Fenomenos Meteorologicos Peligrosos no asociado a ciclones tropicales (vientos fuer-

tes, lluvias intensas, inundaciones costeras moderadas y fuertes, linea de turbonada,

frente frio fuerte, Tormentas Locales Severas).

Estudios de peligro, vulnerabilidad y riesgo (PVR) por fendmenos meteorologicos y

Estudios climaticos personalizados de una zona

agricola

climaticos extremos.

Caracterizacion climatica de una zona agricola.
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Usuarios potenciales: Empresas Agroindustriales
Azucareras, productores (CPA, UBPC, CCS, privados)

* Prondstico meteorologico a mediano plazo

Descripcion: Recoge el futuro comportamiento de
variables meteoroldgicas para los proximos 5 dias co-
mo: probabilidad de ocurrencia de precipitaciones, su
cobertura espacial e intensidad, cobertura de nubosi-
dad, temperaturas extremas diarias y direccion y velo-
cidad del viento. También se brindan informaciones
de interés como el comportamiento de la radiacion
ultravioleta, asi como las fases de la luna.

Detalles:

Frecuencia: cada 24 horas (10:00 am)

Operatividad: todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Prondstico

Medio: Correo electronico, web del CMPCF, APK
y emisoras de radio provincial y municipales

Usuarios potenciales: Empresas Agroindustriales
Azucareras, productores (CPA, UBPC, CCS, privados)

* Vigilancia meteorologica

Descripcion: Monitoreo permanente de los siste-
mas meteoroldgicos que pudieran estar afectando ca-
da una de las zonas agricolas de interés. Se utilizan
para ello varias herramientas esenciales como el segui-
miento de las salidas de los modelos meteorologicos,
la vigilancia satelital y a través de los radares meteoro-
logicos. En caso de surja una situacion meteoroldgica
de interés para alglin area agricola de la provincia se
emitird una alerta meteoroldgica a los usuarios como
parte del Protocolo de Alerta ante Fenémenos Meteo-
rologicos Peligrosos no asociados a Ciclones Tropica-
les.

Detalles:

Frecuencia: permanente

Operatividad: todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Prondstico

Medio: Correo electronico, SMS, Web del CMPCEF,
APK del CMPCF

Usuarios potenciales: Empresas Agroindustriales
Azucareras, productores (CPA, UBPC, CCS, privados)

Pronéstico climéatico

* Prondstico mensual de temperaturas extremas y
precipitaciones

Descripcion: Boletin que brinda el prondstico cli-
matico mensual de temperaturas maxima, minimas y
precipitacion. Se proyecta si los valores de cada varia-
ble estaran dentro, sobre o por debajo de su normal
historica para el mes analizado. El analisis de las
precipitaciones se hace a nivel provincial y las tempe-
raturas por zonas (costera, interior y montafiosa). La
normal histdrica esta referida al periodo 1991-2020.

Detalles:

Frecuencia: ultima semana de cada mes

Operatividad: todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Correo electronico y Web del CMPCF

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultu-
ra (subdelegaciones de ganaderia, cultivos varios, gra-
nos, café), Empresas Agroindustriales Azucareras.

* Prondstico trimestral de temperaturas extremas y
precipitaciones

Descripcion: Boletin que brinda el prondstico cli-
matico trimestral de temperaturas maxima, minimas y
precipitacion. Se proyecta si los valores de cada varia-
ble estaran dentro, sobre o por debajo de su normal
historica para el trimestre analizado. El analisis de las
precipitaciones se hace a nivel provincial y las tempe-
raturas por zonas (costera, interior y montafiosa). La
normal histdrica esta referida al periodo 1991-2020.

Detalles:

Frecuencia: Trimestral: nov-ene, feb-abr, may-jul,
ago-oct (Gltima semana del mes de octubre, enero,
abril y julio)

Operatividad: todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Correo electronico y Web del CMPCF

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultu-
ra (subdelegaciones de ganaderia, cultivos varios, gra-
nos, café), Empresas Agroindustriales Azucareras.

* Prondstico estacional de temperaturas extremas y
precipitaciones

Descripcion: Boletin que brinda el prondstico cli-
matico estacional (periodo lluvioso y periodo poco
lluvioso) de temperaturas maximas, minimas y preci-
pitacion. Se proyecta si los valores de cada variable
estaran dentro, sobre o por debajo de su normal histo-
rica para los dos trimestres que conforman cada perio-
do. El analisis de las precipitaciones se hace a nivel
provincial y las temperaturas por zonas (costera, inte-
rior y montafiosa). La normal historica esta referida al
periodo 1991-2020.

Detalles:

Frecuencia: Semestral: nov -abr, may-oct (ultima
semana del mes de octubre y abril)

Operatividad: todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Correo electronico y Web del CMPCF

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultu-
ra (subdelegaciones de ganaderia, cultivos varios, gra-
nos, café), Empresas Agroindustriales Azucareras.

Vigilancia del clima

*  Monitoreo de variables meteorologicas

Descripcién: Brinda el comportamiento de las prin-
cipales variables meteorologicas (temperaturas, llu-
vias, humedad relativa, nubosidad y viento) en el mes
que concluye, basado en la variacion de estas con
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respecto a su normal climatica. La normal historica
esta referida al periodo 1991-2020.

Detalles:

Frecuencia: Mensual (5to dia de cada mes)

Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Correo electronico y web del CMPCF

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultu-
ra (subdelegaciones de ganaderia, cultivos varios,
granos, café), Empresas Agroindustriales Azucareras,
productores (CPA, UBPC, CCS, privados).

*  Monitoreo del comportamiento de los indicadores
climaticos extremos

Descripcion: Brinda el monitoreo de indicadores
climaticos extremos (ej: noches frias, noches calidas,
dias frios, dias calidos, dias lluviosos)

Estos indicadores son los definidos por el Equipo
de Expertos en Deteccion e Indicadores de Cambio
Climatico con el objetivo de detectar cambios en los
extremos climaticos. Se calculan a partir de datos dia-
rios de las temperaturas extremas y la precipitacion.

Detalles:

Frecuencia: Mensual (5to dia de cada mes)

Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Correo electronico y web del CMPCF

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultu-
ra (subdelegaciones de ganaderia, cultivos varios, gra-
nos, café), Empresas Agroindustriales Azucareras.

¢ Monitoreo de fendmenos climaticos extremos

Descripcion: Monitoreo de fendomenos climaticos
extremos como la sequia meteorologica.

La sequia meteorologica se evaltia a través del com-
portamiento del indice Estandarizado de Precipitacio-
nes (SPI) para varios periodos temporales (1 mes, 3,
6,9, 12, 15, 18, 21 y 24 meses). Los resultados se
muestran a través de mapas y tablas que expresan el
porciento de afectacion a nivel provincial y municipal.

Detalles:

Frecuencia: Mensual (5to dia de cada mes)

Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Correo electronico y web del CMPCF

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultu-
ra (subdelegaciones de ganaderia, cultivos varios, gra-
nos, café), Empresas Agroindustriales Azucareras.

¢ Boletin Climatico Mensual de la Provincia de Cien-
fuegos

Descripcion: Resumen de las condiciones climati-
cas que primaron durante el mes que concluye. Se des-
cribe el comportamiento de las principales variables
meteorologicas, indices bioclimaticos, indicadores cli-

maticos extremos, fendmenos climaticos extremos y
pronostico climatico para el mes entrante.

Detalles:

Frecuencia: Mensual (5to dia de cada mes)

Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Correo electronico y web del CMPCF

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultu-
ra (subdelegaciones de ganaderia, cultivos varios, gra-
nos, café), Empresas Agroindustriales Azucareras.

Vigilancia Agrometeorologica

Influencia de las variables meteorologicas en el de-
sarrollo de los cultivos.

Descripcién: Brinda el comportamiento decenal de
las principales variables meteorologicas (temperatura,
lluvia, humedad relativa, nubosidad, viento y evapora-
cion) basado en la variacion de estas con respecto a su
normal climatica, asi como su influencia e impacto en
los principales cultivos. Se muestran los resultados del
monitoreo fenologico de algunos cultivos de interés
y se brindan el prondstico meteorologico extendido
(5-10 dias).

Detalles:

Frecuencia: decenal (dias 1, 11 y 21 de cada mes)

Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Correo electronico y Web del CMPCF

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultu-
ra (subdelegaciones de ganaderia, cultivos varios,
granos, café), Empresas Agroindustriales Azucareras,
productores (CPA, UBPC, CCS, privados).

* Monitoreo de la evapotranspiracion y el indice de
humedad.

Descripcion: Monitoreo de la evapotranspiracion
de referencia (Eto). La Eto es un parametro relacio-
nado al clima, no toma en cuenta las caracteristicas
del cultivo ni factores del suelo. Se calcula a través
del método Penman- Monteith y considera datos me-
teoroldgicos de radiacion, temperatura del aire, hume-
dad y velocidad del viento obtenidos por la red de
estaciones del INSMET. A partir de la Eto se estima
la evapotranspiracion de cultivos de interés aplicando
el coeficiente kc de cada cultivo segun la fase en se
encuentra.

El indice de humedad informa sobre la relacion en-
tre la precipitacion y la evapotranspiracion de referen-
cia. También emplea datos meteorologicos obtenidos
por la red de estaciones del INSMET vy la red pluvio-
métrica informativa del Instituto de Recursos Hidrau-
licos. Permite conocer el comportamiento de los exce-
sos o déficits de humedad durante periodos cortos de
tiempo que afectan el crecimiento y desarrollo de los
cultivos y las labores de campo.

Detalles:

Frecuencia: decenal (dias 1, 11 y 21 de cada mes)
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Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Correo electronico y Web del CMPCF

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultu-
ra (subdelegaciones de ganaderia, cultivos varios,
granos, café), Empresas Agroindustriales Azucareras,
productores (CPA, UBPC, CCS, privados).

*  Monitoreo de la sequia agricola y condiciones de
humedad del suelo.

Descripcion: Se realiza un monitoreo de la sequia
agricola y de las condiciones de humedad del suelo a
nivel provincial, a partir de las salidas obtenidas por
el Centro de Meteorologia Agricola del INSMET. Este
monitoreo se realiza decenalmente y se muestra en
forma de mapas.

Detalles:

Frecuencia: decenal

Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Correo electronico y Web del CMPCF

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultu-
ra (subdelegaciones de ganaderia, cultivos varios,
granos, café), Empresas Agroindustriales Azucareras,
productores (CPA, UBPC, CCS, privados).

*  Monitoreo del confort térmico del ganado vacuno.

Descripcion: Monitoreo diario del confort térmico
para el ganado vacuno de pastoreo a través del indice
de Temperatura-Humedad (ITH), que considera datos
meteorologicos de temperatura del aire y humedad
atmosférica obtenidos por la red de estaciones del
INSMET.

Se incluye ademas el analisis del régimen hidrico y
de las condiciones de viento para el bombeo edlico,
las condiciones de humedad de los pastos, asi como
las perspectivas agrometeorologicas para el siguiente
periodo (dia, semana, decena o mes) y su influencia
sobre el ganado.

Detalles:

Frecuencia: decenal (dias 1, 11 y 21 de cada mes)

Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Correo electronico y Web del CMPCF

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultu-
ra (subdelegacion de ganaderia), productores (CPA,
UBPC, CCS, privados).

» Evaluacion del régimen de temperatura y de con-
fort térmico para la crianza avicola.

Descripcion: Seguimiento diario, semanal, decenal
o mensual del régimen de temperatura del aire y del
confort térmico para las aves de corral. El confort
térmico se analiza a través del indice de Temperatura-
Humedad (ITH) que considera datos meteorologicos

de temperatura del aire y humedad atmosférica obteni-
dos por la red de estaciones del INSMET.

Se incluye ademas las perspectivas agrometeorold-
gicas para el siguiente periodo (dia, semana, decena
o mes) y su influencia sobre las aves de corral en la
provincia.

Detalles:

Frecuencia: puede ser diario, semanal o decenal

Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Correo electronico y Web del CMPCF

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultura
(subdelegacion de ganaderia), Empresa Avicola, pro-
ductores (CPA, UBPC, CCS, privados).

» Evaluacion del régimen de temperatura del aire,
velocidad del viento y precipitaciones para la cria
de abejas.

Descripcion: Seguimiento diario, semanal, decenal
o mensual de las condiciones atmosféricas (temperatu-
ra, nubosidad, humedad, precipitaciones y velocidad
del viento) en la provincia para conocer las condicio-
nes para la afluencia 6ptima de néctar, el vuelo de las
abejas durante el periodo de buena afluencia de néctar
y el desarrollo de las colonias.

Se incluye ademas las perspectivas agrometeorold-
gicas para el siguiente periodo (dia, semana, decena o
mes) y su influencia en la cria de abejas.

Detalles:

Frecuencia: diario, semanal o decenal

Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Correo electronico y Web del CMPCF

Usuarios potenciales: Empresa Apicola, productores
(CPA, UBPC, CCS, privados).

» Sistema de vigilancia del ozono troposférico.

Descripcién: Prondstico de concentracion de ozono
troposférico para los proximos 5 dias. La informacion
para la provincia de Cienfuegos se obtiene a partir de
las salidas del Centro de Contaminacion de la Atmds-
fera del INSMET. Los mapas expresan los niveles de
impacto del ozono troposférico a partir del pronostico
de sus concentraciones.

Detalles:

Frecuencia: diario, semanal o decenal

Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Correo electronico y Web del CMPCF

Usuarios potenciales: Sanidad Vegetal

Alertas tempranas (AT)

* Incendios en la vegetacion

Descripcién: Boletin de Alerta Temprana de Incen-
dios en la Vegetacion que recoge el comportamiento
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de las condiciones favorables para la ocurrencia de es-
tos empleando el indice de Nesterov; las condiciones
de humedad en el suelo y turgencia de la vegetacion;
la vigilancia de focos de calor por satélites meteoro-
logicos; y el pronostico meteorologico (probabilidad
de lluvias, temperaturas y fuerza del viento) para las
proximas horas. En esta informacion se resaltan las
zonas agricolas mas vulnerables a estos fenomenos.

Detalles:

Frecuencia: diaria

Operatividad: enero-mayo

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada (colaborador: Grupo Provincial de Prondsticos)

Medio: Correo electronico, SMS y Web del
CMPCF

Usuarios potenciales: Servicio Estatal Forestal,
Empresas Agroindustriales Azucareras, Productores
(CPA, UBPC, CCS, privados), Cuerpo de Guardabos-
ques, Empresa de Seguro, Defensa Civil.

* Ciclones Tropicales

Descripcion: Sistema de Aviso y Alerta Tempra-
na sobre la formacion, desarrollo y trayectoria de ci-
clones tropicales. La Alerta Temprana representa un
elemento de gran utilidad al informar con suficiente
antelacion (superior a 48 horas e inferior a 120 ho-
ras) a las autoridades que deben tomar decisiones, de
concretarse el peligro, de la posibilidad de que algin
Ciclon Tropical afecte a zonas del territorio provincia.
Representa una alerta de que algo puede suceder y
promueve la preocupacion, por la percepcion creciente
de un posible peligro.

Detalles:

Frecuencia: cada 6 horas una vez que se forme la
tormenta

Operatividad: mayo-noviembre

Grupo Responsable: Grupo de Pronosticos

Medio: Correo electronico, SMS y Web del
CMPCF

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultura
(Provincial y municipales), Empresas Agroindustria-
les Azucareras, Productores (CPA, UBPC, CCS, priva-
dos), Defensa Civil.

» Fendmenos Meteorologicos Peligrosos no asociado
a ciclones tropicales (vientos fuertes, lluvias inten-
sas, inundaciones costeras moderadas y fuertes, li-
nea de turbonada, frente frio fuerte, Tormentas Lo-
cales Severas).

Descripcion: Ante cualquiera de estos fenomenos
se activa el Protocolo de Alerta ante Fenomenos Me-
teoroldgicos Peligrosos no asociados a Ciclones Tropi-
cales el cual esta disefiado para que, desde el momento
en que se detecta la situacion meteorologica potencial-
mente peligrosa hasta que ocurre la misma haya un
periodo de tiempo igual o menor a seis horas. Es im-
portante aclarar que en las tres primeras horas como
maximo es que deben emitirse los avisos de manera

que la informacioén llegue a los usuarios con tres horas
de antelacion aproximadamente.

Los avisos son realizados de forma escrita, sin em-
bargo, seran enviados a través de SMS a los usuarios
y en el sitio Web del CMPCF se muestra ademas un
mapa de la provincia con colores que representan la
probabilidad de ocurrencia del FMP. Una probabilidad
baja estara representada por el color amarillo; una pro-
babilidad moderada sera mostrada por color naranja; y
una probabilidad alta o inminente sera visualizada de
color rojo.

Detalles:

Frecuencia:

Operatividad: todo el afo

Grupo Responsable: Grupo Provincial de Prondsti-
co

Medio: Redes sociales y Web del CMPCF

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultura
(Provincial y municipales), Empresas Agroindustria-
les Azucareras, Productores (CPA, UBPC, CCS, priva-
dos), Defensa Civil.

Estudios climaticos personalizados de una zona
agricola

» Estudios de peligro, vulnerabilidad y riesgo (PVR)
por fendbmenos meteoroldgicos y climaticos extre-
mos.

Descripcion: Se elaboran y actualizan los estudios
de PVR ante peligros meteorologicos y climaticos co-
mo las inundaciones por intensas lluvias, inundacio-
nes costeras, fuertes vientos, sequia meteorologica e
incendios en la vegetacion en una zona agricola de
interés.

Este servicio estd destinado a proveer de informa-
cion util a todos aquellos usuarios como: sistema na-
cional de la defensa civil, tomadores de decisiones,
agricultores, técnicos y cientificos.

Detalles:

Frecuencia: A solicitud del usuario

Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Informe cientifico-técnico

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultura
(Provincial y municipales), Empresas Agroindustriales
Azucareras, Empresa de Flora y Fauna, Empresa de
Seguros.

» Caracterizacion climatica de una zona agricola.

Descripcion: Caracterizacion del comportamiento
de una o mas variables meteoroldgicas, indices biocli-
maticos o indicadores climaticos extremos en una de-
terminada localidad, municipio, zona o unidad produc-
tiva agricola de la provincia de Cienfuegos, analizan-
do su influencia en alguna actividad agricola. Puede
incluir el monitoreo de las variables in situ con una
estacion automatica o instrumentos meteorologicos.
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Este servicio esta destinado a proveer de informa-
cion agroclimatica a todos aquellos usuarios como:
planificadores ambientales, agricultores, tomadores de
decisiones, técnicos y cientificos.

Detalles:

Frecuencia: A solicitud del usuario

Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Informe cientifico-técnico

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultura
(Provincial y municipales), Empresas Agroindustriales
Azucareras, Empresa de Flora y Fauna, Empresa de
Seguros.

Los servicios que componen el grupo II: Apoyo a
la adaptacién al cambio climatico se muestran en la
siguiente tabla.

Tabla 2. Servicios que integran el Grupo II: Apoyo a la
adaptacion al cambio climatico. Fuente: Elaboracion propia

Servicios Productos

Tendencia de temperaturas extre-
Tendencias climaticas histo- mas y de precipitacion
ricas Tendencia de indicadores climati-
cos extremos
Atlas Climatico de la pro-
vincia de Cienfuegos
Proyecciones de cambio cli-

matico

A continuacion se brinda la descripcion detallada de
cada uno de ellos.
Tendencias climaticas historicas

* Tendencias de temperaturas extremas y de precipi-

tacion

Descripcion: Informacion sobre tendencias histori-
cas de temperatura y precipitacion (acumulados o SPI)
a través de fichas técnicas climaticas. Util para la toma
de decisiones en la formulacion de proyectos de inver-
sion en el ambito de los recursos hidricos, adaptacion
climatica, recuperacion de ecosistemas y otros usos.

Detalles:

Frecuencia: A solicitud del usuario

Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Informe cientifico-técnico

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultura
(Provincial y municipales), Empresas Agroindustriales
Azucareras, Empresa de Seguros.

* Tendencias de indicadores climaticos extremos

Descripcion: Brinda informacion de los valores
y tendencias varios indicadores climaticos extremos,
con fines de analisis del cambio climatico sobre una
zona agricola determinada.

Estos indicadores son los definidos por el Equipo
de Expertos en Deteccion e Indicadores de Cambio
Climatico con el objetivo de detectar cambios en los
extremos climaticos. Se calculan a partir de datos dia-
rios de las temperaturas extremas y la precipitacion.

La serie climatica disponible es 1977-2021.

Detalles:

Frecuencia: A solicitud del usuario

Operatividad: Todo el afio

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Informe cientifico-técnico

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultura
(Provincial y municipales), Empresas Agroindustriales
Azucareras, Empresa de Seguros, Gobierno

Atlas Agrocliméitico de la provincia de Cienfuegos

Descripcion: Representacion cartografica de los in-
dicadores agroclimaticos que mas inciden en la distri-
bucion de la agricultura, la vegetacion natural y la
ganaderia en la provincia de Cienfuegos. Basicamen-
te se encontraran mapas referidos al comportamiento
promedio de la temperatura, lluvia, humedad relativa,
radiacion solar, velocidad del viento y evapotranspira-
cion, asi como de riesgos climaticos en un periodo
climatico norma (1991-2020). En ellos serad posible
obtener los umbrales méaximos, minimos y Optimos
necesarios para el crecimiento y desarrollo de varios
cultivos y especies ganaderas.

El Atlas Agroclimatico de la provincia de Cienfue-
gos, proporciona elementos cientificos para la toma
de decisiones en materia agropecuaria y forestal y
constituye una herramienta esencial para la realizacion
de estudios que permitan comparar y proyectar el im-
pacto del cambio climatico en la provincia, partiendo
del establecimiento de una linea base para la determi-
nacion de la vulnerabilidad actual frente al clima y su
variabilidad, hasta la evaluacion de los posibles patro-
nes de riesgo y oportunidades ante posibles cambios
del clima en un futuro no tan lejano.

Detalles:

Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-
cada

Medio: Informe Cientifico-Técnico y Aplicacion
Web

Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultura
(Provincial y municipales), Empresas Agroindustriales
Azucareras, Empresa de Seguros, Gobierno.

Proyecciones de cambio climéatico para la provin-
cia de Cienfuegos

Descripcién: Brinda informaciones de la provincia
acerca de las amenazas relacionadas con el cambio
climatico a largo plazo mediante mapas, graficos y
modelos que contribuya a la sensibilizacion de la po-
blacion en este tema.

Detalles:

Frecuencia: A solicitud del usuario

Operatividad: Todo el afio
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Grupo Responsable: Grupo de Meteorologia Apli-

cada

Medio: Informe cientifico-técnico
Usuarios potenciales: Delegacion de la Agricultura

(Provincial y municipales), Empresas Agroindustriales
Azucareras, Empresa de Seguros, Gobierno.

Los servicios que componen el grupo III: Forma-

cion y capacitacion sobre el clima, variabilidad y
cambio climatico se muestran en la siguiente tabla.

A continuacion se brinda la descripcion detallada de

cada uno de ellos.

Cursos de capacitacion y conferencias especiali-

zadas

Cursos para técnicos de meteorologia

Cursos de postgrados en temas de:

o Cambio Climatico

o Fenémenos meteorologicos y climaticos extremos
o El clima de Cienfuegos

Cursos de actualizacion de los contenidos sobre el
clima de la localidad a los profesores del MINED y
MES en diferentes carreras.

Talleres de capacitacion a usuarios de los servicios
climaticos, asi como a los tomadores de decisiones

Detalles:

Frecuencia: cuando se planifiquen

Operatividad: Septiembre-Junio

Grupo Responsable: Subdireccion Técnica

Medio: virtual y presencial

Elaboracion de materiales didacticos con temas

especializados

Divulgacion de revistas de conocimientos meteoro-
logicos (Revista Predictor).

Divulgacion de temas meteorologicos de facil en-
tendimiento por los medios de comunicacién con-
vencionales y redes sociales.

Detalles:
Frecuencia:

Revista Predictor: Trimestral

Tiempo a tu favor: Semanal

Rafaga 340: Semanal

Redes Sociales: Diario

Medio:

Revista Predictor: Web del CMPCF e impreso
Tiempo a tu favor: Telecentro Perlavision, Jueves

12:00 pm

Rafaga 340: http://www.cubadebate.cu/columna/ra-

faga-340/

Redes Sociales: facebook, telegram, youtube
Formacion en temas meteorologicos a nivel co-

munitario

Sociedades cientificas.
Circulos de interés en la zona de estudio.

Concursos meteorologicos.

Detalles:

Frecuencia: cuando se planifiquen

Operatividad: Septiembre-Junio

Grupo Responsable: Subdireccion Técnica

Medio: virtual y presencial

La propuesta de servicios climaticos adecuados con

el enfoque del MMSC constituye un reto importante
pues permite prestar servicios climaticos eficaces para
la toma de decisiones en un sector vital para la econo-
mia del pais como el de la agricultura. A partir de esta
propuesta se disefid un Portafolio de Servicios para la
divulgacion de los mismos en todas las entidades del
sistema de la agricultura en el territorio cienfueguero.

El éxito del MMSC radica en un planeamiento

estructurado que permita la diferenciacion de los ser-
vicios climaticos para cada usuario, respondiendo a
las necesidades especificas de los mismos y al mis-
mo tiempo, mantener una flexibilidad entre el provee-
dor-usuario que contribuya a mejorar la informacion
climatica. Es por eso que la presente propuesta se
enmarca en este criterio y pretende contribuir a la
mejor gestion de la variabilidad climatica, asi como a
la adaptacion al cambio cli matico del sector agricola
en la provincia de Cienfuegos. Este enfoque desafia

Tabla 3. Servicios que integran el Grupo I1I: Formacion y capacita-
cién sobre el clima, variabilidad y cambio climatico. Fuente: Elaboracion propia

Servicios

Productos

Cursos para técnicos de meteorologia,

Cursos de postgrados en temas de:

Cursos de capacitacion y conferencias especializadas

» Cambio Climatico

» Fenémenos Meteorologicos y Climaticos Extremos

* El clima de Cienfuegos

Divulgacion de revistas de conocimientos meteorologicos (Revista Predictor)

Elaboracion de materiales didacticos

Divulgacion de temas meteorologicos de facil entendimiento por los medios de

comunicacion convencionales y redes sociales.

Sociedades cientificas

Formacion en temas meteorologicos a nivel comunitario

Circulos de interés en la zona de estudio

Concursos meteorologicos
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la cadena de suministro lineal convencional de la in-
formacion meteorologica y del clima, en la cual se
generan datos, se produce informacion, se disefia un
producto y se entrega al usuario para su con sumo,
sin una comprension real de si esta informacion es util
para la toma de decisiones.

En Cuba, el Instituto de Meteorologia presentd en
enero 2022 un catalogo de servicios meteorologicos
y climaticos para el manejo sostenible de tierras dirigi-
do a los usuarios del Ministerio de la Agricultura, al
Instituto Nacional de Recursos Hidraulicos, al Estado
Mayor Nacional de la Defensa Civil, a la Empresa
Nacional de Seguros Nacionales, este catalogo buscara
satisfacer sus demandas y contrataciones. Estos servi-
cios son especificos a una actividad, pero no tienen en
cuenta las particularidades de los usuarios a la hora de
aplicar la informacion climatica y meteorologica debi-
do a lo general de la informacién, ademas no precisa
servicios de capacitacion a los usuarios para que sean
entendible.

El catdlogo disefiado por la Agencia Estatal de
Meteorologia (AEMet) de Espafia y el catalogo de
Productos y Servicios de Tiempo y Clima en el Depar-
tamento de Puno, en Pert constituyen referentes de
servicios basados en el MMSC donde los contenidos
de la informacion son de utilidad para la toma de deci-
siones, estan contextualizado a los diferentes tipos de
usuarios y actividades y las acciones de capacitacion
son tanto para los proveedores de los servicios como
para los clientes.

CONCLUSIONES

Los servicios climaticos tienen el potencial de in-
crementar la adaptacion y resiliencia del sector agrico-
la ante la variabilidad climatica y el cambio climatico,
ya que contribuyen al desarrollo de esta actividad y
dotan de conocimientos a los decisores y productores
para la toma de decisiones climaticamente eficientes.
Ademas, permiten el uso mas eficiente de los recursos
naturales y econdmicos al garantizar una mejor plani-
ficacion y realizacion de diversas actividades agricolas
y de esta manera, mejorar la seguridad alimentaria.

Los servicios climaticos disefiados como “traje a
la medida” del cliente favorecen en gran medida las
necesidades contextuales de conocimientos climaticos
y meteoroldgicos de las diferentes formas productivas
en el sector agricola de la provincia de Cienfuegos
para disminuir las pérdidas econdémicas y sociales atri-
buidos a la variabilidad del climatica y cambio clima-
tico.
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ANEXO 1. CARACTERISTICAS QUE DISTINGUEN EL SERVICIO O PRODUCTO HECHO A LA
MEDIDA DEL CLIENTE

» Servicio Unico: es un servicio diferente, flexible, confiable y creativo.

* Atencion personalizada: la atencion al cliente es constante, los hace sentirse Gnicos y especiales, resalta las
diferencias y valora la individualidad de cada cliente. La personalizacion requiere conocer qué es lo que
necesita el cliente, cuando lo necesita y como lo quiere.

* Participacion del cliente en el disefio del servicio o producto. La experiencia y los conocimientos
empiricos de los usuarios de los servicios climaticos puede ser de gran utilidad en el disefio de estos por parte

del proveedor del servicio o producto.

* Necesidades y expectativas del cliente satisfechas: Entender las necesidades de los clientes, sus
motivaciones y expectativas es lo que dara el caracter diferencial del servicio.

» Trabajo en equipo: el equipo de trabajo debe ser multidisciplinario y con afios de experiencia.

» Miuiltiples vias de acceso al servicio: se garantiza que le llegue el servicio al cliente por disimiles vias:

impreso, SMS, email, teléfono, pagina web, etc.

* Alianza con competidores: se trabajara con las informaciones confiables de diferentes centros que también
monitorean algunas variables meteorologicas mediante diferentes métodos, técnicas e instrumentos de

medicion.

* Asesoramiento y capacitacion al cliente. proveer a las personas de los conocimientos tedricos y practicos,
de informacién y de formacion necesarios para generar, comunicar y utilizar informacion sobre el tiempo

atmosférico y el clima de utilidad para las decisiones.
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TU Serviclo o Producto  es un traje

a TU medida

Caracteristicas que deben cumplir los servicios hechos a la medida del cliente. Fuente: Elaboracion propia.

Conflicto de interés: declaramos, no tener ningun conflicto de interés.

Contribucién de autoria: Conceptualizacion: Endris Yoel Viera Gonzélez, Dianelly Gomez Diaz, Sinai Barcia
Sardifias. Curacion de datos: Endris Yoel Viera Gonzélez, Sinai Barcia Sardifias, Dianelly Gémez Diaz.
Investigacion: Endris Yoel Viera Gonzalez, Dianelly Gomez Diaz, Sinai Barcia Sardifias. Metodologia: Endris
Yoel Viera Gonzalez, Sinai Barcia Sardifias. Supervisién: Sinai Barcia Sardifias. Visualizacién: Endris Yoel
Viera Gonzéalez.
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