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RESUMEN
Objetivo: Analizar el concepto de gobernanza para
arribar a su congruencia con las transformaciones que
tienen lugar en la gestion municipal cubana actual.
Métodos y técnicas: Analisis y sintesis, para el estudio
de los diferentes conceptos y variables de gobernanza;
analisis de coocurrencia y de conglomerados de las
técnicas de la estadistica multivariada, empleando el
software VOSviewer 1.6.14, UciNet 6.717, el NetDraw y
el Xmind.
Principales resultados: Se obtuvo una definicion de
gobernanza a partir del estado del arte y su
compatibilidad con las transformaciones que tienen lugar
en la gestibn municipal cubana actual, ademas una
propuesta de operacionalizacion y mapa conceptual.
Conclusiones: Se corrobor6 que las transformaciones
politicas y socioecondmicas que se desarrollan en Cuba
deben ser transversalizadas, no solo por nuevas
corrientes en gobernacion publica, sino por procesos de
gobernanza donde la participacion ciudadana y la
gestion del conocimiento y la innovacion implican un
aprendizaje continuo en el que nuevos valores se irdn
impregnando a través de la practica continuada.

Palabras clave: autonomia, descentralizacién, gestion
del conocimiento y la innovacion, gobernanza,
participacion ciudadana.

ABSTRACT
Objective: To analyze the concept of governance to
reach its congruence with the transformations that take
place in the current Cuban municipal management.
Methods and techniques: Analysis and synthesis for
the study of the different concepts and variables of
governance; co-occurrence and cluster analysis of
multivariate statistical techniques using VOSviewer
1.6.14, UciNet 6.717, NetDraw and Xmind software.
Main results: A definition of governance was obtained
from the state of the art and its compatibility with the
transformations that take place in the current Cuban
municipal management, as well as a proposal for
operationalization and a conceptual map.
Conclusions: It is corroborated that the political and
socioeconomic transformations that are taking place in
Cuba must be mainstreamed not only by new currents in
public governance, but also by governance processes
where citizen participation and knowledge management
and innovation imply continuous learning in the that new
values will be impregnated through continued practice.

Keywords: autonomy, decentralization, citizen
participation, governance, knowledge and innovation
management.
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INTRODUCCION

La gobernanza, considerada en las ultimas décadas como un término polisémico, con
multiples definiciones, variadas posturas y diferentes contextos, ha llegado a ser
considerada como “...la cuarta dimensién del desarrollo sostenible” (Figueroa & Chia,
2016, p.2). Calificativo que denota la importancia que adquiere en los territorios esta
forma de gestion al transversalizar el resto de las dimensiones del desarrollo.

Farinds (2008), uno de los investigadores mas reconocidos en esta materia, afirma que
la gobernanza constituye el instrumento donde se han depositado las esperanzas de
una efectiva gestion y gobierno de las politicas de desarrollo a escala local. Criterio que
puntualizan Rosas-Ferrusca, Calderon-Maya y Campos-Alanis (2012) al plantear que
esta instituye un nuevo enfoque dentro de la nueva gestion publica, donde la sociedad
civil y el gobierno son corresponsables del quehacer politico.

Diaz-Canel y Delgado (2021) plantean que “...una buena gobernanza esta soportada
en principios, un marco juridico coherente que responde al contexto y a las
necesidades, una institucionalidad y planeacion estratégica orientada a la innovacion en
la gestion gubernamental y en todos los ambitos de la sociedad” (p.15).

Reconocen ademas que la gobernanza “...despliega diversas politicas integrales,
genera capacidad de liderazgo, participacién y colaboracion, y se implementa por
procesos continuos para el cumplimiento de los Objetivos del Desarrollo Sostenible
(ODS) y las metas establecidas en todos los niveles de direccion” (Diaz-Canel &
Delgado, 2021, p.15).

En el caso de Cuba, si se tienen en cuenta las transformaciones y los cambios
sustanciales emprendidos en el marco de la actualizaciéon del modelo econémico y
social, se justifica la necesidad de desaprender conceptos y esquemas de trabajo
tradicionales, para construir desde una vision innovadora, una nueva forma de gestionar
el desarrollo a escala local en la que gobierno y actores unidos, hacen camino al andar.
Ese proceso de perfeccionamiento del sistema politico, social y econémico, proyecta un
marcado caracter descentralizador que pasa por la busqueda de un modelo mas
eficiente y flexible, capaz de hacer frente a las demandas que se diversifican y se

amplian en el nuevo milenio, donde se reconoce el rol protagonico de la escala local.
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Para ese contexto sui géneris el desafio supone encontrar un equilibrio entre:
descentralizacion y centralizacién, autonomia local y recursos de distribucidon nacional,
participacion ciudadana y toma de decisiones, aprovechamiento de las corrientes
enddgenas' y exégenas®. Dilemas que al decir de Figueroa y Chia (2016) se traducen
en un desafio politico y cientifico.

Desde esa perspectiva, la gobernanza se vislumbra como nueva oportunidad para
trabajar con una mirada pluridisciplinaria un fendbmeno complejo donde se mezclan
historia, costumbres, poder, territorio y tecnologias de gestion, con una nueva
oportunidad para (re)pensar las relaciones entre ciencia y sociedad (Figueroa & Chia,
2016).

Claudiu (2020) reconoce por su parte que la gestidon en las instituciones publicas
requiere la implementacién del modelo en red, para mejorar la capacidad de solucion de
problemas y aumentar la participacién de los ciudadanos en la toma de decisiones. En
esa direccién Diaz-Canel y Delgado (2021) plantean que la gestion de gobierno en
Cuba requiere prever e integrar coherentemente planes, programas de desarrollo y
politicas con la participacion activa de los miembros de la sociedad. Establecer un
modelo de gestiébn del gobierno con enfoque preventivo, soportado en la ciencia y
orientado a la innovacion, puede contribuir al desarrollo sostenible.

Las expectativas sobre el proceso de gobernanza en esta isla motivan mudiltiples
interrogantes: ¢qué entender por gobernanza?, ¢qué relacion guarda esta con los
procesos de gestidbn de los gobiernos locales?, ¢qué se requiere para instaurarla?,
¢,qué sucede con el gobierno y sus funciones?, ¢,qué rol juegan los actores locales en
este proceso?, ¢ es viable la gobernanza en el contexto cubano actual?, ¢ qué aspectos
la limitan entonces? La busqueda de respuestas son parte intrinseca de la gestion de la
ciencia y la innovacion que impulsa la direccion del pais, tomando como base el
principio de “aprender haciendo”.

Aunque el término gobernanza ha venido ganando espacio en discursos
gubernamentales y en investigaciones cientificas, aun persisten manifestaciones de
incomprension de la gobernanza como instrumento efectivo para la gestion municipal,

donde se encuentra la raiz de los problemas y el ciudadano por su cercania y
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conocimiento de las problematicas se convierte en el mas activo motor generador de
soluciones con altos niveles de impacto y transformacion.

El objetivo de este trabajo es analizar el concepto de gobernanza para arribar a su
congruencia con las transformaciones que tienen lugar en la gestion municipal cubana
actual.

Para ello se realizara una investigacion de tipo tedrica, sustentada en el analisis de la
literatura académica publicada en revistas de alto impacto cientifico, la entrevista en
profundidad y el método Delphi como estrategias de recoleccién de informacion para la
posterior construccion de una teoria sustantiva. Se empled el software VOSviewer
1.6.14, UciNet 6. 717, para realizar el analisis bibliométrico y de clUster y el software

Xmind para la construccién del mapa conceptual.

DESARROLLO

Consideraciones tedricas y metodolédgicas

El término gobernanza, con multiples definiciones y variadas posturas ha reflejado los
intereses y objetivos de sus creadores, ocupa desde la década de los 90 de la pasada
centuria, paginas de textos académicos e importantes discursos gubernamentales. La
mayoria de quienes lo utilizan se refieren a formas de toma de decisiones; sin embargo,
no todos coinciden en cGmo son o deben ser esas formas.

Asi, la nocién de gobernanza es entendida desde la posicion centrada en el Estado
como: la habilidad que este tiene para ejercer la autoridad y proveer bienes publicos
(Fukuyama, 2013).

Desde una perspectiva mas policéntrica, la gobernanza es considerada como modelos
de gestion de lo publico, centrados en la articulacion entre distintos actores publicos y
privados que se encuentran presentes en el territorio (Bustos, Lukas, Stamm & Torre,
2019), en funcion de definir, acordar y decidir sus principios y objetivos de vida en
comun y las formas de organizacion, los recursos y las actividades que se consideran
son necesarias y conducentes para realizar los objetivos y principios decididos de

interés general (Aguilar, 2014).



3% Retos de la Direccion
=ty Revista cientifica del Centro de Estudios de Direccion Empresarial y Territorial
Universidad de Camagtiey “lgnacio Agramonte Loynaz”

2023; Vol. 17, No. 2, €23208
ISSN: 2306-9155

Por su parte, Gonzalez y Quintana (2019) reconocen que cuando se trata de un proceso
tan complejo como la implementacion de la gobernanza, es necesario tener presente
gque, como todo proceso de gestidon, implica la accion conjunta de dos subsistemas que
se interrelacionan y que requieren ser definidos. De una parte, el subsistema
gestionado (objeto de la gestién) que resulta del desarrollo del propio proceso de
gestion municipal, y de otra, el subsistema gestor (sujeto de la gestién) que es el
portador de los mecanismos que apuntan a alcanzar niveles crecientes de cohesion
social y que hacen posible la construccion de una vision compartida del territorio.

Otro aspecto a tenerse en cuenta, lo constituye la estrecha relacién entre los enfoques
de gobernabilidad® y la gobernanza. Enfoques conceptuales y practicos que se
relacionan ambos con la accion del gobierno, que en su interrelacion dinamica
conforman las "3G" del funcionamiento colectivo de una sociedad (Gobierno,
gobernanza y gobernabilidad). Si estan al servicio del desarrollo humano, adquieren
mayor significado y logran su verdadera maxima expresion.

El caracter polisémico del término y la complejidad de la realidad politica y social del
contexto cubano, evidencio la necesidad de la busqueda de un concepto que se adapte
a la realidad cubana.

Determinacion de las variables que influyen en los conceptos de gobernanza

Se realiz6 el analisis de los términos mas recurrentes en 48 conceptos presentes en la
literatura cientifica (desde el afio 2000 hasta febrero de 2022), seleccionados a partir de
P

los tesauros de busqueda de los términos “gobernanza territorial”, “gobernanza local” y

"gobernanza municipal”. Se utiliz6 como procesador el software VOSviewer (figura 1).
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Fuente: software VOSviewer 1.6.4

Fig.1. Red bibliométrica por coocurrencia de términos

Los términos mas recurrentes identificados fueron: politica publica, gestidon, innovacion,
sustentabilidad, transparencia y participacion; en tanto la gobernanza como practica
contribuye a fomentar el desarrollo local en sus diferentes dimensiones, promoviendo la

articulacion de diferentes actores locales.

El analisis se amplia a partir del estudio de la relacién de los autores y los 49 términos
identificados, cuestion que se proces6 a través de una matriz binaria mediante el
software UciNet 6.717. Ello corroboré que todos los términos estan presentes en los

conceptos estudiados, resultado que se ilustra en la figura 2.
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Fuente: Elaboracion propia

Fig. 2. Relacién de los autores con las variables definidas (software UciNet 6.717)

Entre las definiciones estudiadas se destacaron las propuestas de: Aguilar (2014) con
25 % de los términos identificados; Talavera (2018) y Figueroa y Chia (2016) con 17 %
de los términos. Ese resultado evidencid dispersion en el empleo de los términos
mencionados en la conceptualizacion de la gobernanza por los diferentes autores.
Ademas, el andlisis de coocurrencia en la red bibliométrica permitié identificar otros
términos frecuentes en el concepto de gobernanza, tales como: proceso, cooperacion,
colaboracion, toma de decisiones, actores estatales y no estatales, territorio y bienes
publicos y servicios.

Para comprobar la forma en que estos términos se relacionan se empled el método de
conglomerado jerarquico, identificandose tres cllsteres/agrupamientos como se ilustra

en la figura 3.
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Fig. 3. Andlisis de cluster de la relacion de los autores con las variables definidas

El primer cluster estuvo conformado por términos que, desde su analisis, aportan la
existencia de cualidades esenciales recurrentes que caracterizan a la gobernanza en su
acepciéon mas amplia con una vision de desarrollo; sin embargo, no se alude al territorio
como la escala donde los gobiernos locales inmersos en procesos de descentralizacion,
se empoderan de autonomia y modifican su forma de gestion para promover bienes
publicos y servicios, en ese sentido disefian a la medida de sus complejos entornos,
politicas publicas locales. Es una vision de desarrollo, pero carente del enfoque de
ciencia e innovacion.

El segundo cluster se integro por los términos que refieren una perspectiva normativa y
reduccionista, al definir a la gobernanza como el resultado del ejercicio efectivo del
poder y de la autoridad del gobierno en la gestién de sus politicas, para movilizar y
canalizar acciones de actores locales. En la practica, esa perspectiva ha estado limitada
por la no contribucion de una participacion de los actores locales, activa, creativa,
innovadora y corresponsable del futuro del territorio.

El tercer cluster estuvo constituido por los términos que ofrecen desde su interrelacion,
una conceptualizacion de la gobernanza que concibe la presencia de actores estatales

y no estatales en el proceso de toma de decisiones, lo que le aporta una perspectiva
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pluricéntrica. No obstante, minimiza la aplicacion de instrumentos relacionales entre los
actores, para potenciar la interaccion e intercambio en el disefio de politicas y

estrategias, que se implementan de manera planificada por los gobiernos locales, para
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poder desde sus nuevos roles, satisfacer las demandas y expectativas de la poblacion.

La tabla 1 muestra los agrupamientos establecidos entre las variables por cllster.
Agrupamiento que demostré la inclinacion a definir el concepto desde tres diferentes

puntos de vistas, y que permiten analizar ese concepto, atendiendo a las tres

dimensiones.

Tabla 1. Agrupamiento de las variables del concepto de gobernanza segun el cluster

Gobernanza con

Involucramiento (V31)

Forma de trabajo més efectiva (V26)

Cluster Variables

Interdependencia (V30) Construccion colectiva (V15)
Proyectos (V45) Capacidad institucional (V28)
Estrategias (V25) Recursos (V46)
Participacion colectiva (V3) Vision compartida (V49)
Compromiso (V12) Aprendizaje colectivo (V4)
Calidad de vida (V34) Consenso (V14)
Presencia de incertidumbre (V42) Acuerdo (V39)

Claster 1.

Sostenibilidad (V27)
Liderazgo (V32)

Gobernanza con
perspectiva

normativa

(Va4)

Mejora de la gestion publica (V33)
Ejercicio de autoridad, norma y poder
(V20)

Complejo (V11)

vision de
Dinamico (V19) Empoderamiento del ciudadano (V23)
desarrollo.
Conductas (V13) Arreglo de diferencias (V5)
Caracter sistémico (V10) Asuntos de interés publico (V7)
Modelo de entendimiento (V35) Articulacion de intereses (V6)
Desarrollo (V24) Ejercicio del derecho (V22)
Planeacion estratégica (V40) Democrético y Transparente (V18)
Capacidad de ordenacion y accion (V9) o ) ) o )
) ) Ejercicio econémico, politico y administrativo (V21)
Capacidad de la sociedad (V8)
Actores estatales (V1) Cooperacion y colaboracién (V16)
Promover bienes publicos y servicios )
Claster 2. Nuevo arte, forma o estilo (V36)

Coordinacion (V17)
Nuevo sistema de gobierno (V37)

Politicas publicas (V41)
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Objetivo y metas comunes (V38) Territorio (V47)
Cluster 3. Interaccién e intercambio (V29) Procesos (V23)
Gobernanza
desde la o
. Toma de decisiones (V48) Actores estatales y no estatales (V2)
perspectiva
pluricéntrica

Fuente: Elaboracion propia

Llama la atencion que en ninguno de los conceptos analizados se aludié a la gestién de
la ciencia y la innovacion, aspecto que en el contexto cubano ha sido identificado como
variable clave en la consecucion de los objetivos previstos, con independencia de
cualquier cluster en el que se sitle un concepto de gobernanza.

La figura 4 muestra un mapa conceptual, construido con el software Xmind y que
sistematiza la propuesta del concepto de gobernanza propuesto, a partir del analisis
critico de los conceptos estudiados, el que responde a las exigencias actuales del

contexto cubano.
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Fuente: Elaboracion propia

Fig. 4. Mapa conceptual para la definicion de gobernanza para el contexto cubano

Se definié a la gobernanza como el proceso directivo de la sociedad que fortalece el
ciclo de gestion de los gobiernos en los territorios, a partir de una construccion
compartida y sistémica entre los actores locales, los que desde la orientacion integrada
propician la coproduccion, corresponsabilidad, coinnovacion, cocreacion y gestion de
riesgos, concertando intereses, recursos y acciones, en funciéon de tomar decisiones
sobre pilares basicos que aseguren la informatizacion y la comunicacion (transparencia
y rendicion de cuentas), para impulsar propuestas y proyectos que promuevan
iniciativas locales y potencien el impacto de las politicas publicas y estrategias como
requisito para alcanzar el desarrollo local sostenible.

La figura 5 muestra una representacion grafica del concepto formulado, que responde a

las exigencias y particularidades del contexto cubano.
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Fig 5. Representacion esquematica del concepto de gobernanza

I

La gobernanzalocal en Cuba
Las transformaciones politicas, econdmicas y sociales que se estan sucediendo en la

Cuba de hoy, pasan por la busqueda de un modelo mas eficiente, mas flexible, capaz

11
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de hacer frente a las demandas que se diversifican y amplian en el nuevo milenio,
donde se reconozca el rol protagonico de la escala local.
Transformaciones que encuentran respaldo juridico, conceptual y orientador, a través,
fundamentalmente, de los documentos rectores: la Constitucion aprobada en 2019, los
Lineamientos de la Politica Econdémica y Social del Partido y la Revolucion (LPE) para
el periodo 2021-2026 y el Plan Nacional de Desarrollo Econémico y Social hasta 2030
(PNDES). Los mismos, aunque no refieren el término gobernanza de manera implicita,
han brindado importantes elementos al tratamiento de la gestibn municipal y la
participacion.
Desde sus respectivas miradas analiticas e innovadoras, investigadores cubanos como:
Arias, Torres y Gonzalez, 2019; Capote,Torres y del Castillo, 2018; Diaz-Canel y
Ferndndez, 2020; Flores, Ferndndez y Torres, 2017; Lefont y Ramirez, 2020; Odriozola,
2020; Sanchez, Ledesma y Mendiondo, 2021; Tamayo, 2021; Torreblanca, Martinez y
N’guyen, 2020; Triana, 2021 han coincidido en la identificacion de las variables:
descentralizacion, autonomia, participacion ciudadana y el fomento de la gestion del
conocimiento y la innovacion como invariables de la implementacién del enfoque de
gobernanza en la gestion de los gobiernos cubanos.
El primer proceso de andlisis fue la descentralizacidon, entendido ese como el proceso
ordenado y progresivo de transferencias de competencias, responsabilidades, poder de
decision y recursos desde el gobierno central a las entidades subnacionales. Su
objetivo se ha direccionado a organizar territorialmente el aparato estatal para
implementar politicas sociales que permitan hacer frente a la deuda social existente en
cada localidad (A. Macias, Rodriguez, Pérez, Y. Macias & Hernandez, 2021).
En Cuba, la descentralizacion para el desarrollo del pais es hoy una necesidad y en ese
sentido se cuenta con el marco juridico y la voluntad politica necesaria para avanzar.
No obstante, como bien apuntdé Odriozola (2020) “...la descentralizacion funcional ha
tenido caminos divergentes; ha transitado por un movimiento pendular de centralizacién
a descentralizacion, permeado por temas econdmicos, de escasez de recursos,

recrudecimiento del bloqueo y de pandemia” (p.22).

12



=\ Retos de la Direccién
Revista cientifica del Centro de Estudios de Direccion Empresarial y Territorial
Universidad de Camagtiey “lgnacio Agramonte Loynaz”

2023; Vol. 17, No. 2, €23208
ISSN: 2306-9155

Situacion que ha precisado en ese contexto, de una marcada incidencia de la
asignacion vertical de recursos, como mecanismo para garantizar la adecuada
articulacion entre planificacion territorial y planificacion nacional y lograr la equidad
distributiva de recursos entre los territorios.

En ese sentido, Diaz-Canel y Fernandez (2020) afirmaron que la descentralizaciéon y la
gobernanza multinivel exigen una mejor distribucion del conocimiento y la multiplicacion
de espacios de aprendizaje a todos los niveles.

La descentralizacion como proceso ha requerido que en la misma medida que se
descentralice, paralelamente los municipios asuman un mayor protagonismo en la
satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacion, lo que se traduce en la
elaboracion de politicas publicas locales y estrategias coordinadas sobre la base de una
gestidén conjunta e integrada (esquemas de gobernanza local) en lo local a fin de aunar
esfuerzos y coordinar tareas.

Y aunque se han registrado importantes avances constitucionales en esa direccion, ain
los gobiernos locales no estan lo debidamente preparados en relacion a sus
competencias esenciales; ni se han apropiado de las herramientas necesarias para
gestgestionar las mismas desde un enfoque de gobernanza; ni para el logro de un
adecuado desarrollo financiero local.

En estrecho vinculo con la descentralizacién se encontré el proceso de autonomia que,
al decir de Odriozola (2020) son dos procesos que van de la mano, se descentraliza
para que haya autonomia, y hay autonomia porque se descentraliza.

Desde esa ldgica el segundo proceso de analisis lo constituy6 la autonomia territorial.
Entendida esta como la capacidad administrativa, de gestion, de planificacién y de
captacion de recursos de los entes regionales y locales, que les permita cumplir con los
cometidos constitucionales y orientar su accion hacia el logro del desarrollo sostenible y
el crecimiento de la calidad de vida de la poblacién. En pocas palabras, autonomia ha
significado cogestidn, corresponsabilidad y coinnovacion.

En la comprension de la autonomia territorial se precis6 del analisis de las tres esferas

que la comprenden: politica, financiera y la administrativa.
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La autonomia politica, ha sido la capacidad para impulsar procesos y formas de
desarrollo acordes con la historia, cultura y caracteristicas propias del territorio. Esta
debe ser congruente con los objetivos, politicas y estrategias del Gobierno para dar
solucién a los problemas que la sociedad espera ver resueltos en las condiciones
imperantes.

Las Estrategias de Desarrollo Municipal (EDM) han representado, en ese sentido, la
maxima expresion de las transformaciones en la forma de hacer. Son expresion
sintetizada de la vision colectiva del municipio sofiado, brdjula que indica el rumbo para
materializar ese suefio. Sin embargo, los escasos niveles de participacion ciudadana, la
falta de trabajo en red, la ausencia de una vision prospectiva durante el proceso de
elaboracion de las mismas conlleva a que estas adolecieran en su diagndstico de
profundidad y de una vision integrada y sistémica, haciendo de ellas una estrategia mas
de trabajo y no el documento rector para alcanzar el desarrollo a escala local.

La autonomia financiera, por su parte ha constituido el derecho a recibir los recursos
que corresponden por la nueva competencia transferida, pero también ha sido la
capacidad para captar, generar, asignar, ejecutar y controlar el uso de recursos
financieros tanto recibidos de otras instancias como generados a partir de su propia
gestion.

Los recursos financieros han sido imprescindibles para que los entes locales puedan
lograr sus fines, por lo que se ha planteado que no se puede considerar que un
municipio posea autonomia si no tiene autonomia financiera o si éste depende del
gobierno central en la actividad financiera (Gomez, Ivonet & Vazquez, 2019). Es por ello
gue se considerd que la gestion de planificacion estratégica y financiera constituye la
cuspide en los resultados de la gestion de cualquier gobierno.

Resulta evidente que, para lograr la autonomia financiera, se requiere como requisito el
desarrollo de una solida base economica productiva acorde a los objetivos de la EDM.
Transformaciones que han impuesto el reto de promover la creacién de
encadenamientos productivos con base en el aprovechamiento de las corrientes

endogenas y exogenas y en la participacion de actores publico-privados.
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Sin embargo, de manera general los gobiernos municipales en Cuba tuvieron facultades
administrativas, pero no econémicas: administraron sus gastos en correspondencia con
los recursos que le transfieren los gobiernos provinciales; es decir, han constituido
entidades que aunque poseen un presupuesto, no disponen libremente de este, ni
cuentan con recursos para su generacion. Situacion similar se presentd con relacion al
control de las inversiones que se realizan en el territorio que administran, quedando las
decisiones de inversion en manos del Estado o de las propias empresas inversoras.

La autonomia administrativa, por su parte se ha orientado a fortalecer las capacidades
de las municipalidades como institucién para que puedan hacer un adecuado manejo
de sus recursos financieros, humanos y materiales de manera sostenible y responsable
para aumentar la eficiencia de sus procesos administrativos.

Elemento esencial en esa esfera lo conformé la blsqueda de alternativas que permita
una efectiva gestion de las fuentes de financiamiento presente en los municipios
(digase presupuesto, la contribucién territorial, los aportes de la cooperacion
internacional, los créditos), para ello el municipio debe ser capaz de aprovechar sus
potencialidades y las oportunidades que brinda el entorno. Sin embargo, no se ha
avanzado lo suficiente en ese sentido y los resultados que se alcanzan aun son
incipientes.

Una de las probleméticas que ha presentado la autonomia administrativa es la referente
a la forma de empleo de la Contribucion Territorial, en ese sentido investigadores como
Sanchez, Ledesma y Mendiondo, 2021; Torreblanca, Martinez y N’guyen, 2020
coincidieron en reconocer que el proceso de asignacion de la Contribucién Territorial
muestra un uso no equilibrado de la misma, pues su distribuciéon se ha efectuado con
mayor inclinacion hacia la atencion a gastos sociales, no asi hacia sectores productivos
gue generan un incremento de estos ingresos que, a su vez, se pueden emplear con
mayor potencialidad hacia el sector social.

Se coincidié con Capote, Torres y del Castillo (2018) en que esa situaciéon respondio,
entre otros factores, a la ausencia de estrategias de desarrollo local correctamente
concebidas, donde estén definidas las prioridades territoriales y a la insuficiente
experiencia de los Consejos de la Admiraciones Municipales (CAMs) en materia de
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gestién de fondos de financiamiento, que a su vez ha limitado el incremento de los
ingresos y la atraccion de inversiones.

Otro aspecto significativo lo constituyd la necesidad de incorporar a la ciudadania en el
procedimiento presupuestario en la escala municipal y en los procesos de gobernanza,
para lo cual se ha precisado de crear mecanismos y espacios que permitan la
participacion de los ciudadanos en cuestiones atinentes al presupuesto municipal. Sin
bien es cierto que la Ley de Consejo Administracion Municipal, abrié una ventana a
practicas del presupuesto participativo, esta es aun muy limitada desde el &mbito
normativo. En ese sentido la norma ha establecido estas practicas como iniciativa del
presidente del Consejo en casos especificos.

En resumen, aunque aun no se han alcanzado las expectativas deseadas, en el
contexto cubano se ha avanzado en los procesos de descentralizacion y la autonomia
local, como formas mediante las cuales es posible alcanzar el desarrollo sostenible y
equilibrado de los territorios. Los gobiernos locales empoderados con sus nuevas
funciones, se han revalorizado para brindar servicios con calidad, eficiencia y eficacia a
la poblacion y fortalecer a la administracion municipal en sus agendas mas complejas.
En la préactica recién se esta saliendo del escenario més tradicional, que acotaba el
accionar de los municipios como meros prestadores de servicios y obras publicas.

La descentralizacion y la autonomia han constituido componentes de un proceso mas
participativo el cual promueve una ciudadania mas proactiva en la toma de decisiones
(Gutiérrez, 2020). En ese sentido se ha reconocido a la participacién ciudadana como el
tercer proceso de andlisis.

Ese término comunmente se ha utilizado para explicar la incidencia de los individuos o
grupos sociales en procesos donde se resuelven cuestiones de interés publico, en las
cuales se interrelaciona el Estado y los ciudadanos para el progreso de la comunidad o
de la sociedad en su conjunto.

Participar presupone como condicién necesaria y en su forma pasiva, asistir o estar
presente, pero ademas comprende en su forma activa: tomar parte, implicarse,
intervenir, cooperar, intercambiar, debatir, refutar, aportar, acciones que conforman el

compromiso que contrae el sujeto. En correspondencia con el concepto de gobernanza
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aportado por los autores en la realidad cubana, se ha considerado que la participacion
debe redireccionarse, para cambiar de las tradicionales y pasivas formas de
manifestarse, hacia los procesos de cogestidon, coproduccion, corresponsabilidad,
coinnovacién y cocreacion, los que tienen como colofén los procesos de gobernanza,
donde el ciudadano siente suyo el destino del territorio.

La participacion se aprende, se mejora a través de la educacion y de los conocimientos
adquiridos (Jiménez, Alvarez & Hidalgo, 2021). Desde esa perspectiva, a criterio de los
autores se consider6 que la participacion ciudadana debera estar condicionada en tres
dimensiones: el saber participar, el querer participar y el poder participar. El saber,
abarca el conocimiento de los mecanismos y herramientas que van a servir al
ciudadano para poder participar; el querer, transita por los niveles de motivacion de los
ciudadanos a proyectarse de una manera activa y creativa en la busqueda colegiada de
soluciones; mientras que el poder, pasa por lo que se defina de manera colectiva se
pueda ejecutar. Todas esas dimensiones de la participacién se ven transversalizadas
por la comunicacion y la informatizacion.

Aungue se reconocié que se ha avanzado en materia de participacion ciudadana, aun
existe el predominio de una cultura de comportamiento en la poblacion caracterizada
por la pasividad en la espera de recursos y soluciones a los problemas que llegan
desde “arriba”. En esa misma direccién debe sefialarse que, a escala municipal, se
carecié de una politica encaminada a estimular espacios de colaboracion, cogestion,
cocreacion y coinnovacion entre las diferentes formas socioeconémicas.

El cuarto proceso de analisis lo constituyo el fomento de la gestion del conocimiento y la
innovacion. Entendiéndose por gestion del conocimiento, la capacidad para identificar
necesidades de conocimiento asociadas a problemas sociales y evaluarlas; buscar,
producir, transferir, diseminar, aplicar conocimientos, tecnologias, que sirvan para
atender esas necesidades sociales del mas diverso caracter (Nuiez, 2010, p. 19).
Proceso de trascendental importancia para alcanzar esa funcion territorial que se
promueve desde la descentralizacién, la autonomia y a la que se le incorpora, la

participacion ciudadana.
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Las metas que el pais se ha propuesto, plantearon un conjunto de desafios de alta
complejidad que solo podian asumirse movilizando todos los recursos disponibles en
materia de capacidades de investigacion-desarrollo, conocimiento avanzado, educacion
y potencial humano altamente calificado. Ello explica por qué la ciencia y la innovacion
constituyen un pilar de la politica gubernamental (Diaz-Canel, 2021).

Los dialogos ciencia-gobierno han constituido un vehiculo fundamental al que acude la
politica gubernamental para abordar problemas complejos del desarrollo, ello
presupone el rol de la educacion superior como un actor clave del desarrollo local del
pais, potenciado por la presencia de los Centros Universitarios Municipales (CUM).

La innovacion en el nivel local se implementé al ampliar y facilitar a los ciudadanos el
acceso a variables claves de la gobernanza como la informacién, la transparencia, las
rendiciones de cuenta, empoderandolos con voz y con una participacion efectiva en las
diversas etapas del ciclo de gestion de las politicas publicas a escala territorial.

La voluntad politica del gobierno cubano de conducir el desarrollo, empleando a fondo
el conocimiento y los resultados de la investigacion cientifica en todos los ambitos,
precisaron de un estudio de las potencialidades de los CUM para impactar en la
sociedad. En virtud de ello las universidades cubanas y su rol en la gestion de gobierno
para el desarrollo constituyen otro aspecto que merecié la atencién en este punto.

Ha sido reconocido por el Estado y la propia academia que, aun resulta insuficiente la
aplicacion de la ciencia y la tecnologia en la blusqueda creativa e innovadora de
alternativas desde las potencialidades enddgenas, sefialando ademas que los
diagnoésticos estratégicos que se han desarrolllado carecen de una vision integrada,
integral y sistémica por lo que adolecen de la debida profundidad.

Diaz-Canel, Nufez y Torres (2020) reconocieron que en esas mismas universidades
existia mucha ciencia utilizable que no se implementaba ni generalizaba, mucho
conocimiento experto insuficientemente aprovechado, conocimiento situado capaz de
satisfacer las expectativas y demandas de los pobladores, teniendo en cuenta el
contexto y las particularidades de los procesos en que se desarrollaban.

De manera concreta, Diaz-Canel y Fernandez (2020) refirieron que el conocimiento

valioso para un contexto puede no serlo tanto en otro; una tecnologia que funciono en
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un sitio estupendamente puede hacerlo de modo desastroso en otro. Las tradiciones
locales, las vocaciones productivas, los tipos de suelo, los regimenes de lluvia, el
conocimiento tacito acumulado, el peso especifico de lo publico y lo privado sobre los
medios de produccion, todo eso y mucho mas, varian de un territorio a otro, lo que ha
sido relevante para gestionar el potencial humano, seleccionar opciones tecnoldgicas y
construir agendas de investigacion.

La gestion gubernamental ha debido ser capaz de movilizar de forma permanente y de
manera efectiva esas capacidades, articularlas, incentivarlas, coordinarlas en la
solucién de los mas diversos problemas que el desarrollo plantea.

Otro aspecto significativo lo ha constituido la falta de evaluacién y seguimiento a los
impactos y transformaciones de la capacitacion y de los posgrados; las tesinas de los
diplomados para cuadros y reservas no pueden seguir siendo resultados engavetados,
deben traducirse en instrumentos de trabajo cotidiano para los gobiernos locales. De
igual manera, se ha debido revisar el estado de implementacion de los trabajos de
diploma que se han defendido en los Centros Universitarios y que esperan por ser
aplicados.

En sintesis, se puede afirmar que las transformaciones politicas y socioeconémicas que
se desarrollan en Cuba, deben ser transversalizadas no solo por nuevas corrientes en
gobernacion publica, sino por procesos de gobernanza donde la participacion publica y
la gestion del conocimiento y la innovacién implican un aprendizaje continuo, en el que

nuevos valores se iran impregnando a través de la practica continuada.

CONCLUSIONES

1. La gobernanza como método para encarar los nuevos y grandes retos que la
modernizacion de la gestion publica impone, se configura en esa direccion como
una practica de innovadoras formas compartidas de planificacion y gestion de las
dindmicas territoriales, respaldadas por multiplicidad de actores que comparten

unos objetivos y conocen y asumen cual debe ser su papel en su consecucion.
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2. El estudio de 48 conceptos de gobernanza permitid definir 49 variables, a
partir de las que se concluye que, para el contexto cubano se requiere de una
conceptualizacibn mas acorde con los aspectos que caracterizan las
transformaciones que la direccion de la sociedad cubana experimenta.

3. Se corroboran ademas como variables claves para la efectiva implementacion
de la gobernanza en el contexto cubano a los procesos de descentralizacion,
autonomia, participacion ciudadana y el fomento de la gestion del conocimiento y
la innovacioén.

4. Se reconoce la necesidad de que la administracion publica local haga un uso
efeciente de las competencias, funciones y responsabilidades que le han sido
transferidas como premisa para alcanzar la revitalizacion de los municipios.

5. El impacto de las acciones de los gobiernos locales de cara a las demandas
de los ciudadanos, precisa de mayores resultados y mayor inmediatez, para lo
cual es imprescindible evolucionar y modernizarse y en ese sentido, la
gobernanza se presenta como método idoneo para encarar los nuevos grandes

retos territoriales.
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! Las corrientes endégenas deben ser gestionadas a través de acciones particulares que logren que se
pongan de manifiesto y se integren al potencial de desarrollo como se hace con las corrientes exégenas.
% Las corrientes endégenas por su parte se originan en las sinergias y externalidades positivas
(tecnoldgicas o pecuniarias) que se logran producir por vias de la innovacién y el perfeccionamiento
organizativo.

® Se entiende por gobernabilidad la capacidad del gobierno para decidir las cuestiones fundamentales
para mantener el equilibrio en las relaciones sociales, las prioridades de gobierno y lograr el acatamiento
de sus disposiciones por parte de los miembros de la sociedad. Es pues, fundamentalmente, una relacion

que va del gobierno a la sociedad.
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