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RESUMEN:

La insercion internacional de la tecnologia médica que disefia, desarrolla, produce y comercializa la empresa
COMBIOMED Tecnologia Médica Digital se hace necesaria para cumplir con la estrategia de desarrollo
econdmico social de Cuba hasta el 2030. Hacer sostenible el encargo social que esta tiene, lograr ingresos
liquidos en moneda libremente convertible y mejorar las condiciones de vida de la fuerza laboral calificada
con la que cuenta la empresa son prioridades en el contexto econémico actual. En el presente articulo se
aborda a partir del diagnostico de la empresa en lo relativo a su protagonismo en el mercado nacional, su poca
representatividad en los mercados internacionales, las caracteristicas del contexto latinoamericano y la
oportunidad de contar con un producto médico complejo e innovador. Igualmente, propone las bases y un plan
de accion para el desarrollo de la estrategia de exportacion del ventilador “COMBIOVENT” a cuatro
paises de América Latina y el Caribe, utilizando un modelo de transferencia de tecnologia.
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ABSTRACT:

The international insertion of the medical technology that the COMBIOMED Digital Medical Technology
company designs, develops, produces and markets is necessary to comply with the economic and social
development strategy of our country until 2030. To make its social mandate sustainable, to achieve liquid
income in freely convertible currency and improving the living conditions of the qualified workforce that
the company has are priorities in the current economic context. This article deals with the diagnosis of the
company in relation to its role in the national market, its low representation in international markets, the
characteristics of the Latin American context and the opportunity to have a complex and innovative
medical product. proposes the bases and an action plan for the development of the export strategy for the
“COMBIOVENT” fan to four countries in Latin America and the Caribbean, using a technology transfer
model.
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INTRODUCCION

Los equipos y dispositivos médicos, en lo adelante EDM, se consideran un componente fundamental de los
sistemas de salud. Son mdltiples los beneficios que pueden proporcionar ya que son esenciales para
prevenir, diagnosticar, tratar y rehabilitar enfermedades de una manera segura y efectiva. Los dispositivos
médicos integran una amplia variedad de articulos, que van desde los materiales y dispositivos sencillos
descartables, como los apdsitos para heridas, hasta materiales y dispositivos implantables como los
marcapasos cardiacos y equipamiento electromedico de alto riesgo.

A partir de la explosion de la pandemia de la COVID-19 a finales de 2019 en China, y la presencia de los

primeros casos en Cuba, en marzo de 2020, se hizo necesario abordar el desarrollo del proyecto de



ventilador pulmonar COMBIOVENT, con el objetivo de dotar al Sistema Nacional de Salud (SNS) de un
ventilador de alta eficiencia para la atencion a pacientes graves y criticos con esta enfermedad o con otras
complicaciones de diversa indole en las Unidades de Cuidados Intensivos.

Por otra parte, los precios de este tipo de equipo en plenos picos pandémicos en el mercado mundial, y
especificamente en nuestra region, llegaron hasta los 55 mil délares por unidad y los paises productores y
exportadores de este tipo de tecnologia de paises desarrollados, suspendieron los suministros hacia el
exterior, pues enfrentaban fuertes tensiones internas para el tratamiento a pacientes graves y criticos.
Adicionalmente, se hacia muy necesario para Cuba ganar en soberania tecnoldgica en este tipo de
equipamiento, sobre todo para enfrentar futuros eventos pandémicos de similar naturaleza, ahorrar ademas
en la erogacion de divisas liquidas hacia el exterior por el concepto de ahorro por sustitucion de
importaciones y proyectar una estrategia para la exportacion de esta tecnologia, fundamentalmente al
mercado de la region de Latinoamérica y el Caribe especificamente a paises como: Venezuela, Bolivia,
Jamaica y México.

El Presidente cubano Miguel Diaz-Canel en su conferencia en el Congreso Internacional Universidad 2022
abordd la importancia estratégica de lograr soberania en los diversos campos del conocimiento. Uno de los
objetivos prioritarios es el impulso a un desarrollo prospero, sostenible y defender la soberania, la
promocion del conocimiento experto y su contribucion a los diversos sectores de la economia (Diaz-Canel,
2022). De ahi la importancia del desarrollo de esta tematica de especial relevancia en las condiciones
actuales.

Diversos autores han realizado importantes aportes a esta area de conocimiento asi como a la gestion de la
innovacion que es relevante para esta investigacion, entre estos Delgado (2017, 2018), Diaz-Canel y
Delgado (2020, 2021), Diaz-Canel y Nufiez (2020), Diaz-Canel (2021), Antlnez, Fernandez y Delgado
(2017) y Antunez y Delgado (2018).

El objetivo de este trabajo es disefiar una estrategia para el incremento de las exportaciones de Equipos y
Dispositivos Meédicos (EDM) de la empresa COMBIOMED al mercado de América Latina y el Caribe,
para el ventilador pulmonar de terapia intensiva y pacientes adultos “COMBIOVENT”.



METODOS

El desarrollo de la investigacion requirio realizar una profunda revision bibliografica de autores que han
realizado aportes a esta area de conocimiento. Para ello, se consultaron bases de datos y directorios como
Google Scholar, Science Direct, Microsoft Academic, Dialnet, Scielo, Gobpudmed, entre otras. También se
analizo la prensa escrita y las experiencias mostradas en la television nacional acerca del trabajo intenso de

este sector durante la pandemia de la COVID-19.

DESARROLLO
Antecedentes y caracterizacion general de COMBIOMED

La empresa COMBIOMED es una institucidn que tiene sus origenes en 1969 con el nombre de Centro de
Investigaciones Digitales (CID). Actualmente con el nombre de COMBIOMED Tecnologia Médica Digital
esta integrada al Grupo de las Industrias Biotecnoldgica y Farmacéutica, BioCubaFarma (Resolucion
278/2018).

Desde su creacién y hasta mediados de los afios 80 del siglo pasado se vincul6 al disefio y desarrollo de
microcomputadoras, minicomputadoras y videoterminales. Posteriormente, comenzoé el trabajo en el ciclo
cerrado (investigacion, desarrollo, produccién, comercializacion y servicio posventa) de equipos Yy
dispositivos médicos, labor que se mantiene hasta la actualidad.

La empresa acumula una experiencia de mas de 35 afios en el desarrollo de EDM que se han utilizado
fundamentalmente en el Sistema Nacional de Salud (SNS) de Cuba, en importantes programas como el
cardiovascular, el de atencion al paciente grave, el de la actividad quirdrgica y el programa materno
infantil, ademas de que han sido exportados en menor cuantia a paises como Venezuela, México, Bolivia,
Argelia y Angola fundamentalmente.

La empresa COMBIOMED se clasifica como una unidad de ciencia e innovacién y tiene un Sistema de
Gestion de Calidad certificado internacionalmente por los estandares 1SO 13485:2016 e 1SO 9001:2015
para las actividades de disefio, produccion, comercializacion y servicios posventa de EDM para el

diagnoéstico y la rehabilitacion cardiovascular, la monitorizacion de pacientes y el soporte vida, la



estimulacion eléctrica y la rehabilitacion fisica, el diagnostico de enfermedades respiratorias cronicas, las
soluciones para la atencion primaria de salud y el diagnéstico por ultrasonido.

Esta empresa de ciclo cerrado de BioCubaFarma tiene la siguiente mision y vision:

" Mision: Brindar soluciones tecnoldgicas seguras y asequibles para la salud.
. Vision 2026: Ser una empresa de referencia en el 2026 en el mercado nacional e internacional

de equipos y dispositivos médicos de alta calidad y nivel tecnolégico para el sector de la salud.

En el enfrentamiento a la pandemia de la COVID-19 en Cuba, los EDM de COMBIOMED jugaron un
papel fundamental en la atencion a pacientes graves y criticos en Unidades de Cuidados Intensivos (UCI),
especificamente los monitores de paciente, oximetros, desfibriladores, bombas de infusion y de jeringa.

Por otra parte, los EDM jugaron un rol fundamental en el diagnostico, clasificacion y en el seguimiento de
pacientes en centros de aislamiento, asi como en los estudios de intervencion, ensayos clinicos a los
candidatos vacunales y en la campafia de vacunacion que desarrollé nuestro pais. En estas Gltimas
aplicaciones se utilizaron fundamentalmente EDM como oximetros, esfigmomandmetros digitales y los
termdémetros clinicos, que también fabrica y comercializa la empresa.

La labor de COMBIOMED en todos estos afios ha estado muy orientada al mercado nacional y a la
sustitucion de importaciones. Su trabajo ha tenido un gran impacto en importantes programas priorizados
de nuestro SNS como el cardiovascular, el de la atencion al paciente grave, el materno infantil y el de la
atencion primaria de salud, entre otros.

Este accionar orientado principalmente hacia el mercado nacional, ha conspirado con el necesario enfoque
exportador y la insercidn internacional de la empresa. Su principal mercado externo ha sido Venezuela,
aunque se han exportado EDM de COMBIOMED hacia Bolivia, México, Angola y Jamaica, entre otros.
COMBIOMED necesita de estrategias encaminadas al incremento del nivel de sus exportaciones e
ingresos, como elemento principal para el aumento de su competitividad en el mercado internacional y para
la generacion de ingresos liquidos en moneda libremente convertible para el pais que también contribuyan
al aumento de los ingresos a su fuerza de trabajo calificada y como elemento motriz de la sostenibilidad de

sus producciones para el Sistema Nacional de Salud cubano.



Atendiendo a la necesidad que tiene la empresa de insertarse en el mercado internacional y teniendo en
cuenta las prestaciones y caracteristicas innovadoras del ventilador pulmonar COMBIOVENT, es que se
proponen en este articulo las estrategias que puedan materializar en un mediano plazo, la exportacion de
esta tecnologia a cuatro mercados de la region de Latinoamérica y el Caribe (Venezuela, Bolivia, Jamaica y
México).

Diagnostico de la situacion actual
Situacion problémica
Teniendo en cuenta los elementos presentados, la situacion problémica se puede resumir en cuatro aspectos

fundamentales:

a) COMBIOMED ha sido una empresa orientada fundamentalmente al mercado nacional.

b) COMBIOMED ha generado historicamente pocos ingresos por exportaciones.

c) COMBIOMED necesita lograr mayor competitividad e insercién internacional.

d) El ventilador pulmonar “COMBIOVENT” es un producto innovador y de gran complejidad, que

puede ser un prometedor rubro exportable.

Anélisis del contexto
El mercado mundial de EDM es muy dinamico y esta dominado por los paises desarrollados. En la Figura
1 se observa una comparacion de los principales paises exportadores de EDM entre los afios 2009 y 2020,

segun estadisticas de la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2021a).



Fuente: CEPAL, 2021a.
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Figura 1. Principales paises exportadores EDM 2009-2020.

Para el caso particular de América Latina y el Caribe, las exportaciones han sido muy dindmicas en la
ultima década, pero se concentran en pocos paises y el destino principal es Estados Unidos. En la Figura 2
se muestra la distribucion por origen de las exportaciones de dispositivos médicos promedio entre los afios
2018-2020, en porcentajes, segun estadisticas de la CEPAL (2021a)

Fuente: CEPAL, 2021a.
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Figura 2. Distribucion regional por origen de EDM 2018-2020.



La concentracion de las exportaciones de EDM en estos tres paises (México, Costa Rica y Republica
Dominicana) no es un fendmeno nuevo, viene siendo una caracteristica desde los afios 90 del siglo pasado,

segun se muestra en la Figura 3.

Fuente: CEPAL, 2021a.
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Figura 3. Estructura de las exportaciones de EDM de America Latina y el Caribe 1995-2018.

Esta estructura de las exportaciones de EDM en la region de Latinoamérica y el Caribe esta en consonancia
con el nivel de inversion extranjera directa en la region para el sector de los EDM.

Los proyectos de inversion extranjera directa (IED) en la regidn relacionados con EDM, entre los afios
2010 y 2019 representaron un promedio de 309 millones de USD de inversion anual. Los principales paises
destino de estas IED fueron Costa Rica, México, Brasil y Republica Dominicana, segun se aprecia en la

Figura 4.



Fuente: CEPAL, 2021a.
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Figura 4. Distribucion de la IED en la region en el sector de EDM.

La produccion para la exportacion ha sido impulsada por empresas transnacionales. México se caracteriza
por ser un referente de maquila para la exportacion. Por su parte, Republica Dominicana se caracteriza
porque esta IED se emplaza en zonas francas, y para el caso de Costa Rica la IED se caracteriza por
atraccion de inversiones més sofisticadas y de zonas francas.

De forma general, la exportacion de EDM en América Latina y el Caribe esta caracterizada por los

siguientes elementos:

= Constituyen aproximadamente el 5,5 % de las exportaciones mundiales de EDM.

= Tiene un comercio cercano al equilibrio.

= Hay tres principales exportadores: México, Costa Rica y Republica Dominicana. Sus exportaciones
representan el 94 % de las exportaciones de la region.

= El principal destino de estas exportaciones es el mercado de los Estados Unidos, con un 89 %.

= El origen principal de las materias primas de los EDM que se exportan en la region es
norteamericano (33 %) y chino (32 %). Solo el 4 % de las materias primas empleadas en los EDM

exportados en la region provienen de la propia region.



= Las exportaciones son casi totalmente de empresas transnacionales, sobre todo de Estados Unidos,
que se encuentran establecidas en la region, fundamentalmente en estos tres paises mas
exportadores (México, Costa Rica y Republica Dominicana).

= Se producen y exportan mayoritariamente en la region EDM de media y baja tecnologia segun se
refleja en la Figura 5, pues las grandes transnacionales no transfieren la tecnologia més compleja,
como puede ser por ejemplo, el caso de la tecnologia asociada al ventilador COMBIOVENT, objeto

de este trabajo.
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Figura 5. Saldo comercial segun nivel de complejidad de EDM, 2014-2018.

Especificamente para el tipo de tecnologia de los ventiladores pulmonares, a la que se hace referencia en
esta investigacion, solo hay un pais latinoamericano que lo produce, Brasil, y especificamente la empresa
MAGANAMED, lo que significa una gran oportunidad de entrar en la region con la tecnologia del
ventilador COMBIOVENT.

En la actualidad, el escenario mundial esta caracterizado por una tendencia a la recuperacion econémica
paulatina ante los efectos de la pandemia de la COVID-19. Especificamente en el caso de America Latina 'y

el Caribe, la pandemia evidencio grandes desafios (CEPAL, 2021a):



= Fue la region més golpeada del mundo en desarrollo.

= Magnifico carencias en los sistemas de salud y la fragilidad de las cadenas globales de suministro
de insumos, equipos y medicamentos.

= Evidencio un dilema de salud- economia que exige que los paises gasten més en salud y que
apoyen los ingresos de los hogares.

= Puso de manifiesto la necesidad de medidas para convivir con el virus con equipos de proteccion,
diagndstico, terapias, respiradores, mascarillas, alcohol gel y otros.

= Deton6 mayor articulacion del sector publico y privado para resolver urgencias de abastecimiento

en periodos breves de tiempo.

Por otra parte, esta crisis pandémica evidencié las debilidades estructurales de muchos sistemas de salud
quedando evidenciado entre otros aspectos, que la industria manufacturera de la salud, donde se incluye la
farmacéutica y la de EDM, posee importantes encadenamientos productivos, genera empleo e inversion,
tiene creciente peso en el PIB, tiene bajo nivel de desarrollo y sofisticacion tecnoldgica, y alta dependencia
de las importaciones. Esta situacién de vulnerabilidad se volvié critica cuando se produjeron las
interrupciones unilaterales del suministro por parte de proveedores internacionales durante el primer
semestre del 2020.

De forma general quedd evidenciada la dependencia del sistema de salud en la regién de las Américas de
las importaciones de otras regiones y la necesidad de un enfoque intersectorial de politicas sanitarias,
cientificas, industriales y tecnologicas.

La integracion es crucial para reducir la vulnerabilidad de la region en la industria de la salud. La pandemia
evidencid alta dependencia de importaciones extra regionales de medicamentos, vacunas y dispositivos
médicos.

Se necesita con urgencia desarrollar una mayor autonomia productiva regional en este sector estratégico,
como lo hacen las principales economias mundiales. Para ello, es imprescindible fortalecer el mercado

regional integrado para generar escala y aprovechar las complementariedades entre paises.



Ademas, se hace imperativo utilizar estratégicamente los mecanismos de compras publicas, implementar
una plataforma regional de ensayos clinicos, fortalecer los mecanismos de convergencia y reconocimiento
regulatorio y promover consorcios regionales para la investigacion y la produccion de medicamentos,
vacunas y dispositivos medicos.

La industria manufactura de productos de salud se encuentra dentro de los siete sectores dinamizadores
para la concepcion de un nuevo proyecto de desarrollo regional para América Latina y el Caribe, junto con
la transformacion de la matriz energética en base a energias renovables, la movilidad sostenible y los
espacios urbanos, la revolucion digital, la bioeconomia, la economia circular y el turismo sostenible
(CEPAL, 2021b).

Se necesita promover programas de innovacion orientados por mision, liderados por consorcios regionales;
una integracion formativa e intercambio de investigadores; un reconocimiento mutuo del registro de
medicamentos y de EDM; una plataforma regional de ensayos clinicos, consolidando estandares
regulatorios comunes y reconocidos; el desarrollo de proveedores regionales con estandares de calidad,
seguridad y oportunidad de abastecimiento y precios adecuados, y mecanismos regionales para la compra
conjunta (CEPAL, 2021b).

La innovacién que se propone en este trabajo estd en consonancia con estas lineas estratégicas concebidas

por la CEPAL para la region.

Relacion de la investigacion propuesta con los lineamientos hasta el 2026 y con los

macroprogramas, programas y proyectos del PNDES 2030
La investigacion que se desarrolla en el presente estudio se vincula fundamentalmente a los lineamientos
del modelo de gestion econdmica recogidos en el capitulo 1, a los asociados a la politica econémica externa
del capitulo 111y a los relacionados con la politica de ciencia, tecnologia, innovacion y medio ambiente del
capitulo V. Esta dependencia se refleja en la Figura 6, donde los 3 precitados representan casi un 66 % de

la vinculacion total.



Fuente: PCC, 2021.
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Figura 6. Relacion de la investigacion con los capitulos de los lineamientos hasta 2026.

Por otra parte, la investigacién propuesta se vincula también con los macroprogramas, programas Yy
proyectos del Programa Nacional de Desarrollo (PNDES) 2030, fundamentalmente con el nimero 2 de
transformacion productiva e insercion internacional, el nimero 3 vinculado a infraestructura y el nimero 4
relacionado con la ciencia, la tecnologia y la innovacion. En la Figura 7 se muestra la relacién de la
investigacion con estos macroprogramas, donde estos 3 representan aproximadamente un 82 % de la

relacion.



Fuente: PCC, 2021.
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Figura 7. Relacion de la investigacion con los macroprogramas, programas y proyectos del PNDES 2030.

Oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades asociadas a la investigacion

propuesta
A partir del analisis del contexto y del diagndstico de la situacion exportadora de COMBIOMED, se
determinan las principales oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades que se vinculan con la

investigacion propuesta.

Principales oportunidades
a) Todavia es grande la demanda de este tipo de equipos en la etapa post COVID.
b) Existe solo un productor de ventiladores de este tipo en América Latina y el Caribe (Brasil).
c) Muy altos precios de los principales fabricantes de este tipo de tecnologia, muy superior a los costos
del ventilador COMBIOVENT.
d) Brigadas médicas cubanas en muchos paises de la region, especificamente en los 4 paises que se

proponen.



e) Cambios politicos favorables en la region, especificamente en México y Bolivia, y acercamiento a

empresarios de Jamaica.

Principales amenazas
a) Bloqueo econdmico y financiero de Estados Unidos a Cuba.
b) Demoras y altos costos de las cadenas de suministros internacionales.

c) Gran presencia de firmas lideres en los mercados de la region.

Principales fortalezas
a) SGC certificado por ISO 9001:2015 e ISO 13485:2016
b) Producto “COMBIOVENT?” en el estado del arte mundial
c) Recursos humanos en I+D+i y comercial competentes

d) Servicios posventa de calidad y experiencia

Principales debilidades
a) Poca presencia de la marca COMBIOMED en la region (Venezuela y Bolivia fundamentalmente)
b) Inexistencia de stocks para respuesta inmediata a pedidos
c) Poca disponibilidad de liquidez en MLC para compras internacionales

d) Poca experiencia en contratos de transferencia de tecnologia

Diagrama causa-efecto
En la Figura 8 se muestra el diagrama causa-efecto asociado a la investigacion. En las Figuras 9 y 10 se
muestran diagramas mas resumidos que se vinculan a las variables fundamentales de analisis de este

trabajo.
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Figura 8. Diagrama de relacion causa-efecto.




MERCADO
(Analisis del mercado
de ventiladores en A.Latina

y el Caribe) — (2) / /[5iferenciacic')n 5

Tamafio Nichos 3 Servicios adicionales 7

CARACTERISTICAS

Competidores 2 ] LI MERCADO REGIONAL 2.2
COMPETENCIA Tasa 2 TendenciasExpectativas 6
REGIONAL 2.1 A A
Sustitutos Amenazas 1
. Barreras 3 /
Economia 1 Aranceles 5

CONDICIONES

REGIONALES 2.4

\ \
Estado 3 Cambios 1\ poplaciénTransporte Interno 4

TECNOLOGIAS
REGIONALES

2.5 Produccién Nacional 2 Estabilidad Alianzas y Acuerdos 3

AMBIENTE LEGAL

Y POLITICO REGIONAL 2.6
Politicas de Comercio 2

Exportacion del ventilador

COMBIOVENT a A.Latinay el Caribe

Figura 9. Causa vinculada con el mercado y algunas subcausas principales vinculadas.
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Figura 10. Causa vinculada con la logistica y algunas subcausas principales vinculadas.



Se seleccionaron 11 expertos, entre directivos y especialistas vinculados con el proyecto COMBIOVENT

(Tabla 1)y se les aplico la encuesta que aparece en la Tabla 2.

Tabla 1. Modelo de encuesta del impacto de las barreras para exportacion de COMBIOVENT.

No. Evaluacion de Impact
? ICausas ¥ subcausas que influyen en la exportacion Tipo T uatu:u e
1(2(3|4|5(6|7|8(9 |10

1 |Situacion y capacidad de la empresa para exportar el ventilador| C
COMBIOVENT

1.1| Caracteristicas v atributos del producto COMBIOVENT CM
1.2 | Respuesta operacional de 1a empresa para exportar COMBIOVENT| CM
1.3 | Atributos adicionales de la empresa para exportar COMBIOVENT | CM

1.4| Evaluacion financiera para materializar 1a exportacion de CM
COMBIOVENT
1.5| Recursos humanos para garantizar [a exportacion de CM
COMBIOVENT
2 |Amnalisis v evaluacion del mercado (A.Latina v el Caribe) C
2.1 (Competencia regional en ventiladores para UCI CM
2.2 | Caracteristicas del mercado de ventiladores UCT en Ia region CM
2.3 | Cultura regional que influve en la exportacion de COMBIOVENT | CM
2.4| Condiciones regionales que influyen en la exportacion de CM
COMBIOVENT
2.5| Tecnologias regionales que influyen en la exportacion de CM
COMBIOVENT
2.6| Ambiente legal v politico regional que influyen en la exportacion | CM
de COMBIOVENT
2.7| Canales de distribucion regionales que influven en la exportacion | CM
de COMBIOVENT
3 |Conformidad v calidad del Producto COMBIOVENT C
3.1| Existencia de un Sistema de Gestion de 1a Calidad (SGC) CM

certificado para el ciclo del producto COMBIOVENT

3.2| Conformidad de sus prestaciones con las definidas por 1la OMS v en| CM
el estado del arte de los productos de su tipo

3.3 | Registro médico en Cuba con el CECMED v escalado productive | CM

de COMBIOVENT
3.4| Acciones para la obtencion del marcado CE de COMBIOVENT CM
4 (Gestion de la cadena logistica de COMBIOVENT C
4.1 | Negociacidn tipo de contrato de exportacion de COMBIOVENT |CM
4.2 | Compra de insumos para la produccion de COMBIOVENT CM
4.3 Proceso productive Ventilador COMBIOVENT CM
4.4 | Transferencia de tecnologia del ventilador COMBIOVENT CM
4.5| Ventas para la exportacion del ventilador COMBIOVENT CM

4.6 Evaluacion de las ventas para la exportacion de COMBIOVENT CM
4.7 | Evaluacion de la transferencia de tecnologia de COMBIOVENT |CM




Los resultados de la aplicacion de esta esta encuesta fueron compilados y se reflejan en la Figura 11.

Participaron 11 expertos para evaluar las 23 subcausas que influyen.

Encuesta sobre Causas

Figura 11. Resultados de la encuesta aplicada con las 23 subcausas.
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Posteriormente se hard un analisis més detallado de los aspectos de la transferencia de tecnologia. En la
siguiente table se exponen algunos datos representativos de 3 de los mercados objetivos (WHO, 2017) y al

final de esta se muestran los aspectos mas distintivos del ventilador pulmonar COMBIOVENT.



Tabla 2. Algunos aspectos distintivos de 3 de los mercados objetivos.

Caracteristicas/Pais Bolivia Jamaica Méeéxico
Poblacion (millones) 10671 2784 122 332
Esperanza de vida (afios) o8 T4 76
Gasto per capita total en salud (USD) 305 461 1.062
Clasificacion del pais (segun Banco  Ingreso medio- Ingreso Ingreso Medio-
Mundial) bajo Medio-Alto Alfo
Idioma Espaiiol Inglés Espariol
Politica Regulacion de Tecnologia 51 No Si
Agencia Regulatoria AGEMED No COFEPRIS
Total de puestos de salud 1472 Mo aplicables 124 861
Total de hospitales provinciales No aplicable 8 4228
Total de hospitales regionales 31 2 6o

Fuente: WHO, 2017.

Las caracteristicas principales del ventilador pulmonar COMBIOVENT son las siguientes:

= Equipo de soporte vital. Indispensable en el manejo de pacientes graves y criticos.

= Enelestado del arte de los ventiladores de alta eficiencia.

=  Competitividad por prestaciones y costo (similares costaron en plena crisis de la pandemia de la
COVID-19 entre 25 y 50 mil USD).

=  Solo Brasil produce ventiladores de este tipo en la region.

= Muchas iniciativas de ventiladores emergentes, no de alta eficiencia como el ventilador
COMBIOVENT.

= Cumple los estandares internacionales que se le aplican a este tipo de equipo.

Estrategia a seguir: principales instrumentos
Para lograr el efecto de exportar el ventilador pulmonar COMBIOVENT al mercado de Ameérica Latina y
el Caribe, especificamente a los paises de Venezuela, Bolivia, México y Jamaica, se necesita la elaboracion

de una estrategia que conduzca a la transferencia real de esta tecnologia a estos paises.



Esta estrategia se divide en diferentes etapas. En la Figura 12 se muestran las etapas generales del proceso

de transferencia de tecnologia del ventilador COMBIOVENT, y su vinculacion con el ciclo de Deming:

- Ejecucion de Contratos de TT aclivos

l Planificar
- Objetivos

- Requisitos . .y : - En Tiempo
Transf D
- Riesgos/Oport Planificacion fans :;enaa Evaluacion '\ - pe acuerdo s
- Recursos dela TT_~" fcnologia (77) de la TT_~ Hios

- Con los recursos
- Mercados planificados
Actuar Venficar
Mejoras
alaTT

-Mejorasala TT
- Nuevos Contratos de TT posibles

Figura 12. Etapas del ciclo de transferencia de tecnologia del ventilador COMBIOVENT.

= Etapa de Planificacion: Se asocia con las subetapas de terminacion del ventilador COMBIOVENT y
del analisis estratégico externo.

= Etapa de Realizacion: Se vincula a las subetapas donde se materializa el acercamiento, discusion y
negociacion con los receptores de la transferencia de tecnologia en cada pais de destino, y con la
ejecucion de la transferencia de tecnologia segun la modalidad y contratos firmados en cada pais.

= FEtapa de Verificacion: Se relaciona con las subetapas para el seguimiento y control de la
transferencia de tecnologia con cada receptor y en cada pais.

= Etapa de Actuacion: Incluye las subetapas asociadas al servicio de posventa de la transferencia de

tecnologia y las mejoras.



Elementos generales de la transferencia de tecnologia

La transferencia de tecnologia es el proceso de transmision de la informacion cientifica, tecnoldgica, del
conocimiento, de los medios y de los derechos de explotacidn hacia terceras partes para la fabricacion de
un producto, el desarrollo de un proceso o la prestacion de un servicio, contribuyendo al desarrollo de sus
capacidades (AENOR, 2006).

En la Figura 13 se reflejan graficamente los conceptos fundamentales recogidos en las definiciones de la
literatura cientifica, donde el proveedor puede ser una universidad, un centro de investigacion, un centro
tecnoldgico, una empresa; mientras que el receptor es un cliente que puede ser una empresa, una
universidad, un centro de investigacion, un centro tecnolégico, un agente, un distribuidor o un cliente final.
(Gonzalez, 2009)

Por otra parte, la tecnologia o conocimiento puede ser un bien tangible o intangible, y la contraprestacion
usualmente puede ser en forma de un pago liquido, en especie, una donacién o de otro tipo afin. Un bien
tangible se refiere al aspecto visible y material de la tecnologia (dispositivos, equipamiento, maquinaria,
instrumentacién, hardware, paquetes de software, banco de ensayos o de otro tipo), mientras que un bien
intangible es el aspecto oculto o inmaterial de la tecnologia en forma de conocimiento documentado y/o no

documentado.

Fuente: Gonzalez, 2009.

TECNOLOGIA Y/O
CONOCIMIENTO

PROVEEDOR RECEPTOR

CONTRAPRESTACION

Figura 13. Concepto de transferencia de tecnologia.



Las principales tendencias mundiales en materia de transferencia de tecnologia son:

= Contratos y colaboraciones entre empresas y entidades I+D+i (universidades, organismos de
investigacion y centros tecnoldgicos).

= Solicitudes de patentes y de otros derechos de propiedad.

= Externalizacion de los procesos de I1+D+i empresariales hacia servicios «llave en mano».

= Internacionalizacion (globalizacion) de la I+D+i, alta tecnologia, conocimiento, innovacion.

=  Alianzas estratégicas tecnoldgicas / I+D+i / innovacion cooperativa.

=  Empresas de base cientifica y tecnoldgica.

= Fondos publicos para I+D+i y transferencia de tecnologia.

= Gestores de I+D+i y transferencia de tecnologia.

= Entidades y agentes intermedios como sistema de I+D+i y transferencia de tecnologia.

= Normalizacion y certificacion de 1+D+i.

= Eventos de I+D+i y transferencia de tecnologia.

= Espacios para innovar e interrelacionarse en I+D+i y transferencia de tecnologia.

= Aparicion de la tecnologia e 1+D+i en los medios de comunicacion masivos.

= Transferencia de tecnologia a nivel macroecondmico (entre paises y en cooperacion al desarrollo).
= Existencia de proveedores tecnoldgicos y saturacion en ciertas areas.

= Relevancia de la tecnologia en la competitividad empresarial (innovacion tecnoldgica).

Entre los principales factores que favorecen la transferencia de tecnologia estan los siguientes (Tabla 3):



Tabla 3. Principales factores que favorecen la transferencia de la tecnologia en los 4 paises propuestos.

Factores que favorecen la innovacion Venezuela Bolivia  Meéxico Jamaica
Cambios politicos positivos en la region 51 51 Si Si
Acercamiento politico v/o empresarial
Presencia de brigadas meédicas cubanas con 5i 51 Si Si
personal de electromedicina.

Gran prestigio de la ciencia cubana por los 51 51 Si Si
resultados del pais en el combate a la COVID-

19.

Inexistencia de fabricantes locales de 51 51 Si Si
ventiladores pulmonares para terapia intensiva

Presencia de firmas lideres pero que no Si 51 Si Si
transfieren este tipo de tecnologia de alta

complejidad

Ventilador COMBIOVENT en estado del arte Si 51 Si Si
COMBIOMED tiene SGC certificado Si 51 Si Si

(ISO9001 e ISO 13485).

Entre los factores que obstaculizan estan los siguientes:

Blogueo econémico y financiero de Estados Unidos a Cuba.

Poca madurez de la tecnologia que se transfiere. Necesidad de concluir el proceso de registro
sanitario e introduccion de las primeras 25 unidades del ventilador pulmonar COMBIOVENT en
Cuba.

Gran presencia de firmas lideres en los mercados de la region, especificamente en los 4 mercados
de destino (Venezuela, Bolivia, México y Jamaica), que garantizan la venta directa de ventiladores
pulmonares de terapia intensiva y de adultos a los paises de destino. Usualmente estas compafiias
trabajan el mecanismo de transferencia de tecnologia de compra-venta de bienes de equipo, no
trabajando normalmente para este caso de una alta tecnologia, los otros mecanismos de
transferencia como los acuerdos de licencia y la cooperacion.

Agencias regulatorias en Venezuela, Bolivia, México y Jamaica que exigen en cada uno de estos
paises, el registro sanitario del ventilador pulmonar COMBIOVENT, proceso que llevara tiempo y

recursos humanos, materiales y financieros.



= Limitacion de recursos financieros en moneda nacional y en moneda libremente convertible para el
registro de marca, el registro sanitario y actividades de marketing en esos paises, y para la compra
de partes, piezas y accesorios en el mercado externo, que garanticen la fabricacion y envio hacia los
paises de destino, de unidades completas o partes.

= Demoras y altos costos de las cadenas de suministros internacionales.

= No tenencia de stocks de partes y unidades completas que permitan responder con inmediatez a una
demanda de transferencia de tecnologia en la modalidad de compra-venta directa u otra.

= Necesidad de mantener recursos humanos motivados, capacitados, y financiamiento para continuar
invirtiendo en el desarrollo 0 mantenimiento de la tecnologia, para proporcionar asistencia técnica o

apoyo al receptor tras el proceso de transferencia.

Etapas de la transferencia de tecnologia
En la Figura 14 se puede apreciar en detalle las diferentes etapas para la transferencia de tecnologia del
ventilador pulmonar COMBIOVENT hacia los mercados destino. Es importante subrayar la importancia de
garantizar todo el soporte legal, material, de recursos humanos y financieros para ejecutar adecuadamente
cada una de estas etapas.

Los principales hitos del proyecto de innovacion son los siguientes:

= Registro Sanitario del ventilador COMBIOVENT en Cuba.

= Introduccion del ventilador COMBIOVENT en el Sistema Nacional de Salud cubano.
= Avaluo del proyecto del ventilador COMBIOVENT.

= Firma del Contrato de transferencia de tecnologia del ventilador COMBIOVENT.

= Finde la ejecucion del contrato de transferencia de tecnologia del ventilador COMBIOVENT.
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Figura 14. Etapas de la transferencia de tecnologia del ventilador COMBIOVENT.

CONCLUSIONES

La investigacién cumplié con los objetivos propuestos tanto el general como los especificos disefiados en

la metodologia de la investigacion, se le propuso soluciones a cada una de las causas identificadas en los

instrumentos de diagndstico empleados.

El tema abordado es de novedad e importancia estratégica para la economia cubana ya que se orienta al

logro de la soberania tecnoldgica en este campo del conocimiento. Esta tematica tributa directamente al




sistema de gestion de gobierno basado en ciencia e innovacion pues precisamente la investigacion tomd
pautas e importantes criterios del modelo y de este sistema.

Se elaboraron las bases y se concibio un plan de accion para una estrategia de exportacion del ventilador
COMBIOVENT a 4 paises de América Latina y el Caribe, a partir de un esquema general de transferencia
de tecnologia presentandose el despliegue de cada una de las fases de este proceso.

Se expusieron las diferentes etapas y actividades por las que debe transcurrir este complejo proceso, asi
como los riesgos y oportunidades asociados a este.

Se evidencié la necesidad, actualidad y urgencia de estas acciones para la empresa COMBIOMED, con

vistas a aumentar sus ingresos por exportaciones.
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