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RESUMEN 

El Ecuador en los últimos años atravesó cambios políticos sociales y económicos, uno de los principales fue la 

Constitución del 2008, seguida por el Plan Nacional del Buen Vivir, que coloca a las personas con discapacidad como 

un grupo prioritario que debe ser atendido. El objetivo de este artículo fue desarrollar un programa de capacitación en 

discapacidad visual para los profesores de Educación General Básica. Se empleó una metodología mixta, se utilizaron 

encuestas en el pre y post capacitación proporcionando una visión completa y equilibrada de la capacitación en el 

contexto de la educación de estudiantes con discapacidad visual. Los docentes expresaron la escasa preparación, 

necesidad de adquirir conocimientos y estrategias para atender a estudiantes con discapacidad visual. Tras la 

implementación del programa de capacitación, se observaron mejoras significativas y cambios positivos, en la encuesta 

final. 
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ABSTRACT 

In recent years, Ecuador has gone through social and economic political changes, one of the main ones being the 2008 

Constitution, followed by the National Plan for Good Living, which places people with disabilities as a priority group 

that must be attended to. The objective of this article was to develop a training program in visual disability for Basic 

General Education teachers. A mixed methodology was used, surveys were used in the pre- and post-training, providing 
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a complete and balanced view of the training in the context of the education of students with visual disabilities. The 

teachers expressed the lack of preparation, the need to acquire knowledge and strategies to serve students with visual 

disabilities. After the implementation of the training program, significant improvements and positive changes were 

observed in the final survey. 
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INTRODUCCIÓN 

En los últimos años, Ecuador ha experimentado cambios profundos en los ámbitos político, social y económico. Uno de 

los hitos más significativos fue la adopción de la Constitución de 2008 y la implementación del Plan Nacional del Buen 

Vivir. Estos instrumentos legales no solo marcan un antes y un después en la historia del país, sino que también 

establecen un enfoque innovador en relación con las personas con necesidades específicas. Por primera vez, se reconoce 

a este grupo como prioritario y se establece la obligación de todas las entidades públicas, privadas y de la sociedad civil 

de garantizar el pleno cumplimiento de sus derechos. 

Desde la promulgación de la Constitución de 2008, el Gobierno Nacional de Ecuador ha trabajado en estrecha 

colaboración con organismos internacionales para crear y fortalecer las instituciones encargadas de implementar 

proyectos y programas destinados a asegurar el acceso de las personas con discapacidad a servicios esenciales como 

salud, educación y empleo (Lazo, 2016). 

De acuerdo con un estudio realizado por González y Montalvo (2021), se establece que la discapacidad es un término 

que abarca una variedad de limitaciones físicas o mentales que pueden obstaculizar la capacidad de una persona para 

llevar a cabo acciones cotidianas con normalidad. Estas limitaciones pueden manifestarse de diversas maneras, desde 

problemas en la estructura o función del cuerpo, como la parálisis, la sordera, la ceguera o la sordo-ceguera, hasta 

restricciones en la actividad y la ejecución de tareas debido a dificultades en la audición o la visión. Además, la 

discapacidad puede restringir la participación de un individuo en situaciones de su vida cotidiana. 

El presente trabajo de investigación se desarrolló en la Unidad Educativa “Albertina Rivas Medina” del cantón Santa 

Ana, provincia de Manabí, Ecuador. A esta institución, llegan estudiantes de todo el cantón asi como de cantones 

aledaños. Dentro de su propósito está la inclusión de forma generalizada incluyendo estudiantes con discapacidad visual, 

notándose una baja preparación de los docentes para atender esta y otras dificultades que tienen los estudiantes. Por 



 

tanto, el estudio del tema es de gran importancia, debido a la relevancia y necesidad de brindar una educación inclusiva 

y de calidad a los estudiantes con discapacidad visual. 

El abordaje de esta temática se puedo realizar a través de la consulta y análisis de documentos rectores relacionados, los 

cuales proporcionaron pautas, lineamientos y recomendaciones para el desarrollo de programas de capacitación en el 

ámbito de la discapacidad visual. 

En base a datos brindados por Instituto Nacional de Evaluación Educativa, se pudo determinar que la situación 

problémica en la unidad educativa analizada radica en la falta de preparación de los docentes para atender a estudiantes 

con diferentes necesidades educativas específicas, como es el caso de estudiantes no videntes. Esta carencia puede 

afectar negativamente la calidad de la educación que se brinda a los estudiantes con esta limitación, delimitando su 

desarrollo y participación en igualdad de condiciones (Instituto Nacional de Evaluación Educativa, 2018). 

El objetivo de esta investigación es desarrollar un programa de capacitación en discapacidad visual para los profesores 

de Educación General Básica de la Unidad Educativa “Albertina Rivas Medina” del cantón Santa Ana provincia de 

Manabí. Este programa tiene como finalidad proporcionar a los profesores las herramientas necesarias para atender de 

manera efectiva las necesidades educativas de los estudiantes con discapacidad visual, promoviendo su inclusión y 

garantizando su derecho a una educación de calidad. 

El programa de capacitación se basa en las mejores prácticas y recomendaciones establecidas en los documentos rectores 

relacionados con la discapacidad visual y la educación inclusiva. Es importante destacar que la implementación de este 

programa de capacitación contribuirá a mejorar la calidad de la educación que se brinda a los estudiantes con 

discapacidad visual, promoviendo su desarrollo integral y su participación activa en el proceso educativo, con docentes 

aplicando el sistema Braille, el cual le permitirá a los estudiantes no videntes, un aprendizaje personalizado, que le 

brinde autonomía y seguridad en sus tareas a desarrollar. 

 

 

DESARROLLO 

Fundamentacion teórica 

Investigaciones previas realizadas por Guayllas et al. (2016), revelaron una brecha significativa en el nivel de 

conocimiento y actitudes de los maestros en una institución educativa específica. Estos maestros carecían de una 

comprensión clara de conceptos fundamentales relacionados con las necesidades educativas especiales, la discapacidad y 

sus características. 

Uno de los desafíos más destacados en la capacitación de docentes para trabajar con estudiantes no-videntes es la falta 

de empatía y comprensión sobre las necesidades de estos estudiantes. Muchos educadores no están familiarizados con el 



 

sistema Braille, con tecnologías y estrategias pedagógicas disponibles para apoyar a los estudiantes con esta necesidad 

educativa especifica. Por lo tanto, es esencial proporcionar una formación sólida que les permita adquirir las habilidades 

y conocimientos necesarios para brindar una educación de calidad que sea inclusiva, cálida, integradora y que le sirva 

para la vida. 

La atención a la diversidad en los centros educativos es una necesidad que abarca a todas las etapas educativas y a todo 

el alumnado. Se busca eliminar las barreras de aprendizaje y armonizar la respuesta a las necesidades educativas de 

todos los estudiantes, con el objetivo de garantizar su desarrollo, favorecer la equidad y contribuir a una mayor cohesión 

social (Hernández & Samada, 2021). 

Debido a la discapacidad visual en estudiantes, la primera tarea que tiene la persona responsable de la educación de 

niños, niñas y jóvenes es ayudarlos a aceptar sus limitaciones y saber vivir con ellas, con el objetivo de que construyan 

habilidades para lograr su plena autonomía. Creyendo firmemente que toda persona es perfectible y tiene potencial para 

continuar creciendo (García, 2010). 

La capacitación docente posibilita la inclusión; ya que la formación perfila el compromiso, la empatía, el conocimiento 

académico y personal que requiere para el trabajo con niños, niñas y jóvenes con necesidades educativas especiales. 

Incluir es aceptar, abrir puertas, adaptar, brindar oportunidades educativas necesarias para su progreso académico y 

personal a aquellos que lo requieren. La inclusión no se reduce a una simple cuestión curricular, organizativa o 

metodológica; la inclusión es más que una manera distinta de entender la educación, la vida misma y la sociedad; se 

trata más bien de una filosofía de valores (Chávez et al., 2017). 

Según Chiavenato (2008), la capacitación es un ejemplo de proceso educativo de corto plazo en el cual las personas 

adquieren conocimientos, desarrollan habilidades y competencias en función de objetivos específicos. Esto implica que 

la capacitación se enfoca en proporcionar a los individuos las herramientas necesarias para desempeñarse de manera 

efectiva en su trabajo o en un área particular. 

Es importante destacar que el proceso educativo para adquirir habilidades y competencias no se limita al ámbito 

académico, sino que también puede aplicarse en diferentes contextos, como el laboral o el personal. Además, este 

proceso puede involucrar tanto el aprendizaje teórico como el práctico, y puede incluir actividades como cursos, talleres, 

prácticas y experiencias de trabajo. 

Para Vargas et al. (2016), el aprendizaje colaborativo es un proceso en el cual se construye el aprendizaje a través de la 

relación de varios factores, como la relación entre docente-docente, alumno-docente y alumno-alumno, destacando el 

trabajo en equipo que tiene un objetivo en común. Este enfoque implica que los participantes interactúan entre sí, 

comparten conocimientos y experiencias, y colaboran activamente para alcanzar metas y objetivos establecidos. 



 

El aprendizaje colaborativo se basa en la idea de que los estudiantes aprenden mejor cuando trabajan juntos y se apoyan 

mutuamente. En este proceso, el docente juega un papel de guía y facilitador, brindando orientación y apoyo a los 

estudiantes, pero permitiendo que sean ellos quienes construyan su propio conocimiento. Este enfoque pedagógico 

fomenta la participación activa de los estudiantes, el intercambio de ideas y la resolución conjunta de problemas. 

Además, promueve el desarrollo de habilidades sociales, como la comunicación efectiva, la cooperación y el trabajo en 

equipo. 

Por su parte, Silva et al. (2023) expresan que el enfoque de la educación integrada implica que las escuelas y los 

maestros y maestras acojan y responden a cada uno de los estudiantes. Esta integración beneficia tanto a la escuela como 

a los docentes y a todos los estudiantes involucrados. 

Este enfoque considera a las escuelas como comunidades de estudiantes, donde se promueve una educación inclusiva 

que busca el desarrollo integral de cada individuo. La educación se concibe como una búsqueda a lo largo de toda la 

vida, con el objetivo final de formar ciudadanos saludables y productivos que puedan contribuir plenamente a la vida 

económica, social y cultural del país, la comunidad y la familia. 

En este contexto, una de las herramientas esenciales para el trabajo con estudiantes con discapacidad visual es el 

sistema Braille, también conocido como cecografía o alfabeto Braille, el cual fue ideado por el francés Louis Braille a 

mediados del siglo XIX. Es un sistema de lectura y escritura para personas con discapacidad visual. El sistema utiliza 

una matriz generadora de caracteres de 6 puntos distribuidos en una matriz de 3 renglones por 2 columnas. Estos puntos 

en relieve representan letras, números, signos de puntuación, grafía científica, expresiones matemáticas, música y otras 

especificaciones especiales. El sistema Braille es universal y se adapta a diferentes idiomas, aunque puede sufrir ligeras 

modificaciones dependiendo del idioma al que se traduzca (Villalobos et al.,2018). Fue Louis Braille quien desarrolló el 

sistema hasta su forma actual. Es importante destacar que el Braille no es un idioma en sí mismo, sino un mecanismo de 

escritura basado en puntos de relieve sobre una superficie lisa, que permite a las personas ciegas leer y escribir 

utilizando el sentido del tacto. 

 

 

MÉTODOS 

La investigación es de tipo explicativo correlacionado, este tipo de estudio busca establecer relaciones de causa y efecto 

entre variables. En este caso se investigó si la participación en el programa tiene un impacto en el desempeño de los 

profesores en el aula o en la inclusión de estudiantes con discapacidad visual. 

El diseño de la investigación se basó en un enfoque mixto, utilizando tanto métodos cuantitativos como cualitativos para 

recopilar y analizar datos. En la encuesta inicial cuantitativa, se desarrolló un cuestionario para evaluar el conocimiento 



 

actual de los profesores sobre discapacidad visual y se aplicó a una muestra representativa de profesores de Educación 

General Básica. En la siguiente fase, se llevó a cabo encuestas con expertos en discapacidad visual y educación especial 

para obtener perspectivas cualitativas sobre las necesidades de capacitaciones continuas. 

Con base en los hallazgos del diagnóstico inicial, se diseñó un programa de capacitación, el cual se impartió a un grupo 

de 54 profesores de la Unidad Educativa “Albertina Rivas Medina”. Durante la capacitación, se registró la participación 

y se recopilaron los resultados del programa. 

Finalmente, se utilizaron análisis estadísticos para evaluar los resultados cuantitativos y análisis temáticos para los datos 

cualitativos. 

Los factores que determinaron el tamaño de la muestra fueron la distribución de la población siendo de 63 docentes, el 

nivel de confianza y el margen de error permitido. Si se establece una muestra probabilística y además se conoce el 

tamaño de la población, denotado por la letra N se procede a determinar el tamaño de la muestra adecuada utilizando la 

siguiente expresión (Triola, 2009). 

 

Donde: 

 Tamaño de la muestra. 

 Tamaño de la población al que se extenderá los resultados de la investigación. 

 Nivel de confianza con un α Gauss de 0,05. 

 Probabilidad de éxito. 

 Probabilidad de fracaso. 

 Error máximo permitido. 

 

El tamaño de la población corresponde a 24 docentes 

 

Por tanto, la muestra que se utilizó fue de 54 docentes. 

La investigación fue realizada para poder conocer el nivel que poseen los docentes sobre el sistema Braille, se utilizó un 

método deductivo para analizar y entender cuáles son las principales barreras o limitaciones para poder impartir sus 

clases a los estudiantes con discapacidad visual, y cómo el programa de capacitación será de gran ayuda para superar 

dichas limitaciones. 



 

 

Resultados de la encuesta inicial aplicada a los docentes (diagnóstico inicial) 

A continuacion se presentan los resultados del diagnostic inicial (Tabla 1). 

 

Tabla 1. Tabulación de los resultados de la encuesta pre-capacitación a los docentes. 

 



 

 

 

Análisis de resultados 

En las encuestas realizadas a los docentes de la Unidad Educativa “Albertina Rivas Medina” se evidenció un bajo nivel 

de conocimiento en el Sistema Braille y en las estrategias para impartir conocimientos a los estudiantes con discapacidad 

visual. Los docentes manifestaron que la falta de capacitación es una de las principales limitaciones para adaptar el 

currículo a las necesidades especiales de los niños con discapacidad visual en su entorno educativo. Además, el 

desconocimiento por parte de los docentes genera que los estudiantes sientan temor de participar de manera activa en las 

diversas actividades, limitando sus criterios, todo esto acompañado a la falta de infraestructura adecuada para niños con 

discapacidad visual. 

Los docentes resaltaron la importancia de contar con la colaboración de personas capacitadas en el tema de la 

discapacidad visual. Esta colaboración les permitirá, aprender y recibir asesoramiento de manera ágil y oportuna, lo que 

a su vez contribuirá a la efectividad en el proceso de enseñanza, aprendizaje y orientación de los estudiantes con 

discapacidad visual. 

Es fundamental que los docentes reciban la capacitación necesaria para poder adaptar el currículo y brindar una 

educación inclusiva con calidad y calidez a los estudiantes con discapacidad visual. Esto permitirá ofrecer un ambiente 

de aprendizaje adecuado y fomentar la participación activa de los estudiantes en todas las actividades educativas. 

Es importante destacar que existen organizaciones y programas que ofrecen capacitación y apoyo a los docentes en el 

área de educación para estudiantes con discapacidad visual. Estas iniciativas pueden ser de gran ayuda para mejorar la 

calidad de la educación inclusiva, integradora y garantizar que todos los estudiantes tengan igualdad de oportunidades en 

el proceso enseñanza-aprendizaje. 

 



 

Programa de capacitación para docentes en atención a estudiantes con discapacidad visual 

Objetivo: Crear un entorno inclusivo y favorable para fortalecer el desempeño de la docencia con estudiantes con 

discapacidad visual. 

Participantes: 54 Docentes de la Unidad Educativa “Albertina Rivas Medina”. 

Medios a utilizar: Computadora, proyector, vendas, bastón, tablillas, canicas, regletas, punzones, hojas brailles, etc. 

Evaluación de la actividad: Encuestas (Pre-capacitación y Post-capacitación). 

Tiempo de duración: 80 horas. 

 

Contenidos a desarrollar: 

Módulo 1: introducción a la ceguera y la educación inclusiva. 

 Sesión 1: Definiciones y clasificaciones de la ceguera. 

 Sesión 2: Fundamentos de la educación Inclusiva 

 Sesión 3: Leyes y políticas relacionadas con la inclusión de estudiantes con discapacidad visual. 

Módulo 2: Evaluación y planificación individualizada. 

 Sesión 1: Evaluación de las necesidades educativas de estudiantes con ceguera. 

 Sesión 2: Estrategias para para la comunicación efectiva con los estudiantes y sus familias. 

 Sesión 3: Exploración del sistema Braille y otros materiales táctiles. 

Módulo 3: Estrategias pedagógicas y adaptaciones curriculares. 

 Sesión 1: Métodos de enseñanza adaptados para estudiantes ciegos (grabadora). 

 Sesión 2: Estrategias para el fomento de la autonomía y la movilidad. 

 Sesión 3: Adaptaciones para asignaturas específicas y actividades prácticas. 

Módulo 4: Desarrollo de habilidades para la orientación y movilidad. 

 Sesión 1: Entrenamiento en habilidades de orientación y movilidad. 

 Sesión 2: Uso del bastón blanco y técnicas de desplazamiento seguro. 

 Sesión 3: Técnicas para el guía u acompañante. 

Módulo 5: Apoyo emocional y socioemocional. 

 Sesión 1: Apoyo emocional a estudiantes con ceguera 

 Sesión 2: Fomento de confianza y la autoestima. 

 Sesión 3: Estrategias para lidiar con el acoso y la discriminación 

Módulo 6: Evaluación del programa de capacitación. 

 Sesión 1: Evaluación de la efectividad de la capacitación. 



 

Resultados de la encuesta final aplicada a los docentes (diagnóstico final) 

A continuacion se presentan los resultados del diagnostico final (Tabla 2). 

 

Tabla 2. Tabulación de los resultados de la encuesta post-capacitación a los docentes. 

 



 

 

 

Análisis de resultados 

Una vez realizado el proceso de capacitación los docentes, manifestaron que fue de gran ayuda contar con profesionales 

que impartieron estrategias que son muy importantes y fundamentales para enseñar a estudiantes con discapacidad 

visual, gracias a los conocimientos adquiridos podrán adaptar la malla curricular en beneficio de los estudiantes con 

discapacidad visual para que les permita participar de manera activa con los compañeros que los rodean. 

La experiencia de aplicar e integrar en las clases las metodologías o conocimientos adquiridos en el programa de 

capacitación puede ser variada. Los participantes pueden encontrar éxito y mejoras significativas en su práctica, a través 

del sistema Braille, mientras que otros pueden enfrentar desafíos y requerir más tiempo y apoyo para lograr una 

implementación efectiva. La experiencia individual puede verse influenciada por factores como la disposición previa 

para el cambio y la disponibilidad de recursos y apoyo. 

La capacitación puede contribuir a disminuir las posibles barreras de estigma y falta de conciencia hacia los estudiantes 

con discapacidad visual. Al aumentar el conocimiento y la comprensión sobre la discapacidad visual, los participantes 

pueden desarrollar una actitud más inclusiva e integradora, eliminar estereotipos y prejuicios. Sin embargo, la medida en 

que la capacitación contribuya a esta disminución puede variar según la receptividad individual y la cultura escolar. 

Es importante tener en cuenta que los resultados y las experiencias individuales pueden variar, y que la capacitación es 

solo un factor en el proceso de inclusión de estudiantes con discapacidad visual en el aula. La disposición y el 

compromiso individual, así como la disponibilidad de recursos y apoyo, también desempeñan un papel importante en la 

implementación exitosa de estrategias inclusivas. 

 



 

Contrastación de los resultados de las encuestas aplicadas a los docentes (inicial y final) 

A continuacion se presentan los resultados tanto del diagnostico inicial como final (Figura 1). 

 

 

Figura 1. Contrastación de resultados entre el diagnóstico inicial y final. 

 

Análisis de resultados 

Los resultados presentados en la figura 1 permiten constatar que la capacitación fue de gran relavancia para el personal 

docente de la institución ya que permitió el aprendizaje de nuevas y mejores técnicas para abordar problemáticas del 

entorno como el sistema Braille, barreras que limitan a los niños con discapacidad visual, a tener accseso a las 

dependencias de la institucion a traves de la orientacion y movilidad y la participación activa en diversas actividades 

tanto del aula como del centro educativo en general, por ello se determinó que los módulos fueron muy efectivos para 

los docentes, tanto es el caso que les da la posibilidad de seguir preparandose y adaptar su malla curricular según las 

necesidades especiales que encuentren en el entorno educativo. 

 

CONCLUSIONES 

El diseño del programa de capacitación en discapacidad visual para los profesores de la Unidad Educativa “Albertina 

Rivas Medina” representa un paso crucial hacia la construcción de un entorno educativo inclusivo, integrador y de 

calidad. La identificación de necesidades y el diagnóstico detallado del estado actual han proporcionado una visión clara 

de los desafíos existentes, sentando las bases para intervenciones específicas. 

El programa de capacitación elaborado y los módulos centrados en el sistema Braille, Orientación y Movilidad se 

dirigen como herramientas prácticas y especializadas para empoderar a los profesores. Estos recursos no solo abordan 



 

carencias identificadas, sino que también promueven una comprensión profunda de las necesidades de los estudiantes 

con discapacidad visual. 

Los resultados esperados no solo son metas a alcanzar, sino también indicadores tangibles del compromiso de la Unidad 

Educativa “Albertina Rivas Medina” con la excelencia en la educación inclusiva. Este enfoque integral no solo beneficia 

a los estudiantes con discapacidad visual, sino que también enriquece la enseñanza en general y fortalece a la comunidad 

educativa. 

Al implementar este programa, no solo estamos transformando la preparación de los docentes, sino también, creando un 

ambiente educativo que valora la diversidad y promueve la participación activa de todos los estudiantes. En última 

instancia, esta iniciativa refleja el compromiso continuo de las autoridades de la institución con la igualdad de 

oportunidades y el acceso a una educación de calidad con calidez para todos. 
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