Ingenieria Industrial/ISSN 1815-5936/Vol. XLV/No. 2/mayo-agosto /2024/4614

] ARTICULO ORIGINAL
ORGANIZACION DEL TRABAJO Y LA PRODUCCION

Analisis de la planificacion de la produccion en una empresa
del petrdleo
Analysis of production planning in a petroleum company

Yeniffer Cabrera Figueroa® ™ https://orcid.org/0009-0004-9527-115X

Yann Carlos Quevedo Garriga? https://orcid.org/0009-0008-0790-5650
Melannie de la Caridad Fernandez Jiménez3 https://orcid.org/0009-0008-9596-
588X

Yasniel Sanchez Suarez* http://orcid.org/0000-0003-1095-1865

Maylin Marqués Leon® http://orcid.org/0000-0001-9758-0520

Héctor Ernesto Benitez Marqués® https://orcid.org/0000-0002-3887-0031

lUniversidad de Matanzas, Matanzas, Cuba
2Universidad de Matanzas, Matanzas, Cuba
3Universidad de Matanzas, Matanzas, Cuba
4Universidad de Matanzas, Matanzas, Cuba
>Universidad de Matanzas, Matanzas, Cuba
5Universidad de Matanzas, Matanzas, Cuba

*Autor para la correspondencia: cabrerafigueroa8@gmail.com

RESUMEN

Cada dia la gestidn por procesos adquiere mayor relevancia en las organizaciones
debido a los beneficios que aporta para la planificacidon, control y mejora de su
mision. La presente investigacidon se desarrolld en la UEB Produccidon de la Empresa
de Perforacién y Extraccién de Petrdleo del Centro. El objetivo es analizar la
planificacidon de la producciéon en dicha UEB. Se caracteriz6 y clasificd el sistema
productivo, se pronosticé el comportamiento de la demanda y se utilizaron técnicas
y herramientas como el método proporcional para el calculo de la capacidad de
produccion y el método tabular para la elaboracion del plan maestro de produccidn.
Se demostré que UEB tiene la capacidad suficiente para cumplir con el plan de
produccién. Asi mismo, se comprobd que la institucion cuenta con una buena
dinamica de rendimiento y fiabilidad, una estabilidad satisfactoria y que la
continuidad, proporcionalidad y ritmicidad pueden mejorarse.

Palabras clave: gestion de la produccién; planificacién; capacidad productiva;
empresa petrolera.
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ANALISIS DE LA PLANIFICACION DE LA PRODUCCION EN UNA EMPRESA DEL PETROLEO

ABSTRACT

Every day, process management becomes more relevant in organizations due to
the benefits it provides for the planning, control and improvement of their mission.
This research was developed at the UEB Production of the Center's Petroleum
Drilling and Extraction Company. The proposed study objective is: to analyze
production planning in the UEB. The production system was characterized and
classified, the behavior of demand was forecast and techniques and tools were
used, such as the proportional method, used to calculate production capacity and
the tabular method, used to prepare the master production plan. It was
demonstrated that the UEB has sufficient capacity to meet the production plan.
Likewise, it was proven that the institution has good performance dynamics, good
reliability and satisfactory stability, but; continuity, proportionality and rhythmicity
can be improved.

Keywords: production management; planning; productive capacity; oil company.
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Introduccion
La gestidon por procesos es una forma de organizacidon diferente de la clasica
organizacién funcional, en la que prima la visién del cliente sobre las actividades
de la organizacion. Los procesos son gestionados de modo estructurado y sobre su
mejora se basa la de la organizacion [1]. Permite estructurar las diferentes etapas
para el desarrollo eficiente de la misién de la organizacién y demas elementos de
la planificacidon estratégica que aportan a la implementacion de la calidad y la
mejora continua en las entidades, lo cual requiere de cambio de cultura
organizacional para su implementacion [2].
La eficacia del sistema se garantiza con el logro de los resultados, lo primero que
se debe de realizar es la identificacion de los procesos y clasificarlos como
estratégicos, claves y de apoyo, principalmente [3].
Para implantar la gestion por procesos es necesario que el sistema se encuentre en
estado de equilibrio, lo que significa que todos los requisitos legales y otros
aplicables requeridos por los clientes, asi como de otras partes interesadas deberan
cumplirse a largo plazo. Mediante su implantacion se prepara a las organizaciones
para que adopten cambios tanto internos como externos y permitan asegurar parte
de su continuidad o existencia [4].
Toda empresa tiene como fin lograr cada dia ser mas eficaz y eficiente, esto se
logra con el correcto funcionamiento de sus procesos, que garantizan la efectividad
en la organizacién [5].
Para organizar las operaciones esta la disciplina administracion de operaciones, que
posee cinco areas fundamentales entre ellas la capacidad que no es mas que la
maxima cantidad de bienes o servicios que una empresa puede producir en un
periodo de tiempo determinado, manteniendo los estandares de calidad y eficiencia
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deseados [6].La correcta gestion de la capacidad es importante para obtener una
buena la rentabilidad en la empresa, ya que el inadecuado empleo de la misma
conlleva a costos innecesarios, pérdida de oportunidades de venta y clientes
insatisfechos por falta de abastecimiento. Es necesario tener en cuenta los recursos
limitantes, las caracteristicas del sistema, asi como el horizonte de planeacién [7].
En las empresas la actividad productiva se ve afectada por limitaciones en la
capacidad, entre las principales estan las maquinas y la mano de obra [8].

La Empresa de Perforacion y Extraccién de Petrdleo del Centro (EPEP-Centro) es la
industria petrolera mas potente de la economia en la nacidn, que busca garantizar
la correcta planificacién de los recursos y por ende el cumplimiento de los planes
de produccion para satisfacer la demanda de sus consumidores.

En la UEB de Produccion, es donde tienen lugar la produccién y tratamiento de
crudo, proceso clave para el correcto funcionamiento de la empresa y, por tanto,
para el cumplimiento de su objeto empresarial; por ello, esta UEB resulta de gran
interés para el desarrollo de la investigacién. Se propone como objetivo de estudio:
analizar la planificacién de la produccién en dicha UEB.

Métodos

La investigacion es de tipo cuantitativa, se realiz6 a partir de un caso de estudio en
la UEB de Produccion de la EPEP-Centro, en el proceso clave produccidon y
tratamiento de crudo. Se muestra la metodologia que se aplicd la cual quedod
estructurada en seis etapas y cuatro pasos (Figura 1); y la descripcion de las
herramientas empleadas.

__|Paso 1. Caracterizacion de la empresa

Etapa 1. Caracterizacion y clasificacion de la objeto de estudio

institucion

l —{ Paso 2. Clasificacion de la entidad

1
v

Etapa 2. Prondstico de la demanda —

| Paso 3. Identificacion de las fuentes de
___________ L informacién

-

Etapa 3. Planificacion de la capacidad — Paso 4. Procesamiento de la informacion

Etapa 4. Anélisis de las exigencias técnico-
organizativas

Retroalimentacién

Etapa 5. Principios de la organizacién de la
produccion

Alineacion de estrategias

=

Etapa 6. Plan maestro de produccion

Fig. 1- Procedimiento propuesto en la investigacion.

Etapa 1. Caracterizacion y clasificacion de la institucion
La etapa se estructuré en dos pasos.

W
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Paso 1. Caracterizacion de la empresa objeto de estudio
Para caracterizar los sistemas productivos, el criterio mas integrador es el dado por
Fernandez Sanchez [9] con las variables: medio o entorno, limite o fronteras,
analisis estratégico, recursos del sistema, transformacién, resultados, informacion,
retroalimentacion y control, jerarquia, especializacién, estabilidad, totalidad,
entropia, equifinalidad; basado en la consideracidon de que todo sistema productivo
es abierto.

Paso 2. Clasificacion de la entidad
Para la clasificacién de sistemas productivos existen diferentes criteros [10]. Es
importante una correcta clasificacion de los sistemas productivos porque ayuda a
alcanzar la eficiencia, la productividad y el éxito en la produccién. Ademas,
proporciona un marco para comprender, analizar, gestionar y mejorar el sistema
productivo de manera efectiva.

Etapa 2. Pronostico de la demanda
La etapa se estructurd en dos pasos.

Paso 3. Identificacion de las fuentes de informacion
Para obtener la informacidén de prondstico se fue al departamento de economia de
la empresa, y se reviso el informe de produccién mensual enviado por el despacho
a dicho departamento.
Paso 4. Procesamiento de la informacion

Los datos recopilados fueron llevados a una tabla de Microsoft Excel y luego
procesados por un software estadistico que permite explorar, analizar y visualizar
datos con una amplia gama de herramientas, que facilitan la comprension de la
informacion. A través de él se obtuvo el prondstico de la demanda para el aho
2024. El prondstico de la demanda es muy importante para la toma de decisiones
empresariales, ayuda a las empresas a planificar y administrar su produccion,
compras y operaciones de manera mas eficiente [11].

Etapa 3. Planificacion de la capacidad
Para el calculo de la capacidad se utiliz6 el método proporcional [12]. En las
ecuaciones de la 1 a la 5 se muestran las férmulas y factores a tener en cuenta
para el procedimiento.

Fondo de tiempo: Fj = Numero equiposxhoras diaxturnos+(1 — Ps) (1)
Carga: Qj= ZVolumen de produccidnx<tiempo/operacionesx= produccion (2)
Indice de proporcionalidad: bj =Fj/Qj (3)
Capacidad: Cap = bjxVolumen de produccién (4)
Utilizacion: Util =Qj/Fj* 100 (5)

Luego se busca la menor capacidad del proceso, que constituye un punto limitante
o cuello de botella. Los criterios a tener en cuenta para seleccionar el punto
fundamental fueron los planteados por [13].
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Etapa 4. Analisis de las exigencias técnico-organizativas

Las exigencias técnico-organizativas que se analizaron fueron:

Estabilidad: Es la capacidad del sistema de compensar y/o eliminar las
perturbaciones en su funcionamiento, sin necesidad de intervencién de los
organos superiores. Se valora sobre la base del comportamiento de los
principales indicadores de eficiencia (ecuacion 6).

Es=1—— (6)

Xmed

Donde:

Es= estabilidad
Xmed= produccidon promedio por intervalo
o= desviacidn tipica

Dindmica de rendimiento: La organizacidn debe permitir, por un lado,
garantizar una elevacion sistematica de la eficiencia en la prestacién de sus
servicios y la competitividad. Por otro lado, permitir la elevacién del contenido
de la labor de los trabajadores, el maximo despliegue de sus iniciativas y
lograr una activa participacion de los mismos en la gestion de las
operaciones.

Fiabilidad: Es la probabilidad de funcionamiento del proceso durante un
tiempo determinado sin interrupciones o afectaciones en los: surtidos,
volumen, costos, calidad, plazos de entrega y otros [14].

Etapa 5. Principios de la organizacion de la produccion

Generalmente, a los efectos de un diagndstico, resulta suficiente el analisis de los
principios basicos, planteados por [14].

Krp
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Proporcionalidad: La proporcionalidad caracteriza la necesidad de que exista
una plena correspondencia entre las capacidades productivas de todos los
eslabones conectados segun la ruta tecnoldgica. En consecuencia, este
principio plantea la necesidad de evitar desproporciones o cuellos de botella
entre los diferentes eslabones de un proceso de produccién o servicios.
Continuidad: Este principio refleja directamente que el flujo del objeto de
trabajo en el transcurso de todo el proceso de produccidon, ocurra sin
interrupciones, asi como la utilizacién adecuada de los medios y la fuerza de
trabajo.

Ritmicidad (Kr): expresa la necesidad de determinada regularidad en el
trabajo del sistema, o sea, un caracter ritmico en el flujo productivo. Relacion
entre la produccion realizada y la produccién planificada en un periodo
considerado (ecuacién 7).

e (7)

IPt

I
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Donde:

Prt: produccion real realizada en el periodo considerado
Pt: produccién planificada del periodo

Krp: coeficiente de ritmicidad en forma relativa al plan

Etapa 6. Plan maestro de produccion

El plan maestro de produccion se realizd a partir de un método tabular, donde se
tuvo en cuenta la demanda previa mensual y los dias laborables por cada mes. La
razén de produccion mensual se obtiene dividiendo la demanda previa entre los
dias laborables.

El plan Maestro contribuye a reducir la incertidumbre del plan maestro de
produccién, reduciendo las horas innecesarias, evitando el tiempo de inactividad y
los tiempos de espera, de modo que la eficiencia mejora sustancialmente [15]. Esta
herramienta contribuye, ademas, a reducir los costos de inventario y mejorar los
tiempos de entrega [16, 17, 18].

Resultados

Etapa 1. Caracterizacion y clasificacion de la institucion
La UEB Produccion perteneciente a la Empresa de Perforacion y Extraccién de
Petréleo del Centro (EPEP-Centro) adscrita a la Organizacion Superior de Desarrollo
Empresarial (OSDE) Union Cuba-Petréleo subordinada, a su vez, al Ministerio de
Energia y Minas, se localiza en el Municipio de Cardenas, en el Consejo Popular
Guasimas.
En su entorno la empresa convive con otras relacionadas o no con la produccién
petrolera, pero independientes entre si, se encuentran, por ejemplo: ENERGAS,
Almacenes Universales y sus productos son vendidos a la Comercializadora CUPET,
ademas EPEP- C suministra materia prima a la Sherrit (gas acompafante).
La planta de procesamiento de crudo tiene por objetivo la aplicacion de un
tratamiento adecuado a los crudos provenientes de los pozos en produccion, de
forma tal que se alcancen los indices de calidad requeridos para posteriormente
enviarlos por el Oleoducto Magistral hacia la Empresa Comercializadora de
Combustibles de Matanzas.
La UEB Produccién presenta como visidn ser una empresa de prestigio Nacional y
consolidada en la actividad exploracion produccién mediante la aplicacién de
técnicas de recuperacién mejoradas, siendo su misidn satisfacer una parte de las
necesidades energéticas del pais como resultado de la exploracidon produccion de
yacimientos de Petroleo y de su explotacidn racional y eficiente con responsabilidad
medioambiental.
La Politica Integrada de Gestién de la UEB Produccién establece que se especializa
en las actividades de extraccién, recoleccién, transporte, tratamiento y venta de
Petrdleo crudo y gas acompanante para satisfacer las necesidades y expectativas
de los clientes y de otras partes interesadas donde se preserve el medio ambiente,
se garantice la seguridad de sus trabajadores, y la mejora continua de los procesos.
La entidad se clasifica segun criterios de algunos autores como manufacturera, de
bajo contacto, contra pedido y con una produccidon segun pedido.
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Etapa 2. Pronostico de la demanda
Por informacion de la empresa se obtuvo la demanda que tuvo el petrdleo y el gas
en el afio 2023.
Esos datos fueron procesados a través de un software de procesamiento
estadistico. Se utilizd el modelo con el menor valor del Criterio de informacién de
Akaike (AIC); el modelo M (ARIMA(0,0,2) con constante), para generar los
pronosticos.
El prondstico de la demanda anual para el 2024 es de 9 656 844 barriles de petrdleo
y 321 483 600 m3 de gas natural.

Etapa 3. Planificacion de la capacidad

La obtencién de estos dos productos finales en la UEB Produccion, se realiza
mediante cuatro operaciones:
Operacion 1: Descarga del crudo. Se descarga de los camiones cisternas (pailas)
provenientes del Centro Colector hacia la piscina.
Operacion 2: Bombeo del crudo. Se realiza cuando el nivel de la piscina sobrepase
el nivel de la bomba, hacia el tanque No 6.
Operacion 3: Método de Tratamiento Termoquimico (separacidn del gas y del
agua).
Operacion 4: Rebombeo por gaseoductos y por el oleoducto Cardenas-Matanzas
hacia la Base de Supertanqueros de Matanzas.
El tiempo que estuvo cada producto en los diferentes procesos y el numero de
equipos se obtuvieron de informacién dada por los trabajadores de la empresa. La
UEB trabaja todos los dias del afio, dos turnos de 12 horas.
Los tiempos requeridos para producir una unidad de producto en cada operaciéon
del proceso productivo son:
En cuanto al petrdleo:

e en la operacién 1 es de 12 167 623,4

e en la operacion 2 es de 12 747 034,1

e en la operaciéon 3 es de 14 485 266

e en la operacién 4 es de 11 298 507,5
En cuanto al gas:

e en la operacion 3 es de 482 225 400

e en la operacién 4 es de 376 135 812
La tabla 1 muestra la utilizacién del método proporcional para calcular las
capacidades de produccién de cada operacion.

Tabla 1. Método Proporcional.

Gasto de tiempo (horas/aiio)
Productos Cantidades Oop1 Op2 op3 op4
Petroleo 9 656 844 6934,77 6633,67 8759,72 7664,73
barriles
Gas 321 483 600 m?3 - - 8760,43 7300,89
Namero de equipos 1 1 3 2
Fondo de Tiempo Fj 8760 8760 26 280 17520
(horas/ano)
Carga Total Qj 6934,77 6633,67 17520,15 14965,62
(horas/ano)
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Coeficiente de capacidad 1,26 1,32 1,50 1,17
bj
% de utilizacion 79 75,75 66,67 85

La capacidad de produccion del petréleo para la operacién 1 es 12 167 623,4; para
la operacion 2 es 12 747 034,1; para la operacidon 3 es 14 485 266 y para la
operacion 4 es 11 298 507,5. La capacidad de produccién del gas para la operacion
3 es de482 225 400; para la operacidon 4 es de 376 135 812.

Punto fundamental: Operacién 3, por tener el mayor niumero de equipos, ademas,
intervienen ambos productos.

Punto limitante: Operacidn 4, por tener el menor coeficiente de capacidad bj. La
capacidad limitante dio como resultado 11 298 507,5 barriles de petréleo y 376
135 812 m3 de gas al afio, esto quiere decir que la UEB Produccidon cuenta con
capacidad suficiente para cumplir su plan de produccién y les quedaria un fondo de
tiempo libre.

Esto podria llevar a pensar que deberia reducirse la plantilla o las horas de trabajo
para incurrir en menos gastos, el porciento de utilizacion de los equipos en la
operacion 1 es 79%, en la 2 es 75,75%, en la 3 es 66,67% y en la 4 es 85%, pero
debe tenerse en cuenta que el resto de ese tiempo no es libre, pues deben
encargarse del mantenimiento, reparacion e inspeccidén de los equipos, ademas de
la limpieza de zonas como el descargadero de pailas.

La capacidad de la UEB Produccién coincide con la del punto fundamental:
capacidad del petrdleo: 14 485 266 barriles/afio y la capacidad del gas: 482 225
400 m3/afo.

Etapa 4. Analisis de las exigencias técnico-organizativas
e Dinamica de rendimiento
Andlisis del desempefio de la UEB Produccidn mediante indicadores econdmicos
La siguiente tabla forma parte del Balance econdmico realizado en octubre de 2023.

Tabla 2. Indicadores econdmicos de la EPEP-C.

Indicadores econémicos UM Plan Real %
Aio 2023 Aio 2023

Ventas Totales MMP 12 142,4 12 313,5 101,4
Ventas Netas MMP 12 142,4 12 313,5 101,4
Total, de Ingresos MMP 12 157,0 12 360,2 101,7
Total, de Gastos MMP 2177,6 2173,0 99,8
Gasto Total/Ingreso Total Pesos 0,1791 0,1758 98,1
Utilidad del Periodo MMP 9 979,3 10 187,2 102,1
Produccion Bruta MMP 12118,2 12 305,5 101,5
Gasto Material MMP 846,7 695,8 82,2
Otros Gastos Monetarios MMP 1 066,1 1244,1 116,7
Valor Agregado Bruto MMP 10 205,4 10 365,6 101,6
Aporte por el rendimiento MMP 3 238,9 3 299,2 101,9
Fondo de salarios MMP 87,3 80,7 92,4
Promedio de Trabajadores MP 1 689,0 1610,0 95,3
Salario Medio Pesos 5744,0 5 569,0 96,9

De ello: por destajo Pesos - - -
Productividad Pesos 6 042 256,0 6439 472,0 106,6

Donde: MMP es millones de pesos.

|co
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Se ha logrado un sobrecumplimiento en: produccion y ventas. Los gastos
monetarios aumentaron en relacion al afo anterior. No se ha empleado toda la
materia prima disponible para la produccion. El resto de los indicadores se mantiene
por encima del 90 % de cumplimiento.

La empresa mantiene un rendimiento econdmico estable y los principales
problemas que atrasan las ventas se encuentran definidos como: larga extension
del oleoducto, disminucién de la temperatura del crudo en el interior del oleoducto,
mal procedimiento por parte de los operarios e influencia del medio ambiente.

e Estabilidad

Por informacién de la entidad se recogieron los datos referidos a la a produccién
planificada y la realmente realizada durante los afos 2021, 2022 y 2023, referidos
a los dos productos finales. En la tabla 3 se muestran los resultados del calculo de
la estabilidad para ambos compuestos.

Tabla 3. Resultados del calculo de la estabilidad.

Compuestos Xmed plan oreal Es

Petrdleo 321 313 000 m3/afio | 424 354 m3/afo | 99,87%

Gas 9 593 444 1 47032,6 99,5%
barriles/ano barriles/afo

La estabilidad en cuanto a la produccidn de petrdleo y gas es favorable (Es>60%)

e Fiabilidad
En la empresa, existe una politica que dicta que el 95% de la produccién de petroleo
crudo debe salir del Tratamiento Termoquimico con los parametros de Calidad
establecidos. En el mes de diciembre del ano 2023, de los 806900 barriles de
petroleo producidos, el 99% salid con el Certificado de Calidad. Esto permite
concluir que la empresa presenta un 99% de fiabilidad.

Etapa 5. Principios de la organizacion de la produccion

e Continuidad
Al analizar las cuatro operaciones del proceso de Produccién se evidencia que el
fondo de tiempo efectivo de los equipos es mayor que la carga de trabajo a la que
se encuentran sometidos, por tanto, se puede concluir que la continuidad no es
buena en el caso de los equipos, pues existe una subutilizacién de los mismos.
En el caso de los obreros la continuidad es buena, pues en horarios en los que no
se encuentran involucrados directamente en el proceso, deben encargarse de otras
tareas.
Con respecto al objeto de trabajo existe un flujo ininterrumpido del petrdleo crudo
a lo largo de todo el proceso, transitando por cada una de las operaciones.

e Proporcionalidad
No existe una igual proporcién entre la carga de trabajo y el fondo de tiempo en
todas las operaciones que se realizan en la UEB, en el proceso de Produccion. Esto
se evidencié en el cdlculo de la capacidad mediante el método proporcional,
expuesto en la presente investigacion.

e Ritmicidad
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Los resultados del calculo del Krp de las producciones de petrdleo y gas para el
2021 fueron de 1,001; para el 2022 fueron de 1,0 y 1,002; y para el 2023 fueron
de 1,0.

La ritmicidad de la UEB no es del todo satisfactoria, pues el volumen no se comporta
constante ni creciente entre el 2021, 2022 y 2023.

Etapa 6. Plan maestro de produccion
En la tabla 4 se observa el plan maestro de produccién referido a la demanda previa
de barriles de petrdleo para el aifio 2024.

Tabla 4. Plan maestro de produccion para los barriles de petréleo.

Mes Dias Demanda Dias Demanda Ritmo Ritmo
laborables | (previa) laborables (acumulada) (acumulado)
(acumulados)

Enero 31 810250 31 810250 26137,10 26137,10
Febrero 28 797671 59 1607921 28488,25 27252,90
Marzo 31 792610 90 2400531 25568,06 26672,57
Abril 30 796520 120 3197051 26550,67 26642,09
Mayo 31 812113 151 4009164 26197,19 26550,75
Junio 30 800917 181 4810081 26697,23 26575,03
Julio 31 820678 212 5630759 26473,48 26560,18
Agosto 31 810435 243 6441194 26143,06 26506,97
Septiembre 30 811562 273 7252756 27052,07 26566,87
Octubre 31 798564 304 8051320 25760,13 26484,61
Noviembre 30 799875 334 8851195 26662,50 26500,58
Diciembre 31 805654 365 9656849 25988,84 26457,12

La columna 7 (Ritmo) representa la razén de produccién mensual, cuanto se debe
producir diariamente en el mes en curso para garantizar el cumplimiento de la
demanda. Como ejemplo: en el mes de mayo se debe producir una razén constante
de 26 197.19 barriles por dia de petrdleo para cumplir con el plan de produccién.
En la tabla 5 se observa el plan maestro de produccion referido a la demanda previa
de millones de m3 de Gas para el afio 2024.

Tabla 5. Plan maestro de produccion para el Gas (millones de m3).

Mes Dias Demanda Dias Demanda Ritmo Ritmo
laborables | (previa) laborables (acumulada) (acumulado)
(acumulados)

Enero 31 27 31 27 0,87 0,87
Febrero 28 25 59 52 0,89 0,88
Marzo 31 25,5 90 77,5 0,82 0,86
Abril 30 24 120 101,5 0,80 0,85
Mayo 31 26 151 127,5 0,84 0,84
Junio 30 27 181 154,5 0,90 0,85
Julio 31 28,5 212 183 0,92 0,86
Agosto 31 28 243 211 0,90 0,87
Septiembre 30 27 273 238 0,90 0,87
Octubre 31 28 304 266 0,90 0,88
Noviembre 30 27,5 334 293,5 0,92 0,88
Diciembre 31 27,5 365 321 0,89 0,88

En junio se debe producir una razéon constante de 900 000 m3 por dia de Gas para
cumplir con el plan de produccién.
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Todo esto aclarando que la empresa EPEP-C, en la planta de procesamiento de
crudos perteneciente a la UEB Produccién, no cuenta con stock, pues todo el
producto que produce la empresa va directamente a la comercializadora, sin entrar
en un almacén. Dado esto se cree que no es necesario continuar con la realizacion
del plan maestro de produccidn, pues no existe un stock real para analizar.

Como la capacidad de produccidn mensual de petrdleo y gas que posee la empresa
son mucho mayores que cualquier demanda a la que se enfrenta, es perfectamente
capaz de cumplir su plan de produccion previsto. No es necesario la realizacién de
trabajo extra.

Costo de produccion para el petroleo: $17 896 771.2

Costo de produccién para el gas: $ 20 092 725 000

Debido a que la empresa no necesita la realizacién de horas extras para cumplir
con el plan de produccién, y no cuenta con producciéon almacenada, no es necesario
la suma de algun otro costo adicional.

Discusion

Igarza [19] propone una metodologia para para la planificacion de la produccién en
el taller de estructuras metalicas, en la empresa METUNAS; también Torres y otro
[20] ofrecen un procedimiento para determinar la capacidad productiva en la linea
de muebles de madera para la produccion de sillas de restaurante #1 en la empresa
de muebles y ldmparas, LUDEMA, de Las Tunas, ambos desarrollaron sus
investigaciones en las empresas objeto de estudio, pero por ser empresa con
producciones unitarias y que sus procedimientos solo contemplan un solo tipo de
surtido no pudieron adaptarse a otras producciones. Sin embargo, las herramientas
empleadas en esta investigacion se pueden utilizar cuando existen varias
producciones. Planificar es fundamental para un mejor funcionamiento de todos los
procesos, a nivel empresarial, y es esencial porque permite tener una vision mas
clara de los objetivos planteados [21], asi a través de la planificacion se logran las
metas establecidas y se asegura la correcta cantidad de materia prima que se
necesita para la elaboracion de un producto. La base fundamental de la
planificacion de estas empresas es conocer el proceso de fabricacion del material
pues requiere de diversos procesos para poder crear este polimero y esto depende
basicamente de la funcidén que se le va a dar al producto [21].

Conclusiones:

1. La caracterizacion de la UEB Produccién de la EPEP-C, permitid
comprender la estructura y funcionamiento de la entidad y conocer sobre
el proceso de Produccion, que representa el de mayor importancia. La
realizacion del prondstico de la demanda del petréleo crudo tratado y gas
natural para el afio 2024, sirvi6 como una herramienta valiosa para el
analisis del comportamiento de la demanda de los productos que oferta,
tanto mensualmente, como para el final del ano, a partir de la cual, la
empresa puede planificar su produccion.

2. La planificacion de la capacidad por el Método Proporcional dio como
resultado que la entidad cuenta con la capacidad suficiente para adecuarse

Ingenieria Industrial/ISSN 1815-5936/Vol. XLV/No. 2/mayo-agosto/1-14 11



ANALISIS DE LA PLANIFICACION DE LA PRODUCCION EN UNA EMPRESA DEL PETROLEO

a la demanda y cumplir con su plan de produccién. La produccion de
petrdleo y gas presenta un buen nivel de estabilidad, esto es debido, al
sobrecumplimiento en produccion y ventas. Sin embargo, al analizar los
principios de organizacion de la produccion, resulta en que la continuidad,
la proporcionalidad y la ritmicidad dentro de la entidad, son mejorables.

3. La aplicacién del Plan Maestro determind cuanto es necesario producir
diariamente durante cada mes para garantizar el cumplimiento de la
demanda mensual, ademas, permitid conocer, mediante los datos que
ofrece, los costos de produccién de un barril de petrdéleo y un m3 de gas
para los meses de mayo y junio respectivamente, demostrando la enorme
importancia de esta herramienta, que puede ayudar a la empresa a elevar
su eficiencia.
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