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RESUMEN

El método de tutoria actua de forma flexible y se acomoda a cada uno de los
estudiantes, de acuerdo con su personalidad, intereses, conocimientos,
capacidades, nivel de dificultades y avances. Actla dentro de un sistema de
enseflanza aprendizaje colectivo. En este proceso juegan un papel importante los
factores que influyen en la formacion de la personalidad, y dentro de ellos la
escuela; que como institucion esta llamada a cumplir el rol de mayor
responsabilidad en la formacion de las nuevas generaciones, pero para cumplir con
este papel, requiere de un trabajo conjunto con el tutor del area practica, ya que
este resulta un eje fundamental para el desempefio del futuro profesional. En Cuba,
en las condiciones de la formacion profesionallos tutoresson docentes en ejercicio.
Dada la importancia que tiene el tutor y el papel que debe jugar en la préactica
profesional, para una correcta contribucién a la preparaciéon y formacién de los
futuros tecnélogos, este articulo se propuso fundamentar el valor que tiene este
durante la educacion en el trabajo. Se abordan aspectos de gran interés para su
desempefio, relacionados con su labor desde el area practica, incluyendo la
formacion en valores.
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ABSTRACT

The tutoring method works in a flexible way and is able to accommodate to every of
the students according to their personality, interests, knowledge, capacity,
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difficulties level and advances. It functions as a part of a collective teaching-
learning process. The factors influencing in personality’s formation play an
important role in this process, especially the school. As an institution, the school
should play a role of higher importance in forming new generations, but to play this
role a combined work with the tutor of the practical area is needed because the
tutor is a main piece in the performance of the future professional. In Cuba, in the
conditions of the professional training, tutors are pedagogues in exercise of their
profession. Due to the importance of the tutor and the role he/she should play in
the professional practice for a correct contribution to the training of future health
technologists, this article had the purpose of explaining the importance they have in
the education at work. Several aspects are approached that are of great interest for
the sake of tutors™ performance, related with their practical work including values
formation.
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INTRODUCCION

La tutoria es una practica muy antigua que ha tenido gran importancia a través de
los tiempos. Grecia y Roma le llamaban tutoria a la preparacion de los jovenes en
las diferentes etapas educativas.

La actuacion del tutor no es una actuacion nueva y si una tarea esencial en el
proceso de educacion, porque como bien expresaran y demostraran los clasicos del
Marxismo: “La préctica es el criterio valorativo de la verdad”® y solo a través de
ella el estudiante logra incorporar las habilidades necesarias, por lo tanto, la nueva
universidad precisa para esta labor de un personal capacitado y adiestrado acorde a
los planes de estudio descritos para las carreras de la Tecnologia de la Salud.

En Cuba, a partir de los afios 60, el Presidente de los Consejos de Estado y de
Ministros, Fidel Castro Ruz anunciaba la posibilidad de que “un dia la universidad se
universalizaria”,”” y esto necesitaria de una significativa fuerza profesional
altamente preparada, que garantizara la docencia y la actividad laboral, esta ultima
otorgandosela al tutor.

La tutoria en la Educacion Superior actual, se desarrolla de forma flexible y se
acomoda a cada uno de los estudiantes de acuerdo con su personalidad, intereses,
conocimientos, capacidades, nivel de dificultades y avances. Es un sistema de
educacion que a la vez que atiende las caracteristicas personales del estudiante, de
manera individualizada, actia dentro de un sistema de educacion colectiva, maxime
si se tiene en cuenta el desafio que se nos presenta en el siglo XXI: el de una
Universidad que busca la creatividad curricular, junto con su avance en la
produccion intelectual y cientifica de aplicacion, tanto en la creacion de
conocimientos como en la producciéon y los servicios; y un proceso docente
educativo donde el educando desempefie un rol de sujeto-objeto asentado en los
principios pedagodgicos: aprender a aprender, aprender a conocer, aprender a
actuar y a hacer, aprender a ser y aprender a vivir juntos.
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La presencia de la universidad en cada municipio se ha convertido en un espacio
importante de realizacion personal y colectiva. Ha demostrado que Cuba cuenta con
una fuerza profesional altamente preparada, es posible utilizar de manera racional
y optima los recursos materiales y humanos disponibles, en cada municipio en
funcion de la educacion y la elevacion cultural de la poblacién y se ha reconocido su
contribucion al desarrollo sociocultural, politico y econémico de la sociedad en
general.

La actividad educativa cuando se realiza de forma conjunta profesor- tutor tiene un
impacto positivo, pero no siempre el tutor cumple su rol protagénico y esto incide
en la formacion profesional, lo que deja huellas que marcan al profesional de la
salud para toda la vida.

El siguiente trabajo se realiza con el objetivo fundamentar la importancia que tiene
el tutor en la formacién de los futuros tecnélogos de la salud, porque resulta
necesario realizar una educacién en el trabajo que contribuya a una correcta
formacion del futuro profesional.

DESARROLLO

La educacion en el trabajo es la forma de organizaciéon fundamental de la
ensefianza médica, es el perfil de salida de los tecnélogos que hoy se forman. Para
que haya una total correspondencia entre las condiciones en que se forman y su
perfil de salida, la educacion en el trabajo es uno de los escenarios fundamentales
de su formacion. Con la asesoria del tutor, este debe desarrollar funciones
asistenciales, docentes educativas, investigativas; entre otras responsabilidades
ademas de disponer del tiempo necesario para su auto preparacion. Esta es la
forma docente mas completa y compleja de educaciéon en el trabajo y se precisan
determinadas cualidades para las funciones que debe cumplir un buen tutor.® Lo
anteriormente expresado trae consigo la necesidad de involucrar un mayor ndmero
de Licenciados en Tecnologia de la Salud en el papel de tutor, por lo que estos
requieren de un continuo perfeccionamiento, en funcion de elevar los niveles de
desempefio previsto en el disefio curricular de las carreras, asi como profundizar en
los conocimientos pedagégicos, de los que deben dotarse, para de esta manera
brindarles las herramientas necesarias para perfeccionar su trabajo.

Los tutores necesitan conocer en detalle el programa educacional y sus objetivos,
contenidos, métodos, medios, formas de organizacién de la ensefianza, evaluacion
entre otros aspectos, para que constituya el hilo conductor del proceso de
ensefianza-aprendizaje y puedan ayudar al estudiante a adquirir las habilidades
correspondientes. De esta forma, los tutores constituyen elementos del conjunto de
recursos humanos educacionales que influyen en el estudiante y quienes mas le
facilitan el "aprender a aprender”. El profesor-tutor debe ser capaz de tener
dominio del disefio y desarrollo del curriculo, que lo convierte en elemento
privilegiado en todo el proceso inter comunicativo. Propicia ofrecer una ayuda
efectiva en los procesos individuales de aprendizaje, orientador y organizador de
dinamicas, experiencias y situaciones de aprendizaje.

Con el triunfo de la Revolucién, la vinculacion de la teoria con la practica comenzo a
ser un principio en la formacion superior del profesorado y su alcance en el terreno
de la formacion pedagogica fue superior.

La educacion en el trabajo es la forma organizativa y especifica de la actividad
laboral y su principal objetivo es contribuir a la adquisicion de conocimientos y al
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desarrollo de habilidades, siendo el tutor el responsable de hacerle llegar este
objetivo a los estudiantes que se preparan como profesionales.

Esto requiere estudio y preparacion sistematica por parte del tecndlogo en
formacion, pero a la vez la orientacion precisa y con claridad del tutor lo ayudaran a
lograr calidad en sus modos de actuacion durante el ejercicio de la profesion. De
igual modo, se requiere del control sistematico de las tareas que realiza.

A continuacion se exponen algunas definiciones que ofrecen obras de referencias
consultadas sobre la figura y funciones del tutor.®®

e Persona que ejerce la tutela, persona encargada de orientar a los alumnos
de un curso o asignatura. Defensor, protector.

e La autoridad del tutor es la potestad o la facultad de una persona - el tutor-
para guiar, amparar, proteger y defender a otra persona.

e La tutela es la autoridad que se confiere para cuidar de la persona y los
bienes de aquel que por minoria de edad o por otra causa no tiene completa
capacidad civil.

Como se aprecia, todas las acepciones tienen términos semejantes. Las autoras
asumen la primera definicién que aparece en el Diccionario Aristos.®

Se conoce que existen insatisfacciones por parte de los estudiantes acerca de la
atencion que le brinda el tutor en la educaciéon en el trabajo, ya que la
responsabilidad asistencial ocupa la mayor parte del tiempo.

El tutor es un elemento clave en la formacion del estudiante por estar en contacto
directo y sistematico con él, lo atiende durante toda su carrera, por lo que ha de
ser portador de los mejores valores y cualidades, debe ser un ejemplo a imitar en
todos los ambitos de su vida: politica, social y profesional. Actia como un critico
constructivo, ayudando al estudiante a salir de las dificultades, comprobando si ha
adquirido las competencias de aprender a aprender y de aprender a ensefiar para
aprender. Tiene la responsabilidad de atender los aspectos formativos del
estudiante, estableciendo relaciones con sus profesores para conjuntamente
contribuir a su formacién. Vela por su estado emocional y de salud, comprende sus
desaciertos como parte del proceso de formacion y desarrollo; sin ser permisivo y
reconocer sus logros, estimulandolo a ser cada vez mejor.

Sus conocimientos pedagdgicos y socio psicologicos le facilitan intercambiar sus
experiencias y transmitir sus conocimientos, cuenta con los recursos para saber
explicar y convencer, es un ejemplo de auto superacion y de superacion
permanente, vela por la formacion politico-ideolégica del estudiante, muestra sus
habilidades profesionales para caracterizar al estudiante y comunicarse
adecuadamente.”

El aspecto académico permite que el estudiante, durante su formacion, asimile
conocimientos de los contenidos de las disciplinas y asignaturas, desarrollando
habitos, habilidades y capacidades como via para la apropiacion de los modos de
actuacion profesional. Lo laboral es la columna vertebral de la formacién
profesional, tiene como objetivo desarrollar las habilidades profesionales que
propician la adquisicion de las formas de pensar y actuar, en relacién con la
profesion, utilizando el sistema de conocimientos que tiene lugar tanto en la vida
como a través de las disciplinas docentes. Lo investigativo propicia de forma
gradual que los estudiantes aprendan a utilizar desde primer afio los métodos,
procedimientos y técnicas de la actividad cientifica y la apliquen en la solucién de
problemas de su contexto de actuacion.
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Los componentes organizacionales, aunque conservan su personalidad estan
interrelacionados y se complementan, por ejemplo al ubicar en un primer plano lo
laboral en él estan reflejados lo académico y lo investigativo.

La educacion en el trabajo influye en el enriquecimiento de los conocimientos
tedricos donde el estudiante aplica, investiga y comprueba todo lo aprendido segun
sus experiencias y vivencias, todo lo cual tiene que estar intimamente vinculado
con las habilidades descritas en los planes de estudio para cada afio y perfil.
Solamente esta forma se logra un tecndlogo de la salud integral acorde a los
principios de la Revolucion.

La figura del tutor en el Sistema de Educacion Superior de Cuba, ha sido
tradicionalmente asociada a la asistencia cientifico-metodoldgica que brinda un
especialista de reconocido prestigio y tradicion, en determinado campo del
conocimiento; bien al estudiante que en la fase terminal de su carrera, elabora su
tesis de grado para graduarse como profesional o al graduado universitario que
realiza estudios de superacion posgraduada, dirigidos a la adquisicion de un grado
cientifico, sea como aspirante a graduarse de un diplomado, maestria o doctorado.

La creacion de las sedes Universitarias Municipales ha conllevado, entre otras
experiencias novedosas, la ensefianza tutorial en los escenarios asistenciales,
creando un nuevo tipo de profesor que se denomind tutor y que toma auge en el
proceso de universalizacion de la Educacién Superior.

La revolucién que actualmente acontece en el pais, en la practica y las teorias
pedagdgicas, particularmente asociada a la universalizacion de la Educacion
Superior ha permitido, entre otras experiencias novedosas, a la universalizacion de
la propia categoria del tutor.®

En Cuba, el nuevo modelo pedagoégico asumido para desarrollar la carrera de
Tecnologia de la Salud, esta centrado en el trabajo con el estudiante y en ese
sentido el tutor esta llamado a jugar un papel determinante, por cuanto la
educacion en el trabajo es la forma organizativa docente fundamental, donde debe
ejercer un conjunto de influencias tanto educativas como instructivas, para que el
estudiante logre apropiarse de las habilidades, habitos y valores que tributen a sus
competencias como futuro profesional de la salud.®

Hoy, con mayor rigor se exige que en la educacion en el trabajo el estudiante
pueda poner a prueba los conocimientos integrados, a partir de la concepcién
interdisciplinaria, donde cada asignatura y disciplina puedan aportar al crecimiento
de su préactica laboral.

La educacion en el trabajo es la actividad directriz que posibilita el vinculo estudio-
trabajo como principio basico de la pedagogia martiana y marxista leninista. Es el
escenario donde se conforman gradualmente los componentes estructurales de la
moral, en la medida en que se ponen a prueba y en practica los principios, las
normas morales pedagogicas y sobre todo; se trabaja con las virtudes o cualidades
morales que deben caracterizar la personalidad de los estudiantes en sociedad
cubana.®?®

A través de toda la labor investigativa el tutor debe lograr valores positivos, como
por ejemplo: el amor y respeto a sus profesores, a su profesion y al medio que le
rodea, aprender a ser estudioso, resolver los problemas mediante la investigacion
encontrando alternativas de solucidon, aprender a ser optimistas, observadores, a
trabajar en grupo y con el grupo, estableciendo relaciones en el orden profesional.
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Para lograr lo antes expuesto es importante que el estudiante ubique en un lugar
relevante la responsabilidad en su labor profesional y en las tareas que realiza en la
escuela, al propio tiempo que sea el verdadero sujeto del proceso docente
educativo, cuente con independencia y se rija por el principio de "aprender

haciendo".®V

Las autoras consideran que para lograr un exitoso asesoramiento el tutor debe
conocer las particularidades de sus estudiantes, tanto desde el punto de vista social
como familiar, pero también su rendimiento académico, sus potencialidades y
necesidades educativas.

Es importante insistir en que se debe continuar en la toma de conciencia, por parte
de los directivos, profesores, tutores, y del resto de los trabajadores de la escuela
que influyen sobre él, que para lograr la responsabilidad deseada en los
estudiantes, se necesita el control y también flexibilidad en la libertad.

Por otro lado, toda accién educativa con los estudiantes requiere tener en cuenta
las caracteristicas de su etapa de desarrollo, para poder prever los resultados que
se espera obtener en sus modos de actuaciébn y comportamiento; donde
manifiesten la responsabilidad, integrando los valores que son necesarios para la
profesion y para su vida.®?

CONCLUSIONES

El tutor es el eje fundamental en la preparacion profesional del tecnélogo de la
salud, por lo que debe ejercer un conjunto de influencias educativas e instructivas
para que el estudiante logre apropiarse de las habilidades, habitos y valores
indispensables para su formacion.

Los estudiantes tienen insatisfacciones con la ayuda tutelar que reciben, ya que los
tutores no poseen suficiente tiempo para la atencion, y consideran que la relacion
docente-asistencial no funciona de modo armonico.

Es de vital importancia crear un modelo de tutor que influya de forma positiva
sobre la preparacion profesional de los estudiantes.
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