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Resumen

El estudio de los modelos constituye una fortaleza en la investigacion educativa a partir
del acelerado desarrollo y alcance de la ciencia y la tecnologia, lo que propicia el uso de
mediaciones pedagodgicas y tecnolégicas que generan nuevas formas de ensefiar en los
docentes y de aprender en los estudiantes. El presente articulo tiene el propésito de
valorar los resultados obtenidos en el proceso de validacion del modelo de superaciéon
profesional en la apreciacion de medios audiovisuales digitales para los docentes
universitarios. Con vista a la soluciéon del problema cientifico que da origen a una
investigacion realizada en la Universidad de Artemisa “Julio Diaz Gonzalez”. Para ello, se

emplearon diversos métodos: tedricos, empiricos y estadisticos-matematicos, que
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permitieron arribar a los resultados finales, a través de la aplicacion préactica del sistema
de talleres como forma de implementacién, su aceptacion generalizada en los resultados
del test de satisfaccién, asi como la valoracién por criterio de especialistas, la técnica
“Tiro al blanco” y la triangulacién metodoldgica. La aplicacién practica del modelo de
superacion profesional en la apreciacion de medios audiovisuales digitales para los
docentes universitarios a través del sistema de talleres permitié corroborar el grado de
aceptacion generalizado que poseen los docentes sobre la propuesta y el nivel de
desarrollo alcanzado en la habilidad apreciar MAVD. Los especialistas y la triangulacion
metodolégica validan la factibilidad y aplicabilidad del modelo por lo que se recomienda
por su valia para contribuir a la superacién profesional de los docentes universitarios.

Palabras clave: superacion profesional, modelo, validacion

Abstract

The study of models is strength in educational research due to the accelerated
development and reach of science and technology, which promotes the use of
pedagogical and technological mediations that generate new ways of teaching in
teachers and learning in students. This article aims to assess the results obtained in the
validation process of the professional improvement model in the appreciation of digital
audiovisual media for university teachers. In order to solve the scientific problem that
originated in a research carried out at the University of Artemisa "Julio Diaz Gonzéalez".
For this purpose, various methods were used: theoretical, empirical, and statistical-
mathematical, which allowed reaching the final results, through the practical application
of the workshop system as a form of implementation, its widespread acceptance in the
results of the satisfaction test, as well as the assessment by specialists, the "Target
Shooting" technique and methodological triangulation. The practical application of the
professional improvement model in the appreciation of digital audiovisual media for
university teachers through the workshop system allowed corroborating the degree of
widespread acceptance that teachers have about the proposal and the level of
development achieved in MAVD appreciation skill. Specialists and methodological
triangulation validate the feasibility and applicability of the model, so it is recommende
Keywords: professional improvement, model, validation d for its value in contributing

to the professional improvement of university teachers.
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Introduccion

Los avances vertiginosos en la ciencia, la técnica y la tecnologia traen consigo cambios
en el ambito educativo, social, cultural y tecnolégico. Todo ello implica la bisqueda de
alternativas que respondan a las urgencias y exigencias de la sociedad en general y de
la educacion en particular, para transformar la realidad actual, desde diversos contextos
y con el apoyo de las instituciones educativas.

En ese sentido, los Centros de Educacion Superior juegan un papel preponderante en la
superacion de los profesionales, al constituir “(...) una de las respuestas insustituibles de
la universidad contemporanea a las demandas y cambios sociales acelerados, en
particular en la actualizacion de los profesionales de los distintos niveles de educacion,
los que se convierten también en precursores y formadores de nuevas demandas de
actualizacion y desarrollo” [1].

Dichos cambios generan la necesidad de disponer de modelos capaces de dar respuesta
a las necesidades educativas profesionales. En este orden de ideas la superacidén se
vuelve imprescindible para perfeccionar los modos de actuacion y conjugar asi los
modelos educativos, y adaptarlos a las nuevas exigencias de las ciencias y las
tecnologias.

En la bldsqueda de una solucién a este gran desafio impuesto por el contexto histérico
social, la Educacién Superior constituye el marco idéneo para realizar una investigacion
que responda a las demandas y transformaciones existentes. Por consiguiente, se enfoca
a la superacion profesional de sus docentes, a partir de la influencia que tiene esta para
el cumplimiento de las funciones y responsabilidades laborales.

A partir de un estudio exploratorio realizado en la Universidad de Artemisa, se corrobora
un grupo de insuficiencias entre las que se subrayan: desconocimiento por parte de los
docentes de los medios audiovisuales digitales, su inadecuada seleccion y combinacion
con los medios tradicionales, limitado dominio de la habilidad apreciar medios
audiovisuales digitales e insuficiencias en el proceso de superacion.

Por ende, los presupuestos tedricos en que se basa esta investigacion se apoyan en el
modelo como resultado cientifico y se enfatiza en la superacion profesional en la
apreciacion de medios audiovisuales digitales de los docentes universitarios.

Por lo que se plantea como objetivo: valorar los resultados obtenidos en el proceso de
validacion de un modelo de superacion profesional en la apreciacion de medios

audiovisuales digitales para los docentes universitarios.
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Materiales y métodos

Entre los métodos de nivel tedrico utilizados se encuentran el histérico-légico, analitico-
sintético, modelacion, y sistémico estructural funcional. Los que permitieron
fundamentar tedrica y metodolégicamente el modelo, desarrollar el proceso de
modelacién desde el procedimiento seguido, y determinar sus rasgos, caracteristicas y
relaciones.

Los métodos y técnicas de nivel empirico que se emplearon en la validacién de los
resultados fueron: el analisis documental, el método discusién y resefia en su forma de
“taller”, test de satisfaccion, el criterio de especialistas, técnica tiro al blanco y la
triangulaciéon metodoldgica. Los cuales permitieron los analisis, comparaciones e
integraciones en las distintas etapas. Ademas, se emplearon métodos matematicos
estadisticos, tales como la estadistica descriptiva e inferencial para el analisis de datos
y el analisis porcentual.

Resultados

Proceso de modelaciéon

El procedimiento seguido para la elaboracién de la primera propuesta del modelo, se
resume en los pasos permitieron determinar los referentes tedricos hasta definir
operacionalmente la variable de la investigacion “Superacion profesional en la
apreciacion de medios audiovisuales digitales”; para posteriormente el desarrollo del

proceso de modelacion, hasta obtener la primera propuesta del modelo (figura 1).
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Figura 1. Representacion del procedimiento seguido para la elaboracion de la primera

propuesta del modelo. Fuente: Elaboracion propia
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En segundo lugar, se procedio a la validacion de la primera propuesta partir del método
discusion y resefia en su forma de taller, con la participacion de 12 doctores y ocho
doctorandos del CREA y la Universidad de Artemisa, pertenecientes al primer grupo en
enero 2019. Posteriormente, se le mostro a un segundo grupo en febrero de 2019, con
la presencia de 22 profesores y 10 miembros de las Comisiones Nacionales de Carrera
de Gestion Sociocultural para el Desarrollo (GSD), Comunicaciéon Social (CS) e
Instructores de arte (1A). Los resultados obtenidos con este método permitieron ajustar
y reducir los primeros 12 indicadores a 10; asi como la integracién de las ultimas dos
dimensiones en una sola, resultando los tres dimensiones y 10 indicadores que se
muestran en el esquema de la figura anterior. Aspectos que posibilitaron la aplicacion
del diagnéstico inicial y la concrecidon del modelo.

Finalmente, al aunar criterios acerca de las experiencias con el empleo de modelos, a
través de la consulta de varios modelos de superacion profesional, modelos pedagdgicos,
modelos didacticos y tedrico- metodoldgicos. Asi como llegar a las consideraciones
generales acerca de la modelacién y la presentaciéon de la primera propuesta del modelo
en el 2019, se elabora la propuesta final. Procedimiento que puede apreciarse en la

figura 2.
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Figura 2. Representacion del procedimiento en la etapa final, para la propuesta

definitiva de modelo. Fuente: Elaboracion propia
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Modelo de superacion profesional en la apreciacion de medios audiovisuales
digitales para los docentes universitarios

El modelo como resultado cientifico posibilita la representacion abstracta y grafica del
proceso que se estudia, a partir de la actividad creadora y del pensamiento abstracto
del investigador (Elaboracién propia sobre la base de los criterios de [2, 3]).

Al respecto, [4] ratifica la existencia de incongruencias y contradicciones en la literatura,
al no existir unidad en la definicion del término “modelo” ni en la clasificacion de sus
representaciones materiales, por lo que las definiciones del concepto llevan a los
diferentes autores a establecer distintos componentes para su modelo en dependencia
de la definicién de la cual han partido.

El estudio realizado y las posiciones que se asumen con respecto al modelo, permiten
defender la perspectiva de [5] por ampliar la vision que se tiene del modelo e integrar
otras definiciones estudiadas, esta se concreta en “(..) una abstraccién de aquellas
caracteristicas esenciales del objeto que se investiga, que permite descubrir y estudiar
nuevas relaciones y cualidades de ese objeto de estudio con vistas a la transformacion
de la realidad”.

Segun criterios de [6], la estructura del modelo esta condicionada por la naturaleza de
las partes componentes del objeto investigado, las cuales mantienen una
interdependencia y diferenciacion entre ellas. Esta estructura debe reflejar el objeto en
condiciones de funcionamiento estable, expresando un todo sinérgico, producto de la
constante interaccion de sus partes.

Para la determinacion de los componentes del modelo de superacidon profesional en la
apreciacion de medios audiovisuales digitales para los docentes universitarios, se
consultaron los criterios de [4, 7, 8, 9, 10], por lo que fueron ajustados a las exigencias

investigativas, los resultantes se muestran a continuacion:

Objetivo

Fundamentos

Contexto

Caracterizacion del objeto de estudio

Formas de implementaciéon

D N N N N NN

Formas de evaluacion.
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El modelo resultante se puede visualizar en la figura 3.

El modelo a su vez, se distingue por ser:

v Flexible: porque responde a las necesidades, aspiraciones e intereses de cada
participante.

v Integrador: porque vincula la teoria con la préactica, como elemento continuo del
proceso de aprendizaje.

v Personalizado: porque facilita y desarrolla en el participante una capacidad
reflexiva, comunicativa, decisoria, activa, para una superacion flexible en funcion de sus
necesidades e intereses individuales.

v Diferenciador: porque respeta las caracteristicas individuales de cada participante
(edad, habilidades, experiencias, entre otras cualidades).

v Dinamico: porque permite evaluar los procesos de cambios sistematicos en el
desarrollo de la habilidad apreciar MAVD y plantar nuevas metas.

v Sistémico: porque logra mantener una relacion sistémica entre cada uno de sus
componentes y con el modelo, en funcién de la superaciéon profesional en la apreciacion

de MAVD.

+ >3 00O
+ >3 00O

Mejoramient L i } . | Nivel de

o T ——— ———— o
| ="

Figura 3. Modelo de superacion profesional en la apreciacion de medios audiovisuales
digitales para los docentes universitarios. Fuente: Elaboracién propia sobre la base de
los criterios de [6, 4, 7, 12, 11, 10].
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Discusidn de resultados

Validacion del Modelo de superacion profesional en la apreciacion de medios
audiovisuales digitales para los docentes universitarios

Para la validacidon del modelo se tuvo en cuenta el siguiente procedimiento cientifico-

metodolégico (Figura 4).

Validacion del modelo J |
—- -
Aplicaciéon practica del ] Criterio da J
Sistema de talleres Espeaecialista
{12 talleares) (19 especialistas)

-

Test de satisfTaccidn J

Estadiaticos rmatarmaticos
poara o procosamilanto de e lnlormmeec e )
Eastadistica irnferarcial (Cosficiantle
miulticlimensional  reg)

(24 docantes)

- .= S
TéEocnica
Diagndastico final Tirc al blanco
Poblacidn y muestra (15 especialistas)
(24 docentes)

Figura 4. Validacion del modelo de superacion profesional en la apreciacion de medios

audiovisuales digitales. Fuente: elaboracién propia

La aplicaciéon practica del modelo de superacién profesional en la apreciaciéon de medios
audiovisuales digitales para los docentes universitarios, a través del sistema de talleres
y el test de satisfaccion, corrobord el grado de aceptacion generalizado que poseen los
docentes sobre la propuesta. A través del diagndstico se pudo constatar el avance del
nivel de desarrollo alcanzado en la habilidad apreciar medios audiovisuales digitales por
los docentes que participaron en los talleres.

La implementacion del modelo se inicid con la puesta en préactica del sistema de talleres
para el desarrollo de la habilidad apreciar medios audiovisuales digitales. Cada uno de
los talleres que conforman el sistema esta interrelacionado con el otro (grado de
dependencia). La modificacion de uno de los talleres implica la revision y/o modificacion
de los restantes por su orden légico y jerarquico, la interaccion de cada taller
individualmente expresa la unidad hacia el fin determinado.

En cada taller se planifican actividades en las que se concretan las acciones y operaciones

de la habilidad apreciar medios audiovisuales digitales.
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Se particulariza ademas, en el empleo de medios audiovisuales digitales como apoyo al
trabajo del docente, en aras de promover el estudio de diversos géneros del audiovisual.
Se profundiza en sus ventajas y funciones, resaltando el papel educativo de los mismos;
y finalmente, se elabora una guia metodolégica para la puesta en practica de la
apreciacion de MAVD.

De esta forma se contribuyé a mejorar el desempefio de las funciones vy
responsabilidades laborales del docente universitario, al promover una participacién
consciente y espontanea, una reflexion y construccion grupal, para solucionar problemas
de manera cooperada, entre otros aspectos.

Luego de haber obtenido gran aceptacion del sistema de talleres y resultados
alentadores en la etapa de diagnostico, se emplean los métodos Criterio de
especialistas y la Técnica “Tiro al blanco”.

Para la seleccion de los especialistas, se tuvo en cuenta el “coeficiente de conocimiento
experto” y el cumplimiento por parte de la muestra seleccionada de los indicadores
propuestos en este coeficiente [11].

Con la finalidad de obtener una valoracién de la propuesta de Modelo de superacion
profesional en la apreciacion de los medios audiovisuales digitales para los docentes
universitarios, se consultaron a 19 especialistas, atendiendo a los siguientes cinco
aspectos:

. Estructura del modelo.

. Ordenamiento de los componentes del modelo.

. Fundamentos que sustentan el modelo.

. Relaciéon entre los componentes del modelo.

a h W N P

. Ajuste de los talleres como forma de implementacion del modelo.

Resultaron como expertos segun el coeficiente, 13 doctores y seis masteres,
pertenecientes a la Comisién Nacional de la Carrera de Educacion Artistica e Instructor
de Arte, de la Universidad de Artemisa y otros pertenecientes al Departamento de
Educacion Artistica del MINED.

Los especialistas valoran el modelo propuesto como factible en cuanto a estructura,
fundamentos, ordenamiento I6gico de los componentes y sus relaciones. Asi como su
factibilidad de aplicacion a través de un sistema de talleres como forma de

implementacion.
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La valoracion emitida por los especialistas consultados al total de los aspectos
consultados supera la 32 posicién de la escala ordinal creciente hasta la 5&; de lo que
puede inferirse que existe una aceptacion generalizada del modelo de superacién
profesional propuesto (Figura 5).

Consulta a especialistas

Figura 5. Resultados de la consulta a especialistas. Fuente: Elaboracion propia

El andlisis relativo comparativo de los cinco aspectos consultados del modelo, tanto en
la presentacion de la sintesis numérica a partir del calculo de la mediana, como en la del
grafico AMOEBA, es evidente que, el aspecto relacionado con el ordenamiento de los
componentes, a pesar de estar valorado satisfactoriamente, admite una restructuracion.
Las valoraciones anteriores pueden estar determinadas, principalmente porque a juicio
de algunos especialistas los fundamentos del modelo podrian haber estado ubicados en
la parte inferior, al considerarlos la base, el sustento del modelo; otros autores, sugieren
la posibilidad de emplear otras formas de implementacién, para lograr una mayor
profundizacién de los contenidos y mayor alcance en el desarrollo de la habilidad apreciar
medios audiovisuales digitales. No obstante, la propuesta realizada es factible y cumple
con el objetivo trazado.

La aplicacion de la Técnica “Tiro al blanco” permitié la valoracion de los siguientes
indicadores: actualidad, novedad, pertinencia, utilidad, factibilidad, significacion,
generalizacion, satisfaccion de la necesidad y rigor cientifico del modelo propuesto.

Los valores obtenidos se encuentran en un margen del 6 al 10, de 10 como categoria
maxima, lo que indica que existen criterios positivos acerca de la propuesta realizada.
Solo un valor se registra en el nivel tres (3), lo que significa que para uno de los
especialistas todavia debe continuarse trabajando en el contexto y la flexibilidad del

modelo para su generalizacion a otras universidades.
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En general, los criterios avalan que el modelo de superacion profesional en la apreciaciéon
de medios audiovisuales digitales para los docentes universitarios cumple con los
siguientes requisitos: actualidad, novedoso, pertinente, Uutil, factible, significativo,
generalizable, satisface las necesidades de superaciéon y posee rigor cientifico.

A continuacién, se muestran los resultados de la diana de la técnica Tiro al blanco (Figura

Figura 6. Diana de la técnica Tiro al blanco. Fuente: Elaboracion propia

En lo concerniente al aspecto cualitativo, cada especialista emitié sus consideraciones
segun los aspectos establecidos y referidos anteriormente. En su gran mayoria coinciden
en lo novedoso de la propuesta, asi como su actualidad y pertinencia, de utilidad ante
las exigencias sociales y tecnoldgicas a la que se enfrenta el docente universitario y del
resto de las ensefianzas en las que se han introducido las TIC.

En cuanto a la factibilidad de la propuesta, se prevé la aprobacion de la aplicacion del
modelo en otras carreras y departamentos de la Universidad, de acuerdo con la
infraestructura tecnolégica con que cuenta el centro.

Ademas, refieren que la propuesta contribuye a la superacion profesional en la
apreciacion de medios audiovisuales digitales, se le brinda gran relevancia al taller como
forma organizativa y de implementacion del modelo por su posibilidad participativa,
creativa, de colaboracion y cooperacion. En general valoran que la propuesta posee rigor
cientifico y puede ser generalizable.

Para completar el proceso de integracion de los resultados obtenidos en la etapa final y
la validacion de la propuesta, se procedié a realizar la triangulacion por métodos o

metodolodgica.
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El analisis cuali- cuantitativo de la implementacion en la practica del sistema de talleres,
el test de satisfaccion, el criterio de especialista y la técnica Tiro al blanco; posibilitaron
la integracion de la informaciéon obtenida a través de la triangulacion, la que se resume
en las siguientes fortalezas y debilidades:

Fortalezas

v Los docentes muestran avances significativos en cuanto al desarrollo de la habilidad
apreciar medios audiovisuales digitales a partir de que programan actividades de
superacion, amplian los conocimientos sobre la bisqueda, almacenamiento y

v socializacion de la informacion. Procesan por si solos los contenidos y mensajes
transmitidos en los MAVD.

v Utilizan con menor resistencia y mas agrado los medios audiovisuales digitales
durante el PEA atendiendo a sus potencialidades educativas y tecnolégicas.

v Las actividades se enfocaron al tratamiento de las acciones y operaciones de la
habilidad apreciar MAVD, lo que facilité la adecuada utilizacién, seleccidon y combinacién
de los MAVD con los restantes componentes y medios tradicionales.

v Se acentlUa la posibilidad de debatir abiertamente, de conducir los objetivos al
desarrollo de la habilidad apreciar medios audiovisuales digitales, de abordar los temas
y contenidos en funcién de ampliar los conocimientos y habilidades a tenor de los
avances y el desarrollo cientifico técnico.

v Se realizan con mayor intencionalidad las observaciones, por lo que logran captar
y fijar los rasgos y caracteristicas del medio audiovisual digital con mayor independencia
y facilidad.

v Examinan el contenido del medio audiovisual, establecen relaciones,
razonamientos, valoraciones con criterios propios, enriquecidos con las vivencias y
experiencias del acto apreciativo.

v Se sensibilizan, son capaces de transmitir emociones, sentimientos, valores y
experiencias estéticas, de valorar el medio, el fendmeno, el hecho, el proceso con criterio
propio.

v Se cumple con el objetivo general de la investigacion expresado en la contribucion
a la superaciéon profesional en la apreciacion de medios audiovisuales digitales de los

docentes universitarios.
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v El modelo propuesto constituye una guia, orientacion y marco referencial
importante para los docentes universitarios en sentido general y en particular para los
pertenecientes al Departamento de Ciencias Sociales de la Universidad de Artemisa, al
ser valorado satisfactoriamente por diversos especialistas.

v Ademas, los resultados subrayan las posibilidades de generalizacion a otras
carreras y contextos partiendo de las necesidades de superacion, con la implementacion
del Plan de Estudios “E” en la Educaciébn Superior y como parte del “IlI
Perfeccionamiento” del Sistema Nacional de Educacion.

Debilidades

v Corto tiempo para la ejercitacion de la habilidad apreciar MAVD.

v Mucho contenido a procesar a través de los medios en el estudio de los fenémenos
y procesos complejos de nuestra sociedad.

v Insatisfacciones con los resultados alcanzados en los indicadores que no estan al
nivel deseado y se relacionan con procesar adecuadamente la informacién, emitir juicios
de valor y seleccionar adecuadamente los MAVD puestos a su disposicion.

v No se emplean otras formas de implementaciéon como cursos, entrenamientos u
otros tipos de clases en funcion de desarrollar la habilidad apreciar MAVD.

La integracion de los resultados permite afianzar los criterios fundamentales que
sustentan la propuesta y su validez. En primer lugar se refuerza la necesidad del
tratamiento actualizado y permanente de la superacion profesional del docente
universitario [12]. En segundo orden la valia del modelo como resultado cientifico para
la solucion de los problemas actuales en las Ciencias de la Educacion [13]. En tercer
lugar la exigencia de la apreciacion de medios audiovisuales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje para que responda a las exigencias de la sociedad [14], a partir de sus
potencialidades educativas y tecnoldgicas e incidencia en la formacion integral de los
profesionales [15]. Finalmente, la importancia de la validaciéon a través de la diversidad
e integracion de métodos cientificos que permitan la generalizacion a otros contextos
presenciales y virtuales [16].

Conclusiones

La investigacion ofrece el proceso de modelaciéon y como resultado el modelo de
superacion profesional en la apreciacion de medios audiovisuales digitales para los

docentes universitarios.

Referencia Pedagoégica. Afio 2023. Vol. 11, No.1. enero-abril, pp. 215-230 , ISSN: 2308-3042

227



Abel Alfonso Castro, Arasay Padrén Alvarez, Cristdbal Torres Fernandez, Jesus
Heraclio Zafiga Cueva, Doris Salome Tupacyupanqui Jaen

Los resultados obtenidos en la implementacién del modelo mediante el sistema de

talleres, el test de satisfaccion, la aplicacién del método “Criterio de especialistas”, la

técnica “Tiro al blanco” y la “Triangulacién metodolégica”, permitieron validar que el

modelo que se presenta es factible en cuanto a estructura, fundamentos, ordenamiento

I6gico de los componentes, relaciones, factibilidad de aplicacién y generalizacién.
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