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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es analizar la necesidad del proyecto Albergue Emmanuel en el hospital Tedfilo Davila,
con la finalidad de brindar mejoras en el servicio de atencion a los enfermos y sus familiares y a la comunidad orense
en general, y asi facilitarles el hospedaje y brindarles servicio con sentido de calidad y con el trabajo conjunto entre los
voluntarios y la empresa privada. Para alcanzar el objetivo de esta investigacion se aplicaron métodos tedricos de inves-
tigacion documental tales como el analisis documental y la interpretacion de la bibliografia consultada relacionada con el
tema. La creacion del Albergue Emmanuel constituye una solucion, ya que se convertiria en un centro de paso de ayuda
social, donde las personas de escasos recursos econdémicos que tienen familiares enfermos internados en este centro
hospitalario pueden pasar la noche, descansar o asearse. Este proyecto posee un gran impacto social por los beneficios
que genera al contribuir con la disminucion del hacinamiento de familiares en las salas de espera del hospital y al brindar
alojamiento y atencion integral en los aspectos emocional, psicolégico y espiritual a los familiares de los pacientes de
escasos recursos atendidos en el mismo, provenientes de los diferentes cantones de la Provincia El Oro.

Palabras clave: Albergue hospitalario, responsabilidad social, centro hospitalario.

ABSTRACT

The objective of this research is to analyze the need for the Emmanuel Shelter project in the Tedfilo Davila Hospital, in order to
provide improvements in the service of care for the sick and their families and to the community orense in general, thus facili-
tating the accommodation and providing them service with a sense of quality and with the joint work between the volunteers
and the private company. To achieve the objective of this research, theoretical documentary research methods such as docu-
mentary analysis and the interpretation of the bibliography consulted related to the subject were applied. The creation of the
Hostel Emmanuel is a solution, it would become a center of social assistance, where people with limited economic resources
who have sick relatives hospitalized in this hospital can spend the night, rest or clean. This project has a great social impact
for the benefits that it generates by contributing to the decrease of the overcrowding of relatives in the waiting rooms of the
hospital and by providing accommodation and comprehensive emotional, psychological and spiritual care to the relatives of
the patients. Scarce resources served in it, coming from the different cantons of the Province of El Oro

Keywords: Hospital shelter, social responsibility, hospital center.
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INTRODUCCION

En los centros hospitalarios se evidencian muchas nece-
sidades en las personas que asisten por problemas de
salud, y una de ellas es los enfermos y sus familiares que
llegan de lugares apartados, quienes no tienen donde
hospedarse durante el tiempo que duran los tratamientos
de los enfermos.

Por tal motivo, es importante mostrar la solidaridad que
debemos tener todos los seres humanos hacia el projimo
y sobre todo con aquellas personas que necesitan ayuda
en momentos de sufrimiento y dolor y de esta manera te-
ner una sociedad con equidad humana.

En el Ecuador la inversion para proyectos de construc-
cion de albergues de bajo costo es escasamente atracti-
va, explotada y desarrollada por la empresa privada y por
ende se tiene una reducida oferta en el mercado (Macias,
Guastay & Buenaventura, 2015).

En la provincia ElI Oro no existe un albergue que preste
este tipo de servicio, como consecuencia de ello, los fa-
miliares de los pacientes hospitalizados se mantienen en
la ciudad y en las areas hospitalarias por varios dias en
condiciones irregulares de descanso, alimentacion, aseo
y privacidad, por esta razon es indispensable implemen-
tarlo en Machala, debido a que existen muchas personas
que requieren de este servicio.

En algunas ocasiones, al visitar el hospital Tedfilo Davila
ubicado en Machala se observan las necesidades que
tienen los familiares de personas que acuden por aten-
cién médica urgente a este centro, que no tienen donde
pasar la noche y duermen en los corredores del hospital,
y este es el caso en particular de los pacientes que vienen
de otras localidades ubicadas fuera de la ciudad, por lo
tanto surge la necesidad de abordar la problematica que
presentan los familiares de los pacientes foraneos que no
cuentan con un alojamiento durante la estadia hospitala-
ria de su familiar.

El Hospital Tedfilo Davila es un centro asistencial de se-
gundo nivel que cuenta con la siguiente cartera de ser-

vicios: Medicina Interna, Gineco-Obstetricia, Cirugia
Maxilofacial,  Pediatria, = Neonatologia,  Nefrologia,
Oftalmologia,  Psiquiatria,  Cirugia, = Traumatologia,
Urologia,  Psicologia, Cardiologia, = Dermatologia,

Gastroenterologia, Otorrinolaringologia, Neurocirugia,
Fisiatria, Sala de Primera Acogida, Atencion Integral a
personal con Discapacidades y Servicio de Medicina
Transfusional. En los primeros 6 meses de 2017 fueron
atendidos 94.885 pacientes en las diferentes especiali-
dades, en consulta externa se atendieron 33.265 pacien-
tes, mientras que la sala de emergencia recibié 61.620

usuarios (Republica del Ecuador. Ministerio de Salud
Publica, 2017).

Este hospital se ha convertido en un referente de salud
del EI Oro, ya que recibe pacientes de los hospitales,
centros y subcentros de toda la provincia; sumado a ello,
recibe pacientes de Puyango Alamor (Loja), Tenguel,
Balao y Naranjas (Guayas), Ponce Enriquez (Azuay) y de
Zarumilla 'y Tumbes (Peru).

Es importante destacar que los sectores vulnerables son
aquellos grupos humanos de facil acceso o influencia por
parte de otra persona, siendo estos los adultos mayores,
nifas, nifos y adolescentes, mujeres embarazadas, per-
sonas con discapacidad, personas privadas de libertad
y quienes adolezcan de enfermedades catastréficas o de
alta complejidad, quienes recibiran por parte del Estado
atencion primera y especializada.

La Constitucion de la Republica del Ecuador del 2008 es-
tablece en su articulo 35 que las personas adultas mayo-
res, nifias, niflos y adolescentes, mujeres embarazadas,
personas con discapacidad, personas privadas de liber-
tad y quienes adolezcan de enfermedades catastréficas
o de alta complejidad, recibiran atencion prioritaria y es-
pecializada en los ambitos publico y privado. La misma
atencion prioritaria recibiran las personas en situacion
de riesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual,
maltrato infantil, desastres naturales o antropogénicos.
El Estado prestara especial proteccion a las personas en
condicion de doble vulnerabilidad.

Dentro de los derechos de los grupos vulnerables se pue-
den mencionar: para los adultos mayores la atencién gra-
tuita y especializada de salud, asi como el acceso gratui-
to a medicinas (articulo 37) y es obligacion del estado la
atencion en centros especializados que garanticen su nu-
tricion, salud, educacion y cuidado diario y la proteccion,
cuidado y asistencia especial cuando sufran enfermeda-
des cronicas o degenerativas (articulo 38). Las mujeres
embarazadas tienen el derecho a la proteccion prioritaria
y cuidado de su salud integral y de su vida durante el
embarazo, parto y posparto, y es obligacion del estado la
atencion prioritaria en los centros especializados (articu-
lo 43). Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a
la salud integral y nutricion y es obligacion del estado la
proteccion, cuidado y asistencia especial cuando sufran
enfermedades cronicas (articulo 46).

Las personas con discapacidad tienen derecho a la aten-
cion especializada en las entidades publicas y privadas
que presten servicios de salud para sus necesidades es-
pecificas, que incluiré la provision de medicamentos de
forma gratuita, en particular para aquellas personas que
requieran tratamiento de por vida (articulo 47), mientras
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que las personas que tienen enfermedades catastroficas
tienen el derecho a la atencion especializada y gratuita
en todos los niveles, de manera oportuna y preferente
(articulo 50) y las personas privadas de libertad poseen
atencion prioritaria del estado (articulo 51).

El objetivo de esta investigacion es analizar la necesidad
del proyecto Albergue Emmanuel con la finalidad de brin-
dar mejoras en el servicio de atenciéon a los enfermos vy
sus familiares y a la comunidad orense en general, y asi
facilitarles el hospedaje y brindarles servicio con calidad
y con el trabajo conjunto entre los voluntarios y la empre-
sa privada.

Para alcanzar el objetivo de esta investigacion se aplica-
ron métodos tedricos de investigacion documental tales
como el anélisis documental y la interpretacion de la bi-
bliografia consultada relacionada con el tema.

DESARROLLO

El voluntariado es una actividad que se realiza en todo el
mundo, representado de diferentes formas y en diferentes
idiomas, guiado por los valores de solidaridad, justicia e
igualdad (Gallardo, 2014). Destaca la autora que al ser
una caracteristica propia de las personas, el voluntaria-
do ha existido desde tiempos inmemorables expresado
de diversas maneras y tipos ya sea indicandolo como
caridad, altruismo, acciéon comunitaria y/o desarrollo. El
Programa de Voluntarios de las Naciones Unidas que se-
Aala que “el voluntariado es una forma poderosa de invo-
lucrar a los ciudadanos para hacer frente a los desafios
en materia de desarrollo, y capaz de transformar el ritmo
y la naturaleza del mismo. El voluntariado beneficia tanto
al conjunto de la sociedad como a los voluntarios, fortale-
ciendo la confianza, la solidaridad y la reciprocidad entre
las personas y creando oportunidades de participacion
apropiadas” (Organizacion de Naciones Unidas, 2014: 1,
citado por Gallardo, 2014).

En el Ecuador, el voluntariado se inicia desde una vi-
sion secular por medio de la Junta de Beneficencia y el
Cuerpo de Bomberos de Guayaquil. Sin embargo, al igual
que en el resto de América Latina, no se puede negar
que desde tiempos ancestrales se ha vivido un tipo de
voluntariado mucho mas fuerte y que da paso a lo que
se conoce como el voluntariado actual. Es en la minga en
donde se observan los valores fundamentales de la ac-
tividad voluntaria como son la solidaridad, reciprocidad
y gratuidad; tan propios de las culturas indigenas que
hasta la actualidad siguen practicandola dentro de sus
comunidades. Luego de la minga, con la llegada de la
religién catdlica surge una vision de voluntariado esta vez
desde el enfoque de caridad, o que genera un cambio

del voluntariado comunitario al de caridad. A inicios del
siglo XIX nace la figura del voluntariado de filantropia, el
cual es méas formal y surge de una instituciéon. En este
caso las iniciativas parten de una institucion. Al tener pro-
cesos administrativos, operativos y financieros, se dan
paso las ONG's, las cuales han realizado grandes obras
de beneficencia asistiendo a personas de bajos recursos
en el pals (Organizacion de Naciones Unidas, 2009, cita-
do por Gallardo, 2014).

El voluntariado visto desde la concepcién moderna € in-
tegrada como proceso de participacion ciudadana vy for-
macion de jévenes y adultos, ha sido incorporado en las
politicas publicas de la mayoria de paises a nivel mundial.
Esta corriente responde al cambio de paradigmas acerca
del voluntariado, que se inicia en los paises de Europa.

Al referirse, especificamente, a la realidad latinoame-
ricana que es la que mas interesa para la situacion de
Ecuador, se evidencia que el proceso ha sido paulatino
pero contundente.

El voluntariado en Ecuador ha vivido y esta viviendo un
proceso de transformacion en el que aparece una nueva
vision mucho mas cercana al desarrollo social desde una
Optica mas profesional y concreta. Esta nueva vision se
evidencia en nuevas figuras y relaciones en la operacion
de los voluntarios y voluntarias, de las organizaciones de
voluntariado, de su cooperacion con otras organizacio-
nes y niveles gubernamentales e incluso en una nueva
propuesta académica del voluntariado.

Uno de los actores principales parar llevar a cabo el vo-
luntariado son las organizaciones no gubernamentales
(ONG), las cuales realizan el voluntariado de una forma
ordenada y controlada. Estas entidades sin animo de lu-
cro recaban fondos para poner en marcha sus programas
y proyectos en diversos ambitos. Proporcionan asisten-
cia y ayudan a cubrir las necesidades inmediatas de los
participantes. Las ONG realizan su trabajo principalmen-
te en paises en desarrollo, pero también actuan alrede-
dor del mundo. Entre las mas conocidas estan la Cruz
Roja Internacional, Agencia de los Estados Unidos para
el Desarrollo Internacional (USAID), Greenpeace, Boy
Scouts, entre otros (Organizacion de Naciones Unidas,
2011, citado por Gallardo).

Destaca Gallardo (2014) que en Ecuador existen va-
rios proyectos que mantienen componente de volunta-
riado para que los actores de la sociedad civil puedan
participar. Generalmente, son los jévenes colegiales y
universitarios los que tienen mas inmersion y ganas de
trabajar por lograr un desarrollo en el pais. Pero no pode-
mos dejar atras a mujeres y hombres profesionales que
también apoyan a la construccion de una sociedad mas
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justa y equitativa. De igual manera, se puede mencionar
a la Iglesia, ONG’s no lucrativas relacionadas con grupos
socioeconomicos altos, entre otros. Se observa la parti-
cipacion de voluntarios en proyectos en diversas areas
que van desde el cuidado de nifios en ciudades como
Quito, hasta proyectos ambientales como el Proyecto
de Conservacion del Parque Machalilla, Proyecto de
Educacion Ambiental para hijos de Pescadores; proyec-
tos en el area de desarrollo comunitario como el proyecto
de Bancos Comunitarios; ensefianza de idiomas en co-
munidades indigenas; apoyo a nifios y jovenes con dis-
capacidad, por nombrar algunos.

Para la puesta en funcionamiento del proyecto de
Albergue Emmanuel se requiere el apoyo de grupos vo-
luntarios y ONG, ademas de empresas privadas que con-
tribuyan con sus aportes dentro de las actividades de res-
ponsabilidad social empresarial y de esta manera brindar
un espacio para el beneficio de la poblacién orense que
acude al hospital.

Un albergue es un espacio destinado de forma temporal
a personas sin techo que precisen de un alojamiento. La
finalidad de los albergues es dar alojamiento y manuten-
cion a las personas que se encuentran en situacion de
emergencia social (Fraile, 2014).

Desde un enfoque social, el albergue tiene la finalidad de
brindar alojamiento y manutencion a personas que atra-
viesan situaciones de emergencia social, econdémica, y
en varios casos problemas de salud sean psicologicos,
mentales o adicciones de drogas o alcoholismo lo cual
encamina a ser parte de la exclusion social (Morales,
Pillajo & Untufa, 2015).

Un albergue o alojamiento temporal va mas alla de un
simple techo bajo el que cobijarse, es una forma de sal-
vaguardar la salud, seguridad, privacidad, entre otros
factores (Luna, 2011).

Los albergues hospitalarios se pueden definir como cen-
tros residenciales de hospedaje temporal para los fami-
liares de los pacientes que necesitan atencion médica
y que son referidos a algun centro de atenciéon médica
en otra ciudad para su tratamiento. También puede ser
albergue para pacientes que necesitan tratamientos es-
pecializados en ciudades alejadas de su sitio de origen y
para sus acompafantes.

Sefiala Toral (2011), que para poder conocer los espacios
qgue necesita un albergue para familiares de los enfermos
hospitalizados, es necesario tomar en cuenta las necesi-
dades basicas de un hogar como son: el comer, dormir y
asearse. Asi como también las necesidades colectivas y
publicas de un establecimiento de asistencia social como

son: espacios de recreacion, ayuda para los familiares
que asistan al albergue y oficinas para los voluntarios que
trabajan en el establecimiento.

Dentro de las condiciones generales de las instalaciones
de un albergue Vaca (2017), sefiala las siguientes:

1. Las instalaciones y materiales de construccion, de-
ben ser adecuadas para la proteccion del frio, calor,
viento y lluvia, es decir deben tener una estructura
rigida como por ejemplo de ladrillo, cemento, losas,

hormigon, y bloque.

Los albergues temporales, deben ubicarse en sitios
seguros para habitar, para el almacenamiento de per-
tenencias, la proteccion de bienes y principalmente la
reduccion del riesgo ante diferentes amenazas para
la seguridad de la poblacién ahi albergada.

Las instalaciones deberan ser adecuadas para ga-
rantizar la proteccion de la vida, la integridad fisica,
sexual y psicologica de todas las personas que ne-
cesiten ser albergadas, para lo cual cada area del
albergue debera tener mecanismos de seguridad.

Las instalaciones para que funcionen como alber-
gues, deben acondicionarse de tal forma que eviten
el hacinamiento.

Es importante que las personas que van a ser alber-
gadas cuenten con un facil acceso, movilizacion, vi-
sibilidad, y supervision en los distintos espacios del
albergue.

Debe poseer acceso al servicio de agua para mante-
ner la salud y especialmente para evitar la propaga-
cion de enfermedades.

Con respecto al manejo sanitario de los desechos so-
lidos, estos debe ser separados, clasificados y colo-
cados en contenedores, es recomendable que los de-
sechos se clasifiquen en plasticos, vidrio y organicos.
Los contenedores de desechos deben mantenerse
tapados y con una funda plastica para reducir al mi-
nimo la aparicion de moscas, insectos y roedores; el
sitio donde se ubiquen estos contenedores debera
ser limpiado con frecuencia.

El albergue debe contar con disposicion sanitaria de
aguas residuales y excretas.

Las instalaciones que seran utilizadas como alber-
gues deben tener el servicio permanente de electri-
cidad, y contar con luminarias, focos, reflectores y
luminarias en buen estado.

Los espacios de un albergue segun Toral (2011), deben
ser |os siguientes:

a. Recepcion: espacio para registrarse al ingresar y re-
cibir informacion general, esperar y ser atendidos y
controlar a las personas dentro del establecimiento.
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b. Sala de Espera: esperar a ser atendidos y ubicados.

c. Cabinas telefénicas: comunicarse con las personas
ubicadas en otras provincias, hablar y llamar.

d. Oficina del Administrador y Oficina Secretaria: regir el
albergue, organizar las actividades, administrar y ve-
lar por el albergue.

e. Oficina Asistente Social: distribucion de las personas
que van al albergue, organizar, y mantener contacto
directo con los usuarios.

f. Oficina Voluntarios: personas que colaboren con el al-
bergue de manera voluntaria, apoyar las actividades y
labores del albergue.

g. Consultorio psicélogo: ayuda psicolégica, ayudar, es-
cuchar, comprender a los usuarios que lo necesitan.

h. Sala de Reuniones: es para reunirse los administrati-
vos, discutir sobre las necesidades y estado interno
del albergue.

i. Habitaciones: reposar y tener donde guarecerse, dor-
mir, descansar.

j. Bafos Duchas y Vestidores: necesidades bioldgicas,
limpiarse, bafiarse y vestirse.

k. Salén Multiuso y de recreacion: que los usuarios pue-
dan ocupar su tiempo libre en diversas actividades y
distraerse.

I. Comedor y Cocina: comer y cocinar.

m. Garita: sentirse a salvo, dar seguridad al estableci-
miento y sus usuarios.

n. Bodegas: mantener las cosas y alimentos que no se
usan en un lugar seguro, almacenar.

o. Lavanderia: lavar ropa y sabanas de los usuarios, te-
ner ropa y sabanas limpias.

p. Vestidor y Bafio de servicio: necesidades bioldgicas y
cambio de vestimenta. Vestirse y limpiarse las perso-
nas de servicio.

En Ecuador existen albergues en diferentes hospitales,
como por ejemplo el albergue de la Fundacion de Damas
Voluntarias del Hospital Pediatrico Baca Ortiz (HPBO), el
cual presta sus servicios desde hace 8 afos y respon-
de directamente al compromiso social que se planted un
grupo de mujeres para iniciar la fundacion en los afios
70. Su administracion es independiente al HPBO, sin em-
bargo tienen vinculos cercanos con el area de trabajo so-
cial ya que son ellos quienes refieren a los familiares que
pueden necesitar alimentacion o servicio de hospedaje.
Este centro de ayuda tiene capacidad para 35 personas:
13 hombres y 22 mujeres; brinda los servicios de hos-
pedaje y alimentacion: desayuno, almuerzo, merienda y
dos refrigerios. La limpieza es una caracteristica esencial

dentro de la casa, todos los dias se lavan las sébanas y
las pijamas que se entregan en la noche para que pue-
dan dormir cémodos, existen 4 habitaciones de mujeres
y 1 de hombres (Republica del Ecuador. Ministerio de
Salud Publica, 2016).

Como albergues dirigidos a personas con problemas
sociales y econdmicos se tiene el albergue San Juan de
Dios, el cual se fundo el dia 09 de diciembre de 1987, en
la ciudad de Quito sector El Tejar, desde ese momento
el albergue se comprometio y brindé ayuda a enfermos
mentales, ancianos abandonados, madres e hijos en si-
tuacion de riesgo, migrantes nacionales y extranjeros en
desempleo y desplazados por la violencia, los cuales
requerfan un lugar donde pernoctar, alimentarse y pro-
veerse de abrigo. En el afio 2000 se adquirié un terreno
de 5,000 metros cuadrados ubicado en la calle Tumbez y
Bahia de Caraquez, sector de San Diego; gracias a la ayu-
da de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional,
la Orden Hospitalaria de San Juan de Dios en Espafia,
se inaugura en marzo del 2002 el nuevo centro asisten-
cial, con capacidad para 300 personas. El albergue se
ha vuelto el hogar de mas de 60 adultos abandonados
con diversas discapacidades. Aparte, cada dia mas de
200 personas reciben camay alimento en esta residencia
(Morales, Pillajo & Untufia, 2015).

Impacto Social del albergue “Emmanuel” en el hospital
Teofilo Davila

La propuesta de este proyecto estd basado en las ne-
cesidades que existen en los centros hospitalarios es-
pecialmente para los usuarios mas desposeidos, ya que
muchas de estas personas son muy humildes, personas
que en realidad no poseen los recursos econdmicos para
adquirir los medicamentos, y menos aun para un hospe-
daje decente donde pasar la noche o los dias necesarios
mientras su familiar recibe la atencién médica.

Este proyecto causara un impacto social positivo en to-
das las personas de escasos recursos econémicos que
acuden a este centro hospitalario, entre esos impactos se
pueden mencionar:

-Disminucion de los gastos econdmicos por concepto de
hospedaje a los familiares de los pacientes hospitaliza-
dos, pertenecientes a los sectores vulnerables que pro-
vienen de zonas alejadas de la ciudad.

- Cubrir las necesidades basicas (refugio, alimentacion,
seguridad, servicios) a los familiares de los pacientes
hospitalizados.

- Cumplir con los tratamientos médicos de los pacientes
que viven en zonas alejadas de a la ciudad.
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Mejorar las condiciones de salud de los pacientes, ya
que podran cumplir sus tratamientos.

Promover los valores de solidaridad, cooperacion y
reciprocidad entre todas las personas que reciben el
beneficio del albergue y los voluntarios que alli traba-
jan.

Contribuir al proceso de adaptacion al cambio que im-
plica estar en otra ciudad y compartir la estadia con
otras personas de caracteristicas similares.

Proporcionar el descanso requerido a las personas
que asisten al hospital en un area en condiciones ade-
cuadas.

Macias, Guastay & Buenaventura (2015), sefialan los
siguientes impactos sociales:

Contribuir con la disminucion del hacinamiento de fa-
miliares en las salas de espera del hospital.

Brindar alojamiento y atencién integral en los aspec-
tos emocional, psicolégico y espiritual a los familiares
de los pacientes de escasos recursos atendidos en el
hospital.

Proporcionar apoyo nutricional a los familiares de los
pacientes hospitalizados en el hospital.

Disminuir el fuerte impacto negativo del estrés hospi-
talario en nuestra sociedad.

Elevar la calidad de la atencion de los pacientes por
parte de los familiares, los cuales se encuentran des-
cansados por hacer el uso adecuado del alojamiento.

Generacion de empleo a partir del comienzo de op-
eraciones del proyecto de albergue para los pasantes
de diferentes ramas (psicologia, administracion, médi-
cos, socidlogos) para que trabajen y adquieran expe-
riencia en el albergue.

Fortalecer la labor de las organizaciones involucradas
(voluntarios, empresas, gobierno) con el proyecto del
albergue hospitalario.

Realizar programas de capacitacion y sensibilizacion
que para la participacion voluntaria de personas que
ayuden al desarrollo de las actividades del albergue.

Sensibilizar al personal de salud para promover una
atencion mas humana y con calidad no solo a los pa-
cientes sino también a sus familiares.

Compartir experiencia de trabajo con otras organi-

zaciones perteneciente a este tipo de atencion.

La creacion del Albergue Emmanuel, constituye una so-
lucion importante al problema de alojamiento de los pa-
cientes y sus familiares, ya que se convertiria en un centro
de paso de ayuda social, donde las personas de escasos
recursos econdémicos que tienen familiares enfermos in-
ternados en el centro hospitalario pueden pasar la noche,
descansar o asearse, debido a que estas personas mu-
chas veces pasan varios dias 0 semanas enteras en los
corredores del centro de salud. Este centro funcionaria
con la aportacion de personas voluntarias y empresas
privadas.

Asimismo, es de vital importancia que para el funciona-
miento del Albergue Emmanuel se realicen convenios con
instituciones privadas que viabilice este proyecto y se
pueda llevar a cabo, siendo los beneficiarios del mismo
las personas mas necesitadas.

CONCLUSIONES

Los albergues hospitalarios son de gran importancia
porque permiten bridar alojamiento a los familiares y pa-
cientes que acuden en busca de servicios médicos y de
atencion médica especializada en hospitales alejados a
su lugar de origen y los mismos no tienen un lugar donde
hospedarse ni las condiciones econémicas para hacerlo.

El proyecto de albergue Emmanuel en el hospital Tedfilo
Davila constituye una ayuda econdémica y social para los
pacientes y familiares que acuden a este centro hospita-
lario, ya que les puede brindar refugio, alimentacion, se-
guridad y los servicios requeridos mientras dure su per-
manencia en el hospital.

Este proyecto posee un gran impacto social por los be-
neficios que genera al contribuir con la disminucion del
hacinamiento de familiares en las salas de espera del
hospital Tedfilo Davila y al brindar alojamiento y atencion
integral en los aspectos emocional, psicolégico y espiri-
tual a los familiares de los pacientes de escasos recursos
atendidos en el mismo, provenientes de los diferentes
cantones de la Provincia El Oro.
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