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RESUMEN

La eficiencia terminal hoy en dia es considerada una medida por excelencia por parte de las Instituciones de Educacion
Superior (IES) para medir su productividad cuyo principal indicador son los indices de titulacion por parte de los estudiantes
universitarios egresados de las diversas Universidades Publicas del pais dicha métrica es un referente para la asignacion
de presupuestos en el marco de las IES. El objetivo de la presente investigacion es caracterizar siete cohortes generacio-
nales en el contexto de eficiencia terminal, bajo la identificacion de las opciones de titulacion mas utilizados por los egre-
sados, permitiendo con ello el disefio de estrategias viables para la promocion e incremento de los indices de titulacion en
la Licenciatura de Nutricion de una Universidad de Sur Sureste de México. Con una poblacion integrada por un total de
258 expedientes de estudiantes que finalizaron los cursos de la malla curricular vigente de las cohortes generacionales del
2006 al 2012. Del andlisis de los datos se identificd que de una poblacién total de 350 alumnos que ingresaron desde 2006
al 2012, el 73.71% (258 alumnos) concluyeron el plan de estudios obteniendo el estatus de egresado, 68% (238 alumnos)
alcanzaron la eficiencia terminal, lo que representa el 68% del indice de titulacion en relacion con el ingreso y el 92.25% del
indice de titulacion en relacion con el egreso.

Palabras claves: Modalidades de titulacion, tesis, EGEL-NUTRI, universidad, eficiencia terminal
ABSTRACT

Terminal efficiency today is considered a measure par excellence by Higher Education Institutions (HEIs) to measure their
productivity, whose main indicator is the graduation rates by university students graduated from the various Public Univer-
sities of the country said. metric is a reference for the allocation of budgets within the framework of HEIs. The objective of
this research is to characterize seven generational cohorts in the context of terminal efficiency, under the identification of
the degree options most used by graduates, thus allowing the design of viable strategies for the promotion and increase
of graduation rates. in the Nutrition Degree of a University of South Southeast of Mexico. This study has a research method
under the approach, not experimental, descriptive. Being a convenience study with a population made up of a total of 258
records of students who completed the courses of the current curriculum of the generational cohorts from 2006 to 2012. The
information collected in this study was processed and analyzed with the SPSS 20 software. From the analysis of the data, it
was identified that of a total population of 350 students who entered from 2006 to 2012, 73.71% (258 students) concluded
the curriculum obtaining the status of graduate, 68% (238 students) reached terminal efficiency, which represents 68% of the
graduation rate in relation to admission and 92.25% of the graduation rate in relation to graduation.

Keywords: Degree modalities, thesis, EGEL-NUTRI, university, terminal efficiency.
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INTRODUCCION

La calidad de la Educacion no puede situarse en los me-
dios y recursos, meros instrumentos a su servicio, aun-
que resulte imprescindible contar con los adecuados,
necesarios y suficientes, sino en la que puedan tener los
proyectos educativos, esto es, en el fin y en los objeti-
VoS propuestos. En la actualidad se hace evidente que
con solo proyectos educativos de calidad no se logra la
calidad, pero debe serlo también que, con sélo medios
y recursos, tampoco, y ello porque los medios pueden
ponerse al servicio de fines y objetivos irrelevantes, par-
ciales y hasta indignos (Roldan & Manzano, 2015).

La concepcion sobre la calidad, que existe hoy en dia en
las universidades, tanto en el @mbito mundial como local,
es el resultado de cambios internos y externos que las
han afectado, fundamentalmente en los ultimos 30 a 40
afos del siglo pasado. El concepto de calidad de la edu-
cacion universitaria cambia de contenido en cada época,
no es estable y duradero porque es un concepto primor-
dialmente histérico. Hasta comienzos de la década del 60
del siglo pasado, existia una vision tradicional y estéatica
de la calidad de la educacion universitaria, se presuponia
la calidad de la ensefianza y el aprendizaje como consti-
tutivos del sistema, se basaba ante todo en la tradicion de
la institucion, en la exclusividad de profesores, alumnos y
en los recursos materiales. Se daba por sentado que mas
afos de escolaridad tenian necesariamente como con-
secuencia que producir ciudadanos mejor preparados y
productivos, asi como mas democracia y participacion
ciudadana.

La calidad en la educacion en México es un tema de vi-
tal importancia dentro de la administracion publica, sien-
do un tema recurrente en su abordaje en la busqueda
constante de la mejora de la calidad de educaciéon en
el pafs (Torres et al.,2021); siendo asi que es imperativa
la necesidad de que el sistema educativo mexicano sea
poseedor de la capacidad de atencion de las demandas
académicas dentro de un contexto globalizado a través
de la formacion de profesionistas capaces de transformar
el entorno productivo, social y econdmico, con compe-
tencias para trabajar en equipo, resolver problemas, usar
de manera efectiva las tecnologias de la informacion,
asi como la habilidad de apropiarse e innovar el entorno
en el que se vive, empoderando con ello la formacion y
ejercicio de egresados competentes que generen y con-
tribuyan al desarrollo econémico del pais a través de la
insercion laboral permitiendo asi a México sustentar su
futuro en gran medida a través de la calidad de su siste-
ma educativo como medio para el suministro de capital
humano capacitado (Torres et al., 2022).

Por lo que es necesario no dejar de atender la eficiencia
terminal, la cual es una forma métrica para evaluar la ca-
lidad educativa, ya que es la medida por excelencia que
utilizan las Instituciones de Educacion Superior (IES) para
medir su productividad, este indicador es utilizado para
asignar los presupuestos a las universidades publicas en
México (Peinado & Jaramillo, 2018). Y con ello contar con
los recursos necesarios para solventar una formacion de
calidad que empodere a los estudiantes universitarios,
como futuros egresados.

Consistentemente con lo anterior, Carvallo, Mendoza, &
Martinez (2017) consideran que el objetivo de realizar
una caracterizacion no es para seleccionar estudiantes y
excluir a aquellos que, segun sus conocimientos o habili-
dades, tienen menores probabilidades de cursar con éxi-
to la educacion superior, sino desarrollar estrategias que
permitan subsanar las dificultades académicas iniciales
y disminuir la desercion temprana, la que en muchos ca-
sos, se deriva de la dificultad de responder a las exigen-
cias académicas propias del contexto universitario.

MATERIAL Y METODOS

En el inicio de la investigacion, se solicitd autorizacion
por escrito al coordinador de un programa educativo del
area de la salud del sureste de México, indicando el ob-
jetivo general y los propdsitos particulares del estudio.
Posteriormente, se sometié a valoracion por el comité de
bioética, donde se descartaron conflictos de interés y se
obtuvo un dictamen positivo.

El método de investigacion empleado fue bajo el enfoque
cuantitativo que permiti6 examinar los datos de manera
numérica, especialmente en el campo de la estadistica,
es un estudio no experimental, descriptivo, estos buscan
desarrollar una imagen o una fiel representacion (des-
cripcion) del fenémeno estudiado a partir de sus carac-
teristicas y los perfiles importantes de personas, grupos,
comunidades o cualquier otro fendbmeno que se someta
a analisis.

La poblacion de estudio se selecciond por conveniencia,
conformada por un total 258 expedientes de estudiantes
que finalizaron los cursos de la malla curricular vigente de
las cohortes generacionales del 2006 al 2012.

Se analizaron los registros exportados de los expedientes
institucionales a una base de datos en Excel. La infor-
macion recolectada se procesoé y analizd con el software
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences version
20).
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DESARROLLO

Es importante considerar en primer plano que la eficiencia terminal es determinada con base al desempefio académi-
co del estudiante con la conclusion de los periodos o ciclos escolares para la acreditacion del plan de estudios dentro
del tiempo promedio instituido para cursar su formacion profesional, y se define como la relacién cuantitativa entre la
matricula de ingreso y la matricula que egresa dentro del cohorte generacional, se suele expresar porcentualmente y
se le considera un indice de eficiencia interna institucional. Consiste en la proporcion de alumnos que, habiendo ingre-
sado en un determinado momento al programa, lo concluyeron en el plazo establecido en el plan de estudios (Diaz,
Alatorre, & Castafieda, 2022).

Al término de dicho proceso el egresado debera sustentar su formacion a través de la obtencion de su titulacion, él
cual es un indicador que, de acuerdo con las Instituciones de Educacion Superior (IES), permite medir la eficiencia
terminal de un programa educativo (Peinado & Jaramillo, 2018), siendo esta, la medida por excelencia que utilizan las
IES para medir su productividad, este indicador es utilizado para asignar los presupuestos a las universidades (Turull
& Roca, 2022).

Sin embargo, muchos de los egresados no concluyen la titulacion por diversos motivos o factores psicosociales de
riesgos, (Peinado & Jaramillo, 2018), identificd que los factores que influyen en el proceso de titulacion son los siguien-
tes: planeacion académica, organizacion, direccion, el control y el seguimiento en el proceso académico que influyen
en el proceso, generando con ello el problema de los bajos indices de titulacion en las IES que, si bien no es igual
ni en todas las instituciones ni en las diferentes carreras que ofrece cada una, si repercute en la oferta educativa de
nuevo ingreso. Por ello, de manera general, existen dos grandes alternativas que las IES han adoptado para tratar de
incrementar sus indices: por un lado, diversificando sus modalidades de titulacion, y por otro, implementando solucio-
nes remediales a través de apoyos extracurriculares (Catalan & Santelices, 2014 y Diaz, Alatorre, & Castafieda, 2022).

Ante la presencia de dichos factores las IES han ampliado las opciones de titulacion que se ofertan a los egresados
de las diversas Universidades del pais, permitiendo con ello ampliar el panorama para los egresados universitarios y
no encasillandolos Unica y exclusivamente a la elaboracion de la tesis, sino generando propuestas en el marco del re-
conocimiento de la excelencia académica de sus alumnos a través del promedio general de calificaciones, el examen
general de licenciatura (EGEL), continuacion de estudios de posgrados, seminarios de titulacion, etc., actualmente
cada escuela o facultad decide cuéles modalidades de titulacion aplican de acuerdo a sus carreras (Torres et al.,
2021) como mecanismo de aseguramiento de la calidad y cumplimiento de los indices de eficiencia terminal requeri-
das por parte de las IES.

De acuerdo con la IES en México, se describen de forma general las modalidades de titulacion mas frecuentes (ver
Tabla 1)

Tabla 1. Modalidades de Titulacion mas frecuentes en México

Modalidad de titulacion Descripcion

Consiste en un trabajo escrito, individual o colectivo, cuyo objetivo puede ser la investigacion
0 aportacion de nuevos enfoques sobre un tema determinado del area de estudio de los
pasantes. En esta opcioén de titulacion se realiza Examen Profesional con la exposicion del
Tesis trabajo y réplica del jurado de profesores. El pasante cuenta con un afio para la elaboracion
de su trabajo, contado a partir de la fecha de autorizacion de inicio del trabajo. Esta puede ser
individual o colectiva, en la primera lo desarrolla sélo un pasante y en la segunda se desarrolla
por pasantes de la misma escuela, centro o unidad de ensefianza y misma carrera.

Es modalidad permite la obtencién automatica del titulo por haber obtenido un promedio
global, que los determina cada universidad, que generalmente es minimo de 90 (noventa),
acreditando todas las asignaturas correspondientes a un plan de estudios durante los perio-
dos ordinarios de examenes.

Promedio general de calificacion
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Se trata de una prueba (generalmente estandarizada por parte del Centro Nacional de Eva-
luacion para la Educacion Superior (Ceneval) que se llama Examen General de Egreso de la
Licenciatura o EGEL), en la cual se hacen una serie de preguntas especificas sobre las asig-
naturas cursadas durante la licenciatura que se consideran ejes para la préactica profesional.
Las escuelas tienen algunos calendarios de fechas de estos exdamenes; el alumno se inscribe
Examen General de Egreso de la Li-|al mismo, recibe una guia, estudia y lo presenta en un solo dia, posteriormente se califica y
cenciatura (EGEL) del CENEVAL si consigue el puntaje necesario para acreditarlo, en automatico, el alumno obtiene su titulo
de la licenciatura, como lo lefas, suele ser un método rapido y muy préctico, sobre todo para
aquellos estudiantes que les urge un poco el titularse por cuestiones académicas o laborales.
En algunas IES, por disposicién institucional para los programas educativos que cuente con
protocolo de evaluacion deben realizarlo en calidad de obligatorio al concluir el plan curricu-
lar.

Consiste en la obtencion del cincuenta por ciento de los créditos por cursos requeridos para
cubrir un programa de postgrado. Dichos créditos deberan ser cubiertos en un programa afin
a la carrera cursada y con reconocimiento por la Secretaria de Educacién Publica (SEP). La
afinidad del programa de postgrado es determinada por el colegio de profesores en donde el
pasante haya cursado sus estudios de licenciatura.

Continuaciéon de estudios de pos-
grado

Consiste en que el pasante o alumno regular inscrito en el Ultimo semestre acredite dicho se-
minario, con una duraciéon minima de ciento cincuenta horas, para el nivel superior, y noventa
horas, para el nivel medio superior, que para tal efecto organice la subdireccion académica
de las escuelas, centros y unidades de ensefianza y de investigacion, previo acuerdo del
consejo técnico consultivo escolar y autorizacion de la Secretaria Académica. Para acreditar
este curso se debera obtener una calificacion no menor de ocho y una asistencia minima
del noventa por ciento, ademas de presentar un trabajo escrito relacionado con el tema de
seminario.

Por seminario

Fuente: UANL, (2018)

Las definiciones de cada una de las modalidades se conceptualizan con el propdsito de caracterizar de forma gene-
ralizada las diferentes opciones que los egresados pueden asumir en el proceso de titulacion. En ocasiones, las des-
cripciones de las modalidades llegan a ser tan generales, que no se percibe una clara diferencia entre ellas (Navarro,
Gomez & Torres, 2016).

Aun cuanto la diversificacion de las modalidades de titulacion las IES han permitido incrementar los indicadores por-
centuales de la eficiencia terminal, aun no tienen una estimacién de como el incrementar los indices de titulacion, ha
contribuido a mejorar la calidad académica.

Considerando que en el ambito universitario la calidad académica tiende a medirse a través de la eficiencia terminal,
el objetivo de este trabajo fue la realizacion de una descripcion de siete cohortes generacionales sobre la eficiencia
terminal en el cual se identificaron las opciones de titulacion mas utilizadas por los egresados; o que permitira el dise-
Ao estratégico para promover el incremento de los indices de titulacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

En México como en todo el mundo, la calidad de la educacion es un factor de comparacion y medicion entre institu-
ciones de educacion superior. Uno de los indicadores mas observados en la calidad de la educacion es la eficiencia
terminal a través del indice de titulacion. La titulaciéon es una responsabilidad compartida entre el egresado y la institu-
cion educativa, siendo este indice un elemento clave en la oferta educativa, asi como en los procesos de evaluacion y
acreditacion por érganos y entidades reguladores (Baez & Abrego, 2022)

Para estudiar dicha problematica se realizd una investigacion cuantitativa descriptiva, tomando como principal fuente
de entrada los datos obtenidos de diversas bases de datos de control escolar, referente a 350 estudiantes de nuevo
ingreso de un programa del area de la salud de una universidad del suroeste de México pertenecientes a las cohortes
generacionales en cada afo del 2006 al 2012.

Al realizar la concentracion de informacion se observo el proceso de crecimiento de las matriculas de nuevo ingreso
por lo que se determind incorporar el 100% de los alumnos de cada cohorte generacional. En la Tabla 2 se muestran
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por cohorte generacional los volumenes de matriculas de nuevo ingreso, de egreso y de titulados, asi como el referente
porcentual de egreso, del Indice de Titulacion en Relacion con el Ingreso (ITRI) y del Indice de Titulacion en Relacion
con el Egreso (ITRE), entre otros parametros de trayectoria escolar.

Tabla 2. Cohortes generaciones de 2006 a 2012 y sus ITRI y ITRE

. . Nuevo ingreso Egresado | Titulado Egreso % ITRI % ITRE %

Generacion 2) (3) (4) (3)/(2) (4)/(2) (4)/(3)
2012 58 50 46 86.21 79.31 92.00
2011 58 41 40 70.69 68.97 97.56
2010 57 42 39 73.68 68.42 92.86
2009 52 35 33 67.31 63.46 94.29
2008 44 34 31 77.27 70.45 91.18
2007 48 34 29 70.83 60.42 85.29
2006 33 22 20 66.67 60.61 90.91
Totales 350 258 238 73.71 68.00 92.25

Del analisis de la informacion se identificd que de una poblacion total de 350 alumnos que ingresaron desde 2006 al
2012, el 73.71% (258 alumnos) concluyo el plan de estudios obteniendo el estatus de egresado, 68% (238 alumnos) al-
canzaron la eficiencia terminal, o que representa el 68% del indice de titulacion en relacion con el ingreso y el 92.25%
del indice de titulacion en relacion con el egreso.

Ante la apertura del programa educativo de ofertar diferentes modalidades de titulacion se manifesto el interés de los
egresados. En la tabla 3, se muestran los valores de las formas de titulaciéon que se asumieron con el propdsito de
concluir la formacion profesional.

Tabla 3. Modalidades de titulacion

MODALIDAD
. Maestria . I Totales
Tesis EGEL Acreditado 50% Promedio Seminario
f % f % f % f % f % f %
38 15.97 88 36.98 |22 9.24 18 7.56 72 30.25 238 100

Siendo la modalidad de mayor proporcién el EGEL con el 36.98%, seguida por el Seminario con el 30.35%, en punto
intermedio la Tesis con el 15.97, y con los valores mas bajos estudios de posgrado con el 9.24% y Promedio General
con el 7.56%.

Lo que se vislumbra por la informacién obtenida, es que los seminarios de investigacion (ya sea como modalidad de
titulacién o como apoyo extracurricular) son los que han incidido en el incremento de los indices, puesto que éstos se
tratan en general de apoyos organizados, es decir, de estudios programados donde el egresado vuelve a ser estudian-
te regular por un tiempo determinado, incluyendo a los egresados rezagados. No asi las modalidades que implican que
el egresado logre realizar un trabajo escrito con caracteristicas de tesis, proyecto de investigacion, memoria, etcétera,
con el cual el sustentante pueda presentar una réplica durante el examen de su experiencia y quehacer profesional.

En las universidades publicas de México existen escasos estudios de eficiencia terminal donde se caractericen los
indices y las modalidades de titulacion mas utilizadas por los egresados, lo que permitiria directrices para la actualiza-
cién y continuidad de los programas educativos dentro de la oferta educativa de nivel superior.

CONCLUSIONES

Las cifras que se presentan sobre el programa educativo del area de la salud, en una universidad del sur sureste de
México arrojan un indice de titulacion del 68 por ciento, un porcentaje que esta por encima de la media nacional.

Por lo que se concluye que el no titularse tiene implicaciones multifactoriales, como lo es la falta o deficiente formacion
en el campo de la investigacion, la mistificacion de las dificultades irresolubles de la tesis, falta de tiempo, problemas
de organizacion del plan de estudios, dificultades administrativas y un campo laboral que no exige el titulo profesional.
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Del estudio realizado existe un remanente de 7.75% (20
egresados) en rezago los cuales deberan ser focalizados
para promoverles las opciones de titulacion o, de no ser
asi, conocer las razones, ademas de las ya mencionadas,
del porqué no han concluido su formacion profesional. Se
sugiere generar lineas de investigacion en el marco de
este tema para dar continuidad a la identificacion de los
factores con mayor precision y lograr con ello el desarro-
llo y establecimiento de estrategias que les permitan a los
egresados solventar sus necesidades y lograr la conclu-
sion de su proceso de titulacion, asegurando con ello el
incremento de la eficiencia terminal, asi como el exhorto
para que cada vez mas universidades se unan al plantea-
miento de la diversificacion de modalidades de titulacion
en sus instituciones para con ello incrementar las posibi-
lidades para los estudiantes universitarios egresados lo-
gren su insercion laboral en el mercado permitiendo con
el fortalecimiento del desarrollo econdmico del pais.
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