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RESUMEN

El proceso de profesionalización docente en las universidades implica tener en cuenta una serie de funciones que el profesor universitario 
debe cumplimentar, no entenderlas puedo ocasionar estancos en los avances de una institución docente, en este sentido la profesionali-
zación se presenta como una forma de trabajo que deben realizar la institución y llevarlos a cabo implica revolucionar en cada semestre 
los procesos sustantivos del alma mater Guayaquileño. Este artículo forma parte de los resultados del proyecto de Profesionalización 
Docente que se lleva a cabo desde la Facultad de Filosofía, Letras y Ciencias de la Educación de la Universidad de Guayaquil en coordi-
nación con las Facultades de Odontología, Ciencias Químicas y Comunicación Social, su objetivo es realiza un acercamiento diagnóstico 
de la realidad competitiva de los docentes de la Universidad. La encuesta aplicada se realizó vía correo electrónico desde el centro de 
cómputos de la Universidad a todos los docentes del recinto universitario y a partir de un análisis cuantitativo realizado se llegaron a 
conclusiones parciales de la investigación. Sin embargo, se exponen en este trabajo las ideas que emanan del proceso y que interesa 
socializar con la comunidad científica universitaria en función de reflexionar de forma conjunta sobre un tema que interesa a todos. La 
Universidad de hoy es consciente del rol que desempeña socialmente, a los docentes les corresponde ser protagonistas de su tiempo y 
como tal actual, la profesionalización no es una opción es un reto, sobre la base primordial de la investigación y una docencia de calidad 
que forme al estudiante. 
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ABSTRACT

The process of teacher professionalization in universities implies taking into account functions that the university professor must fulfill, failure 
to understand them can cause a halt in the progress of an educational institution. In this sense, professionalization is presented as a form 
of work that must carry out the institution and carrying them out implies revolutionizing in each semester the substantive processes of the 
University of Guayaquil. This article is part of the results of the Teacher Professionalization project that is carried out from the Faculty of Phi-
losophy, Letters and Educational Sciences of the University of Guayaquil in coordination with the Faculties of Dentistry, Chemical Sciences 
and Social Communication. Its objective is to perform a diagnostic approach to the competitive reality of the University’s teachers. The 
applied survey was carried out via email from the computer center of the University to all the teachers of the campus and from a quantitative 
analysis carried out. Partial conclusions of the investigation were reached. However, the ideas that emanate from the process and that are 
interesting to socialize with the university scientific community in order to reflect together on a topic that interests everyone are exposed in 
this work. The University of today is aware of the role it socially plays, it is up to teachers to be protagonists of their time and as such today, 
professionalization is not an option, it is a challenge, based primarily on research and quality teaching that train the student.
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INTRODUCCIÓN 

La profesionalización es considerada como un proceso 
social de carácter formal e informal que permite a las per-
sonas alcanzar el desarrollo de habilidades para hacerla 
competente en el ejercicio de una profesión u oficio. Este 
proceso tiende a implicar la cualificación de la persona, a 
partir de los perfiles profesionales, permitiendo la estratifi-
cación de su desempeño, al ser definida desde la demar-
cación del grado profesional que se alcanza. Bajo este 
término se designan los procedimientos o acciones que 
realiza el docente para propiciar las habilidades, capaci-
dades, competencias que debe manejar en una actividad 
profesional exitosa.

En este marco se establece que la profesionalización do-
cente aparece ligada a la actividad profesional en la me-
dida en que esta se convierta en contenido del proceso, 
y el resultado de este deje su impronta en ella. Al hilo 
de estas posiciones los proyectos o estrategias de pro-
fesionalización del docente universitario en la actualidad, 
están marcando tendencias extremas. Por un lado, tien-
den a buscar el desarrollo de conductas eficaces en su 
desempeño; por otro, advierten la necesidad de diversifi-
car las formas, los espacios y el alcance de los procesos 
encontrando las vías para articular el desarrollo teórico, 
metodológico y práctico del docente en su desempeño. 

En efecto esta perspectiva reconoce que la profesionali-
zación está ligada a la formación y a la práctica docente 
siempre que se le adjudique como objetivo primordial: 
la calidad del desempeño profesional y personal del do-
cente universitario (Martínez-Chairez, Guevara-Araiza, & 
Valles-Ornelas, 2020)

Sin embargo, la sistematización de la posiciones de va-
rios autores (Bascó, et al., 2017); la profesionalización do-
cente universitaria deberá concebirse desde la especifi-
cidad de su actividad profesional y, por tanto, incluye el 
proceso intencional, sistémico, organizado, orientado al 
perfeccionamiento de su actividad académica, científica 
y de vinculación con la comunidad; la cual se manifiesta 
en el incremento de la autonomía y autocontrol; el dominio 
del contenido científico y tecnológico asociados al área 
del conocimiento; pero, sobre todo, en la ética con que el 
docente asume el cumplimiento del compromiso transfor-
mador con la sociedad.

Luego, la profesionalización del docente en general, tiene 
un carácter de proceso, se desarrolla en un entramado de 
relaciones que promueven el cambio de concepciones 
de las estructuras internas universitarias y política de de-
sarrollo del personal docente; al promover iniciativas que 
pueden ayudar al docente a responder a las carencias 

culturales y cognitivas que han configurado un nuevo tipo 
de estudiante universitario. 

Se explica así, que la dinámica de este proceso se en-
cuentra marcado por la articulación de la participación 
comprometida de los propios docentes universitarios, en 
las actividades que se organizan con este fin, tanto en el 
ámbito académico, investigación y vinculación con la so-
ciedad que resultan procesos sustantivos de la Educación 
Superior. Por tanto, la finalidad de este proceso es que el 
docente pueda suponer actuar con responsabilidad en 
los procesos y los resultados del aprendizaje de sus estu-
diantes y aportar a la calidad de la educación.

Pero, al mismo tiempo la profesionalización se orienta 
a la búsqueda de mayor autonomía del docente, en la 
conformación de una manera de pensar y hacer su acti-
vidad profesional o lo que es lo mismo, una manera pro-
pia de participar de la vida pedagógica escolar y social. 
La reflexión y el debate al respecto tiende a establecer 
consenso en cuanto a los contenidos y las formas de la 
profesionalización docente universitaria. 

El estudio de diversas perspectivas, (López, et al., 2016); 
permitió relacionar las bases epistémicas de la didáctica 
universitaria desde el enfoque ciencia, tecnología y so-
ciedad, lo cual exige que los programas de superación 
profesional, no excluya este tipo de análisis y trascien-
da la reflexión metodológica de su actividad académica, 
al sistematizar sus propias prácticas (Mera Rodríguez, 
2019) o concebir el proceso de autopreparación como 
pilar desde el que se configura todo el proceso. 

En este marco también se avalan propuesta que pro-
mueven un enfoque integrador de las diversas formas 
organizativas que pude abordar la formación como una 
alternativa viable de profesionalización; así, tanto el en-
trenamiento centrado en aprender el manejo de los es-
trategias y técnicas docentes, los intercambios metodo-
lógicos centradas en los contenidos de las disciplinas 
que enseñan, o en las prácticas de investigación como 
prioridad, dejan de abordar otros de importancia para el 
desempeño (Sierra, 2021) y la socialización de experien-
cias en eventos y publicaciones, pueden convertirse en 
oportunidades para ir configurando el proceso de profe-
sionalización del docente universitario, siempre que res-
ponda a confirmar el ascenso gradual en el dominio de 
la profesión. 

Alcanzar tales objetivos, se asocia entonces, a la manera 
en que las universidades conciben el proceso de profe-
sionalización y destacan como principal requisito la deli-
mitación de las necesidades que tiene cada uno de los 
docentes. 
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Así los problemas más frecuentes se asocian a la selec-
ción, motivación y preparación en materias básicas de 
profesionalización pedagógica, las políticas educativas, 
la cultura organizacional de los diversos agentes que 
direccionan los cambios, pero sobre todo por las bre-
chas culturales y funcionales que se identifican con el 
diagnóstico.

A nivel internacional investigadores y académicos de 
muchas latitudes del planeta, defienden la necesidad 
de promover un entendimiento sobre la profesionaliza-
ción, reconociendo al docente como la persona que sabe 
gestionar una situación laboral compleja. En tal sentido, 
centran la atención en el análisis de las relaciones entre 
profesionalidad, formación y preparación continua. 

Desde esta posición se concibe y desarrolla el proceso 
de profesionalización, este deberá centrar su orientación 
hacia la mejora en la enseñanza y la investigación, ha de 
traducirse en que el profesor universitario deberá ser el 
resultado de la asimilación progresiva de los conocimien-
tos científicos tecnológicos y prácticos que, aseguran co-
nocimientos, habilidades y actitudes para el desarrollo de 
sus actividades profesionales pedagógicos, las cuales al 
integrarse a la experiencia del docente también lo pre-
paran para la vida, por tal motivo cualquier propuesta de 
solución al déficit de profesionalización docente deberá 
asumir que el diagnóstico de necesidades es vital para 
un desarrollo profesional gradual y ascendente.

En este caso el diagnóstico del proceso de profesionali-
zación deberá entonces cumplir al menos dos requisitos 
fundamentales: la caracterización del proceso, y deter-
minación de las necesidades y potencialidades que los 
propios decentes identifican como referente para la toma 
de decisiones acerca de la relación objetivo, contenido 
forma en correspondencia con la contextualización.

La sistematización de las posiciones que se asumen al 
respecto ( Alonso Martín, 2021), advierte que el perfil 
del profesorado universitario, es un recurso de referen-
cia obligada para asegurar una docencia de calidad en 
conformidad con los nuevos retos que se plantean, pero 
insisten en que en cumplimento de este propósito está 
avalado por una concepción clara sistémica gradual, 
flexible de actividades formativas que permitan al docen-
te enfrentar los continuos cambios en las políticas peda-
gógicas universitarias como respuesta a las demandas 
de la sociedad a la universidad.

Se entiende entonces que, la profesionalización del do-
cente universitario es la base para que éste pueda desa-
rrollar sus funciones y tareas específicas de su ocupación 
particular, pues en la actualidad se requieren que los do-
centes puedan asumir con responsabilidad actividades 

académicas y de bien público, al considerar que ambas 
son inherentes a la actividad del docente. 

De acuerdo con esta condición debe entenderse que el 
docente universitario será un profesional que por sus ca-
racterísticas personales toma decisiones, flexible, libre de 
prejuicios, comprometido con su práctica porque reflexio-
na sobre la misma y le aporta elementos de mejora. Por 
tanto, resulta perentorio que las decisiones emerjan de 
las discusiones acerca de qué y cómo llevar a cabo la 
profesionalización del docente universitario. 

El estudio realizado en el marco del proyecto de 
Profesionalización Docente que desarrolla la Universidad 
de Guayaquil y que da título central a este resultado se 
orientó a develar las necesidades de profesionalización 
y delinear las ideas que configuran la base teórica de la 
toma decisiones.

MATERIALES Y MÉTODOS 

Las necesidades de profesionalización del docente uni-
versitario se identifican en esta investigación como las 
carencias cognitivas, afectivas actitudinales que los pro-
pios docente y sus directivos reconocen como obstácu-
los para el ejercicio de la actividad profesional en cada 
uno de sus ámbitos de desempeño práctico académico, 
investigativo y de vinculación con la sociedad; pero, in-
cluye también aquellas necesidades de desarrollo per-
sonal que tiene una impronta significativa en la práctica 
pedagógica. 

El estudio de este particular se asumió, como un tipo de 
investigación desde la cual no solo se revelan las áreas de 
conocimiento que se identifican a modo de insuficiencias 
relevantes, sino de aquellas que propician la valoración 
de las decisiones para ajustar la oferta a la demanda, que 
estos docentes hacen para afrontar las exigencias de la 
universidad actual.

Desde el punto de vista metodológico la selección de la 
muestra fue intencional o probabilista, se hizo correspon-
der con los interesados en compartir sus opiniones, pero 
el análisis de las respuestas se organizó alrededor de 
dos ideas claves: las necesidades y las propuestas de 
las vías para organizar el proceso. 

La muestra quedó conformada por 876 docentes que res-
pondieron a la convocatoria inicial del estudio. Para la rea-
lización del diagnóstico se utilizaron las herramientas que 
brinda el Google, una vez que se tiene un correo Gmail 
para crear un formulario, el cual se validó con un grupo 
de 25 docentes de diferentes facultades (Odontología, 
comunicación social, Derecho y educación) que res-
pondieron a la solicitud realizada por el investigador. El 



475

UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Científica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

Volumen 14 | Número 5 | Septiembre - Octubre,  2022

cuestionario, contó además con la aprobación de la vice-
rrectoría académica. 

Pero, a partir de los métodos descriptivos, explicativo y 
proyectivo (Vallejos, 2018) en función de los objetivos del 
mimo, se procedió al análisis y certificación del resultado.

La encuesta se caracterizó por preguntas de selección 
múltiple que permitieran recoger las opiniones acerca de 
su propio desempeño, las necesidades que reconocen 
como base para su futuro desarrollo profesional y las po-
sibles vías que, puedan utilizarse en función de asegurar 
que esta sirva de marco para rediseñar las alternativas a 
seguir y contribuir a la profesionalización de los docentes 
de la Universidad Estatal de Guayaquil, desde esta pro-
yección pudieran transferirse algunas ideas para susten-
tar propuestas teóricas metodológicas a tener en cuenta 
en la toma de decisiones de las direcciones de posgrado 
de otras universidades que trabajan en este propósito.

Una vez obtenida la respuesta de los docentes que par-
ticiparon en la encuesta se procesó la información y se 
logró establecer regularidades en los resultados e inferir 
conclusiones esenciales para la toma de decisiones. La 
explicación de estos resultados se expone a continuación. 

RESULTADOS 

La práctica habitual de los docentes de la Universidad 
estatal de Guayaquil y las necesidades de profesionaliza-
ción están relacionadas con la manera de afrontar las exi-
gencias del modelo didáctico y pedagógico del CES en 
los últimos años, y las demandas de sus estudiantes toda 
vez que el 89 % de los docentes advierte que no conocen 
a sus estudiantes en toda su magnitud; y que se les difi-
culta mucho la aplicación de estrategias para atender sus 
necesidades individuales en el aula. Sin embargo, el 92 
% aseguran que han recibido preparación para desarro-
llar sus actividades docentes e investigativas, pero solo el 
78%, reconocen estar preparado para concebir y realizar 
las actividades de vinculación con la sociedad tanto para 
incorporar este tipo de experiencias a las actividades de 
aprendizaje académico o la proyección de la práctica de 
investigación. 

Esta situación también se revela en el planteamiento de 
un déficit reconocido en temas como diseño y desarrollo 
curricular; de un 70% de docentes que hay trabajado en 
la dirección de tesis y proyectos, un 59 % que realiza ges-
torías en preparación científica consideran que a pesar 
de haber recibido estos temas aun no identifican que el 
saber recibido haya modificado sus prácticas. 

No obstante, al ponderar los temas que más necesidad 
para tener éxito en su trabajo están por orden jerárquico 
los siguientes: caracterización y diagnóstico de grupos, 

estrategias de aprendizaje, orientación educativa, didác-
tica para la integración de saberes y evaluación. Estos no 
se han incluido de manera explícita, práctica en la pro-
yección de las diferentes formas de profesionalización 
que se utiliza en la universidad.

Esta situación se agudiza cuando se hace evidente que 
docentes de diferentes grupos que conformaron la mues-
tra (contratados y con nombramiento) no se aprecia dife-
rencia en la percepción que tienen respecto a la impor-
tancia de las actividades la formación permanente, sobre 
todo el curso; los seminarios y talleres como opciones uti-
lizadas y que necesitan aumentar en frecuencia, mientras 
el 70% descarta la posibilidad de utilizar el entrenamien-
to, los eventos , la publicación como vías de profesiona-
lización docente en la universidad pues el conocimiento 
experto está más relacionado con la material, la experien-
cia que con la contribución de metodologías a partir del 
intercambio entre docentes.

Tal postura advierte el predominio de un enfoque centra-
do en el aislamiento y la segregación del conocimiento 
pedagógico desde la especialización del área del cono-
cimiento y la experiencia docente que cada uno ha cons-
truido de forma aislada y a través de los años. 

El estudio avaló el proceso reconocimiento a la investiga-
ción y la tutoría como vía de profesionalización solo el 46 
% reconoce que algunas veces esta contribuye a elevar 
su conocimiento didáctico lo cual se confirmó al identifi-
car que no es significativo el número de docentes que la 
utilizan. 

Los docentes de mayor experiencia consideran que los 
cambios en el régimen académico del país, y en las nor-
mativas pedagógicas que tiene la universidad es un factor 
que está limitando el interés por el proceso de profesio-
nalización pues el acceso a unos conocimientos pedagó-
gicos que se ofrecen en los cursos y vías de formación 
luego son obviados en las nuevas normativas, creando 
cierta incertidumbre acerca de que es lo fundamental o 
no en el proceso pedagógico universitario. Esta situación 
impide que se logre sedimentar un modo de hacer y ser 
pedagógico y didáctico.

Al listar y valorar cómo la universidad ha estado ofrecien-
do oportunidades de profesionalización e identificación 
con los temas, advierte el centro de atención en las pre-
paración para la docencia en aspectos tales como: el di-
seño de asignaturas, métodos de enseñanza, utilización 
de las tecnologías como recursos TIC, conocimientos 
psicopedagógicos; pero estrategias de evaluación de 
aprendizaje en la universidad, orientación educativa, tu-
toría y los temas de actualización científico técnica en las 
materias que imparten son insuficientes.
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El estudio realizado permitió identificar además que no se 
publican experiencias didácticas o curriculares, que solo 
el 32% de docentes participa en proyectos de investiga-
ción aun cuando el 98% ha emprendido o concluido es-
tudios de 4to nivel (sobre todo maestrías) al considerarse 
durante los últimos años una exigencia de profesionaliza-
ción para todos los docentes universitarios. 

Al respecto, la absoluta certeza de que un docente uni-
versitario debe llegar a ser PhD en su especialidad o en 
Pedagogía solo 12 % considera que podrá alcanzarlo 
en los primeros cinco años y el mayor porcentaje 42% 
declara, que no podrán cumplir esta exigencia tanto por 
problemas personales como conocimientos pues la estra-
tegia de la universidad limita las ayudas para enfrentar las 
exigencias de tiempo, y gatos económicos que implica 
matricular en estos programas. Resultó también significa-
tivo la insuficiente información que reciben de las autori-
dades universitarias acerca de dónde y cómo, desplegar 
proyectos formativos de doctorado asumiendo que esta 
debe ser autogestionada y concretada de manera indivi-
dual por los decente.

Entre los temas que el profesorado considera valiosos 
para su desarrollo personal y profesional -general y parti-
cular- están relacionadas con el desarrollo de la docencia 
y la investigación. Y advierten que estas son las activida-
des profesionales que más se les exige. 

Por otra parte, el estudio también evidenció que la perio-
dicidad con que los docentes participan en actividades 
formativas, no supera las exigencias en cada semestre e 
incluso son elegidos según las posibilidades de horarios 
y tiempos disponibles, más no siempre por su utilidad en 
el proceso de profesionalización que ellos necesitan.

Al referir los factores que obstaculizan su participación 
sistemática en esas actividades, ordenan prioridades de 
la siguiente forma: necesitan la organización de su tiempo 
en función de las necesidades que le han sido declara-
das, apoyo en relación a las dificultades de investigación 
u otra índole que tienen, debates en los que se realicen 
análisis de las necesidades que poseen, espacios de co-
municación en dónde sus ideas sean valoradas.

Las expectativas respecto a las formas en que se de-
ben enfrentar los cambios de concepciones acerca, de 
la profesionalización de los decente universitarios según 
sus propios criterios advierte tres aspectos claves: una 
atención más directa a las necesidades de los docentes, 
segundo lugar sugieren emplear talleres, intercambios y 
tutorías que les permita ajustarse a tiempos y problemas 
más directamente asociados a sus necesidades, terce-
ro lograr una mayor democratización de los apoyos para 

ampliar la participación de la mayor cantidad de docen-
tes en eventos e intercambios.

En general se advierte que las concepciones de los do-
centes encierran significados de múltiple naturaleza que 
se deben asumir desde las inferencias que emergen de 
la contratación de opiniones que cada pregunta sugiere. 

DISCUSIÓN 

El análisis descriptivo de la situación según el estudio 
realizado fue motivo de reflexión entre los autores, en una 
discusión grupal en la cual se consideró, como regulari-
dades y tendencias del proceso las siguientes:

 • No existen diferencias en las opiniones de docentes 
contratados y con nombramiento acerca de las nece-
sidades que tiene como docentes, lo cual puede estar 
dado a la incertidumbre con que enfrentan los cam-
bios y que colocan en el centro de cuestionamiento la 
validez y pertinencia del saber adquirió

 • La universidad no posee una concepción coherente 
del proceso de profesionalización del docente lo cual 
se expresa en el enfoque de oferta que asumen, sin 
atención a las necesidades y demandas que los do-
centes identifican y la falta de un sistema de trabajo 
que estimule la organización (tiempos, recursos, apo-
yos) para asumir la profesionalización como parte del 
trabajo pedológico. En general se cuestiona la perti-
nencia y relevancia del conocimiento recibido, lo cual 
limita las motivaciones para seguir preparándolo. 

 • Para los docentes incluidos en el estudio, la profesiona-
lización del conocimiento experto es práctico, lo cual 
no deja espacio para que prioricen el acercamiento 
a las oportunidades de análisis y aprendizaje episte-
mológico. Esto incluye que se identifique la dimensión 
personal en este proceso y se opte por cursos y otras 
formas grupales de trabajo antes que metodologías, 
centrada en la personalización de las influencias.

 • El déficit en el tratamiento de problemas o temas bá-
sicos como tutoría, orientación, elaboración de publi-
caciones mantiene mayor prevalencia en la necesidad 
de profesionalización a pesar de haber incorporado 
en cada semestre cursos con este tema.

 • Las formas de capacitación y superación que se ha-
cen relacionar con la profesionalización no sedimentan 
un modo de hacer didáctico y pedagógico que permi-
tas aunar voluntades y consolidar enfoques de trabajo 
que aporten al desarrollo profesional de los docentes 
y a la configuración y concreción de un modelo peda-
gógico fundamentado desde la construcción colectiva 
de la teoría, metodología y práctica pedagógica.
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CONCLUSIONES 

Si bien el trabajo representa una aproximación a la situa-
ción actual de la profesionalización del docente universi-
tario en la Universidad de Guayaquil, deja una serie de 
inquietudes que afloran del propio claustro, las cuales 
deberían ser escuchadas en función de la capacitación, 
preparación que el docente debe recibir.

Las dimensiones sociales, académicas e investigativas 
deben ser potenciadas en cada docente universitario, en 
tanto desde la concepción que se defiende ellas repre-
sentan la medula de su profesionalización.
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