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RESUMEN

La investigacion tiene como objetivo identificar las estrategias metacognitivas para la inclusion educativa de estudiantes uni-
versitarios con discapacidad auditiva y/o visual en la Universidad Estatal de Milagro, desde el enfoque de los educadores.
Para ello se desarrolla una investigacion cuali-cuantitativa por medio de entrevistas a profundidad y encuestas direccionas
a docentes, llevadas a cabo entre abril y mayo de 2023. Los resultados del estudio permitieron conocer que los educadores
ponen en practica acciones estratégicas con fundamentos metacognitivos que favorecen la inclusion de los educandos
tales como el trabajo con pares, clases invertidas, proyectos, dialogos, analisis criticos, debates, actividades grupales,
entre otros. Ademas, recurren a acciones para que los estudiantes logren sus aprendizajes como las tutorias, incentivo al
autoconocimiento, asi como la atencién y concentracion, e incluso incurren en apoyos extra como el darles soporte para el
manejo de emociones, pensamientos positivos, identificacion de problemas en sus aprendizajes. Pese a ello destacan la
necesidad de formacion respecto a la educacion inclusiva y la incorporacion de material para trabajar con estudiantes con
discapacidad visual y/o auditiva. Finalmente se plantea una propuesta de estrategias metacognitivas que contribuiran en la
inclusion educativa de los estudiantes universitarios.
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ABSTRACT

The objective of the research is to identify metacognitive strategies for the educational inclusion of university students with
hearing and/or visual disabilities at the State University of Milagro, from the perspective of educators. For this, a qualitative-
quantitative investigation is developed through in-depth interviews and directed surveys to teachers, carried out between
April and May 2023. The results of the study allowed us to know that educators put into practice strategic actions with meta-
cognitive foundations that favor the inclusion of students such as work with peers, flipped classes, projects, dialogues, critical
analysis, debates, group activities, among others. In addition, they resort to actions for students to achieve their learning such
as tutorials, encouragement of self-knowledge, as well as attention and concentration, and even incur extra support such as
giving them support for managing emotions, positive thoughts, identification of problems in their learnings. Despite this, they
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highlight the need for training regarding inclusive education
and the incorporation of material to work with students with
visual and/or hearing disabilities. Finally, a proposal of me-
tacognitive strategies that will contribute to the educational
inclusion of university students is proposed.

Keywords: Disability, metacognition, inclusion, strategies,
education.

INTRODUCCION

La educacion inclusiva ha tomado importancia desde
hace algunos afios, en todos sus niveles, y tal accion se
ha registrado en el ambito internacional, pues se funda-
menta en el precepto de atencioén a la diversidad que pro-
mueve la creacion de entornos sociales y de educacion,
capaces de potenciar la participacion de los individuos,
acogiéndose a los argumentos que rigen los derechos de
la humanidad (Fernandez, 2020).

En tal escenario la metacognicién se convierte en una
accion para tomar conciencia de cada uno de los pro-
cesos de la cognicion, esto implica la manera en la que
es procesada la informacion conscientemente, lo que in-
volucra basicamente el conocimiento y control de la ac-
tividad cognitiva. Y es que la metacognicion favorece el
aprendizaje autbnomo de los educandos, pues promueve
su reflexion, ademas del pensamiento y la busqueda de
la comprension, permitiendo que los individuos sean criti-
cos respecto a la informacion que reciben, el conocimien-
to y también de las acciones estratégicas que favorecen
su propio aprendizaje (Rodriguez & Zepeda, 2022).

Y es que la metacognicion comprende la conjuncion de
conocimientos que se adquieren por medio de un proce-
S0 de auto examen acerca de las cogniciones que posee
un individuo, ademas de la deduccion derivada de este
ejercicio. En términos simples se comprende como el co-
nocimiento de la cognicion propia de cada persona. A
esto se agrega el factor del nivel consciente que posee
cada sujeto respecto a su proceso cognitivo para ejer-
cer control sobre este (Arias & Aparicio, 2020). También
existe un proceso de reflexion que efectua el individuo
sobre sus conocimientos y la comprension de sus accio-
nes cognitivas, de tal manera que cuando ejecuta alguna
actividad, la supervisa y direcciona (Medina, 2022).

Tal aporte de la metacognicion en un sistema de edu-
cacion inclusivo, se constituye en una herramienta que
dota a los educandos de estrategias y recursos a favor
de su autoconocimiento en el contexto del aprendizaje,
asi como sus capacidades para un desempefio auténo-
mo. Esto permite que el estudiante no soélo tenga cons-
ciencia de como desarrolla sus aprendizajes, también
sobre sus planificaciones y auto evaluaciones, asi como

la transferencia de estrategias a distintos contextos en los
que se desenvuelve diariamente.

La educacion inclusiva busca mejorar la calidad en los
procesos formativos, esto en concordancia con uno de
los derechos humanos que procura la calidad y sentido
social. Asi, la educacion inclusiva se asocia con condi-
ciones de discapacidad fisica o psicolégica. Por ende, la
educacion inclusiva tiene como objetivo, alcanzar el cum-
plimiento de los derechos para todos los individuos, con-
siderando a los estudiantes en condiciones de vulnerabi-
lidad tal como las personas con discapacidad, ademas
procura una “evolucion cultural, organizacional, peda-
gogica y de la practica académica” (Cabero & Valencia,
2019, p. 38).

Asi, en el caso de los educandos con discapacidad, la
metacognicion, aporta a que estos logren una correcta
asimilacion y comprension de los contenidos que se les
proporcionan por medio de la produccion independien-
te y en sociedad, siendo diferente a otros métodos de
aprendizaje que mas bien promueven la receptividad de
la informacion. Esta se pone en préactica cuando el edu-
cando identifica que posee dificultades en el aprendizaje
de una tematica por sobre otra, entiende que se requiere
de verificacion de los hechos antes de aceptarlos como
realidades absolutas, considera necesario la examina-
cién de cada una de las opciones antes de identificar
cual es la adecuada o identifica la necesidad de tomar
notas, pues se corre el riesgo de olvido de la informacion.
Entonces la educacion metacognitiva se orienta a que el
educando pueda identificar de forma consciente, en qué
momento es oportuna la aplicaciéon de acciones estratégi-
cas para conseguir aprendizajes significativos, asi como
la determinacion de las actividades mas adecuadas para
ello (Parada et al., 2020).

Sin embargo, de acuerdo con Otondo & Torres (2020)
en el contexto universitario, la metacognicién no es vista
como una herramienta de ensefianza por los educado-
res y peor aun como una habilidad que los educandos,
con o sin discapacidad, pueden desarrollar en cuanto se
da prioridad a atender contenidos puntuales. Al respec-
to, se manifiesta que la metacogniciéon a nivel formativo
superior, favorece la identificacion de las fortalezas y de-
bilidades que cada sujeto posee en torno a su proceso
cognitivo, lo que le permite ademas desarrollar un pensa-
miento critico y con capacidad de reflexién, logrando asi
alcanzar un aprendizaje de calidad.

Asi, se reconoce que la educacién metacognitiva, es
un proceso que debe ser direccionado por el docente,
mas aun en los casos de educandos con discapacida-
des, pues son los educadores quienes tienen la funcion
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ayudar a sus estudiantes durante el proceso de orien-
tacion y reflexion respecto a los procesos y estrategias
cognitivas y metacognitivas de las cuales haran uso. Es
asi, que el accionar de los educadores es fundamental
para que los estudiantes logren comprender, interiorizar
y manipular conocimientos nuevos en sus representacio-
nes cognitivas, esto por medio de la asociacion con la
informacion que anteriormente se adquirio. Pese a lo ex-
puesto, estas practicas generalmente se desarrollan en
niveles escolares y en las etapas universitarias ya no se
las trabaja (Senra et al., 2021).

En tal contexto, en Ecuador, desde afos atras se ha bus-
cado la promocién de procesos que otorguen garantias
de accesibilidad y calidad educativas en todos los nive-
les, por medio de una ensefianza integral, con una vision
multi pedagoégica e inclusiva con nifios, jovenes y adultos
de forma que se avale la unidad en la pluralidad del terri-
torio ecuatoriano. De esta forma, la propia Carta Magna
recoge en sus principios la necesidad e importancia de
priorizar en la formacién como una accién en la que prime
la calidad y calidez, es decir que la educacion no soélo es
un derecho, sino que en todos sus niveles se debe garan-
tizar el acceso a la misma, promoviendo y ofertando un
proceso de participacion, interculturalidad, democracia,
inclusion y diversidad. Asi mismo en el articulo 47 se ex-
presa acerca de las garantias frente a una igualdad de
oportunidades para los individuos que poseen discapa-
cidad, ademas de su integracion en la sociedad, por lo
mismo en el numeral 7 se manifiesta el reconocimiento
del derecho a la educacion y se evidencia la importancia
dada a la formacion capaz de desarrollar las potenciali-
dades y habilidades de las personas (Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008).

Por otra parte, en la Ley Organica de Educacion
Intercultural (2011) se contemplan los fundamentos de
base filosdfica, conceptual y constitucional que son base
de las instituciones educativas y sugieren una ensefian-
za para el cambio, caracterizada por la libertad e igual-
dad entre géneros, democratica y con enfoque prioritario,
flexible y motivacional, capaz de reconocer los derechos
de las personas, satisfacer su necesidad de aprendizaje
a nivel personal como en el contexto social y fortalecien-
do la identidad cultural. Mientras que en Plan Nacional de
Desarrollo (2021) se plasma como objetivo “potenciar las
capacidades de la ciudadania y promover una educacion
innovadora, inclusiva y de calidad en todos los niveles”

(p. 46).

Pese a lo expuesto, en el Ecuador, no se ha logrado una
verdadera atencion a la diversidad y peor aun una inclu-
sion, pues de acuerdo con el Consejo Nacional para la
Igualdad de Discapacidades (2021) solamente 1,29% de

individuos con discapacidad se encuentran en proceso
de estudio a nivel universitario. Ademas, los modelos in-
clusivos de las universidades se centran en la atencion
a aspectos técnicos como la adecuacion de las instala-
ciones y aulas, sefializacion de espacios, apoyos finan-
cieros, etc., sin priorizar en factores que repercuten en
la calidad de la educacion, como la accesibilidad a los
contenidos, metodologia de ensefanza, formacion y ca-
pacitacion continua de educadores, entre otros.

Con estos antecedentes es clara la importancia del cam-
bio en los paradigmas y necesidades que se presentan
en la actualidad respecto a la educacion de estudiantes
universitarios con discapacidad, siendo prudente con-
siderar la incorporacion de estrategias metacognitivas
para su inclusion en el proceso de ensefianza y en la so-
ciedad, en coherencia con la realidad ecuatoriana. Por
ello, la educacion inclusiva demanda ser comprendida
como un proceso de transformacion organizacional que
le compete a todos los involucrados en el sistema educa-
tivo, incluyendo aquellos que generan politicas en dicho
sector, siendo el mayor protagonista para un cambio, el
educador, al ser él quien se involucra directamente con
los procesos de generacion de una educacion inclusiva.

Entonces, es importante el poder repensar en la incorpo-
racion de la metacognicion en la educacion universitaria
de una forma armoniosa, fortaleciendo las destrezas, el
conocimiento y las actitudes de los educandos, pero fun-
damentalmente de los educadores, integrando su uso de
una forma dinamica, flexible e interactiva, es decir res-
pondiendo a la diversidad de estudiantes en el salén de
clase, de manera que se favorezca la puesta en marcha
de practicas pedagodgicas inclusivas (Otondo & Torres,
2020).

Es por ello que la presente investigacion tiene como ob-
jetivo identificar las estrategias metacognitivas para la
inclusion educativa de estudiantes universitarios con dis-
capacidad auditiva y/o visual en la Universidad Estatal de
Milagro. Asi se pretende partir hacia la comprension de
las dificultades, necesidades y también los aciertos que
se han tenido sobre la educacion de las personas con
discapacidad auditiva y/o visual desde la perspectiva de
los educadores.

MATERIALES Y METODOS

Con la intencion de indagar en el accionar de los educa-
dores en la Universidad Estatal de Milagro, se procura un
trabajo directo con los mismos al considerarlos un fac-
tor clave en la formulacion de estrategias metacognitivas
para la inclusion educativa de estudiantes universitarios
con discapacidad auditiva y/o visual.
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Asi, se ha precisado trabajar con un enfoque cuali-cuan-
titativo, tomando en cuenta que en el campo del conoci-
miento metacognitivo en la educacion de personas con
discapacidad de nivel universitario no se ha otorgado la
debida atencion a la comprension de los procesos en los
que se producen significados relacionados con las estra-
tegias que los educadores emplean para la ensefianza.
Por lo tanto, el estudio cualitativo permitira acceder a las
caracteristicas de la subjetividad del docente, mientras la
indagacion cuantitativa otorgara la posibilidad de identifi-
car la frecuencia con la que se ponen en practica las ac-
ciones estrategias que promueven la inclusividad y que
se fundamentan en los principios de la metacognicion.

Para ello, en primera instancia, se hara uso de la técnica
de la entrevista, consistente en un encuentro cara a cara
entre los investigadores y los informantes con el objeti-
vo de comprender sus perspectivas en torno al tema de
investigacion. En el caso de la informacion cuantitativa,
esta sera levantada a través de un cuestionario confor-
mado por 8 preguntas cerradas. Mientras que la planifi-
cacion investigativa se plantea por medio del muestreo
intencionado, de forma que se trabaja sistematicamen-
te en el levantamiento de informacién con 7 educadores
durante el mes de abril de 2023 para las entrevistas a
profundidad y con una muestra de 100 docentes para las
encuestas levantas durante el mes de mayo de 2023.

Para el analisis de la informacion cualitativa se procedié
a trabajar con el esquema de cdédigos, es decir por me-
dio del reconocimiento de temas centrales en base a los
que se clasifican los distintos aportes de los entrevistados
para facilitar su entendimiento, facilitando asi la identifica-
cion de explicaciones claras y coherentes (Baena, 2017).
La informacién cuantitativa se procesd en una matriz en
Excel en la cual se ingresaron los datos para su procesa-
miento y analisis.

Por otra parte, se precisa indicar que todos los partici-
pantes de la investigacion fueron debidamente informa-
dos respecto a los objetivos del estudio y respecto al
anonimato de sus respuestas, otorgando el debido con-
sentimiento para el proceso de la entrevista y la encuesta.

RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacion, se presentan los principales hallazgos de
la investigacion cualitativa y cuantitativa, con la intencion
de evidenciar el accionar docente en la practica inclusiva
de los educandos con discapacidad visual y/o auditiva
de UNEMI, por medio de estrategias que se fundamenten
en los principios metacognitivos.

- Experiencia de la educacion inclusiva en UNEMI en
la ensefianza de estudiantes con discapacidad visual

y/o auditiva

Al abordar la inclusién de los educandos con discapaci-
dad visual y/o auditiva, se demuestra la intencion de que
sean los propios educadores los que realicen un auto-
diagndstico sobre aquello que se requiere llevar a cabo
para lograr que este importante grupo de poblacion uni-
versitaria sea considerado como parte de la comunidad
educativa y de su conjunto social y académico. De tal
manera, |10s educadores expresaron |0 siguiente:

DA1: Existe falta la preparacion de los docentes, no exis-
ten muchos companeros que conozcan como trabajar
con personas con discapacidad auditiva y visual, a nivel
pais mismo, no sélo en UNEMI. Se requiere una univer-
sidad abierta, se necesita hacer propia la consigna de
que toda persona con discapacidad puede aprender, a
su ritmo, pero lo puede hacer. Los docentes debemos
ser mas atentos al aprendizaje.

D2: Necesitamos tener una mirada clara de que ya te-
nemos una poblacion considerable de personas con
estas discapacidades para poder distinguir que nos
faltan recursos como libros, programas, sefal ética,
accesibilidad fisica, capacitacion docente, entre otros.
Para la inclusion no existen protocolos y politicas que
deben ser gestionados desde las instancias publicas
pertinentes. Necesitamos analizar que herramientas ne-
cesita esta poblacion desde su canal de aprendizaje.

D3: Existe mucho por hacer por estudiantes y por do-
centes. Por ejemplo, en senal ética para mejorar la ac-
cesibilidad de las personas con discapacidad auditiva
y visual, talleres de lenguaje de sefias con los estudian-
tes y socializar con la comunidad de UNEMI. Es nece-
sario mayor énfasis en procesos de sensibilizaciéon no
Sdlo en la universidad sino en el contexto de Milagro
y bueno quiza lo mds importante es mejor el nivel de
preparacion de nosotros.

D4: Deberiamos tener un aula sensorial,implica una se-
rie de instrumentos que permiten el trabajo por medio
de los sentidos para que los estudiantes puedan desa-
rrollarse en el ambito educativo y que los educadores
sean mas dindmicos y asertivos en sus clases.

D6: Fortalecer las competencias de los estudiantes des-
de el preuniversitario, esto es un trabajo conjunto con to-
dos los docentes, mediante las evaluaciones necesarias
y al mismo tiempo a los propios educadores para saber
si se estd dando el debido seguimiento a los casos.

D7: Se necesitan ayudas técnicas a los estudiantes,
pese a que esto demanda recursos economicos creo
que se podria gestionar de alguna forma, por ejemplo,
audifonos o equipo braille, mds textos y otros elementos
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qQue son necesarios para que puedan llevar adecuada-
mente su aprendizaje.

Los aspectos mencionados revierten de relevancia en
cuanto aluden a acciones que son necesarias para el
bienestar de los educandos y para su proceso de educa-
cion, que no han sido atendidos aun en la universidad y
gue incluso no se han mencionado en las planificaciones,
exceptuando por temas de capacitacion docente que
siempre se consideran, aunque se desconoce el énfasis
que se haga en temas relativos a la poblacion estudiantil
con discapacidades auditivas y/o visuales. Ahora bien, al
consultar a los demas educadores respecto a como ha
sido el proceso de educacion inclusiva, el 88% ha res-
pondido que ha sido un reto, mientras el 12% la ha asumi-
do como una experiencia mas (ver figura 1). Ademas, al
consultarles si habian recibido capacitacion respecto al
educacion inclusiva el 80% manifestd que no y solamente
un 20% indicd que si ha tenido formacion al respecto.

Una experiencia
mads, 12%

Ha sido un
reto, 88%

Figura 1 Experiencia en la educacion inclusiva
Fuente: Elaboracion propia

Entorno aello cobra relevancia los postulados de Ocampo
(2018) quien refiere que la inclusién de personas con
discapacidad en la educacion superior no corresponde
Unicamente a gestiones estatales o de las universidades,
sino que se requieren de una corresponsabilidad ética-ju-
ridica entre éstos. Lo cual sugiere que para que suceda la
inclusividad educativa, se requiere de acciones coordina-
das entre instituciones y de una cooperacion sistematica,
pero sobre todo un claro enfoque hacia el logro de un ob-
jetivo comun: alcanzar una educacion de calidad para los
educandos con discapacidad con los debidos métodos,
recursos e instrumentos que éstos requieran para ello.

- Inclusion educativa de los estudiantes con discapaci-
dad visual y/o auditiva en UNEMI

Por otra parte, se consulté a los educadores acerca de si
consideran que han logrado incluir a los estudiantes con
discapacidad auditiva y/o visual en el proceso de ense-
flanza-aprendizaje (ver figura 2), siendo su percepcion,
en un 30% muy de acuerdo, 15% algo de acuerdo, 10%
en posicion neutral, mientras el 45% considera que no
lo ha logrado efectivamente. Estos datos tienen coheren-
cia con los resultados de la interrogante referida a si en
la Universidad de Milagro se ha logrado una verdadera
inclusién de las personas con discapacidad auditiva y/o
visual en la cual se registrdé que el 77% considerd que no
se lo ha alcanzado de manera correcta, mientras soélo el
23% creyd que si se lo ha logrado.

Muy en
descuerdo,
5%

Muy de
acuerdo, 30%
Algo en
desacuerdo, 40%

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo
, 10%

Algo de acuerdo,
15%

Figura 2 Inclusion de los estudiantes con discapacidad
Fuente: Elaboracion propia

Los educadores reconocen una serie de acciones que
van desde la implementacion de aspectos técnicos hasta
el trabajo propiamente en el contexto de la ensefanza,
considerando que las actividades ejecutadas suman o
contribuyen para que los estudiantes con discapacidad
logren una mejor adaptacion con la institucion, asi como
el proceso de aprendizaje en el que se encuentran inmer-
S0s, pero estan claro de que aun queda mucho trabajo
por realizar. En relacion a esto expresan lo siguiente:

D1: Acceso a la informacion; se incorporo el sistema brai-
lle en los edificios, en oficinas, bafos, bibliotecas y en las
aulas; y el uso del lenguaje de senas.

D2: Senalizacion braille en bafos y oficinas, se da segui-
miento a los estudiantes. Aun falta trabajar, pero también
tiene que ver con las instancias estatales no solo es cues-
tion de la universidad. Hay rampas de acceso y también
se puede hablar de accesibilidad cognitiva.
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D3: Acompaniamiento, seguimiento de concretar aprendi-
zajes, de visualizar resultados a través de las actividades
de los estudiantes.

D4: Lo que se ha tratado de hacer es prdcticas inclusi-
vas, hay una brecha amplia, no hay educacion inclusiva.
Desde que hay la carrera de educacion especial se ha
profundizado en el tema, pero no hay mayores avances.
Incluir no es dejar entrar solamente, es no permitir que
alguien se quede fuera.

D5: Sé que los companieros docentes si han debido hacer
adaptaciones para poder trabajar con estudiantes con
discapacidades. Nos han dado charlas de como tratarlos
y ayudar a estos estudiantes; y se ha trabajado desde la
experiencia de los propios compafieros que han tenido
€asos en sus aulas.

D6: Poder llegar con los contenidos con herramientas di-
gitales para que ellos puedan ser participes de la clase y
desarrollar sus propios contenidos, ademas de fortalecer
lo aprendido dentro de sus hogares, asi se desarrolla una
propuesta académica vanguardista.

D7:. Aporte con capacitacion para trabajar con per-
sonas con discapacidad, sobre la metodologia de
ensefanza-aprendizaje.

Como se puede registrar, en las respuestas de los edu-
cadores se percibe el reconocimiento a la falta de trabajo
en cuanto a inclusividad y el abordaje de un adecuado
enfoque educativo con el segmento de educandos con
discapacidades auditivas y/o visuales por parte de la ins-
titucion. Pese a ello la institucion, en el afio 2021 firmé la
Resolucion OCAS en la que se fundamenta la accesibi-
lidad de las personas con discapacidad a la educacion
en dicha entidad. Asi, se formalizé el otorgamiento de las
debidas garantias a los estudiantes con discapacidad
para una educacion justa, de calidad y en cumplimiento
de sus derechos tal como lo estipula la Constitucion de la
Republica del Ecuador. Ademés, UNEMI en su propdsito
de promover una educacion inclusiva realiza reuniones
de estudio pedagdgico, conversatorios y planificacion
de estrategias inclusivas multidisciplinarias por medio de
actividades extra curriculo para propiciar el interaprendi-
zaje. También se han firmado convenios locales de vincu-
lacion e investigacion y para el desarrollo de capacitacio-
nes en areas especificas a estudiantes con discapacidad
y docentes (Univerisad Estatal de Milagro, 2023).

En tal sentido, se evidencia la existencia de ciertas ac-
tividades enfocadas en el abordaje de la inclusividad
como concepto mas no como ejecucion practica pues
en el salén de clases, aln se registran grandes falencias
que son percibidas por los educadores al momento de

procurar el aprendizaje. Situacién que se vuelve critica si
se considera que en la actualidad UNEMI tiene aproxima-
damente 485 estudiantes con discapacidad, de los cua-
les el 58% poseen discapacidad fisica, 15% visual 11%
auditiva, 11% intelectual, 5% psicosocial y 1% del lengua-
je. El 66% pertenece a la Facultad de Ciencias Sociales,
Educacion Comercial y Derecho, 21% a la Facultad de
Educacion, 9% Facultad de Ciencias e Ingenieria y el 4%
a la Facultad de Salud y Servicios Sociales (Universidad
Estatal de Milagro, 2023). Es decir, que los estudiantes
estan dispersos en diferentes carreras, por lo que las ne-
cesidades son mayores, ya que no se concentran en una
sola rama y requiere de mayor cobertura por parte de la
institucion.

- Estrategias metacognitivas para la inclusion de estudi-
antes con discapacidad visual y/o auditiva en el pro-
ceso de ensenanza-aprendizaje

Las estrategias metacognitivas implican planificar, prede-
cir, verificar, autorregular, controlar, comprobar resultados
y evaluar, también se trabaja a través de cuestionamien-
tos o interrogantes y auto instrucciones que el estudiante
se plantea. Por otra parte, el educador realiza procesos
de reflexiéon en torno a las estrategias que emplea, los
logros que sus alumnos alcanzan, las dificultades que se
registran frecuentemente, ademas de las diferencias par-
ticulares de los educandos y lo que atafie a la gestion de
su clase en general. La valoracion de estos aspectos le
permitira al educador el planteamiento de nuevas accio-
nes estratégicas para la resolucion de los problemas que
haya identificado. En relacion a lo expuesto, los aportes
de los docentes sugieren lo siguiente:

D1: Hago uso de estrategias de planificacion por me-
dio del desarrollo de proyectos que se les asigna a los
educandos, estd la evaluacion. La reflexion sobre los
aprendizajes es importante, por medio de ejemplos de
casos reales que a veces provienen de los propios es-
tudiantes. Se lleva a cabo la ensefnanza del braille, que
también esta abierta para los otros educadores. Aqui se
ensefia la metodologia, forma, actividades que se pue-
den realizar con este sistema para la atencion de las
diferentes necesidades. Asi para estas personas es una
adquisicion de nuevos conocimientos, es una forma de
sensibilizacion.

D2: Nos hemos aprovisionado de estrategias educati-
vas en las que prima la intervencion directa de todo el
entorno educativo. Por ejemplo, en clases se trabaja con
actividades como apadrinamiento en las que los otros
estudiantes actuan como acompafantes de sus com-
paferos con discapacidad. También se ha incorporado
en algunas carreras de la facultad el sistema braille por
lo que ya hay material informativo para los estudiantes.
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Esta la incorporacion de la aplicacion Jaws, lector de
pantalla para los estudiantes con discapacidad visual
y Speakliz, que es de desarrollo nacional, para los que
tienen discapacidad auditiva. Se realizan actividades
grupales, individuales, proyectos investigativos y de
implementacion, asi como la educacion en base a las
experiencias.

D3: Las estrategias que empleamos en el salén de cla-
ses relativas a la metacognicion es el trabajo con re-
solucion de problemas, la lectura y andlisis de libros y
otros textos y datos, la planificacion, la evaluacion de
los conocimientos adquiridos, asi como algunas prue-
bas que nos permiten identificar si efectivamente estdn
comprendiendo los contenidos transmitidos.

D4: Empleo actividades que inviten a los estudiantes a
tener autoconciencia, desarrollar automotivacion y cla-
ro la autonomia para que ellos sean los gestores de su
aprendizaje. Debemos enfocarnos en apoyos psicoe-
mocionales. Otras acciones que promueven los apren-
dizajes implican el desarrollo de la imaginacion y creati-
vidad, esto lo solemos evaluar en los proyectos grupales
y personales. Quiza nos falta un poco de conocimiento
e iniciativa para usar mas las TICs en la formacion.

D5: Empleo un 30% de ensefianza tedrica en el aula y
el 70% practico por medio de proyectos y otro tipo de
actividades en la que los estudiantes se involucran en la
gfjecucion de las mismas. Procuro que ellos no memori-
cen las cosas, sino que las comprendan por medio de
la prdctica. También me gusta motivarlos en sus apren-
dizajes y por eso les ejemplifico con casos reales los
conceptos que revisamos. Tienen tareas y se les deja
trabajos en el aula, pero es el enfoque lo que importa,
y siempre se procura que sea ajustado a la realidad,
ademas se los estd evaluando en los periodos estable-
cidos para conocer si estan aprendiendo, me interesa
que sean capaces de llevar a la prdctica lo que van
aprendiendo. Se desarrollan procesos de auto evalua-
cion, esto les ensefa a ser autocriticos también.

D6: Los estudiantes tienen que participar en su proce-
so de formacidn, esto significa el que quieran construir
su conocimiento. Debemos emplear estrategias ade-
cuadas para sus capacidades por ejemplo desarrollar
discusiones o debates, planteamiento de problemas,
asi como la lectura de diferentes materiales informati-
vos que les permite tener un mejor discernimiento sobre
distintos temas. En UNEMI| se trabaja con proyectos in-
tegradores que permiten la combinacion estratégica de
distintas materias en una sola investigacion.

D7: La incorporacion del sistema braille y el lenguaje
de senas forma parte de los proyectos de vinculacion
es muy bueno para un cambio de pensamiento y ac-
tuacion en el campo universitario de toda la comunidad

educativa. También se emplean actividades como pro-
yectos académicos, se han desarrollado actividades Iu-
dicas, mapas conceptuales, debates. Considero impor-
tante el que reflexionen sobre lo que van aprendiendo
por lo que las clases son tipo didlogos, les ensefo a
ser criticos y cuestionar sus realidades, en el caso de
los chicos con problemas de aprendizaje he ejecutado
refuerzo académico y estoy trabajado en prdcticas de
vinculacion.

Entonces, los educadores tienen claro que el objetivo de
la formacion universitaria es que los estudiantes gestio-
nen sus aprendizajes y por ende su conocimiento. En tal
sentido, las acciones llevadas a la practica, tanto en clase
como extra clase, implican estrategias de organizacion,
planificacion, control, evaluacion, reflexion y adaptacion
a otros entornos o realidades, lo que les permite desarro-
llarse con autonomia y encontrarse en constante proceso
de aprender a aprender. Tales respuestas tienen coheren-
cia con los resultados cuantitativos, pues al consultarles
a los demas educadores respecto a que acciones reali-
zan para promover el aprendizaje de sus educandos, el
43% indico que trabaja con ellos en aspectos relativos a
la atencién y concentracion, 17% los ayuda a lidiar con
sus estados emocionales, 16% procura que desarrollen
un autoconocimiento, 13% les incita a mantener actitudes
positivas ante su formacion académica y un 11% trabaja
en la identificacion de problemas relativos al aprendizaje
(Ver figura 3).

Actitudes
positivas,
13%

Identificacion
de problemas,
11%

Estados
emociones, 17%

Atenciony
concentraci
on, 43%

Figura 3 Acciones para promover el aprendizaje
Fuente: Elaboracion propia

En torno a ello es importante citar a Castro (2023) quien
indica que el educador tiene un rol fundamental en la
educacion actual, pues es el guia, enlace y un elemen-
to de gran valor para lograr que los educandos con
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discapacidad alcancen las metas educativas y para ello,
éste debe ser capaz de desarrollar practicas solidarias
que se alineen con educacion inclusiva, pero ademas ac-
tuaré en cumplimiento de la justicia, igualdad y cambio
de la sociedad. Dicho esto, las acciones desarrolladas
por los educadores de UNEMI se constituyen en un apor-
te a la transformacion educativa en cumplimiento con los
principios de solidaridad y empatia con las personas que
poseen discapacidad.

Ademas, respecto a la metodologia empleada en clase
para el desarrollo de las actividades educativas, el 37%
de docentes recurre al uso de fuentes de informacion, es
decir que les asignan trabajos a los estudiantes, los hacen
desarrollar presentaciones, son participes de discusiones
0 debates, entre otras actividades que les permiten inte-
ractuar en el salon de clase. Un 27% aplica la clase in-
vertida, la cual consiste en que los educandos investigan
y estudian con antelacion las teméticas sugeridas por el
docente que luego son abordadas en clase por medio
de distintas actividades de forma que el alumno adquiere
autonomia y flexibilidad metacognitiva (ver figura 4).

Por otra parte, el 19% realiza la rotacién por estaciones
que implica el trabajo en equipos de estudiantes para
promover el aprendizaje individual y del grupo por medio
de actividades en las que interactuan y trabajan de forma
cooperativa. Adicional a ello, un 17% aplica la rotacion in-
dividual que le permite al estudiante escoger la actividad
a desarrollar para el cumplimiento del objetivo del apren-
dizaje propuesto, de esta forma se promueve la toma de
decisiones responsable y la autodireccion del aprendiza-
je (ver figura 4). Esto evidencia que el accionar de los do-
centes se orienta hacia la busqueda de una educacion de
calidad para con los educandos, procurando la igualdad
de condiciones del resto del estudiantado, la integracion
y el desarrollo de un entorno académico solidario.

Clase
invertida,
27%

Uso de fuentes
informativas,

37%

Rotacion por
estaciones, 19%
Rotacion

individual,
17%

Figura 4: Métodos de enseflanza
Fuente: Elaboracion propia

A estos resultados se agregan los registrados respecto
a los apoyos adicionales que los educadores requieren
para el desarrollo de sus actividades de aprendizaje con
los estudiantes con discapacidad visual y/o auditiva.
Asi, por ejemplo, el 31% debe realizar tutorias individua-
les para solventar dudas o reforzar aprendizajes; 22%
se apoya en los compafieros de clase para que actien
como guias de los estudiantes con discapacidad, lo que
en muchos casos ha resultado ser una dinamica favora-
ble para ambas partes segun relatan los docentes.

Mientras el 18% usa diversidad de material audio visual
considerando las limitaciones de sus estudiantes con dis-
capacidad, lo que implica un poco mas de indagacion
en los recursos para dicho segmento, pero los ayuda en
su aprendizaje. Ademas, 16% fomenta principalmente la
participacion en clase de forma que se valora y respeta
Sus conocimientos, opiniones, experiencias, vivencias,
etc., finalmente el 13% procura el apoyo psicopedagogi-
co de los profesionales a cargo para que les otorguen el
debido soporte y guia a los estudiantes.

D1: Existen trabajos colaborativos, las personas con
discapacidad se incorporan a los programas y son
participativos sobre todo en los trabajos en grupo. En
clases son patrticipativos, pese a ello es necesario que
se fortalezca el trabajo en el aula y se mejoren las meto-
dologias de ensefianza de los docentes. La consisten-
cia entre el cuerpo docente es muy importante. Aun nos
falta mucho trabajo en ese sentido.

D2: Se involucran en actividades como el coro, las ma-
terias como discapacidad, braille, lenguaje de senas,
favorece al trabajo inclusivo, pero si hace falta que nos
capaciten a nosotros, porque a futuro lo vamos a nece-
sitar. Considero que tenemos un cultura empatica e in-
clusiva, los estudiantes sin discapacidad actuan como
tutores, me di cuenta que los propios compareros ayu-
dan a aquellos con discapacidad, se ve el compane-
rismo. Los compareros son los mejores maestros para
ellos ya que pasan con ellos mas tiempo, los pares son
incluso defensores, son empaticos y viven experiencias
juntos. Se concientizan de la realidad de su compafriero.

D3: Tienen la oportunidad de exponer las ideas y pen-
samientos con libertad. Por otra parte, el accionar de los
alumnos lo comprendo como una responsabilidad en
conjunto tanto de la institucion como de estudiantes de
crear capacitaciones y concientizaciones de las oportu-
nidades y posibilidades que todos tenemos. Partiendo
de esto, los estudiantes tienen una predisposicion
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cordial, adaptada a la condicion de sus compaferos
con discapacidad.

D4: Se trabaja con la experiencia, haciéndolos vivir lo
qQue sus pares viven con ceguera o sordera para que
se sensibilicen a partir de ello la integracion de los estu-
diantes con discapacidad en las actividades académi-
cas ha cambiado, porque se los incluye en los grupos
de forma voluntaria, se les respeta, valoran su opinion,
los dejan expresarse.

D5: La virtualidad ha ayudado a incluir a los estudiantes
con discapacidad en la educacion, pero en la presen-
cialidad, creo que no contamos con las herramientas e
infraestructura necesaria. Es necesario trabajar al res-
pecto. Nos hace falta conocimiento para saber como
trabajar con estos estudiantes, preparacion, necesita-
mos ser mas empadticos y entender el mundo del otro
para poder adaptar nuestras clases a ellos, aunque
indagamos en busqueda de recursos audiovisuales es
complicado acertar con los mas adecuados.

D6: Falta mucho por hacer con las personas con dis-
capacidad, pese a que se fomenta la participacion en
algunas areas en lo deportivo, académico, social, se ne-
cesita fortalecer para hablar de inclusion. Es una temati-
ca que se debe tomar en cuenta oportunamente y en el
menor tiempo posible.

D7: A nivel de UNEMI se da mucha importancia a las
personas con discapacidad, por ejemplo, el hecho de
capacitar a los docentes en las adaptaciones curricula-
res, el SGA refleja el trabajo inclusivo. Ademads, ya exis-
ten personas graduadas en la universidad que tienen
discapacidad lo que demuestra que ha habido proce-
Sos inclusivos efectivos.

Al respecto, Perera et al. (2022) han explicado, que en
ocasiones, pese a que el docente carezca de formacion
en inclusividad de educandos con discapacidad, su ac-
titud y disposicion son las facilitadoras de la educacion
inclusiva como se registra en el caso de los educadores
de UNEMI que proceden con acciones que procuran el
aprendizaje. Claro no por ello se desestima la necesidad
de capacitacion. Perera et al. (2022) resaltan la importan-
cia de conocer y comprender las necesidades que los
educandos presentan debido a su discapacidad por lo
gue mencionan la necesidad de que se les informe pre-
viamente sobre estos alumnos y respecto a los recursos
de los cuales se podra hacer uso.

Bajo estas consideraciones, la discapacidad es entendi-
da desde una nueva perspectiva en cuanto se pone en
evidencia la diversidad de individuos y su variedad de
dimensiones; se comprende al sujeto desde una concep-
cién de lo biolégico, psiquico y social, por lo que se asume

que la discapacidad ya no se remite a una limitaciéon o
condicion de la persona y también tiene que ver con los
impedimentos que se encuentran en el contexto social y
fisico (Arias & Aparicio, 2020). En este escenario, la meta-
cognicion se convierte en una herramienta representativa
y favorecedora para individuos con discapacidades pues
actla como una ayuda en la superacion de sus limita-
ciones, facilitando los procesos de comunicacion entre
pares y con los educadores, asi como quebrantando la
discriminacion.

- Barreras para una educacion inclusiva de estudiantes
con discapacidad visual y/o auditiva en UNEMI

Al indagar respecto a los impedimentos para lograr una
educacion inclusiva (ver figura 5), los docentes manifes-
taron en un 43% que se debe a la falta de capacitacion
que reciben, 27% por la falta de materiales para trabajar
con los educandos con discapacidad visual o auditiva,
ademas el 18% explica que aun falta trabajar respecto a
la sensibilizacion con los estudiantes para que sepan tra-
tar, aceptar e integrar a sus compafieros con discapaci-
dad y finalmente un 12% refiere la necesidad de mejorar
la infraestructura de la institucion para hacer més accesi-
bles los salones y espacios para los alumnos.

Sencibilizacion
estudiantil, 18%

Capacitacion
docente, 43%

Material
didactico, 27%

Figura 5: Impedimentos para inclusion educativa
Fuente: Elaboracion propia

En relacion a ello, Castro (2023) considera que para lo-
grar una educacion inclusiva a nivel universitario se preci-
sa el trabajo en tres dimensiones, la primera centrada en
el desarrollo de culturas, es decir en un sistema que se
fundamente en los principios y valores de la inclusividad
lo que involucra a educadores, educandos, administra-
tivos y todos quienes conforman la comunidad educa-
tiva. Por otra parte, la segunda dimension se refiere al
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planteamiento de politicas inclusivas, que si bien UNEMI
posee, Castro resalta que deben ser capaces de trans-
formar el entorno a nivel organizativo y académico para
lograr una mayor participacion social; y finalmente estan
las buenas practicas inclusivas que tiene que ver con la
erradicacion de todas aquellas barreras que impiden el
desarrollo del aprendizaje y que también estan relacio-
nadas con comportamientos discriminatorios e incluso li-
mitaciones de accesibilidad espacial y a recursos para la
educacion de los individuos con discapacidad.

Por lo expuesto, el trabajo en UNEMI aun es arduo,
pero goza del reconocimiento del educador de que
se requiere de romper dichas barreras para mejo-
rar el sistema educativo para lograr la inclusividad,
lo que se constituye en un aspecto beneficioso si
se toma en cuenta que el recurso humano docente
es uno de los principales elementos para gestar el
cambio. Desde esta perspectiva es posible accionar
para plantear un adecuamiento estructural en la
universidad que implica un replanteamiento en las
actividades, estructura fisica, curriculo, procesos,
programas, etc.

En este sentido se recalca que la educacién inclu-
siva fundamentada en los principios de la metacog-
niciéon, asi como en postulados legales y argumen-
tos éticos, morales y de una sociedad justa, son
necesarios para lograr la transformacion educativa
que se ha mencionado previamente. En tal escenar-
io se procede a proponer tres estrategias metacog-
nitivas para la inclusidon educativa de estudiantes
universitarios con discapacidad visual y/o auditiva
para la Universidad Estatal de Milagro que cumplan
con las condiciones de flexibilidad y apoyo cientifi-
co. Es por ello que se plantea el modelamiento, la
discusién y el interrogatorio (Diaz, 2019).

* El modelamiento implica ejemplificar, por parte del
educador, el procedimiento que se requiere ejecutar
para llevar a cabo una actividad de manera efectiva.
Es decir que se les otorga a los educandos una indi-
cacion adecuada de como ejecutar la actividad para
que la ejecuten adecuadamente. Aqui se pone en evi-
dencia las acciones metacognitivas relacionadas con
la planificacion, monitoreo, el control y la valoracion.

» La discusion se lleva a cabo con otros individuos, es
decir con los demas estudiantes, esto permite que
se desarrolle la reflexién en grupo y suceda un inter-
cambio de ideas y opiniones. Ademas, favorece a la
socializacion y el didlogo entre los educandos con dis-
capacidad y aquellos que no la poseen, procurando
un espacio de convivencia armoniosa, dinamica, to-
lerante, empatica, respetuosa, de aceptacion al otro.

» El interrogatorio, es mas bien un proceso de auto
cuestionamiento que le permite al estudiante reflexio-
nar y decidir asertivamente respecto a una actividad
académica. Esto le permite la aceptacion de sus limi-
taciones, peto también la asuncion de nuevos retos y
el planteamiento de metas. Ademas, se busca que el
educando sea consciente respecto a su aprendizaje y
pueda identificar si ha logrado los objetivos plantea-
dos, reconozca cémo lo ha hecho, a través de qué
medios o recursos y si lo hubiese podido hacer de una
manera mas eficiente.

Tomando en cuenta lo expuesto, se precisa explicar que
estas acciones se deben combinar con el desarrollo de
entornos de aprendizaje que promuevan la reflexion y el
dialogo respetuoso, asi como el trabajo colaborativo, en
equipo, resolucion de conflictos, busqueda de informa-
cion, sintesis, argumentacion, intercambio de ideas, asi
como la autonomia, aceptacion, tolerancia y otros aspec-
tos que permiten una cultura de inclusién. Estos entornos
le permiten al educando con discapacidad obtener una
experiencia regulatoria propia de su proceso de apren-
dizaje, adquiriendo conciencia sobre los recursos y he-
rramientas con las que cuenta, asi como de las falencias
que posee. Todo ello favorece a la automotivacion que le
permitira desarrollar nuevas estrategias y conocimientos
en su diario vivir, haciéndolo un sujeto autbnomo de pen-
samiento, que no encontrard limitaciones en su discapa-
cidad para seguir avanzando y progresando.

CONCLUSIONES

Esta investigacion permite concluir sobre la importancia
de la capacitacion docente, pues se reconoce desde su
perspectiva que se requiere de refuerzo y actualizacion
metodolégica para el abordaje de educandos con disca-
pacidad visual y/o auditiva. A mas de ello no siempre se
disponen de los recursos o herramientas para trabajar con
dichos educandos como libros en braille o tecnologias de
informacion y comunicacion, pero si se emplean estrate-
gias que les permiten desarrollar habilidades de autono-
mia, responsabilidad y autogestion de los aprendizajes.

También se reconoce una buena disposicion de los edu-
cadores para la practica educativa en el aula, garantizan-
do asi que los procesos de ensefianza en la universidad,
con grupos de estudiantes discapacitados es moldeable.
Es evidente que el educador prioriza en que el educando
logre el objetivo del aprendizaje por lo que acude a otros
recursos para ello que en ocasiones no tiene que ver con
aspectos académicos sino con factores motivacionales y
de auto reconocimiento del estudiante. Esto demuestra la
importancia de la empatia entre el docente-alumno, de la
adecuada comunicacion y de la responsabilidad de ejer-
cer una labor que no sélo implica transmitir informacion o
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conocimiento, sino lograr que el estudiante |o interiorice
para su bienestar.

En el caso de los estudiantes con discapacidad visual y/o
auditiva, pueden ser valoradas muchas dificultades, que
en esta investigacion no se abordaron, pero que sin duda
repercuten en su desempefio y motivaciéon académicos,
en tal caso, es el educador quien mejor puede reconocer
ciertos aspectos. Por ello, la labor del docente, como ya
se ha mencionado, es la de un mediador, de un guia que
orienta al educando hacia el logro de una meta, es quien
lo ayuda a encontrar las vias para lograr los aprendizajes,
por lo mismo, las estrategias, técnicas, medios, herra-
mientas que emplee en proceso de ensefianza deberan
ser debidamente pensados en funcién de su estudian-
tado, sea este discapacitado o no, pues todos tienen el
mismo derecho y oportunidad de aprender.

Asi, es posible manifestar que las disposiciones en torno
a la educacion inclusiva de las personas con discapa-
cidad no se cumplen totalmente en UNEMI. El modelo
inclusivo de la universidad se centra en la atencion a as-
pectos técnicos como la adecuacion de las instalaciones
y aulas, sefalizacion de espacios, apoyos financieros,
etc., sin priorizar en factores que repercuten en la calidad
de la educacion, como la accesibilidad a los contenidos,
metodologia de ensefianza, formacién y capacitacion
continua de educadores, entre otros. Por ende, es el edu-
cador quien debe apropiarse de la responsabilidad de
formar a los educandos en sistema de calidad y calidez,
y para ello se propone el uso se la metacognicién como
estrategia metodoldgica, capaz de propiciar el desarrollo
de sujetos auténomos, conscientes, coherentes con su
conocimiento y aprendizaje.
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