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RESUMEN

La presente investigacion estuvo centrada en la propuesta de un modelo de competencias digitales para la creacion de
contenidos educativos en docentes de educacion basica en Ecuador. Entre los objetivos planteados, estuvo disefiar y
aplicar un instrumento para determinar el nivel de conocimientos de los docentes de educacion basica para la creacion
de contenidos educativos digitales. La metodologia utilizada se desarrolld en base a un enfoque mixto de investigacion,
combinada en métodos exploratorios, descriptivos e interpretativos; como técnicas de investigacion se utilizé el criterio de
expertos y el Alfa de Cronbach para medir la validez y confiabilidad del instrumento. Los resultados de este estudio per-
miten concluir que los docentes de educacion béasica en Ecuador aun poseen limitaciones en sus competencias digitales,
referidas a la creacion de contenidos educativos digitales. Se propone un modelo con cuatro areas de competencias: infor-
mativas, comunicativas, informaticas basicas y de creacion y actualizacion de contenidos. Se concluye con la necesidad
de potenciar las competencias digitales de los docentes ecuatorianos, en especial aquellas relacionadas con la creacion de
contenidos educativos que fomenten el aprendizaje significativo, ademas la propuesta puede servir como punto de partida
para favorecer la transformacion digital de la educacion en el pais.

Palabras clave: competencia digital docente, contenidos educativos digitales, tecnologias de la informacion y las comuni-
caciones, disefio de medios y materiales.

ABSTRACT

This research was focused on the proposal of a model of digital competencies for the creation of educational content in
basic education teachers in Ecuador. Among the objectives was to design and apply an instrument to determine the level of
knowledge of basic education teachers for the creation of digital educational content. The methodology used was developed
based on a mixed research approach, combined in exploratory, descriptive and interpretative methods; as research techni-
ques, expert criteria and Cronbach’s Alpha were used to measure the validity and reliability of the instrument. The results of
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this study allow concluding that basic education teachers in
Ecuador still have limitations in their digital competencies, re-
ferred to the creation of digital educational content. A model
with four areas of competencies is proposed: informative,
communicative, basic computer skills and content creation
and updating. It concludes with the need to enhance the di-
gital competencies of Ecuadorian teachers, especially those
related to the creation of educational content that promote
meaningful learning, and the proposal can also serve as a
starting point to promote the digital transformation of educa-
tion in the country.

Keywords: digital competence of teachers, digital educa-
tional content, information and communication technologies,
media and materials design.

INTRODUCCION

La incorporacion de las tecnologias del aprendizaje y del
conocimiento en el ambito educativo ha sido cada vez mas
relevante en los Ultimos afios, la pandemia COVID-19 ha
acelerado este proceso de manera significativa (Espiritu
et al., 2022). En este contexto, los docentes se enfrentan
al reto de adaptarse a las nuevas herramientas y recursos
digitales que les permita crear contenidos educativos de
calidad y mejorar la experiencia de aprendizaje de sus
estudiantes (Castifieira et al., 2022).

En este sentido, el desarrollo de competencias informéati-
cas en los docentes se convierte en un factor clave para
lograr este objetivo (Martin-Parraga et al., 2022; Meza
et al., 2018). El desarrollo de competencias digitales en
los docentes es fundamental en la actualidad, ya que la
tecnologia se ha convertido en una herramienta clave
en la vida cotidiana y en todos los ambitos, incluyendo
el educativo (Cabero-Almenara et al., 2020; UNESCO,
2021)colmar la brecha digital y promover el desarrollo de
sociedades del conocimiento inclusivas basadas en los
derechos humanos, el empoderamiento y la consecucion
de la igualdad de género. Para la UNESCO, el desarrollo
de sociedades del conocimiento inclusivas se basa en
cuatro pilares: libertad de expresion y libertad de informa-
cién; acceso universal a la informacion y al conocimiento;
aprendizaje de calidad para todos, y respeto por la diver-
sidad linguistica y cultural. En este marco, las TIC revisten
un caracter crucial en el avance hacia la consecucion de
los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS. En esta
direccion, los docentes deben estar capacitados para
utilizar las herramientas y recursos digitales con el fin de
mejorar la calidad de la educacion y adaptarse a las ne-
cesidades de los estudiantes.

El desarrollo de competencias digitales permite a los
docentes disefiar y crear contenidos educativos que
sean didacticos, atractivos, accesibles y efectivos en

el proceso de ensefianza-aprendizaje (Valdés & Mulet,
2021). Dichas competencias, ademas, le permite a los
docentes poder utilizar diversas herramientas digitales
(Cacheiro, 2011; Garcia Martin & Garcia Martin, 2020)in
March 2020, Spanish educational institutions are forced
to suspend face-to-face teaching activities by focusing
on their performance in a virtual way, which implies a re-
design of the usual teaching and learning situations. In
this sense, educational digitization with the use of digital
tools for teaching, and the digital competence of teachers
acquire a fundamental role in the teaching and learning
process at all levels of the Spanish educational system.
This study analyzes the use made by 108 active teachers
of fifteen digital tools for teaching (educational platforms,
blogs, wikis, gamification tools, tools to create collabo-
rative content, interactive content, to create surveys, to
record audio and video, to edit videos and to program
para personalizar la ensefianza y adaptarla a las necesi-
dades individuales de los estudiantes, propiciando una
educacion inclusiva (Pegalajar, 2017)otherwise whether
these contribute to perpetuate the digital divide. We show
both socio-demographic factors of the rural environment
of Castile and Leon where the study is contextualized, as
the binomial ICT-rural school. METHOD. This research is
based on qualitative methodology (36 personal interviews
and 4 focus groups, lo cual puede mejorar la motivacion
y el aprendizaje.

En la actualidad, la integracion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) en la educacion se
ha convertido en un tema relevante en todo el mundo. En
este contexto, los docentes juegan un papel fundamen-
tal en la creacién de contenidos educativos digitales que
permitan a los estudiantes desarrollar habilidades y com-
petencias informaticas necesarias para el siglo XXI (Mesa
et al., 2022). Para ello, es necesario que los docentes po-
sean un conjunto de competencias informaticas que les
permitan utilizar las TIC de manera efectiva en el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

Los estudios antes mencionados, vinculados al desarrollo
de competencias digitales también permiten a los docen-
tes fomentar el desarrollo de habilidades y competencias
digitales en los estudiantes, preparandolos para un mun-
do cada vez mas digitalizado y para las demandas del
mercado laboral actual. En este sentido, es importante
analizar, y reflexionar sobre un grupo de metodologias
y modelos que constituyen antecedentes de la presente
investigacion.

En este articulo se presenta una propuesta dirigida al
estudio de un modelo de competencias informaticas en
docentes de educacion basica para la creacion de conte-
nidos educativos digitales en Ecuador. Esta propuesta se
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fundamenta en algunos de los diferentes modelos tedricos
existentes, entre los que se incluyen el Modelo TPACK, el
Marco de Competencias TIC de la UNESCO, el Modelo
SAMR, el Modelo de Competencias Digitales Docentes de
la Unién Europea y el Modelo de Competencias Digitales
de ISTE. Estos modelos tedricos proporcionan una base
solida para la definicién de las competencias informéati-
cas que los docentes deben poseer para la creacion de
contenidos educativos digitales de alta calidad (Cabero-
Almenara et al., 2020).

Modelo TPACK Technological Pedagogical Content
Knowledge (Conocimiento Tecnoldgico, Pedagogico y del
Contenido): Este modelo, propuesto por Mishra y Koehler
en 2006, se enfoca en la interseccion de tres tipos de
conocimientos: el conocimiento tecnolégico (TK), el cono-
cimiento pedagogico (PK) y el conocimiento del conteni-
do (CK), (Cuevas Salazar, 2017; Cabero Almenara et al.,
2015). Segun el modelo estudiado, los docentes deben
poseer estos conocimientos y habilidades en estas tres
dimensiones, para poder utilizar de manera eficiente, las
herramientas informaticas en la creacion de contenidos
educativos digitales.

Marco de Competencias TIC de la UNESCO: Este mode-
lo, propuesto por la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCOQO) en
2007 y luego una nueva actualizaciéon en 2019, consta de
18 competencias estructuradas en torno a los seis aspec-
tos de la préactica profesional del docente, organizados
en tres etapas o niveles de uso pedagogico de las TIC,
centrados en, adquisicion de conocimientos, profundiza-
ciéon de los conocimientos y creacion de conocimientos
(UNESCO, 2019)

Modelo SAMR: Este modelo, propuesto por Ruben
Puentedura en 2006, se enfoca en la integracion de la
tecnologia en la educacion. El modelo se divide en cua-
tro niveles: sustitucion, ampliacion, modificacion y rede-
finicion (Campos, 2021; Espiritu Martinez et al., 2022).
El mismo apunta, que la tecnologia debe utilizarse para
transformar la ensefianza y el aprendizaje, y no simple-
mente como una herramienta de sustitucion.

Modelo de Competencias Digitales Docentes de la
Union Europea: Este modelo, propuesto por la Unién
Europea en 2017, se enfoca en el desarrollo de compe-
tencias digitales en docentes. EIl mismo se divide en cinco
areas: informacion y alfabetizaciéon en medios, comunica-
cién y colaboracion, creacion de contenidos, seguridad y
solucion de problemas (Martin-Parraga et al., 2022).

Modelo de Competencias Digitales de ISTE (Sociedad
Internacional de Tecnologia en la Educacién): Este mode-
lo, propuesto por ISTE en 2016, se enfoca en el desarrollo

de competencias digitales en docentes y estudiantes
(Esteve-Mon et al., 2016; Villarreal-Villa et al., 2019)the
role of teachers is crucial in empowering students with the
advantages of ICT. Teachers are required not only to be-
come basically digitally literate, but they should also be
able to integrate technology into their teaching, and initial
teacher education is one of the most important factors for
this purpose. The main aim of this study was to explore the
student teachers’ digital competence through their own
self-perceptions, a key factor for their future performance.
For this purpose, a sample of 149 student teachers’ com-
pleted a self-perception questionnaire constructed in ac-
cordance with ISTE standards. The results show that most
student teachers have a high level of self-perceived digi-
tal competence (better basic digital skills that in didactic
use of ICT. Se divide en seis areas: ciudadania digital,
creatividad e innovacion, comunicacion y colaboracion,
pensamiento critico, resolucion de problemas y toma de
decisiones, y alfabetizacion en tecnologia.

Lo hasta aqui expuesto, corrobora, que, si bien existen
algunos modelos contentivos de competencias y habi-
lidades digitales para los docentes de manera general,
se evidencia la necesidad y utilidad de una investigacion
que permita profundizar sobre la autovaloracion en una
muestra de docentes de educacion béasica en Ecuador
acerca del nivel de competencia digital, enfocado en
la habilidad para crear contenidos educativos digitales
y docencia virtual que poseen. La revision bibliografica
realizada, evidencia que, en Ecuador, son limitadas las
investigaciones precedentes sobre esta tematica, y no se
reportan estudios que profundicen en propuestas de un
modelo de competencias informaticas especifico para los
docentes de educacion bésica, el cual busca proporcio-
narles las habilidades necesarias para disefar, crear y uti-
lizar contenidos educativos digitales de manera efectiva.

El objetivo de esta investigacion cientifica se centra en el
estudio inicial para la propuesta de un modelo de com-
petencias informaticas en docentes de educacion basica
para la creacion de contenidos educativos digitales en
Ecuador, que permita mejorar la calidad y efectividad de
los contenidos educativos digitales creados por los do-
centes, y que sea adecuado a las necesidades y carac-
teristicas de la poblacion docente y estudiantil del pais.

Se proponen como obijetivos especificos:

+ Fundamentar epistemoldgicamente desde los aportes
realizados en investigaciones precedentes, las com-
petencias digitales que deben poseer los docentes
para la propuesta de un modelo de competencias in-
formaticas en docentes de educacion basica enfoca-
do en la creaciéon de contenidos educativos digitales
en Ecuador.
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« Disefiar y aplicar un instrumento que permita determi-
nar el nivel de conocimientos de los docentes de edu-
cacion basica en Ecuador, respecto a las habilidades
y competencias digitales que poseen en el area de
creacion de contenidos.

* Proponer un modelo de competencias informaticas
docentes de educacidon bésica para la creacion de
contenidos educativos digitales en Ecuador.

MATERIALES Y METODOS

Para cumplimentar los objetivos planteados, la investiga-
cion estuvo estructurada en tres fases: una primera, en-
caminada al disefio de un cuestionario para determinar
el nivel de conocimientos de los docentes de educacion
basica en Ecuador, respecto a un grupo de habilidades
y competencias digitales en el area de creacion de con-
tenidos educativos digitales. Una segunda destinada a
la validacion del cuestionario propuesto, por un grupo
de experto seleccionados para este fin. La tercera etapa
estuvo en funcion de la aplicacion de un cuestionario a
un grupo de docentes seleccionados como muestra co-
rrespondiente a la educacion basica en Ecuador, lo que
permitié como resultado aportar las bases para un mo-
delo de competencias informaticas docentes de educa-
cion bésica para la creaciéon de contenidos educativos
digitales.

Para abordar la presente investigacion, se propone un
enfoque de paradigma mixto de indagacion en el que
se combinan los métodos exploratorio, descriptivo e in-
terpretativo de datos cualitativos y cuantitativos. Este
enfoque permite obtener una perspectiva mas amplia y
profunda sobre la tematica investigada, permitiendo com-
prender mejor las experiencias, percepciones y opiniones
de expertos y docentes en relacion con las competencias
digitales necesarias para la creacion de contenidos edu-
cativos digitales.

El enfoque exploratorio permitié explorar las percepcio-
nes y experiencias de los docentes en relacion con la
creacion de contenidos educativos digitales, e identifi-
car las competencias digitales que se consideran nece-
sarias para llevar a cabo esta tarea de manera efectiva
(Guevara et al., 2020; Ramos, 2020)Sonora. Methodology:
Descriptive and correlational study; the population was
comprised by 250 students whose age ranged from 18
and 46 years. Data was collected through a questionnai-
re of sociodemographic characteristics, the perceived
stress level instrument, and the Brief COPE questionnaire.
Results: 74.4% of the sample was comprised by women
and 25.6% by men. It was found that both genders had a
moderate level of stress (78%. El descriptivo, por su par-
te, estuvo enfocado en describir la informacion detallada

sobre las competencias digitales de los docentes, a tra-
vés de la aplicacion del cuestionario propuesto; y el enfo-
que interpretativo permitié comprender el significado y la
importancia que los docentes atribuyen a las competen-
cias digitales necesarias para la creacion de contenidos
educativos digitales.

Se utiliza, ademas, los método criterio de experto y Alfa
de Cronbach como técnicas de investigacion que se uti-
lizan para recopilar y analizar opiniones y juicios exper-
tos sobre un tema o problema especifico (Hernandez &
Robaina, 2017). Al utilizar el método criterio de experto
y el Alfa de Cronbach (Rodriguez-Rodriguez & Reguant-
Alvarez, 2020), se pueden identificar las areas de acuerdo
y desacuerdo entre los expertos en el tema investigado,
lo que puede ser Util para formular estrategias y recomen-
daciones en el presente campo de estudio. Estos méto-
dos son especialmente Utiles cuando se requiere la opi-
nién y la experticia en un campo especifico y cuando se
busca llegar a un consenso sobre un tema en particular.

La seleccién de los expertos para evaluar el cuestionario
elaborado fue del tipo intencionado, de modo que permi-
tiera elegir cuidadosamente a los evaluadores en base a
Su experticia, experiencia, conocimientos y posicion re-
conocida en el tema de estudio, para ello se tomaron en
cuenta, los siguientes criterios de inclusion:

1.- Experiencia profesional en educacion: Los expertos
seleccionados deben tener una sdlida experiencia en
el ambito de la educacion, preferiblemente en el nivel
de educacion basica. Deben contar con conocimientos
pedagdgicos y didacticos, y comprender los contextos
y desafios especificos que enfrentan los docentes en el
entorno educativo.

2.- Conocimientos en tecnologia educativa: Los expertos
deben tener un amplio conocimiento y experiencia en
el uso de tecnologias digitales en el ambito educativo.
Deben estar familiarizados con las herramientas y recur-
sos digitales utilizados en la creacion de contenidos, asi
como con las mejores practicas y enfoques pedagogicos
relacionados con la integracion de la tecnologia en el
aula.

3.- Especializacion en creacion de contenidos digitales:
Es deseable que los expertos tengan una especializacion
0 experiencia especifica en la creacion de contenidos
digitales para la educacion. Deben tener conocimientos
solidos sobre el disefio instruccional, la produccion y edi-
cién de materiales digitales, asi como la adaptacion de
contenidos para diferentes plataformas y audiencias.

4.- Conocimiento del contexto educativo ecuatoriano: Para
asegurar la pertinencia y relevancia de la evaluacion, los
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expertos deben estar familiarizados con el contexto educativo en Ecuador. Deben tener, ademas, conocimientos sobre
el curriculo nacional, las politicas educativas y los desafios especificos que enfrentan los docentes en relacion con la
integracion de la tecnologia en la educacion basica en el pais.

5.- Capacidad de evaluacion y andlisis: Los expertos deben tener habilidades soélidas de evaluacion y analisis para
poder revisar y evaluar el cuestionario de manera objetiva y rigurosa. Deben ser capaces de identificar las areas de
fortaleza y debilidad en las competencias digitales de los docentes, asi como proporcionar recomendaciones y suge-
rencias para su mejora.

Procedimiento

Se contactd con los expertos seleccionados via correo electronico, a través del cual se le solicitd su contribucion a
la investigacion, explicandole los criterios de inclusion por los que fueron seleccionados para el estudio en cuestion,
donde cada uno pudo expresar su consentimiento y aprobaciéon de participar en la investigacion. Para corroborar la
muestra seleccionada, cada uno tuvo que completar el cuestionario de autovaloracién o autopercepcion, que posee
acerca del nivel de conocimiento respecto a la tematica objeto de estudio, asi como de las fuentes cientificas que le
permiten argumentar epistemoldégicamente la decision adoptada.

Para su obtencioén se utilizé la férmula 1.
K =% (Kc + Ka). (1)

Donde Kc es el “coeficiente de conocimiento”, y se obtiene de la puntuacion ofrecida directamente por el experto, y
Ka, el coeficiente de argumentacion tedrica, que se obtiene estimando el nivel de influencia de cada uno de los exper-
tos en las fuentes de argumentacion, valorado en (alto, medio o bajo).

El cédigo de interpretacion del coeficiente de competencias se aplica de la siguiente manera:
® S5i 0,8 < K < 1 coeficiente de competencia alto.

¢ S5i 0,5 < K < 0,8 coeficiente de competencia medio

* Si K < 0,5 coeficiente de competencia bajo

Luego de determinado el coeficiente de experticia, se aplicd un cuestionario en linea a los expertos seleccionados en
la investigacion, a los cuales se les pidié evaluar los items del cuestionario para evaluar la calidad de las preguntas
y asegurar que se obtengan respuestas validas y fiables. Para ello, se utilizaron categorias de evaluacion, enfocadas
en una escala de Likert para medir el nivel de acuerdo, especificando los elementos de, suficiencia, claridad, cohe-
rencia y relevancia de cada uno de los ftems. Estas categorias permitieron identificar areas de mejora en el disefio y
redaccion del cuestionario, lo que permitira llevar a una mayor validez y fiabilidad interna en los resultados obtenidos.

Se utilizo la aplicacion Google Form para la aplicacion del formulario en linea. Los resultados fueron procesados esta-
disticamente con la aplicacion Microsoft Excel, a través de la cual se obtuvieron los datos para el analisis del presente
estudio.

Coeficiente alfa de Cronbach

Para medir la confiabilidad del instrumento, sometido al criterio de expertos, se utilizd el alfa de Cronbach, ya que
este método esta intencionado en determinar el tipo de consistencia interna de una escala, propicio para valorar la
magnitud en que los indicadores o items de un instrumento estan educadamente correlacionados. El alfa de Cronbach
permite determinar, ademas, el promedio de las correlaciones entre los items que hacen parte de un instrumento, ajus-
tando la escala de clasificacion que se describe en niveles de fiabilidad al utilizar el método (Tabla 1).

Tabla 1.- Clasificacion de los niveles de fiabilidad segun el Alfa de Cronbach.

Nivel de fiabilidad | Nivel de fiabili- Nivel de fiabilidad | Nivel de fiabilidad | Nivel de fiabilidad
muy bajo dad bajo moderado bueno excelente
(0-0,3) (0,3-0,5) (0,5-0,7) (0,7-0,9) (0,9-1)

Fuente: Elaboracion propia
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La formula utilizada para calcular el alfa de Cronbach a partir de las varianzas fue la siguiente:
a=(n/n-1) (1-3 Vi/ VT) (2)

Donde:

n = se refiere al nUmero de items de la escala,

Vi = se refiere a la varianza asociada con cada item,

VT = se refiere a la varianza total de la escala.

RESULTADOS y DISCUSION

Los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento (Tabla 2) en la seleccion de los expertos para evaluar el
cuestionario y el modelo desarrollado en la presente investigacion, mostré como resultado, que la muestra intencional
en la que se seleccionaron 27 candidatos a expertos, 19 (70.4 %), resultd poseer un coeficiente de experticia alto
(superior a 0,8).

Tabla 2.- Coeficiente de competencia de los expertos seleccionados (K).

Exp. | Ko | toaricos | B*P | Nac. | Ext | TomaExt. | cien |Ka | K | mm
1 09 (03 0,4 0,05 0,05 |0,05 0,05 09 |09 Alto
2 1 0,3 0,5 0,056 10,05 ]0,05 0,05 1 1 Alto
3 09 (02 0,4 0,05 |0,05 |0,05 0,05 0,8 10,85 |Alto
4 1 0,3 0,5 0,05 |0,05 |0,05 0,05 1 1 Alto
5 08 0.2 0,2 0,05 0,05 |0,05 0,05 06 |07 Medio
6 08 0.2 0,2 0,05 0,05 |0,05 0,05 06 |07 Medio
7 09 |02 05 0,05 |0,05 |0,05 0,05 09 |09 Alto
8 1 0,3 0,5 0,05 0,05 |0,05 0,05 1 1 Alto
9 1 0,3 0,5 0,06 [0,05 0,05 0,05 1 1 Alto
10 1 0,3 0,5 0,05 10,05 ]0,05 0,05 1 1 Alto
11 1 0,3 05 0,05 0,05 |0,05 0,05 1 1 Alto
12 0,8 0,1 0.2 0,05 0,05 |0,05 0,05 0,5 10,65 |Medio
13 09 |03 0,5 0,05 10,05 |0,05 0,05 1 0,95 |[Alto
14 1 0,3 0,5 0,05 10,05 ]0,05 0,05 1 1 Alto
15 09 [0,1 0,2 0,05 0,05 |0,05 0,05 05 |07 Medio
16 09 (03 0,4 0,05 0,05 |0,05 0,05 09 |09 Alto
17 09 102 0,4 0,05 10,05 ]0,05 0,05 0,8 10,85 |Alto
18 1 0,3 0,5 0,05 10,05 ]0,05 0,05 1 1 Alto
19 0,8 |01 0,4 0,05 0,05 |0,05 0,05 06 |07 Medio
20 0,7 |01 0,2 0,05 |[0,05 |0,05 0,05 05 |06 Medio
21 0,8 102 0,2 0,06 0,05 |0,05 0,05 06 |07 Medio
22 1 0,3 0,5 0,056 0,05 |0,05 0,05 1 1 Alto
23 09 |03 0,5 0,05 (0,05 [0,05 0,05 1 0,95 |Alto
24 09 |03 0,5 0,05 (0,05 [0,05 0,05 1 0,95 |Alto
25 09 |02 0,5 0,05 |[0,05 [0,05 0,05 09 (09 Alto
26 1 0,3 0,5 0,05 (0,05 |0,05 0,05 1 1 Alto
27 0,7 |01 0,4 0,05 (0,05 [0,05 0,05 0,7 0,7 Medio

Fuente: Elaboracion propia
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A partir de los resultados obtenidos del coeficiente de conocimiento y de argumentacion se pudo determinar el coefi-
ciente de competencia (K) como promedio de los expertos seleccionados, fue de 0O, 6 lo que evidencia, que el nivel de
competencia como promedio es medio en l0s expertos seleccionados.

Ademas, se puede observar, que las autovaloraciones realizadas por los expertos son positivas y muy significativas;
ello sugiere que los criterios de partida utilizados para la identificacion podrian considerarse como validos y significa-
tivos para el objetivo perseguido en la presente investigacion.

Respecto a los indicadores de inclusion se puede referir que, de los expertos propuestos, el 92,6 % evidencia poseer
experiencia profesional en el area de educacion, mostrando conocimientos didacticos y pedagdgicos para compren-
der los contextos y desafios especificos que enfrentan los docentes en los ecosistemas digitales de aprendizaje en
la actualidad. Al mismo tiempo, 24 (88,9 %) platean poseer un amplio conocimiento y experiencia en el uso de tec-
nologias digitales en el ambito educativo, al tiempo de estar alfabetizados digitalmente en el uso de herramientas y
recursos digitales utilizados en la creacién de contenidos educativos (tabla 3).

Tabla 3.- Descripcion de la valoracion por criterios de inclusion.

Indicadores de inclusién f %
Si 25 92,6
No 2 7,4

Si 24 88,9
No |3 11,1
Si 21 77,8
No 6 22,2
Si 27 100
No |O 0

Si 26 96,3
No 1 3,7

1.- Experiencia profesional en educacion

2.- Conocimientos en tecnologia educativa

3.- Especializacion en creacion de contenidos digitales

4.- Conocimiento del contexto educativo ecuatoriano

5.- Capacidad de evaluacion y analisis

Fuente: Elaboracion propia

En relacion a la especializacion en creacion de contenidos digitales, el 77, 8 % son expertos o poseen alguna es-
pecializacion o experiencia especifica en la creacion de contenidos digitales para la educacion, vinculado al disefio
instruccional, la produccion y edicién de materiales digitales, asi como la adaptacion de contenidos para diversas pla-
taformas. Respecto al conocimiento del contexto educativo ecuatoriano, todos los propuestos poseen conocimientos
sobre el curriculo nacional, las politicas educativas y los desafios especificos que enfrentan los docentes en relacion
con la integracion de la tecnologia en la educacion basica en el pais.

Por otra parte, la capacidad de evaluacion y analisis como habilidad basica e imprescindible para desarrollar la eva-
luacion esta identificada en el 96,3 % de los seleccionados, lo que les permite, ser capaces de identificar las areas
de fortaleza y debilidad en las competencias digitales de los docentes, asi como proporcionar recomendaciones y
sugerencias para su perfeccionamiento.

Resultados de la aplicacion del alfa de Cronbach al instrumento aplicado a los expertos.

Los resultados del cuestionario fueron procesados en el editor de hojas de calculo Microsoft Excel, utilizando la férmula
antes descrita, lo que permitié determinar, a partir de las varianzas, la confiabilidad del tipo consistencia interna en
la magnitud en que los items de un instrumento estan correlacionados (tabla 4); dando como resultado 0.783, lo que
permite considerar que el instrumento tiene un buen nivel de fiabilidad.

Tabla 4.- Calculo de la consistencia interna del instrumento aplicando Alfa de Cronbach.

No. Experto | item 1 item2 | item3 | item4 | item5 | item6 | item7 | item8 | item9 Total
5 5 5 5 5 5 5 5 4 44

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
5 5 4 5 5 5 5 5 5 44
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4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
7 4 5 3 5 4 3 3 3 3 33
8 5 4 5 4 5 5 5 5 4 42
9 5 5 5 5 5 4 5 5 5 44
10 3 5 3 5 4 5 5 3 5 38
11 5 4 5 4 3 4 4 5 4 38
12 5 5 5 5 4 5 5 5 3 42
13 5 5 3 4 5 3 4 3 4 36
14 4 3 4 5 3 5 5 5 4 38
15 5 5 5 5 5 4 4 4 5 42
16 4 4 4 4 4 5 5 3 4 37
17 5 5 5 5 5 5 5 5 4 44
18 4 3 4 5 4 3 4 5 3 35
19 5 5 3 5 3 4 5 5 3 38
20 5 5 5 4 5 5 5 5 5 44
21 5 4 5 5 3 5 5 3 5 40
22 5 5 5 4 4 5 4 5 4 41
23 4 5 4 5 5 5 5 4 5 42
24 5 5 5 5 5 5 5 5 4 44
25 5 5 3 5 4 5 4 5 5 41
26 5 5 5 4 5 5 5 5 5 44
27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
Varianzas 0,28257887 | 0,35665295 | 0,61728395 | 0,2085048 | 0,54320088 | 0,46364883 | 0,2962963 | 0,62002743 | 0,52949246 | 11,4595336
El nimero de items (n) =9

Varianza asociada con cada item (Vi) = 3,917695473

varianza total de la escala (VT) = 11,45953361

Alfa de Cronbach (a) =0,783127843

Fuente: Elaboracién propia

Resultados del cuestionario aplicado para determinar las competencias informaticas en docentes de educacion basi-
ca para la creacion de contenidos educativos digitales en Ecuador.

El andlisis de los resultados obtenidos en el cuestionario revela informacion relevante sobre el uso de herramientas
tecnolodgicas en la practica educativa (Figura 1). Especificamente, se observa que el 8,6% de los encuestados utiliza
siempre herramientas tecnoldgicas en su practica educativa, mientras que el 25,9% lo hace frecuentemente, a veces
oraravez,y el 13,8% nunca.

Volumen 15 | Nimero 5 | Septiembre-Octubre, 2023

343



UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD | Revista Cientifica de la Universidad de Cienfuegos | ISSN: 2218-3620

e ik e Pl i THETEY

Figura 1.- Frecuencia de utilizacién de herramientas tec-
nolégicas en su practica educativa

Fuente: Elaboracion propia

Es importante destacar que la mayoria de los encuesta-
dos utiliza herramientas tecnoldgicas en su practica edu-
cativa de manera frecuente u ocasional, lo que indica que
existe un interés por parte de los docentes en incorporar
estas herramientas en su labor educativa como se mues-
tra en la figura 1. Sin embargo, también se observa una
proporcion significativa de encuestados que rara vez o
nunca utilizan herramientas tecnoldgicas, lo que sugiere
gue aun existen barreras o limitaciones para su adopcion.

El andlisis de los resultados obtenidos en el cuestionario
sobre el tipo de herramientas tecnolégicas utilizadas por
los docentes en su practica educativa, permite identificar
las herramientas mas utilizadas y, por lo tanto, las que tie-
nen mayor impacto en el aula (Figura 2); indican que las
presentaciones digitales son la herramienta mas utiliza-
da, con un 88% de los encuestados que las utilizan regu-
larmente como parte de su ejercicio didactico educativo
cotidiano. Esto sugiere que las presentaciones digitales
son una herramienta muy efectiva para la presentacion de
informacion y la creacion de materiales didacticos.

Figura 2.- Herramientas tecnoldgicas utilizadas regular-
mente en su préactica educativa

Fuente: Elaboracion propia

Las plataformas educativas en linea también son amplia-
mente utilizadas, con un 72% de los encuestados que
las utilizan regularmente. Esto indica que las plataformas
educativas son una herramienta valiosa para la organiza-
cion y distribucion de informacion, asi como para el se-
guimiento del progreso del estudiantado.

Las herramientas de comunicacion en linea, como el co-
rreo electronico y las redes sociales, son utilizadas regu-
larmente por el 78% de los encuestados. Esto sugiere
que estas herramientas son muy efectivas para la comu-
nicacion entre el docente y el estudiantado, asi como en-
tre los propios estudiantes. En cuanto a las herramientas
de creacion de contenido multimedia, el 42% de los en-
cuestados las utilizan regularmente. Esto indica que hay
un interés en la creacion de materiales didacticos mas
atractivos e interactivos que involucren imagenes, videos
y otros elementos multimedia.

Finalmente, las aplicaciones o programas educativos es-
pecificos son utilizados regularmente por el 18% de los
encuestados. Esto indica que aun, hay un bajo nivel de
adopcion de aplicaciones y programas educativos espe-
cificos, posiblemente debido a limitaciones de acceso o a
la falta de capacitacion y entrenamiento en su uso.

El analisis de los resultados obtenidos a partir de la pre-
gunta “4Cudl es su nivel de habilidad en el uso de herra-
mientas tecnoldgicas?” permite hacer varias observacio-
nes importantes.

Figura 3.- Habilidades en el uso de herramientas

tecnolégicas
Fuente: Elaboracion propia

En primer lugar, se puede observar que la mayoria de
los encuestados (65,5%) indicaron tener un conocimien-
to bésico en el uso de herramientas tecnolégicas; di-
cho resultado propone, que la mayoria de las personas
tienen cierta comprension de coémo utilizar este tipo de
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herramientas, pero quizas no se sienten muy comodos o
seguros usandolas (Figura 3).

En segundo lugar, es importante destacar que un 15% de
los encuestados indicaron no tener ningin conocimiento
en el uso de herramientas tecnolégicas. Esto es significa-
tivo, ya que sugiere que aun hay una parte de la pobla-
cién que no ha tenido acceso a la tecnologia 0 que no ha
tenido la oportunidad de aprender a utilizarla.

Por otro lado, el 19% de los encuestados indicaron tener
un conocimiento intermedio en el uso de herramientas
tecnolégicas, mientras que, hay una minoria que tiene
un nivel mas avanzado de comprension y habilidades en
este ambito, lo que puede ser una ventaja en ciertos con-
textos educativos.

Los resultados obtenidos a partir de las preguntas sobre
Su capacitacion en el uso de herramientas tecnoldgicas
para su practica educativa, y si han utilizado herramien-
tas tecnoldgicas para la creacion de contenidos educati-
vos digitales, muestra que la mayoria de los encuestados
(55,2%) indicaron que no han recibido capacitacion en el
uso de herramientas tecnoldgicas para su practica edu-
cativa. Por otro lado, el 44,8% de los encuestados indi-
caron haber recibido algun tipo de capacitacion, lo que
sugiere que hay una parte de los docentes que han teni-
do acceso a la formacion en tecnologia educativa, o que
puede mejorar su capacidad para integrar la tecnologia
de manera efectiva en el aula.

Sobre la utilizacion especifica de herramientas tecnologi-
cas vinculadas a la creacion de contenidos educativos di-
gitales, arrojo que la mayoria de los encuestados (56,9%)
indicaron haber utilizado herramientas tecnolégicas para
la creacion de contenidos educativos digitales. Ello indica
que, una parte de los docentes, han explorado y utilizado
tecnologias para crear y compartir recursos educativos
digitales. Es importante destacar, que, al mismo tiempo,
un 43,1% de los encuestados indicaron no haber utilizado
herramientas tecnolégicas para la creacion de conteni-
dos educativos digitales.

Los resultados correspondientes a la interrogante sobre
los formatos de contenidos educativos digitales mas uti-
lizados regularmente (Figura 4), se reveld, que el formato
de contenido educativo digital mas utilizado por los en-
cuestados es el texto, con un 89,2% de los encuestados
indicando que utilizan regularmente articulos de blogs,
ebooks, whitepapers, resefias y guias de estudio. Esto
sugiere que el texto sigue siendo un formato popular y
efectivo para la transmision de informacion y conocimien-
tos en el ambito educativo.

Figura 4.- Formatos de contenidos educativos digitales
mas utilizados

Fuente: Elaboracion propia

En segundo lugar, es interesante observar que las ima-
genes también son un formato bastante utilizado, con
un 54,1% de los encuestados indicando que utilizan re-
gularmente fotografias, infografias, GIF, ilustraciones y
banners. Esto sugiere que las imagenes pueden ser utili-
zadas efectivamente para complementar y enriquecer el
contenido textual en el &mbito educativo.

Por otro lado, los formatos de audio y video son menos
utilizados, con un 18,9% y un 21,6% de los encuestados,
indicando que utilizan regularmente audios y videos, res-
pectivamente. Esto sugiere que los formatos de audio y
video pueden tener un potencial subutilizado en el &mbito
educativo, y que puede ser interesante explorar mas su
uso para la transmisién de informacion y conocimientos.

Figura 5.- Herramientas tecnoldgicas mas utilizadas en la
creacion de contenidos educativos digitales

Fuente: Elaboracion propia

La figura 5, por su parte, muestra los resultados sobre
las herramientas mas utilizadas para la creaciéon de
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contenidos educativos digitales. Se puede observar que la herramienta tecnoldégica mas utilizada es el conjunto de he-
rramientas ofimaticas, con un 90% de los encuestados indicando que han utilizado estas herramientas para la creacion
de contenidos educativos digitales. Esto sugiere que las herramientas ofiméticas, como procesadores de texto, hojas
de célculo y presentaciones, son herramientas clave en la creacion de contenidos educativos digitales.

En segundo lugar, es interesante observar que otras herramientas populares incluyen Canva (48%), Giphy (34%),
Genially (34%) y Prezi (32%). Estas herramientas permiten crear contenido multimedia y graficos atractivos y dinami-
cos, lo que puede mejorar la calidad y el impacto de los recursos educativos digitales.

Por otro lado, herramientas como Animoto (12%), Easelly (24%), Audacity (18%) e Infogram (18%) también son utiliza-
das, aunque en menor medida. Finalmente, es interesante notar que herramientas como Inklewriter (4%), Kahoot (4%),
PowToon (8%) y Datawrapper (8%) son menos utilizadas. Resultaria interesante explorar mas a fondo el potencial de
estas herramientas y su posible uso en el ambito educativo.

Modelo de competencias digitales en docentes de educacién basica en Ecuador en la creacion de contenidos
educativos digitales.

El andlisis realizado del marco tedrico sobre modelos de competencias digitales docentes a nivel internacional, asi
como una revision de las politicas educativas ecuatorianas en relacion con las TIC, los resultados del cuestionario
aplicado a la muestra de 58 docentes de educacion basica, para conocer sus percepciones y necesidades formativas
en competencias digitales; permitié presentar como resultado principal, de este estudio la propuesta de un modelo
con cuatro ambitos de competencias: informacionales, de comunicacion, informaticas basicas y de creaciéon y actua-
lizacion; (figura 6); los cuales son esenciales para que los docentes ecuatorianos puedan disefiar y crear contenidos
digitales acordes a las necesidades de sus estudiantes.
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Figura 6.- Modelo de competencias digitales en docentes de educacion basica en Ecuador en la creacion de conte-

nidos educativos digitales

Fuente: Elaboracién propia
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El modelo propuesto, permitiria a los docentes adquirir las
habilidades necesarias para crear contenidos educativos
digitales de calidad y adaptados a las necesidades de
cada estudiante. Ademas, contribuiria a utilizar tecnolo-
gias innovadoras como la inteligencia artificial, la realidad
virtual y aumentada, el aprendizaje automatico y el ana-
lisis de datos para personalizar el aprendizaje y mejorar
la eficacia del proceso educativo. La implementacion de
este modelo de competencias digitales también fomen-
taria el desarrollo de habilidades como la creatividad, la
colaboracion, el pensamiento critico y la resolucion de
problemas en los docentes, lo que se traduciria en una
mejor preparacion de los estudiantes para enfrentar los
desafios del mundo digital y globalizado.

CONCLUSIONES

Los resultados de este estudio permiten concluir que los
docentes de educacion béasica en Ecuador aun tienen li-
mitaciones en sus competencias digitales, especialmen-
te en lo referente a la creacion de contenidos educativos
digitales. Sin embargo, manifiestan una clara disposicion
para desarrollar estas habilidades a través de programas
de formacion adecuados.

El modelo de competencias digitales propuesto, centra-
do en cuatro dominios clave (informacional, comunicati-
vo, informatico basico y de creacién), ofrece un marco
comprehensivo y accesible que puede ser utilizado para
guiar tanto el disefio de programas de formacién como el
autoaprendizaje de los docentes. Dicho modelo integra
competencias basicas imprescindibles, a la vez que esta-
blece la creacion y actualizacién de contenidos digitales
como eje transversal.

Las limitaciones del presente estudio residen principal-
mente en la muestra relativamente pequefia de partici-
pantes. Estudios futuros podrian ampliar la muestra a dis-
tintas regiones del pais y diferentes niveles educativos.
Adicionalmente, seria recomendable validar el modelo
propuesto mediante su implementacion en programas de
formacion docente, evaluando su eficacia real en el desa-
rrollo de las competencias establecidas.

La presente investigacion, contribuira a visibilizar la nece-
sidad de potenciar las competencias digitales de los do-
centes ecuatorianos, en especial aquellas relacionadas
con la creacion de contenidos educativos que fomenten
el aprendizaje significativo en los estudiantes. EI modelo
propuesto puede servir como punto de partida para ese
fin, favoreciendo la transformacion digital de la educacion
en el pais.
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