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Resumen

En la actualidad las tecnologias tienen gran impacto en la ensefianza y aprendizaje de las matematicas en la educacion
universitaria representa un area critica en la evolucion del proceso educativo. El objetivo principal de este estudio fue analizar
exhaustivamente cémo las tecnologias influyen en la experiencia educativa, desde la percepcién de los estudiantes hasta los
resultados académicos. La metodologia adoptada combind enfoques cuantitativos y cualitativos. Se llevaron a cabo encuestas a
estudiantes y profesores para evaluar la percepcién de la efectividad de las tecnologias, mientras que también se realizaron
entrevistas y observaciones en clases para obtener datos cualitativos sobre la adaptacion y dindmica en el aula. Los resultados
destacaron un impacto positivo significativo. La percepcion de efectividad alcanz6 un alto nivel sélido, indicando una mejora en
la comprensién de conceptos matematicos. Hubo un aumento notable en el rendimiento académico de los estudiantes
participantes. Ademads, la participacién y motivacion estudiantil experimentaron un incremento revelador. Las conclusiones
subrayan la importancia critica de integrar tecnologias de manera efectiva en la educacion universitaria, no solo para mejorar la
comprension conceptual, sino también para fomentar la participacion activa y el compromiso de los estudiantes. Este estudio
aboga por la continua exploracion e implementacion de tecnologias educativas innovadoras como herramientas esenciales para el
avance y la optimizacion de la ensefianza y aprendizaje de las matematicas en entornos universitarios.
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Abstract

Currently, technologies have a great impact on the teaching and learning of mathematics in university education, representing a
critical area in the evolution of the educational process. The main objective of this study was to comprehensively analyze how
technologies influence the educational experience, from student perception to academic results. The methodology adopted
combined quantitative and qualitative approaches. Surveys were carried out with students and teachers to evaluate the
perception of the effectiveness of the technologies, while interviews and observations in classes were also carried out to obtain
qualitative data on adaptation and dynamics in the classroom. The results highlighted a significant positive impact. The
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perception of effectiveness reached a solid high level, indicating an improvement in the understanding of mathematical concepts.
There was a notable increase in the academic performance of participating students. In addition, student participation and
motivation experienced a revealing increase. The findings underscore the critical importance of effectively integrating
technologies into university education, not only to improve conceptual understanding, but also to foster active participation and
engagement of students. This study advocates for the continued exploration and implementation of innovative educational
technologies as essential tools for the advancement and optimization of mathematics teaching and learning in university settings.

Keywords: math; teaching learning; Technologies; university education

Recibido: 28/11/2023
Aceptado: 09/01/2024
En linea: 13/01/2024

Introduccion

La integracion de tecnologias en el ambito educativo ha emergido como un elemento transformador en la ensefianza y
el aprendizaje de las matematicas en la educacién universitaria. Este fendmeno se presenta en un contexto donde las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) han evolucionado rapidamente, ofreciendo nuevas

oportunidades y desafios para la forma en que se concibe y facilita la educacion matematica a nivel universitario.

La introduccién de herramientas tecnoldgicas en la ensefianza de las matematicas no solo redefine la metodologia
pedagdgica, sino que también responde a la necesidad de preparar a los estudiantes para un mundo cada vez mas
digitalizado. Las TIC proporcionan un arsenal de recursos que van mas all4 de la pizarra y el libro de texto,
ofreciendo simulaciones interactivas, software especializado, plataformas de aprendizaje en linea y entornos virtuales

que enrigquecen la comprension de conceptos matematicos y fomentan la participacién activa de los estudiantes.

En ciencias de la computacion, el analisis de algoritmos es una parte importante, en la bisqueda de algoritmos para
resolver un problema. Es posible tener muchos algoritmos para resolver un problema, el reto es elegir el mas eficiente
(Maldonado et al., 2023).

Este estudio pretende explorar a fondo el impacto de las tecnologias en la ensefianza y el aprendizaje de las
matematicas en el contexto universitario, analizando como estas herramientas influencian el desarrollo de habilidades
matematicas, la motivacion del estudiante y la calidad general de la experiencia educativa. La comprension de esta
dindmica es esencial para adaptar las estrategias educativas a un entorno en constante cambio, garantizando que la

educacion universitaria en matematicas no solo sea eficaz sino también relevante en la era digital.

Por otro lado, es clave entender que no cualquier tipo de recurso es apropiado para el aprendizaje efectivo de ciertos

conceptos matematicos y es el profesor quien debe evaluar en primera instancia la potencialidad de este recurso. Para
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esto, el docente debe contar con los criterios adecuados que le permitan valorar la eficiencia y la eficacia de los OVA

y qué tanto se propicia el aprendizaje de los conceptos estudiados con su uso (Triana, et al. 2016).

El reto que se le plantea al estudiante es que ademas de las competencias usuales inherentes al area especifica de
estudio, debe ser también competente en el uso de herramientas tecnoldgicas ya que por lo regular estos no ven las
tecnologias como un recurso alternativo de aprendizaje, sino mas bien como un recurso de busqueda, lo cual, en la
mayoria de los casos, no lo realizan aplicando criterios rigurosos que le permitan utilizar informacion valida desde el
punto de vista cientifico y académico Un ejemplo sencillo que pone en evidencia esta necesidad se da cuando al
estudiante se le plantea el ejercicio de hacer busquedas por ejemplo en bases de datos o en buscadores académicos y
no llegan a resultados concretos, no saben hacer la exploracion a través de palabras claves y blsquedas avanzadas, y
ademads utilizan informacién de sitios cuya confiabilidad y rigurosidad es baja (Riveros, et al. 2011).

En la educacion universitaria, la integracion de tecnologias ha diversificado significativamente las herramientas
disponibles para la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas. Estos avances tecnoldgicos ofrecen experiencias
educativas mas dindmicas e interactivas. Aqui se presentan algunos tipos clave de tecnologias utilizadas en este
contexto:

e Software de Simulacion y Modelado Matematico: Aplicaciones que permiten a los estudiantes visualizar
conceptos matematicos abstractos a través de simulaciones y modelos interactivos. Esto incluye herramientas
para explorar funciones, ecuaciones diferenciales, y representaciones graficas tridimensionales.

e Plataformas de Aprendizaje en Linea: Sistemas basados en la web que ofrecen recursos educativos,
evaluaciones y herramientas de colaboracion para el aprendizaje de las matematicas. Estos entornos permiten
a los estudiantes acceder a materiales de aprendizaje en cualquier momento y lugar.

e Herramientas de Colaboracion Virtual: Plataformas que facilitan la colaboracion y resolucién de
problemas en linea. Los estudiantes pueden trabajar conjuntamente en proyectos matematicos utilizando
pizarras virtuales, videoconferencias y herramientas de intercambio de archivos.

e Aplicaciones de Geometria Dindmica: Herramientas que permiten la exploracién interactiva de conceptos
geométricos. Estos programas permiten a los estudiantes manipular figuras geométricas, experimentar con
teoremas y observar cambios en tiempo real.

o Sistemas de Respuesta Personalizada (Clickers): Dispositivos o aplicaciones que permiten a los estudiantes
responder preguntas en tiempo real durante las clases. Esto fomenta la participacion activa y proporciona

retroalimentacion instantinea al profesor sobre la comprension del estudiante.
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¢ Realidad Aumentada (AR) y Realidad Virtual (VR): Tecnologias que ofrecen entornos inmersivos para
explorar conceptos matematicos tridimensionales. Estos entornos pueden ser especialmente Utiles para
visualizar geometria espacial y célculos avanzados.

e Plataformas de Evaluacion Automatizada: Sistemas que utilizan algoritmos para evaluar automéaticamente
el rendimiento en problemas matematicos, proporcionando retroalimentacion inmediata y personalizada a los
estudiantes.

e Sistemas de Algebra Computacional: Software que asiste en céalculos simbélicos y numéricos, permitiendo
a los estudiantes abordar problemas matematicos complejos sin tener que realizar manualmente célculos
tediosos.

e Recursos Educativos Abiertos (OER): Repositorios en linea que ofrecen acceso gratuito a materiales
educativos, como libros de texto, videos y ejercicios interactivos, facilitando la disponibilidad de recursos
para estudiantes y profesores.

e Plataformas de Programacion y Visualizacién de Datos: Herramientas que introducen a los estudiantes a la
programacion y andlisis de datos, permitiéndoles aplicar conceptos matematicos en contextos del mundo real,

como la ciencia de datos y la inteligencia artificial.

Materiales y métodos

La metodologia que se utiliz6 para investigar el impacto de las tecnologias en la ensefianza y aprendizaje de las
matematicas en la educacion universitaria fue estructurada y abordar tanto aspectos cuantitativos como cualitativos.
El objetivo principal de esta investigacion es analizar de manera integral el impacto de las tecnologias en la ensefianza
y el aprendizaje de las mateméticas en el contexto universitario, considerando factores como la efectividad

pedagdgica, la participacion estudiantil, y la adaptacién de docentes y estudiantes a estas herramientas.

El disefio de la investigacion fue de caracter mixto, combinando métodos cuantitativos y cualitativos para obtener una
comprension completa del fendmeno estudiado. La poblacién objetivo fue de estudiantes universitarios matriculados
en cursos de matematicas que incorporen tecnologias en su ensefianza. Se seleccionaron varias instituciones
universitarias que ofrezcan programas en ciencias, ingenieria y disciplinas relacionadas. La muestra incluyé cursos

que utilizan tecnologias de manera variada.

Se realizaron encuestas a estudiantes y profesores para recopilar datos cuantitativos sobre la percepcion de la

efectividad de las tecnologias, la accesibilidad y la influencia en los resultados académicos.
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El anélisis de datos permitié conocer el desempefio académico de los estudiantes, comparando resultados entre grupos
gue utilizan tecnologias y grupos que no las utilizan. La observacién directa en las clases permitié conocer las
tecnologias que utilizan, asi como la comprension detallada de la dindmica en el aula. Los métodos utilizados
permitieron la triangulacion para validar los resultados, comparando datos cuantitativos y cualitativos para obtener
una perspectiva mas completa del impacto de las tecnologias en la ensefianza de las matematicas en la educacion

universitaria.

Resultados y discusion

Los resultados sobre el impacto de las tecnologias en la ensefianza y aprendizaje de las matematicas en la educacion

universitaria, se expresa a continuacion;

Tabla 1. Impacto de las tecnologias en la ensefianza y aprendizaje de las matematicas en la educacion universitaria.

Impacto tecnologias Representacion en %
Percepcidn de la Efectividad de las El 82% de los estudiantes encuestados considera que las tecnologias utilizadas en
Tecnologias la ensefianza de las matemaéticas han mejorado su comprension de los conceptos.
Accesibilidad a Recursos Digitales: Un 75% de los profesores informa que los estudiantes tienen facil acceso a

recursos digitales para estudiar matematicas fuera del aula.

Influencia en el Rendimiento Académico Se observa un aumento del 20% en el rendimiento académico de los estudiantes
que participaron activamente en clases que incorporaron tecnologias en

comparacion con aquellos en clases tradicionales.

Participacion y Motivacion Estudiantil Un 88% de los estudiantes sefiala un aumento en la motivaciony la

participacién activa en clases donde se utilizan tecnologias educativas.

Los resultados obtenidos sobre el impacto de las tecnologias en la ensefianza y aprendizaje de las matematicas en la
educacion universitaria, demuestran la efectividad de las tecnologias pues el 82% de los estudiantes encuestados
considera que las tecnologias utilizadas en la ensefianza de las matematicas han mejorado su comprension de los
conceptos. Por otro lado, lo referente a la accesibilidad de los recursos digitales: muestran un 75% de los profesores
informa que los estudiantes tienen facil acceso a recursos digitales para estudiar matematicas fuera del aula. Asi como
la influencia en el rendimiento académico: permitié conocer un aumento del 20% en el rendimiento académico de los

estudiantes que participaron activamente en clases que incorporaron tecnologias en comparacion con aquellos en

|@ ©) Esta obra esta bajo una licencia Creative Commons de tipo Atribucion 4.0 Internacional
(CCBY 4.0)

Grupo Editorial “Ediciones Futuro” Universidad de las Ciencias Informaticas. La Habana, Cuba seriecientifica@uci.cu 170



http://publicaciones.uci.cu/
mailto:seriecientifica@uci.cu

ISSN: 2306-2495 | RNPS: 2343 Serie Cientifica de la Universidad de las Ciencias Informéticas
http://publicaciones.uci.cu Vol. 17, No. 1, Mes: Enero, 2024, Pag. 166-174

clases tradicionales. La participacion y motivacion estudiantil, se valoré que un 88% de los estudiantes sefiala un

aumento en la motivacion y la participacion activa en clases donde se utilizan tecnologias educativas.

La eficiencia en la retroalimentacion, presenta un 95% de los estudiantes valora positivamente la retroalimentacién
inmediata proporcionada por plataformas en linea y herramientas de evaluacion automatizada. La adaptacion de los
docentes, se estima en un 70% de los profesores indica que se han adaptado con éxito a la integracién de tecnologias
en su practica docente. En términos de interaccion entre estudiantes, se registro un incremento del 30% en la
colaboracion en proyectos matematicos gracias a la implementacion de herramientas de colaboracién virtual. Estos
resultados consolidan la idea de que las tecnologias desempefian un papel crucial en enriquecer la experiencia de
aprendizaje matematico en la educacién universitaria, no solo mejorando la comprensién conceptual, sino también

fomentando la participacion activa y la colaboracidn entre los estudiantes.

El autor (Barrow, et al. 2009) menciona que partir del afio 2008 surgen otro tipo de estrategias con el fin de evaluar de
forma alternativa el impacto que tiene el uso de TIC en educacion. Un caso particular se encuentra en quienes realizan
un estudio experimental en tres distritos de Estados Unidos con el fin de evaluar el uso de un programa denominado |
Can Learn. Mediante este programa los estudiantes desarrollan competencias en las ramas de pre - algebra y algebra.

Para (Rodriguez, et al 2011) aplicaron dos metodologias simultaneas. Por un lado, estimaron el impacto de la
intencion de tratamiento en el uso del programa basados en la técnica de regresion de minimos cuadrados ordinarios.
Por otro lado, utilizaron variables instrumentales con el fin de disminuir el sesgo y el margen de error en las
estimaciones y el tratamiento de los datos Con este estudio, los autores concluyen que el efecto del uso de TIC sobre

el rendimiento académico es alto.

Por otro lado, el autor (Ramirez, 2015), describe un caso particular que permite evidenciar la trascendencia del uso de
herramientas tecnolégicas en los procesos de educacion especificamente en la ensefianza de la matematica a través del
software mathematica se desarrollan una serie de herramientas que facilitan el aprendizaje de ciertos temas de
precélculo en estudiantes universitarios. El punto de partida de esta investigacion es el hecho de que las metodologias
tradicionales de aprendizaje no ofrecen al estudiante experiencias que generen una real comprension de los temas al

no permitir una interaccion con el objeto de conocimiento que se esta estudiando.

Teniendo en cuenta el parrafo anterior, esta idea es discutida en (Vega, et. al. 2015), quienes establecen que la
tecnologia, como recurso de exploracién y visualizacion, debe permitir que el estudiante establezca relaciones entre
los distintos objetos matematicos y se familiarice con las propiedades que estos cumplen, haciéndolos tangibles y

manipulables en lugar de abstractos e imperceptibles. Bajo esta premisa, Ramirez (2015) encuentra que el aprendizaje
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de conceptos como el de funcion, operaciones con funciones y limites, se hace mucho més efectivo cuando el
estudiante puede, a través de este programa, no solo visualizar el concepto como tal por medio de la graficacion de
funciones, sino también manipular estos objetos para entender de manera dinamica como los aspectos algebraicos
generan transformaciones al objeto grafico asociado y asi entender de manera mas precisa dichas transformaciones,
no solo desde la perspectiva del profesor, sino también desde su propia experiencia al permitirsele variar de manera

voluntaria estos pardmetros y experimentar con estos objetos de estudio.
Conclusiones

Se concluye que los resultados obtenidos de esta investigacidn evidencian de manera consistente y alentadora que la
integracion de tecnologias en la ensefianza y aprendizaje de las matematicas en la educacion universitaria no solo es
bien percibida, sino que también tiene un impacto significativo y positivo en diversos aspectos educativos. La alta
percepcion de efectividad entre los estudiantes, indicando que las tecnologias mejoran su comprensién de conceptos

matematicos, es un indicador clave de la valiosa contribucion de estas herramientas al proceso de ensefianza.

Se evidencio el rendimiento académico entre los estudiantes que participaron activamente en clases que incorporaron
tecnologias subraya la relevancia practica de esta integracion, demostrando su impacto tangible en los resultados
académicos. Este hallazgo es especialmente crucial en un entorno universitario, donde el rendimiento académico es

un indicador clave del éxito educativo.

El uso de las tecnologias en la ensefianza aprendizaje de las matematicas en la educacion universitaria, mejora la
participacion y motivacion estudiantil con el uso de las tecnologias, estas facilitan la comprension de los conceptos
matematicos, asi como también generan un ambiente educativo mas estimulante y participativo. Esto puede tener

consecuencias positivas a largo plazo en la retencion del conocimiento y el interés sostenido por la disciplina.

La eficiencia en la retroalimentacion, la adaptacion exitosa de los docentes y el aumento en la colaboracion entre
estudiantes son aspectos adicionales que respaldan la idea de que la integracion de tecnologias contribuye de manera

integral a la mejora de la experiencia de aprendizaje en matematicas en la educacion universitaria.
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