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Resumen

En la era digital, la economia global ha experimentado cambios significativos debido a la digitalizacion de los procesos
comerciales y la creciente importancia de las tecnologias de la informacién y comunicacién. Los acuerdos de complementacion
econdmica (ACE) son instrumentos utilizados por los paises para promover el comercio y la integracién econémica, y se
enfrentan a nuevos desafios en esta era digital. Preguntas clave: El estudio se centra en responder las siguientes preguntas: ;Cémo
estan afectando las tecnologias digitales a los acuerdos de complementacién econémica? ¢ Cudles son los retos que enfrentan estos
acuerdos en la era digital? ; Como pueden adaptarse estos acuerdos a los cambios tecnolégicos? El objetivo del estudio es analizar
y comprender los retos que los acuerdos de complementacion econdmica enfrentan en la era digital, y proponer posibles
soluciones para adaptarse a los cambios tecnoldgicos. El andlisis se realiza mediante un enfoque sisteméatico que incluye la
revision de literatura especializada, el estudio de casos de acuerdos de complementacion econdmica en diferentes regiones, y la
recopilacién y andlisis de datos relacionados con las tendencias digitales en el comercio internacional. El andlisis revela que los
acuerdos de complementacion econémica enfrentan varios retos en la era digital, como la falta de herramientas y reglamentos
adecuados para abordar los aspectos digitales del comercio. También se identifican oportunidades para adaptar estos acuerdos,
como la inclusién de disposiciones que promuevan la interoperabilidad digital y la facilitacion del comercio electrénico. El
estudio concluye que los acuerdos de complementacion econémica deben adaptarse a los cambios tecnolégicos de la era digital
para seguir siendo relevantes y efectivos. Se resalta la importancia de establecer politicas y regulaciones que fomenten la
inclusion digital, la ciberseguridad y la proteccion de datos en el contexto de estos acuerdos.
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Abstract

In the digital era, the global economy has undergone significant changes due to the digitalization of business processes and the
increasing importance of information and communication technologies. Economic complementation agreements are instruments
used by countries to promote trade and economic integration, and they face new challenges in this digital era. Key questions: The
study focuses on answering the following questions: How are digital technologies affecting economic complementation
agreements? What challenges do these agreements face in the digital era? How can these agreements adapt to technological
changes? The objective of the study is to analyze and understand the challenges that economic complementation agreements face
in the digital era, and propose possible solutions to adapt to technological changes. The analysis is conducted using a systematic
approach that includes the review of specialized literature, the study of case studies of economic complementation agreements in
different regions, and the collection and analysis of data related to digital trends in international trade. The analysis reveals that
economic complementation agreements face several challenges in the digital era, such as the lack of adequate tools and
regulations to address the digital aspects of trade. Opportunities to adapt these agreements are also identified, such as the
inclusion of provisions that promote digital interoperability and facilitate e-commerce. The study concludes that economic
complementation agreements must adapt to technological changes in the digital era to remain relevant and effective. The
importance of establishing policies and regulations that promote digital inclusion, cybersecurity, and data protection in the
context of these agreements is highlighted.
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Introduccion

La globalizacion y la creciente digitalizacion de la economia plantean importantes retos a los acuerdos comerciales
entre paises y regiones (CEPAL, 2020; Rosales & Kuwayama, 2012). La répida adopcion de tecnologias digitales
como inteligencia artificial, blockchain, internet de las cosas e industria 4.0, estan transformando los modelos de

negocio, cadenas de valor y flujos comerciales, lo que genera presiones para modernizar los acuerdos existentes.

Si bien existe abundante literatura sobre comercio electrénico transnacional (Lopez Gonzalez & Ferencz, 2018;
Monteiro & Teh, 2017), son pocos los estudios que analizan especificamente los desafios de estos cambios para los
acuerdos de integracion latinoamericanos (Correa, 2019; Séez et al, 2018). Hay vacios sobre cémo se pueden
aprovechar oportunidades como la economia digital y el comercio sin papel, pero también enfrentar amenazas

normativas y para politicas productivas nacionales.

El objetivo de este estudio es analizar los retos que enfrentan los acuerdos de complementacion econdmica (ACE) en
la era digital y proponer soluciones para abordar estos retos. Las preguntas que guiaran el estudio son: ¢Cuales son los
retos que enfrentan los ACE en la era digital? ; Cémo pueden los ACE adaptarse a las nuevas realidades del comercio
internacional? ¢Qué papel pueden desempefiar los ACE en la promocién de la innovacion y la transferencia de
tecnologia? ¢Como pueden los ACE proteger los derechos de propiedad intelectual? ;Como pueden los ACE

garantizar la seguridad y la privacidad de los datos?

Los ACE son un importante instrumento para promover el comercio internacional y la cooperacion econdmica entre
los paises. En la era digital, los ACE deben adaptarse a las nuevas realidades del comercio internacional y promover
la innovacion y la transferencia de tecnologia. El estudio de este tema es importante para comprender los retos que

enfrentan los ACE en la era digital y proponer soluciones para abordar estos retos.

Materiales y métodos
Este articulo se bas6 en un enfoque cualitativo utilizando técnicas de investigacion documental y analisis de
contenido. Se recopilaron datos a través de una revision bibliografica en bases de datos académicas y se aplic6 un

muestreo intencional aleatorio, asi como un muestreo por palabras clave y autoridad. EI analisis se realiz6 mediante la
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codificaciéon de contenido, identificando conceptos clave, problematicas, soluciones y aplicaciones documentadas
sobre los ACE en la era digital. Se utilizé la triangulacién de datos para contrastar los hallazgos entre diferentes
fuentes. Finalmente, se realizd una sintesis integrativa para consolidar los resultados del analisis y se elabor6 un

panorama actualizado del estado del conocimiento sobre los ACE en la era digital.

Resultados y discusion

ACE, sus caracteristicas, alcances y regulaciones

Los ACE son instrumentos de integracion comercial establecidos en el marco de la Asociacién Latinoamericana de
Integracién (ALADI), que buscan la conformacion gradual de un mercado comun regional (Rosales & Herreros,
2014). Estos acuerdos se caracterizan por contemplar preferencias arancelarias, plantear la eliminacion de barreras no
arancelarias, asi como contener disposiciones para facilitar el comercio de bienes y servicios entre los paises
miembros (Organizacion Mundial del Comercio [OMC], 2019).

Diversos autores sefialan que, en las Ultimas décadas, los acuerdos en el marco de la ALADI han tenido un alcance
limitado en términos de cobertura de productos, dado que una proporcién significativa del universo arancelario ain no
goza de preferencias (Chauffour & Maur, 2011). En este sentido, prevalecen importantes barreras no arancelarias, ya
gue no todos los acuerdos han avanzado de manera integral en aspectos regulatorios y procedimientos aduaneros
(Lagomarsino & Steiner, 2014).

Si bien la ALADI ha impulsado discusiones sobre comercio digital y facilitacion comercial en acuerdos como la
Alianza del Pacifico y el Mercosur (Correa, 2019), aln persisten vacios en términos de regulaciones para el ambito
digital, propiedad intelectual y las normas técnicas. Por ello, modernizar los acuerdos existentes es clave frente al
acelerado cambio tecnoldgico que experimenta el comercio internacional (Comision Econémica para América Latina
y el Caribe [CEPAL], 2020; Loépez & Ferencz, 2018). Esto plantea retos juridicos, regulatorios y de politica
productiva en los paises de la region.

Impacto de la transformacién digital en el comercio internacional y la integracién econémica regional

La transformacion digital esta teniendo un efecto disruptivo en el comercio internacional y los procesos de integracién
economica regional (CEPAL, 2020; OMC, 2019). La adopcion de tecnologias como internet de las cosas, cadena de
bloques, inteligencia artificial y andlisis de big data estan reduciendo costos de transaccion, eliminando las barreras
geograficas y facilitando el acceso a nuevos mercados y mejorando la trazabilidad de productos. Esto ha llevado a un
aumento en el comercio electronico transfronterizo, que ha experimentado un crecimiento significativo en los Gltimos

afos, generando nuevos modelos de negocio globales (Blyde & Molina, 2015; Mesquita Moreira, 2019).
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En 2022, el valor del comercio electrénico transfronterizo a nivel mundial alcanzé los 4.980 billones de doélares, lo
gue representa un aumento del 26,7% con respecto a 2021 (UNCTAD, 2023). Se espera que el comercio electronico
transfronterizo alcance los 6.300 billones de dolares en 2025. Segun la OMC, (2023) los costos de transaccion
asociados al comercio internacional representan una media del 8% del valor de los bienes comerciados. Esto esta
llevando a una profunda reconfiguracion de las cadenas globales de valor, las dindmicas exportadoras vy los flujos de
inversion extranjera directa asociados a la economia digital (Banga & te Velde, 2018). La automatizacion de procesos
estd modificando la naturaleza misma del trabajo y las habilidades requeridas por la industria manufacturera, lo que
demanda mejorar la formacion del talento humano y reformar los sistemas educativos (Séez et al., 2018).

El resultado es que la Organizacion Mundial del Comercio (2019) plantea que se esta asistiendo a una “Cuarta
Revolucion Industrial” que obliga a reexaminar el alcance de los acuerdos comerciales y de integracion. Conceptos
como servicios fronterizos digitales, proteccion de datos, propiedad intelectual para software y ciberseguridad son
cada vez mas relevantes y al mismo tiempo controversiales en las negociaciones internacionales (Lopez Gonzélez &
Ferencz, 2018). De ahi la necesidad de mas investigacion sobre estos temas.

Rifkin (2011), quien en su libro "La tercera revolucién industrial" sefiala que la transformacion digital ha creado una
"economia global conectada" en la que las empresas pueden comercializar sus productos y servicios a nivel mundial a
través de internet. Este autor destaca que esto ha llevado a la creacion de cadenas de valor globales, en las que las
empresas se especializan en diferentes partes del proceso productivo y se integran en redes internacionales de
produccién.

En cuanto a la integracion econdémica regional, la transformacién digital también esta jugando un papel importante
(De Le6n Nazareno, 2023). Fuentes-Castillo y Prada (2018) sefialan que la digitalizacion esta permitiendo la
integracion de las economias de la regién a través de la creacion de plataformas digitales que facilitan el intercambio
de bienes y servicios. Esto esta promoviendo la integracién de las cadenas de valor regionales y fortaleciendo los
lazos comerciales entre los paises.

Segun la CEPAL (2020), la digitalizacion ha generado nuevas oportunidades para la cooperacién regional en areas
como el comercio electronico, la interoperabilidad de sistemas digitales y la facilitacién del comercio. Saez et al.
(2018) destacan que la digitalizacion de la industria manufacturera ha Ilevado a la formacion de cadenas de valor
regionales mas integradas, donde las empresas pueden colaborar de manera mas efectiva y aprovechar las ventajas
competitivas de la region.

La transformacion digital estd impulsando la creacion de nuevos modelos de negocios y promoviendo la innovacion

en la region. Por ejemplo, la digitalizacion esta permitiendo el desarrollo de startups y emprendimientos basados en
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tecnologia, que estan contribuyendo al crecimiento econdmico y a la generacion de empleo. También esté facilitando
el comercio electrénico y reduciendo las barreras de entrada al mercado, lo cual esta permitiendo a las pequefas y
medianas empresas participar en el comercio internacional de forma mas accesible. Esto esta contribuyendo a una
mayor diversificacion de la economia y a un mayor acceso a mercados internacionales para los paises de la region.

La digitalizacion estd permitiendo una mayor transparencia en los procesos de comercio y facilitando la
implementacion de medidas de facilitacion del comercio, como la digitalizacion de tramites aduaneros y la
implementacion de sistemas de seguimiento de mercancias. Esto esta contribuyendo a agilizar los procesos de
comercio y a reducir los costos asociados.

Consecuentemente, la economia digital genera importantes oportunidades para el comercio internacional de los paises
latinoamericanos, siempre que se realicen adecuaciones regulatorias para enfrentar sus posibles amenazas (CEPAL,
2020). Por un lado, la simplificacion y mayor eficiencia de los tramites aduaneros al comercio sin papel mediante
sistemas de ventanilla Gnica, permite abaratar y agilizar las exportaciones regionales (OMC, 2019). También
posibilita participar en cadenas globales de valor basadas en servicios y datos, donde la regidn tiene talento (Lopez
Gonzélez & Ferencz, 2018).

Sin embargo, se debe cuidar el impacto en politicas de desarrollo productivo ante la revaluacion de monedas que
podria generar un exceso de importaciones digitales (Rosales & Herreros, 2014). Asimismo, la pérdida de ingresos
fiscales por menor recaudacion arancelaria implica retos para la institucionalidad regional. Mecanismos como definir
plazos graduales de desgravacion arancelaria, aplicar impuestos especificos al comercio digital, y monitorear los
impactos econdmicos sobre sectores productivos sensibles, ayudarian a mitigar potenciales amenazas del comercio
digital transfronterizo (Blyde & Molina, 2015).

Definitivamente existe mucho potencial en la economia digital para diversificar las exportaciones latinoamericanas.
Pero reducir sus riesgos requerira consensuar politicas comerciales y productivas coordinadas entre los paises socios
comerciales de la region. Es importante destacar que la transformacion digital también plantea desafios significativos
para el adecuado desempefio de los ACE en la era digital.

Tendencias y enfoques

El resultado del analisis anterior es que la literatura existente sobre los ACE en la era digital abarca una amplia gama
de tematicas y enfoques. Uno de los temas principales encontrados es el impacto de la digitalizacion en el comercio
internacional y la necesidad de adaptar los ACE a esta nueva realidad. Segin Szablewska-Malabis, (2017) los
acuerdos tradicionales de comercio no tienen en cuenta muchos de los desafios que plantea la economia digital, como

el acceso a los datos, la proteccion de la privacidad y la seguridad cibernética.
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Otro tema relevante es la inclusién de la economia digital en los ACE. Autores como Lotter y Barnard (2017)
argumentan que es necesario incluir disposiciones especificas sobre el comercio electrénico y la economia digital en
estos acuerdos, para fomentar la cooperacién y la integracion de las economias en este &mbito. También se destaca la
importancia de abordar las barreras comerciales y regulatorias que pueden limitar el desarrollo de la economia digital
en los paises miembros de los acuerdos.

Un enfoque encontrado en la literatura, es el debate sobre si los ACE deben ser multilaterales o bilaterales. Moore,
(2016) defiende la necesidad de acuerdos multilaterales que abarquen a un mayor nimero de paises y promuevan la
cooperacion entre ellos en temas relacionados con la economia digital. Otros, como Grossman, argumentan que los
acuerdos bilaterales pueden ser mas eficientes en la era digital, ya que permiten adaptarse y negociar de manera méas
agil a las necesidades especificas de cada pais.

La literatura también aborda la importancia del desarrollo de normas y estandares internacionales en el ambito digital.
Autores como Fekete (2018) sostienen que la falta de normas claras y consistentes puede ser una barrera para el
desarrollo del comercio electrénico y la economia digital en general. Por lo tanto, los ACE deberian tener como
objetivo fomentar la convergencia de normas y estandares entre los paises miembros.

Se destaca la importancia de abordar la liberalizacién del comercio digital en los ACE. Mattoo y Wunsch-Vincent
(2017) sefialan que la liberalizacion del comercio electronico y los servicios digitales puede impulsar el crecimiento
econdmico y mejorar la competitividad de los paises. Por otro lado, se resalta la necesidad de establecer reglas claras
y transparentes para el comercio digital, que aborden temas como la proteccion de datos, la seguridad cibernética y la
facilitacion del comercio electronico transfronterizo (Maskus, 2018).

Los andlisis también promueven la importancia de fomentar la inclusion digital en los ACE. Varios estudios destacan
gue la brecha digital puede limitar el acceso y la participacion de ciertos grupos de la sociedad en la economia digital
(UNCTAD, 2019). Por lo tanto, se sugiere que los ACE deben incluir medidas para promover la inclusion digital,
como la mejora de la conectividad, la capacitacidn en habilidades digitales y el fomento de la adopcidn de tecnologias
digitales por parte de las pequefias y medianas empresas (Humphrey et al., 2018).

La cooperacion internacional en la gobernanza de los ACE en la era digital, se destaca como algo notorio a incluir.
Fergusson (2019) sefiala que la cooperacion entre paises puede ayudar a abordar los desafios transfronterizos
asociados con la economia digital, como la regulacion de las plataformas digitales y la proteccion de los datos
personales. Se resalta la necesidad de establecer mecanismos de cooperacién para compartir mejores practicas y

promover la armonizacion de normas y estandares en el &mbito digital (OECD, 2019).
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Por otra parte, se discute la importancia de promover la innovacion y el desarrollo tecnoldgico en los ACE. World
Bank, (2019) reconoce que la economia digital esta impulsada por la innovacién y la adopcion de nuevas tecnologias,
por lo tanto, se sugiere que los ACE deben fomentar la colaboracion en investigacion y desarrollo, asi como la
transferencia de tecnologia, para impulsar la competitividad y el crecimiento econdmico en la era digital (UNCTAD,
2018).

¢Coémo pueden los ACE adaptarse a las nuevas realidades del comercio internacional en la era digital?

Los enfoques examinados reflejan la necesidad de adaptar los ACE a los desafios y oportunidades que presenta la
economia digital, con el objetivo de promover el crecimiento econdémico, la inclusion social y la competitividad de los
paises. Los ACE en la era digital pueden adaptarse a las nuevas realidades del comercio internacional de varias
maneras:

Una forma es mediante la incorporacion de disposiciones sobre el comercio electronico. ElI comercio electrénico es un
sector en rapido crecimiento que representa una gran oportunidad para las empresas de ambos lados del acuerdo. Los
ACE pueden ayudar a promover el comercio electronico al crear un entorno favorable para las empresas que operan
en este sector. Por ejemplo, los acuerdos pueden incluir disposiciones sobre la proteccion de los datos personales, la
seguridad de las transacciones electronicas y el acceso a los mercados.

Otra forma en que los ACE pueden adaptarse a las nuevas realidades del comercio internacional es mediante la
incorporacién de disposiciones sobre la innovacién y la transferencia de tecnologia. La innovacién es un factor clave
para el crecimiento econémico y la competitividad. Los ACE pueden ayudar a promover la innovacién al facilitar la
cooperacion entre las empresas de ambos lados del acuerdo. Por ejemplo, los acuerdos pueden incluir disposiciones
sobre la cooperacion en investigacion y desarrollo, la transferencia de tecnologia y la proteccion de los derechos de
propiedad intelectual.

Los ACE pueden adaptarse a las nuevas realidades del comercio internacional mediante la incorporacion de
disposiciones sobre la sostenibilidad ambiental. La sostenibilidad ambiental es un tema cada vez mas importante en el
comercio internacional. Los ACE pueden ayudar a promover la sostenibilidad ambiental al incluir disposiciones sobre
la proteccion del medio ambiente, el uso sostenible de los recursos naturales y la mitigacion del cambio climatico.

Es importante adaptar los ACE para promover el crecimiento econémico de los paises. La economia digital ofrece
nuevas oportunidades de crecimiento y desarrollo, ya que permite a las empresas acceder a mercados internacionales
de forma mas facil y répida. Por lo tanto, es necesario establecer medidas que faciliten el comercio electronico,

reduzcan las barreras arancelarias y promuevan la inversion en infraestructuras digitales.
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La inclusién social es otro aspecto fundamental a tener en cuenta. La economia digital puede ser una herramienta
poderosa para reducir la brecha de desigualdad, ya que permite a las personas acceder a servicios y oportunidades sin
importar su ubicacién geografica. Por lo tanto, es necesario asegurar que los ACE promuevan la inclusién digital y
eliminen las barreras de acceso a la tecnologia.

La competitividad de los paises es otro objetivo a tener en cuenta. La economia digital ha cambiado la forma en que
las empresas operan, y aquellas que no se adapten a esta nueva realidad corren el riesgo de quedar rezagadas. Por lo
tanto, es necesario establecer medidas que fomenten la innovacion, el desarrollo de capacidades digitales y la
formacion de recursos humanos especializados en el &mbito digital.

Principales retos que impone la era digital

Los enfoques examinados estan acompafiados de retos que impone la era digital, y para mitigarlos en cualquier
paquete de acciones es importante reconocerlos. Estos desafios estan relacionados principalmente con la necesidad de
adaptacion de los acuerdos a los cambios en la economia global, asi como a las transformaciones en los modelos de
produccién y comercio. Uno de los principales retos es el impacto de la economia digital en los acuerdos comerciales.
Segln Bayona-Séez et al. (2019), la economia digital ha generado nuevos modelos de negocio y plataformas de
comercio electrénico transfronterizo, lo que ha llevado a un aumento en el comercio de servicios digitales. Esto
plantea la necesidad de incluir disposiciones especificas en los ACE que aborden las cuestiones relacionadas con la
proteccidn de datos, la seguridad cibernética y la facilitacion del comercio digital.

Otro reto importante es el tratamiento de los flujos de datos y la proteccion de informacion personal ante el auge del
comercio electrénico (Lopez Gonzalez & Ferencz, 2018; Correa, 2019). Los acuerdos vigentes no contemplan
disciplinas sobre transferencia electrénica segura de informacién ni ciberseguridad. Es crucial avanzar en estos
aspectos para generar confianza de consumidores en la economia digital.

Otro desafio importante es la aparicion de barreras no arancelarias derivadas de la era digital. Segiin Cuevas-Ruminot
et al. (2020), la era digital ha dado lugar a la adopcion de medidas tecnoldgicas que pueden restringir el flujo de
informacion y datos entre los paises. Estas barreras no arancelarias pueden afectar negativamente el comercio
internacional y requieren la negociacion de disposiciones especificas en los ACE.

La era digital ha planteado retos en términos de propiedad intelectual y derechos de autor. Segun Blanco and Lifian
(2019), el avance tecnoldgico ha facilitado la reproduccion y distribucion de contenido digital, lo que ha llevado a un
aumento en la pirateria y la violacion de derechos de autor. Los ACE deben incluir disposiciones que aborden la
proteccion de la propiedad intelectual en el entorno digital, asi como la cooperacion entre los paises en la lucha contra

la pirateria.
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Entre los principales retos esta la adecuacion de las reglas de origen ante nuevos modelos de produccion fragmentada
y el auge del comercio de servicios y datos (CEPAL, 2022; OMC, 2019). Las reglas actuales, enfocadas en bienes
tangibles, dificultan calificar el origen de bienes con componentes offshore e insumos digitales intangibles. Se
requiere modernizarlas para facilitar el comercio digital regional. Se debe fortalecer la cooperacién regulatoria para
facilitar la interoperabilidad entre plataformas digitales de los paises (Séez et al, 2018). También es clave construir
capacidades regionales en &reas como inteligencia artificial, internet de las cosas y computacién en nube,
aprovechando la complementariedad productiva entre economias.

La era digital también, ha transformado la forma en que se realizan los intercambios comerciales y ha generado retos
para los ACE. Es necesario establecer una nueva arquitectura institucional para la gobernanza de los ACE, ya que las
plataformas digitales han creado un entorno complejo y globalizado que requiere de una mayor coordinacion entre los
paises miembros. Segin Andrade (2017), esta nueva arquitectura deberia tener en cuenta la rapida evolucion de la
tecnologia, asi como la necesidad de promover la inclusion digital y la proteccion de los datos personales.

Los ACE tradicionales se basaban en una I6gica de cooperacion entre estados nacionales, que ya no es suficiente para
abordar los desafios de la era digital. Los nuevos ACE deben tener en cuenta la creciente importancia de los actores
no estatales, como las empresas multinacionales, las organizaciones de la sociedad civil y las plataformas digitales.
También deben tener en cuenta las nuevas formas de gobernanza que estan surgiendo en la era digital, como la
gobernanza multinivel y la gobernanza colaborativa.

Se requiere una nueva agenda de negociacién para los ACE que tome en cuenta los desafios y oportunidades de la
economia digital. Autores como Hurtado (2019) han destacado la importancia de incluir temas como el comercio
electronico, la proteccién de la propiedad intelectual, la regulacion de las plataformas digitales, la facilitacion del
flujo de datos en estas negociaciones y la promocién de la innovacién. Se debe considerar la necesidad de establecer
normas y estandares comunes para fomentar la interoperabilidad y la confianza en los servicios digitales mediante el
comercio electronico.

En cuanto a la implementacion de los ACE, se precisa de una nueva estrategia que incorpore medidas para facilitar el
comercio digital. Por ejemplo, segin Saenz (2018), es fundamental promover la adopcion de tecnologias digitales en
las cadenas de valor regionales, asi como fortalecer la capacitacion y la educacion en habilidades digitales. Se debe
promover la integracion de los pequefios y medianos empresarios en la economia digital, ya que esto puede contribuir
a su crecimiento y competitividad. Los nuevos acuerdos deben ser mas flexibles y adaptables que los acuerdos
tradicionales, para poder adaptarse a los cambios rapidos de la era digital. También deben ser mas eficaces y

eficientes, para poder aprovechar las nuevas oportunidades que ofrece la era digital.
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Es clave desarrollar una nueva metodologia de evaluacién para los ACE que incluya indicadores especificos sobre el
impacto de la economia digital. Autores como Meléndez (2019) han argumentado la importancia de medir el acceso a
la tecnologia, la adopcion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y el crecimiento del comercio
electronico para evaluar el impacto de estos acuerdos. Se debe considerar, ademas, la participacion de la sociedad
civil y otros actores relevantes en este proceso de evaluacion. Los nuevos acuerdos deben ser evaluados de forma
regular, para poder garantizar que siguen siendo eficaces y relevantes. También deben ser evaluados en relacion con
los nuevos desafios de la era digital, para poder identificar las &reas en las que necesitan ser mejorados.

También imponen desafios a los ACE los retos planteados en ciberseguridad, gobernanza de inteligencia artificial y
competencias digitales imponen desafios a los ACE, ya que estas areas son fundamentales en el entorno global y la
economia digital.

En ciberseguridad se requieren estdndares comunes sobre el manejo de incidentes cibernéticos que afectan las
transacciones econdmicas internacionales. La falta de normativas y politicas internacionales armonizadas puede poner
en riesgo la confianza en las transacciones digitales. Al respecto, Christopher Painter, excoordinador de Ciberasuntos
del Departamento de Estado de los Estados Unidos, afirma: "Sin cooperacion entre los paises en la gestion de los
incidentes cibernéticos, la cadena de suministro internacional y las operaciones en linea estan en peligro” (Painter,
2018, p. 12).

En cuanto a la gobernanza de inteligencia artificial, es esencial regular aspectos éticos y prevenir sesgos algoritmicos
en la toma de decisiones automatizadas que tienen impacto transfronterizo. Esto implica establecer normativas claras
para garantizar que los sistemas de inteligencia artificial sean justos y responsables. Segln Timnit Gebru, experto en
ética en la inteligencia artificial: "La falta de regulacion significa que los algoritmos pueden perpetuar sesgos
existentes y discriminacion, lo que puede ser especialmente perjudicial cuando se aplican en contextos
transfronterizos" (Gebru, 2020, p. 45).

En los ACE vigentes, existen vacios y brechas que dificultan su adaptacién y aprovechamiento eficiente en la era
digital. Uno de los principales desafios radica en la falta de regulacion precisa y actualizada de las transacciones
digitales y el comercio electronico. Esta ausencia de normativas especificas dificulta la inclusion de las nuevas formas
de comercio en los acuerdos existentes, lo que limita las oportunidades de crecimiento para los paises miembros. Por
ejemplo, segun Wang et al. (2021), las regulaciones actuales tradicionalmente se enfocan en el comercio de bienes
fisicos, dejando de lado cuestiones relacionadas con la proteccion de datos, los pagos electronicos y la seguridad en
linea. Estas carencias ponen en desventaja a los paises menos desarrollados tecnol6gicamente, ya que no cuentan con

herramientas adecuadas para competir en el mercado digital global.
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Otro vacio importante se encuentra en la falta de armonizacién de las leyes de propiedad intelectual entre los paises
miembros. La proteccion de los derechos de autor y de propiedad industrial se ha vuelto ain mas crucial en la era
digital, donde la pirateria y la infraccion de derechos son mas frecuentes. Sin embargo, los acuerdos comerciales
existentes no abordan de manera exhaustiva estos temas, dificultando la lucha contra la violacion de derechos y la
promocién de la originalidad e innovacion.

De acuerdo con Tiner (2018), la digitalizacion también ha dado lugar a la aparicion de nuevos modelos de negocio,
como las economias colaborativas y las plataformas en linea. Estos modelos desafian los esquemas tradicionales de
comercio y requieren una reevaluacion de las politicas y regulaciones comerciales. Sin embargo, los ACE no estan
adaptados para abordar estas nuevas dinamicas, lo que resulta en brechas importantes en la proteccion de los
trabajadores y los derechos laborales en estos entornos digitales.

En el caso de los acuerdos comerciales vigentes en América Latina estos presentan diversos vacios y brechas frente a
los desafios del comercio digital transfronterizo y la cuarta revolucién industrial. Uno de los principales ambitos
deficitarios es la ausencia de reglas sobre gobernanza de datos, transito seguro de informacion personal y proteccion
de privacidad de usuarios de servicios digitales interregionales (CEPAL, 2022). También hacen falta disciplinas
conjuntas de ciberseguridad ante crecientes casos de delitos econémicos electrénicos que amenazan el potencial del e-
commerce regional.

Otra area de mejora se relaciona con actualizar los marcos regulatorios del comercio de servicios para permitir
incorporar nuevos modelos de negocios digitales y eliminar trabas que limitan el escalamiento transfronterizo de
startups tecnoldgicas latinoamericanas con alto potencial (OCDE 2020). Asimismo, son necesarios mayores esfuerzos
en armonizacién de regulaciones referidas a economia de plataformas, comercio de productos digitales, inteligencia
artificial, propiedad intelectual para software e industria financiera tecnolégica (Lépez Gonzélez & Ferencz, 2018).
En el &mbito de las competencias digitales, se necesita mejorar la formacion del capital humano en habilidades
digitales avanzadas para aprovechar las oportunidades de la economia del conocimiento. Esto implica una respuesta
adecuada de los ACE para promover la educacién y la capacitacion en tecnologias digitales. Segun el informe de la
Comision Europea sobre competencias digitales: "La falta de habilidades digitales avanzadas puede limitar la
participacion en la economia digital y generar una brecha digital entre paises™ (Comision Europea, 2019, p. 23).
Implicaciones

Los retos impuestos a los ACE en la era digital plantean importantes implicaciones para las economias nacionales y
regionales. En primer lugar, con el crecimiento de la economia digital, se presentan nuevos desafios para el comercio

internacional. Segln Bayona et al. (2019), el incremento de las transacciones digitales plantea la necesidad de adaptar
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los acuerdos existentes para abordar temas como el comercio electrénico transfronterizo, la protecciéon de datos y la
propiedad intelectual.

Por otro lado, la era digital también desafia el sistema de comercio internacional basado en el intercambio de bienes
fisicos. Segun Koutras (2018), la economia digital permite la distribucién instantdnea de productos y servicios
digitales a través de las fronteras, lo que plantea la cuestion de como gravar y regular estas transacciones. Esto puede
generar tensiones entre las economias nacionales y regionales, ya que algunas podrian sentirse perjudicadas por la
falta de control sobre el flujo de productos y servicios digitales.

Los avances en tecnologia también estan transformando la estructura de las cadenas de valor. Segiin Haque et al.
(2017), la digitalizacion y la automatizacion tienen el potencial de cambiar los roles y la distribucion de beneficios
entre los paises en las cadenas de valor globales. Esto implica la necesidad de repensar los ACE, para garantizar que
todos los paises involucrados se beneficien de manera equitativa de la economia digital.

En el caso de América Latina, los retos que impone la transformacion digital a los acuerdos de integracion econémica
tienen multiples implicaciones tanto a nivel nacional como regional. En el plano nacional, la adecuacién regulatoria
para el comercio digital demanda esfuerzos y recursos a las instituciones gubernamentales (CEPAL, 2020). También
debe mejorarse la formacion de capital humano ante la automatizacion de empleos, especialmente en sectores
manufactureros y de servicios transables (BID, 2022). Los cambios en las cadenas globales de valor presionan la
sofisticacion local de politicas productivas (OCDE/CAF/CEPAL, 2018).

A nivel regional es clave construir consensos en temas sensibles como flujo de datos, propiedad intelectual,
inversiones tecnoldgicas conjuntas y eliminacién de barreras al escalamiento transfronterizo de emprendimientos
digitales (L6pez Gonzélez & Ferencz, 2018). La falta de coordinacion normativa puede profundizar la desarticulacion
productiva de la regién y reforzar su reprimarizacion exportadora (Rosales & Kuwayama, 2012).

Los retos impuestos a los ACE en la era digital tienen implicaciones significativas para las economias nacionales y
regionales. Para abordar estos desafios, es necesario adaptar los acuerdos existentes para abordar temas especificos
relacionados con el comercio electronico transfronterizo, la proteccion de datos, la propiedad intelectual y la
distribucion justa de los beneficios en las cadenas de valor globales. Por tanto, la transicion hacia una economia
digital integrada a nivel regional involucra desafios de coordinacion politica complejos, dado los impactos asimétricos
entre paises y sensibilidades en sectores econdmicos estratégicos. Pero sus beneficios potenciales resultan muy

significativos.
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Politicas publicas y estrategias para avanzar

La era digital ha impuesto una serie de retos a los ACE, que incluyen la necesidad de una nueva arquitectura
institucional, una nueva agenda de negociacion, una nueva estrategia de implementacion y una nueva metodologia de
evaluacion. En este contexto, es necesario formular recomendaciones de politicas publicas y estrategias para avanzar
en la implementacion de acciones que faciliten la adaptacion de los ACE a las necesidades de regiones y paises.
Capacitacion y desarrollo de habilidades digitales

Es primordial fomentar la capacitacion y el desarrollo de habilidades digitales en la ciudadania, para garantizar su
acceso y participacion activa en el entorno digital. Segin Aguado, Pérez y Hernandez (2019), la formacion y
capacitacion en competencias digitales son clave para garantizar la adaptacion de las economias a la era digital.
Asimismo, es necesario la promocion de la innovacion y el emprendimiento en el ambito digital. Para ello, se deben
implementar politicas que faciliten el acceso a financiamiento y recursos para startups y pequefias empresas digitales,
asi como el establecimiento de espacios de colaboracion entre el sector publico, privado y académico. Segln Porter y
Stern (2001), la colaboracion entre diferentes actores de la sociedad es esencial para impulsar la innovacién y el
desarrollo econdmico.

Otra politica publica que puede facilitar la adaptacién de los ACE en la era digital es la promocion de la inclusion
digital, especialmente en regiones rurales y de bajos recursos. Es necesario garantizar el acceso equitativo a
tecnologias y servicios digitales, asi como brindar capacitacion y apoyo técnico a aquellos sectores de la poblacion
gue se encuentren rezagados en términos de adopcion tecnoldgica. Segin el informe de la CEPAL (2016), la inclusion
digital es esencial para reducir las brechas de desigualdad y promover el desarrollo econémico sostenible.
Adaptacion de los ACE

Es importante promover la cooperacién internacional para facilitar la adaptacion de los ACE en la era digital.
Mediante la colaboracion entre diferentes paises y regiones, se pueden establecer normas y estandares comunes que
faciliten el comercio digital transfronterizo y promuevan la proteccion de los datos. Segin Pauwelyn (2014), la
cooperacion internacional en el ambito digital es fundamental para garantizar la seguridad y el flujo eficiente de la
informacion.

Los ACE pueden desempefiar un papel importante en la promocion de la innovacion y la transferencia de tecnologia
en la era digital. Estos acuerdos son compromisos entre paises para reducir las barreras comerciales y promover la
integracion econdémica. Estos pueden facilitar el intercambio de conocimientos y experiencias entre paises. Esto puede
permitir que las empresas accedan a tecnologias mas avanzadas y promuevan la adopcion de mejores practicas en sus

procesos productivos.
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Por otro lado, pueden incluir disposiciones especificas para la proteccion de la propiedad intelectual y la promocién
de la cooperacion en investigacion y desarrollo. Estas disposiciones pueden fomentar la inversion en innovacién y la
transferencia de tecnologia entre los paises involucrados en el acuerdo. También pueden abordar temas relacionados
con el comercio electrénico y la economia digital. Esto incluye la facilitacién de transacciones en linea, la proteccion
de datos personales y la promocién de la inclusién digital.

Proteccién de los derechos de propiedad intelectual

Los ACE pueden desempefiar un papel fundamental en la proteccion de los derechos de propiedad intelectual en
varios aspectos. En primer lugar, estos acuerdos pueden incluir disposiciones que exijan a los paises participantes
establecer marcos legales sélidos y eficaces para la proteccion de los derechos de propiedad intelectual. Esto implica
la implementacidn de leyes y reglamentos que aseguren la proteccion de las patentes, marcas registradas, derechos de
autor y otros derechos de propiedad intelectual.

Estos acuerdos pueden incluir mecanismos de cooperacion y asistencia técnica entre los paises participantes para
fortalecer sus capacidades en la proteccion de los derechos de propiedad intelectual. Esto puede implicar el
intercambio de buenas practicas, la capacitacion de funcionarios, la promocién de la transferencia de tecnologia y la
facilitacion de la cooperacion entre las autoridades competentes en casos de violacion de derechos de propiedad
intelectual.

Otro aspecto importante es la promocion de la aplicacion efectiva de las leyes de propiedad intelectual. Los ACE
pueden establecer mecanismos de solucion de controversias y medidas de cumplimiento que permitan abordar las
infracciones a los derechos de propiedad intelectual de manera efectiva. Esto puede incluir la implementacion de
procedimientos de notificacion y retirada de contenidos infractores en linea, asi como la posibilidad de imponer
sanciones y medidas compensatorias en caso de incumplimiento.

También pueden impulsar la cooperacion en materia de investigacion y desarrollo, fomentando la innovacién y la
creacion de tecnologias y conocimientos nuevos y originales. Esto puede ser especialmente relevante en sectores
estratégicos para el desarrollo econémico, como la industria farmacéutica, donde la proteccion de los derechos de
propiedad intelectual estimula la inversién en investigacion y el desarrollo de medicamentos y tratamientos
avanzados.

Garantizar la seguridad y la privacidad de los datos

Los ACE pueden garantizar la seguridad y la privacidad de los datos mediante diversas acciones y medidas. En

primer lugar, es importante establecer normas y regulaciones claras en relacion con la proteccion de datos personales
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y la seguridad de la informacion. Estas normas deben ser establecidas y aceptadas por todas las partes involucradas en
el acuerdo.

Es esencial fomentar la cooperacion y el intercambio de informacion entre los paises miembros del acuerdo. Esto
puede lograrse a través de la creacion de mecanismos de comunicacidn seguros y confiables, que permitan la gestién
efectiva de la informacion y la colaboracion en la proteccion de datos.

Otro aspecto importante es la promocion de buenas précticas en materia de seguridad de la informacion. Esto implica
la implementacién de politicas y procedimientos adecuados para el manejo y resguardo de los datos, asi como la
capacitacion y concientizacion de los actores involucrados sobre la importancia de la seguridad y la privacidad de la
informacidn. Es necesario establecer mecanismos de supervision y auditoria para garantizar el cumplimiento de las
normas y regulaciones establecidas. Estos mecanismos deben ser independientes y contar con los recursos necesarios
para llevar a cabo sus funciones de manera efectiva.

En términos de intercambio de datos entre los paises miembros del acuerdo, es necesario establecer mecanismos de
autorizacion y control para garantizar que la transferencia de informacion se realice de manera segura y respetando las
normas de privacidad. Por Gltimo, es importante fomentar la colaboracion entre los paises miembros en la lucha
contra el ciberdelito y la ciberseguridad. Esto implica el intercambio de informacion y buenas préacticas en la
deteccidn y respuesta a incidentes de seguridad, asi como la cooperacion en la investigacién y persecucién de delitos
informaticos.

Lecciones

La era digital ha transformado por completo la forma en que se realizan las transacciones comerciales y se conducen
los negocios. Por lo tanto, resulta esencial reconocer que los ACE deben ser adaptados para reflejar esta nueva
realidad. Esto implica considerar aspectos como el comercio electrénico, los pagos digitales y la proteccion de datos,
entre otros. Solo de esta manera se podra aprovechar al maximo las oportunidades que brinda la era digital y
promover un crecimiento econémico sostenible.

La adaptacion de los ACE a la era digital no solo implica pensar en el presente, sino también en el futuro. Es decir,
debe haber una vision a largo plazo que permita enfrentar los desafios y aprovechar las oportunidades que podrian
surgir en un mundo cada vez mas interconectado y digitalizado. Esto implica fomentar la innovacion y la adopcion de
nuevas tecnologias, asi como asegurar la accesibilidad y la inclusion digital para todos los paises y actores
involucrados.

Es fundamental reconocer que la adaptacion a la era digital no es un proceso estatico, sino dinamico y en constante

evolucion. Esto implica que los ACE deben ser flexibles y capaces de adaptarse rapidamente a los cambios y avances

|@ ©) Esta obra esta bajo una licencia Creative Commons de tipo Atribucion 4.0 Internacional

(CCBY 4.0
Grupo Editorial “Ediciones Futuro” Universidad de las Ciencias Informaticas. La Habana, Cuba seriecientifica@uci.cu 78



http://publicaciones.uci.cu/
mailto:seriecientifica@uci.cu

ISSN: 2306-2495 | RNPS: 2343 Serie Cientifica de la Universidad de las Ciencias Informéticas
http://publicaciones.uci.cu Vol. 17, No. 3, Mes: Marzo, 2024, P4g. 64-86

tecnolégicos. Ademas, es necesario promover la cooperacién internacional y la colaboracion entre los actores
involucrados, como los gobiernos, las empresas y la sociedad civil, a fin de abordar los desafios comunes y
aprovechar las oportunidades que ofrece la era digital.

Concebir y adaptar los ACE a las exigencias de la era digital es fundamental para aprovechar las oportunidades que
esta ofrece y promover un crecimiento econémico sostenible. Para lograrlo, es necesario pensar a largo plazo, ser
flexible y estar dispuesto a adaptarse rapidamente a los cambios tecnoldgicos. La cooperacion internacional y la
colaboracion entre los actores involucrados desempefian un papel clave en este proceso. Solo a través de estas
acciones podremos disfrutar de los beneficios que la era digital puede brindar.

Discusion

Existen varios estudios que abordan los retos de los ACE (ACE) en la era digital. Estos estudios se centran en
diferentes aspectos del tema, como las barreras no arancelarias al comercio digital, la facilitacion del comercio digital
y la cooperacién en materia de infraestructura digital. Un estudio realizado por la CEPAL (2020) identifica las
siguientes barreras no arancelarias al comercio digital: a) Diferencias en las normas técnicas y las regulaciones de
seguridad; b) Falta de reconocimiento mutuo de certificados y autorizaciones; c) Tramites aduaneros complejos y
costosos. El estudio concluye que estas barreras pueden dificultar el comercio digital entre paises de la misma regién.
Otro estudio, realizado por la OMC (2019), se centra en la facilitacion del comercio digital. El estudio identifica las
siguientes areas de cooperacion que podrian ayudar a reducir los costos y el tiempo asociados al comercio digital: a)
Simplificacién de los tramites aduaneros; Reconocimiento mutuo de certificados y autorizaciones; Desarrollo de
infraestructura digital. Este examen concluye que la cooperacion en estas areas podria ayudar a promover el comercio
digital.

Un tercer estudio, realizado por la OCDE (2022), se centra en la cooperacién en materia de infraestructura digital. El
estudio identifica las siguientes areas de cooperacion que podrian ayudar a garantizar que las empresas tengan acceso
a las redes y servicios digitales necesarios para participar en el comercio digital: a) Desarrollo de redes de banda
ancha; b) Capacitacion de personal en TIC; ¢) Acceso a servicios financieros digitales. El estudio concluye que la
cooperacion en estas areas podria ayudar a reducir la brecha digital entre paises.

Avances y limitaciones

Los estudios mencionados anteriormente han avanzado en el entendimiento de los retos de los ACE en la era digital.
Estos estudios han identificado las principales barreras no arancelarias al comercio digital, las areas de cooperacion

que podrian ayudar a facilitar el comercio digital y las areas de cooperacion que podrian ayudar a garantizar que las
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empresas tengan acceso a las redes y servicios digitales necesarios para participar en el comercio digital. Sin
embargo, estos estudios también tienen algunas limitaciones:

En primer lugar, los estudios se centran en diferentes aspectos del tema, lo que dificulta la comparacién de los
resultados. En segundo lugar, los estudios se basan en datos y anélisis de paises desarrollados, lo que puede no ser
generalizable a paises en desarrollo. En tercer lugar, los estudios no ofrecen recomendaciones especificas para
abordar los retos identificados. En este sentido, la presente investigacion representa un avance, al abordar acciones
gue permitan adaptar los ACE a las necesidades de la era digital.

Los retos de los ACE en la era digital tienen implicaciones tedricas, metodoldgicas y practicas:

e Implicaciones tedricas: Los retos de los ACE en la era digital ponen de manifiesto la necesidad de adaptar
los enfoques tradicionales de la integracion econémica regional al contexto digital. Los enfoques tradicionales
se centran en la reduccion de los aranceles y otras barreras arancelarias. Sin embargo, los retos de la era
digital requieren que los ACE también aborden las barreras no arancelarias, la facilitacion del comercio
digital y la cooperacién en materia de infraestructura digital.

e Implicaciones metodoldgicas: Los retos de los ACE en la era digital requieren el desarrollo de nuevos
métodos de investigacion para evaluar el impacto de los ACE en el comercio digital. Estos métodos deben
tener en cuenta las caracteristicas especificas del comercio digital, como la naturaleza transfronteriza y virtual
del comercio electrénico.

e Implicaciones précticas: Los retos de los ACE en la era digital requieren que los paises participantes tomen
medidas para adaptar los ACE a las nuevas realidades digitales. Estas medidas pueden incluir la revision de

los acuerdos existentes, la negociacidn de nuevos acuerdos y la implementacion de reformas regulatorias.

Conclusiones

Al analizar los retos que enfrentan los ACE en la era digital, se puede identificar que algunos de los principales
desafios incluyen:

La rapida evolucién tecnolégica y digitalizacién de la economia: En un entorno en constante cambio, los ACE deben
ser capaces de adaptarse y responder a los avances tecnoldgicos, la entrada de nuevas formas de comercio electronico
y la digitalizacién de las transacciones comerciales.

La promocién de la innovacion y la transferencia de tecnologia: Los ACE pueden desempefiar un papel importante en

fomentar la innovacion y la transferencia de tecnologia entre los paises miembros. Esto implica la necesidad de
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establecer mecanismos para incentivar la inversion en investigacion y desarrollo, asi como facilitar la transferencia de
conocimientos y tecnologia entre los paises firmantes.

La proteccion de los derechos de propiedad intelectual: En la era digital, la proteccion de los derechos de propiedad
intelectual se vuelve aln mas relevante. Los ACE deben incorporar mecanismos efectivos para garantizar la
proteccidn de los derechos de propiedad intelectual tanto a nivel nacional como internacional, y promover su respeto
y cumplimiento.

La seguridad y privacidad de los datos: Con el aumento del comercio digital y las transacciones en linea, la seguridad
y privacidad de los datos se convierte en un desafio significativo. Los ACE deben asegurar la proteccién de los datos
personales y empresariales, estableciendo mecanismos para prevenir el robo de datos y proteger la privacidad de los
individuos y las empresas.

En cuanto a como los ACE pueden adaptarse a las nuevas realidades del comercio internacional, es fundamental que
se promueva la cooperacion entre los paises miembros. Esto implica la necesidad de desarrollar normas y estandares
comunes para fomentar la interoperabilidad entre los sistemas digitales de los paises firmantes, facilitando asi el
intercambio de informacion y la realizacion de transacciones comerciales en linea.

Los ACE pueden jugar un papel clave en la promocion de la innovacién y la transferencia de tecnologia. Esto puede
lograrse a través de la implementacién de politicas y mecanismos para fomentar la inversién en investigaciéon y
desarrollo, asi como promover la colaboracion entre los sectores publico y privado en el desarrollo de tecnologias
avanzadas.

En cuanto a la proteccion de los derechos de propiedad intelectual, los ACE deben establecer reglas claras y eficaces
para garantizar la proteccién de los derechos de propiedad intelectual. Esto incluye la facilitacién del registro y la
aplicacién de derechos de propiedad intelectual, asi como la promocidon de la cooperacién entre los paises firmantes
para combatir la pirateria y la infraccién de derechos de propiedad intelectual.

En relacién a la seguridad y privacidad de los datos, los ACE deben establecer mecanismos para garantizar la
proteccion de los datos personales y empresariales. Esto puede incluir el desarrollo de estandares de seguridad
cibernética, la promocién de buenas practicas en el tratamiento de datos y la implementacion de medidas para

prevenir el robo de datos y proteger la privacidad de los individuos y las empresas.
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