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Resumen

Los recursos educativos digitales representan un medio para motivar al estudiante y propiciar el autoaprendizaje permitiéndole
estudiar a su propio ritmo. En Internet es posible encontrar una amplia variedad de materiales; sin embargo, no todos cumplen
con los requisitos pedagdgicos, tecnoldgicos y de contenidos que se requieren para formar parte de un proceso docente. El empleo
correcto de estos medios requiere de profesores con habilidades para evaluar su calidad con el objetivo de seleccionar los idoneos
para utilizar en un proceso de ensefianza aprendizaje. La clase metodoldgica instructiva es un tipo fundamental de trabajo
docente-metodoldgico, en la Educacion Superior, orientada a la preparacion de los profesores en aspectos relacionados con el
proceso docente educativo. Esta investigacion estd orientada a disefiar una clase metodolégica instructiva acerca de la calidad de
los recursos educativos digitales utilizados en el entorno virtual de aprendizaje para la asignatura “Programaciéon web” de la
disciplina “Técnicas de Programacion de Computadoras” en la carrera Ingenieria en Ciencias Informaticas. Se emplearon
métodos de investigacion como el andlisis—sintesis, la observacion, el analisis documental, la encuesta; asi como, métodos
matematicos para el procesamiento de los datos. La clase ha sido estructurada en introduccion, desarrollo y conclusiones; donde
se exponen los principales aspectos a abordar en cada momento. En el desarrollo de la clase se proponen tres orientaciones
metodoldgicas: la evaluacién previa de los recursos, la preparacion del claustro docente y la retroalimentacion acerca de la
calidad de los recursos a partir de su uso por los estudiantes.

Palabras clave: recursos educativos digitales; calidad; educacién; clase metodolégica instructiva

Abstract

Digital educational resources represent a means to motivate the student and promote self-learning, allowing them to study at
their own pace. On the Internet it is possible to find a wide variety of materials; however, not all of them meet the pedagogical,
technological and content requirements that are required to be part of a teaching process. The correct use of these media
requires teachers with the skills to evaluate their quality with the aim of selecting the ideal ones to use in a teaching-learning
process. The instructional methodological class is a fundamental type of teaching-methodological work, in Higher Education,
aimed at the preparation of teachers in aspects related to the educational teaching process. This research is aimed at designing
an instructive methodological class about the quality of digital educational resources used in the virtual learning environment for
the subject "Web programming” of the discipline "Computer Programming Techniques" in the Computer Science Engineering
degree. Research methods such as analysis-synthesis, observation, documentary analysis, and survey were used; as well as
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mathematical methods for data processing. The class has been structured in introduction, development and conclusions; where
the main aspects to be addressed at each moment are presented. In the development of the class, three methodological
orientations are proposed: the prior evaluation of the resources, the preparation of the teaching staff and the feedback about the
quality of the resources based on their use by the students.

Keywords: digital educational resources; quality; education; instructional methodological class
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Introduccion

El desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién ha influido en varias esferas de la sociedad
como en la educacion. La asimilacion efectiva de esta relacion tecnologia y educacién requiere, necesariamente, de
profesores capaces de seleccionar, disefiar o producir recursos educativos digitales que propicie en los estudiantes un
aprendizaje significativo y permita cumplir con el objetivo del proceso.

Los recursos educativos digitales son producidos para facilitar el desarrollo del proceso educativo y mejorar la parte
cognitiva, emocional y actitudinal de los estudiantes (Montecé Seixas et al., 2023). Tales recursos le permiten al
estudiante adquirir un cierto grado de control sobre su proceso de aprendizaje (Paute Cabrera and Vasquez Bermeo
2022).

Segin Pineda Sanchez (2018, p. 60) “en la interaccion con los recursos educativos digitales como agentes de
conocimientos, el estudiante puede construir aprendizajes y competencias”. Estos recursos estan disefiados para
motivar al estudiante, al ofrecer nuevas formas de presentacién del contenido y propiciar el autoaprendizaje

permitiéndole estudiar a su propio ritmo y voluntad.

La carrera Ingenieria en Ciencias Informaticas, con sede en la Universidad de las Ciencias Informaticas, esta
orientada a la formacién de profesionales especializados en el area de la informatica, a partir de la investigacion, la
produccién de software y los servicios informaticos (MES 2019). En el desarrollo de la carrera se emplea un entorno
virtual de aprendizaje (EVA), basado en Moodle, con disponibilidad para todas las asignaturas. En este espacio, las
asignaturas disponen de recursos educativos digitales, utilizados como apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje.
Los profesores se apoyan de diversos recursos para motivar, mostrar el contenido y evaluar. Estos recursos, en
general, estdn formados por cuestionarios, videos, paginas web, imagenes, audios, entre otros. Los estudiantes pueden

acceder a los todos los recursos disponible en el entorno para el estudio de un tema determinado. Velar por la calidad
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de los recursos educativos digitales es una tarea constante de directivos, profesores y especialistas en la Educacion

Superior cubana.

La carrera incluye, en el plan del proceso docente, la disciplina “Técnica de Programacion de Computadoras”. Esta
disciplina tiene como objetivo fundamental desarrollar el pensamiento ldgico algoritmico de los estudiantes, que
permita su correcto desempefio en la produccién de software y servicios informéaticos. Durante la formacion se
capacita al estudiante para el empleo de las tecnologias necesarias de apoyo a su trabajo o desempefio como
programador (MES 2019). Especificamente, en el tercer afio de la carrera como parte de esta disciplina, se imparte la
asignatura “Programacion web” la cual esta orientada al desarrollo de aplicaciones web, implementando aplicaciones

tanto para el lado cliente, como para el lado del servidor.

En el programa de dicha disciplina se concibe al profesor como educador, experto, orientador y guia, al cual le
corresponde disefiar actividades que le permitan cumplir con los objetivos (MES 2019).

Con la finalidad de preparar a los profesores para dirigir de forma eficiente y eficaz el proceso de formacion, se
realiza el trabajo metodolégico. El contenido de trabajo metodolégica se apoya en las categorias, principios y leyes de
la didactica. Especificamente, el trabajo docente-metodoldgico se lleva a cabo para mejorar de forma continua el
proceso docente educativo (MES, 2022).

En Internet es posible encontrar una amplia variedad de materiales digitales de variadas estructuras, formatos y
tematicas. Aungue cualquiera de estos recursos puede ser utilizado en un proceso de ensefianza aprendizaje, no todos
cumplen con la calidad requerida, desde el punto de vista tecnoldgico, pedagdgico y contenido, que se requieren para

ser considerado un recurso educativo digital con calidad.

En el perfeccionamiento continuo del proceso docente educativo de la disciplina “Técnica de Programacion de
Computadoras”, se identifica como tematica a tratar en el trabajo docente metodologico: la calidad de los recursos

educativos digitales empleadas en el EVA.

Esta investigacién estd orientada a disefiar una clase metodoldgica instructiva (CMI) acerca de la calidad de los
recursos educativos digitales utilizados en el EVA para la asignatura “Programacion web" de la disciplina “Técnicas

de Programacion de Computadoras” en la carrera Ingenieria en Ciencias Informaticas.

Materiales y métodos

Para realizar el disefio de la clase metodoldgica instructiva se tuvo en cuenta métodos de investigacion entre los que

destacan:
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El andlisis—sintesis: para determinar los fundamentos tedrico-metodoldgicos que sustentan los recursos educativos

digitales y la necesidad de velar por su calidad para formar parte de un proceso de ensefianza aprendizaje.

La observacion: para la revision de calidad de los recursos educativos digitales disponibles en el EVA como apoyo al
sistema de clases seleccionado. En la revision se empled el instrumento elaborado por el Centro Nacional de
Educacidén a Distancia para la evaluacion de los recursos educativos digitales. El instrumento esta compuesto por
indicadores, los cuales constituyen los aspectos a evaluar en el recurso. En la evaluacion de los indicadores se utiliza
una escala ordinal de cinco valores y se declaran indicadores de cumplimiento obligatorios los cuales deben obtener la
calificacion maxima para considerar el recurso como aprobado. El instrumento ofrece como resultado si el recurso
educativo digital esta aprobado o no para su aplicacion en un proceso de ensefianza aprendizaje (Pérez Mallea and Ril
2016).

El andlisis documental: para la revision de los documentos normativos y resoluciones e identificar las orientaciones

con relacion a la calidad de los recursos educativos digitales.

La encuesta: para conocer la opinion de los profesores de la asignatura sobre la calidad de los recursos educativos

digitales disponibles en el entorno virtual de aprendizaje para la asignatura de “Programacion web”.

Se utilizaron como métodos de trabajo cientifico: la argumentacion y el analisis durante el trabajo metodolégico del
contenido; los cuales devienen en habilidades pedagdgicas profesionales y recursos légicos que contribuyen a la

calidad de las actividades docentes.

Como métodos matematicos para el procesamiento de la informacién se aplicé el calculo de la frecuencia absoluta y

el porcentaje.

Resultados y discusion

La clase metodoldgica es definida, de manera oficial, como tipos fundamentales del trabajo docente-metodolégico en
la Educacion Superior (MES, 2022). En la CMI, el reglamento precisa que la orientacion se realiza mediante “la
argumentacion y el analisis de los aspectos propios del contenido objeto de la actividad” (MES, 2022, p.48). Esta
clase demanda de un analisis de: el programa de la disciplina, el Programa Analitico y del modelo de planificacién y
control del proceso docente de las asignaturas que integran la disciplina, entre otros documentos; asi como, el objetivo
y el problema metodoldgico identificado.

Tomando como referencia a Alonso Berenguer et al. (2020), la CMI se estructura en introduccion, desarrollo y

conclusiones; donde se abordan las actividades didacticas a desarrollar para facilitar la orientacion del docente
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durante su preparacién. En la determinacion de los elementos a tratar en cada uno de los apartados, se realiz6 una
adaptacion a la propuesta de Alonso Berenguer et al. (2020) al contexto de la tematica tratada en el sistema de clases

seleccionado. La organizacion de los contenidos a tratar en la CMI es mostrada en la figura 1.

Estructura de la Clase Metodoldgica Instructiva

|
/ Introduccion \ / Desarrollo \ / Conclusiones \

( . . . . ) s . .
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Figura 1: Estructura de la Clase Metodoldgica Instructiva.

1) Introduccién de la CMI

En la introduccion de la clase se aborda: la caracterizacion de la asignatura y el sistema de clases seleccionada, el
diagndstico inicial (insuficiencias detectadas), el problema conceptual metodoldgico, la importancia del tratamiento al
problema conceptual metodoldgico formulado, el objetivo metodoldgico y los conocimientos precedentes.

La asignatura “Programacion web” esta estructurada por tres temas: () Programacion en el cliente, (11) Programacion
en el servidor y (111) Temas avanzados. El primer tema est& organizado en cinco conferencias, seis laboratorios y dos
seminarios.

La clase metodoldgica instructiva esta enfocada al sistema de clases conformado por la conferencia y el laboratorio
tres. La conferencia titulada “Modelo de formateo visual en CSS 3” que tiene como objetivo caracterizar el modelo de
formateo visual a partir de las propiedades en CSS 3 para controlar comportamiento de las cajas generadas por
etiqguetas HTML en una pagina web. El sistema de contenidos de la conferencia esté relacionado con el modelo de

cajas, las propiedades de posicionamiento y visualizacion de los elementos y el disefio web adaptable.
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Por su parte, el laboratorio titulado “Creacidn de paginas web con el modelo de formateo visual: posicionamiento y
visualizacién de los elementos HTML”; tiene como objetivo desarrollar paginas web aplicando las propiedades
position y visibility en los diferentes componentes de la caja.

En el diagndstico inicial se evaluaron cuatro recursos educativos digitales, disponibles en el EVA, como apoyo al
sistema de clases seleccionados. Los recursos son: una guia de estudio, un recurso de tipo leccién, un cuestionario de
autoevaluacion y una actividad evaluativa de tipo Tarea; ademas, se ubica una carpeta con la bibliografia basica. En la
evaluacion se tuvo en cuenta los indicadores sefialados de cumplimiento obligatorio en el instrumento del Centro
Nacional de Educacion a Distancia para la evaluacion de los recursos educativos digitales (Pérez Mallea y Ril, 2016).
Entre las principales deficiencias se identificaron:

» En tres de los recursos educativos digitales no se especifica la licencia y en ninguno de estos recursos se
especifican los créditos de autoria. Tales indicadores se consideran Utiles para conocer las libertades,
restricciones y procedencia del recurso.

» Enuno de los recursos se identificaron enlaces de navegacion fallidos.

» En dos de los recursos se evidencié problemas de ortografia y redaccion.

> Dos recursos estan desactualizados al contener adn informacion de disefio y no la informacion del contenido a
tratar.

Ademas, se realiz6 una encuesta a siete profesores que han formado parte del claustro de la asignatura. La encuesta
estuvo conformada por tres preguntas con una escalara de tres valores y una pregunta abierta, la cual es reflejada en la
Tabla I.

Tabla 1: Preguntas de la encuesta realizada a profesores de la asignatura “Programacion web”.

Pregunta 1: ;Considera tiene habilidades para evaluar la calidad de los Recursos Educativos Digitales disponibles en
EVA para la asignatura "Programacion web"?

Pregunta 2: ¢Orienta el uso de los Recursos Educativos Digitales disponibles en el EVA para el tema de Modelo de
formateo visual en CSS 3?

Pregunta 3: ;Con qué frecuencia indaga acerca de la opinion de los estudiantes sobre la calidad de los recursos
educativos digitales utilizados?

Pregunta 4: ;Cuales criterios considera importante para evaluar la calidad de un Recurso Educativo a Distancia?

Los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los profesores estan representados en la Figura 2.
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Resultado de la encuesta a los profesores
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Figura 2: Resultados de la encuesta realizada a profesores que han formado parte del claustro de la asignatura.

En la pregunta 1, un 100% por ciento de los profesores considera que si tiene habilidades para evaluar la calidad de
los recursos educativos digitales. Sin embargo, las deficiencias encontradas en la revision de calidad a estos recursos
evidenciaron que aun persisten dificultades para realizar esta funcion o no se realiza con la frecuencia adecuada.

En la pregunta 2, la respuesta de un 100% de los profesores se ubica en la categoria: siempre; al indagar sobre la
frecuencia con que orienta el uso de los Recursos Educativos Digitales disponibles en el entorno virtual de
aprendizaje para el tema de Modelo de formateo visual en CSS 3.

En la pregunta 4, las respuestas dadas por los profesores estuvieron orientadas a: contenido correcto y suficiente, que
se visualice bien desde los diferentes dispositivos, que no se requieran software de uso extraordinario o inusual para
su visualizacion y que estén accesible todo el tiempo para los estudiantes. Aungue los criterios dados por los
profesores son correctos, no se hizo alusién a criterios relevantes como: buena ortografia y redaccion, integridad de
los enlaces de navegacion y la especificacion de la autoria del recurso.

A partir del diagnostico realizado se identificd que existen insuficiencias en la calidad de los Recursos Educativos
Digitales disponibles en el entorno virtual de aprendizaje como apoyo proceso de ensefianza aprendizaje de la
“Programacion Web”. Estas insuficiencias se manifiestan no solo en el recurso educativo digital disponible en el
entorno virtual de aprendizaje; sino también, en la concepcion que tienen los profesores sobre la calidad de dichos
recursos.

De acuerdo Mendoza Gonzalez (2022) uno de los elementos clave para el logro de los objetivos en cualquier grado
educativo, es la calidad de los recursos educativos digitales que se utilizan como apoyo en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Por tal motivo, las dificultades que se presentan en los recursos educativos digitales inciden de forma

negativa en la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje.

|@ ©) Esta obra esta bajo una licencia Creative Commons de tipo Atribucion 4.0 Internacional
(CCBY 4.0)

Grupo Editorial “Ediciones Futuro” Universidad de las Ciencias Informaticas. La Habana, Cuba seriecientifica@uci.cu 40



http://publicaciones.uci.cu/
mailto:seriecientifica@uci.cu

ISSN: 2306-2495 | RNPS: 2343 Serie Cientifica de la Universidad de las Ciencias Informéticas
http://publicaciones.uci.cu Vol. 17, No. 4, Mes: Abril, 2024, Pag. 34-50

A partir de lo anterior, se evidencia una contradiccion didactica entre el contenido de la asignatura, ¢Qué ensefiar?, y
la manera éptima de impartirlo, ,Como ensefiar? (Ortiz Torres y Marifio Sdnchez, 2004); basando la propuesta en el
empleo de recursos educativos de calidad como estrategia de aprendizaje. El problema conceptual metodol6gico
identificado es: ¢Como contribuir al aseguramiento de la calidad de recursos educativos digitales en la asignatura de
“Programaciéon Web”?

La importancia del tratamiento al problema conceptual metodolégico formulado est4 fundamentada en la relevancia
que tiene los recursos educativos digitales como medio en el proceso de ensefianza aprendizaje. Un recurso de baja
calidad puede propiciar la desmotivacion del estudiante y la representacion y comprension incorrecta del contenido, lo
que puede propiciar que no se cumpla el objetivo del proceso. Ademas, la falta de calidad de los recursos educativos
digitales puede afectar la vision de ejemplaridad, responsabilidad y consagracion al trabajo del profesor; asi como, la
credibilidad del contenido que imparte. Insuficiencias como las identificadas, relacionadas con problemas de
ortografia y redaccion, va en contradiccion con lo expresado en el plan de estudio de la carrera y en la resolucién
4712022 al referirse en las estrategias curriculares al “correcto uso de la lengua materna” (MES, 2022, p. 66).

Si se perfecciona la calidad de los recursos educativos digitales, se esta contribuyendo a que los estudiantes tengan
una visién correcta de coémo debe ser representada la informacion en un recurso educativo digital. Teniendo en cuenta
que, la carrera tiene como objeto de la profesion el proceso de transformacion digital de las organizaciones, es
importante que los estudiantes sean capaces de obtener productos de software con calidad.

A partir de lo anterior, se identifica como objetivo metodolégico: orientar metodolégicamente al colectivo de
profesores para contribuir a la calidad de los recursos educativos digitales en la asignatura “Programacion web”.

Para una comprension correcta de la clase metodoldgica instructiva, se considera oportuno que los profesores
conozcan qué es un recurso educativo digital, qué es calidad, la importancia de contar con recursos educativos de
calidad y los requisitos que estos deben cumplir para ser considerados de calidad. La distribucion de los profesores
gue respondieron la encuesta, en relacién a la categoria docente, fue: tres profesores con categoria de Auxiliar
Técnico de la Docencia de Nivel Superior, dos profesores con categoria de Instructor, un Profesor Asistente y un
Profesor Auxiliar. Dada la baja presencia de profesores con categoria docente principal se considerd oportuno abordar
cada uno de estos temas.

2) Desarrollo de la CMI

En el desarrollo de la clase se aborda: la definicion de los términos utilizados, la explicacion y fundamentacion de las

soluciones metodoldgicas y el intercambio con el auditorio.
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En relacion con recursos educativos digitales, existen varias definiciones dada por diferentes autores (Rabajoli e
Ibarra, 2007), (Pinto et al., 2012), (Area, 2019), (Torres Chavez y Garcia Martinez, 2019), (Alvarez, 2021), (MES,
2023). El Ministerio de Educacién Superior de Cuba especifica que “Los recursos educativos son cualquier medio de
ensefianza-aprendizaje y de investigacion, en diferentes formatos, que se utilizan para apoyar y facilitar el proceso de
formacion” (MES, 2023, p. 8).

Teniendo en cuenta la clasificacion de los componentes del proceso de ensefianza aprendizaje, los recursos educativos
digitales se ubican en la categoria medio; los cuales se consideran facilitadores del proceso y apoyo material para la
consecuciéon de los objetivos. Segun Pérez Albejales et al. (2022, p. 4) “un medio del proceso de ensefianza
aprendizaje es el componente que soporta informacion mediante tecnologias simbdlicas, cuya utilizacion en el
proceso de ensefianza-aprendizaje contribuye al logro de los objetivos™.

El empleo de medios en el proceso de ensefianza aprendizaje propicia la motivacion e interés de los educandos en la
construccion de los conocimientos (Fonseca Falla, 2021). Emplear recursos educativos digitales resulta Gtil para
lograr un proceso de aprendizaje de calidad (Fernandez-Pampill6n, 2017).

Los recursos educativos digitales constituyen una de las principales areas de calidad del aprendizaje y la ensefianza
con apoyo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (UNIQUe, 2012).

Entre las competencias actuales requeridas para los profesores se encuentra la de evaluar, disefiar, elaborar o recopilar
recursos educativos digitales que cumpla con los contenidos y objetivos de cada asignatura (Mendoza Gonzélez,
2022). Lo que se evidencia desde las indicaciones metodolégicas y de organizacién de la carrera expuestas en el plan
de estudio. Al referirse a los métodos y medios de ensefianza, se especifica: “El montaje de asignaturas en linea,
paginas web, laboratorios virtuales, paquetes de software profesionales y otros medios de ensefianza sera una tarea
permanente de los colectivos de disciplina y afios” (Mendoza Gonzélez, 2022, p. 24).

El término de calidad, segin la Real Academia Espafiola, se define como propiedad o conjunto de propiedades
inherentes a algo, que permiten juzgar su valor; en otra de sus acepciones indica condicion o requisito que se pone en
un contrato. Visualizando al recurso educativo digital como un software, la ISO/IEC 25010, define calidad de
software como grado en que dicho producto satisface los requisitos de sus usuarios aportando de esta manera un
valor.

A partir de las definiciones anteriores, se considera oportuno identificar qué propiedades deben tener los recursos
educativos digitales.

De acuerdo con el Ministerio de Educacién Superior en la Resolucion 15/2023 en el articulo 18 especifica que los

recursos educativos abiertos que el profesor o tutor puede seleccionar deben cumplir con (MES, 2023): la
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correspondencia con los objetivos de aprendizaje; la disponibilidad de metadatos asociados a cada recurso para
facilitar su recuperacion; los contenidos actualizados, poseer diferentes niveles de interaccion con los estudiantes; la
accesibilidad, para la entrega de recursos educativos inclusivos y en términos de licenciamiento; y la interoperabilidad
gue permite que los recursos educativos digitales sean adaptados e interconectados en diferentes ambientes de
programacion.

Las orientaciones metodologicas ofrecidas a los profesores se agrupan fundamentalmente en tres ideas:

Orientacion 1: Evaluar la calidad de los recursos educativos digitales utilizados.

Los recursos educativos digitales requieren de aplicacion de criterios minimos de calidad para asegura que cumplen el
proposito por el que fueron seleccionados (Mendoza Gonzélez, 2022). Se recomienda a los profesores, como parte su
preparacion docente, realizar una evaluacion de la calidad de los recursos educativos digitales para determinar su
cumplimiento con los requisitos establecidos. En la literatura es posible encontrar diversas propuestas con esta
finalidad. Una alternativa que ha demostrado ser util para esta funcién es el instrumento elaborado en el Centro
Nacional de Educacion a Distancia (Pérez Mallea y Ril, 2016). Se considera oportuno hacer notar que, sobre todos los
profesores continuantes en la asignatura, aunque se haya realizado la revision en ediciones anteriores del curso,
existen indicadores que pueden cambiar con el tiempo y por tanto se necesita una nueva evaluacion cada vez que los
recursos sean utilizados. Entre estos indicadores se encuentran: la actualidad del contenido; vigencia de los conceptos
y términos y la integridad de los enlaces de navegacion, con mayor énfasis a los enlaces con referencia a informacién
externa al recurso la cual podria dejar de estar disponible. Como apoyo al cumplimiento de esta orientacién, se pone a
disponibilidad de los profesores el instrumento, elaborado en el Centro Nacional de Educacién a Distancia, para
evaluar la calidad de los recursos educativos digitales (Pérez Mallea y Ril, 2016).

El instrumento est4 organizado en un documento excel con tres hojas: Datos Generales, Instrumento, Resumen. La
Figura 3 muestra una representacién de dicho documento. En la hoja Datos Generales se ofrecen las instrucciones, la
escala para evaluar el indicador y los datos del recurso educativos digital y del evaluador. En la hoja Instrumento, se
listan los indicadores que deben ser tenidos en cuenta para evaluar el recurso educativo digital y, siguiendo la escala
indicada, darle una puntuacion al indicador.

En la hoja Resumen, se calcula automaticamente la puntuacion obtenida en cada dimension y la puntuacion general.
El instrumento tiene en cuenta la puntuacion recibida a los indicadores marcados como relevante. Si un indicador
relevante tiene una puntuacién mayor o igual a 3, la dimension que lo contiene recibe la calificacion de desaprobado y

por ende el recurso también queda desaprobado para su utilizacion.
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INSTRUMENTO PARA LA EVALUACION DE RECURSOS EDUCATIVOS DIGITALES

Instrucciones

1. Rellene los datos en la ficha de identificacién

2. Navegue por todo el Recurso Educativo Digital antes de a llenar el instr de evaluacié
3. Llene cada una de las partes que ti este instr de evaluacié ignando una p ion a cada item segln la siguiente escala.
Puntuacién Escala Significado
S E Cumple en su totalidad con el indicador.
4 Muy bueno Cumple pero que existen que pueden ser mej
3 Bueno Cumple medianamente con el aspecto solicitado.
2 Regular Cumple con dif d el indicador
1 Deficiente No cumple o no esta presente el indicador solicitado y se considera ia su presencia
— L NA Noapiica  |No se considera necesaria la presencia del indicador solicitado.
4. Cada indi presenta un apartado obser haga uso de ello para hacer ylor

Titulo del R Digital:

Objetivo del Recurso Educativo Digital:
Digital elaborado por:

Fecha de elaboracién:

Evaluacién realizada por:

Fecha de la evaluacion:

Datos Generales  Instrumento | Resumen +

Figura 3: Instrumento para la evaluacion de recursos educativos digitales del Centro Nacional de Educacion a Distancia
(CENED).

Orientacion 2: Identificar la necesidad de superacion profesional en relacion con la calidad de los recursos educativos
digitales.

La seleccion y utilizacion de los recursos educativos digitales depende en gran medida de la formacion informatica o
infotecnoldgica de los docentes para lograr determinados objetivos (Pérez Albejales et al., 2022). Se recomienda que
el profesor, desde un proceso de autovaloracion, identificar las necesidades de superacion en relacion a la calidad de
los recursos educativos digitales.

En ese sentido, existen programas de maestrias, diplomados, cursos de posgrados que se impartes desde varias
universidades del pais; como, por ejemplo: la maestria en Tecnologias de los Procesos Educativos y el curso
Produccion de materiales educativos digitales del Centro de Referencia de la Universidad Tecnolégica de la Habana
“Jos¢ Antonio Echevarria”; asi como, cursos de posgrado impartidos desde la Universidad de las Ciencias
Informaticas; entre los que se destacan: Calidad de los recursos educativos digitales para la Educacién a Distancia y
Disefio y produccidn de recursos educativos digitales.

Orientacion 3: Obtener retroalimentacion acerca de las experiencias de los estudiantes en el empleo de los recursos
educativos digitales, con relacion a los indicadores de calidad.

Para el cumplimiento de esta orientacién se proponen tres acciones: (I) orientar a los estudiantes el empleo de los
recursos educativos digitales, (1) indagar con los estudiantes acerca de la calidad de los recursos utilizados y (111)
realizar las acciones necesarias para la mejora continua de los recursos educativos digitales, con relacion a las

deficiencias detectadas por los estudiantes.
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En la conferencia el profesor puede desde la introduccidn abordar los recursos disponibles en el entorno virtual como
apoyo a la tematica; para ellos puede apoyarse de la guia de estudio que contiene las orientaciones del tema y la
descripcion de los recursos educativos digitales. Posteriormente, al abordar el contenido el profesor puede hacer
referencia a los recursos educativos digitales que le permiten profundizar en los contenidos; especificando la seccion
del recurso que aborda ese tema en concreto. Hacer notar las ventajas de los recursos educativos digitales. Estos
materiales integran videos interactivos, cuestionarios, lecciones, imagenes, textos, entre otros. La Figura 4 muestra
una representacion de un recurso educativo digital. EI recurso cuenta con un video interactivo donde se le presenta al
estudiante varias preguntas, la respuesta dada por el estudiante condiciona si continGa la visualizacion del video en el
punto actual o retrocede a un punto anterior en el propio video para repetir el contenido que se estd comprobando con
la pregunta.

Aplicar CS8 & un archiv...
L]

Infroduccin

Mitodo 1. estioin... ¢ Qué etiqueta HTML se utiliza para incluir un
archivo externo CSS al archivo HTML?

Método 2. Avadr ..
Método 3. Integrar .. script

™ Video. Afadir CSS.. link

o il C55 dsceun i,

} Cuestionario
Conclusiones

Informacion de aut...

Figura. 4: Imagen de un recurso educativo digital utilizado en la asignatura “Programacion web”.

Finalmente, como parte del estudio independiente se orienta responder los cuestionarios, cuyos resultados seran
comentado en la proxima clase. En el laboratorio, se recomienda abordar las principales dificultades que se
evidenciaron en los cuestionarios.

En las conclusiones del laboratorio, se recomienda indagar acerca de la experiencia de los estudiantes en el empleo de
los recursos educativos digitales, en relacién con los indicadores de calidad. Para eso, el profesor puede apoyarse
preguntas tales como: ¢Los recursos se visualizaron correctamente desde el dispositivo electrénico con el cual
accedio?, ¢Todos los elementos multimedia (imagen, audio y video) disponibles en el recurso se visualizaron de
forma correcta?, ¢El contenido est4 bien organizado? ¢Todos enlaces de navegacion le permiten acceder a la

informacion que promueven?
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Los resultados del intercambio con los estudiantes pueden acarrear acciones de mejora hacia el recurso por parte del
profesor o en el colectivo de la asignatura.
Al finalizar las orientaciones metodolégicas de la CMI, se realiza un intercambio con los profesores.
Para motivar el intercambio se emplearon las siguientes preguntas: ¢/Es posible proceder con las orientaciones
propuestas? ;Sera necesario otra actividad docente-metodoldgica para garantizar la calidad de los recursos educativos
digitales? ¢ Es posible contar recursos educativos digitales de calidad en la asignatura de “Programacién web”? En el
amplio intercambio se pudo observar la aceptacion de la propuesta realizada.
3) Conclusiones de la CMI
En las conclusiones se aborda: un resumen de las orientaciones metodoldgicas dadas a lo largo de la CMI, la
explicacion de la bibliografia y la orientacion de las actividades docente-metodoldgicas posteriores que daran
continuidad a los aspectos orientados.
Las CMI no existen aisladas, sino que se entrelazan con el resto de las formas de trabajo metodoldgico, de ahi su
concepcion en forma de sistema (MES, 2022). Por tal motivo, se orient6 la realizacion de una clase abierta sobre el
tema. Ademas, se alerté que se tendrén en cuenta, las orientaciones realizadas en esta clase, en los proximos controles
a clase que se realicen. Se precisaron como principales orientaciones de la CMI:
> Seleccionar a los profesores encargados de corregir las dificultades actuales de los recursos educativos
digitales disponibles en el EVA.
> Evaluar los recursos educativos digitales y para ello utilizar la herramienta propuesta, en la orientacion 1, en
la cual se especifican los indicadores y la escala de evaluacién.
> Orientar en las clases el trabajo con los recursos y actividades disponibles en la plataforma para contribuir a la
interaccion estudiante-contenido.
> Obtener retroalimentacion de los estudiantes acerca de la calidad de los recursos educativos digitales

utilizados en el proceso de ensefianza aprendizaje de la programacion web.

Conclusiones

Al concluir la investigacion se arribaron a las siguientes conclusiones:
El estudio de los referentes tedricos acerca de los recursos educativos digitales y los documentos normativos de la
carrera Ingenieria en Ciencias Informaticas permitié corroborar la importancia de contar con recursos educativos de

calidad para el cumplimiento de los objetivos del proceso de ensefianza aprendizaje. De igual manera, se identifico la
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importancia de contar con un claustro docente preparado en los indicadores para evaluar la calidad de tales recursos
de ahi la importancia de la preparacion docente-metodolégica.

La estructuracion de la clase metodoldgica instructiva en introduccién, desarrollo y conclusiones permitié identificar
los aspectos imprescindibles a abordar en cada una de sus partes; entre las que se destacan: la identificacion del
problema conceptual y objetivo metodoldgico, las orientaciones metodoldgicas dirigidas a los profesores de la
asignatura “Programacion web” y la identificaciéon de las proximas actividades metodoldgicas a realizar como
continuidad al tema tratado en esta clase.

El diagndstico realizado permitié identificar las deficiencias existentes con relacion a la calidad de los recursos
educativos digitales y se establecen los fundamentos para las orientaciones propuestas. Las orientaciones
metodoldgicas aportadas en la CMI contribuyen al uso de recursos educativos digitales de calidad en la asignatura
“Programacion web” y se sientan las bases para las proximas actividades docentes metodoldgicas acerca de este tema.
Contar con una herramienta para evaluar los recursos educativos digitales facilita el proceso de revision de la calidad
éstos al organizar los indicadores, la escala de evaluacion y los resultados.
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