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Resumen

El trabajo revela la influencia que tiene la aplicacién de las metodologias activas en un entorno virtual de aprendizaje en la
Universidad de Guayaquil. Se prepard un caso de estudio, con el cual se adaptaron los contenidos de la asignatura de redes de
computadora a un entorno mas actualizado, basado en aulas iconograficas, dejando atras las aulas basadas en enlaces. Esta
experiencia ha permitido brindar un mejor enfoque pedagdgico donde los estudiantes y docentes puedan experimentar la
interactividad, con metodologias activas como trabajo colaborativo, trabajo cooperativo, aula invertida, aprendizaje basado en
problemas, entre otros. La implementacién del trabajo logré brindar una experiencia inmersiva a docentes y estudiantes; los
docentes, con su rol de facilitador, ayudaron a construir los conocimientos de los estudiantes. Las metodologias elegidas para este
trabajo son del tipo cualitativo de corte transversal, donde los instrumentos permitieron evaluar el uso de aulas iconograficas, bajo
el entorno Moodle. PACIE (Presencia, Alcance, Capacitacion, Interaccion, E-learning) permitio canalizar los aprendizajes de los
estudiantes en la plataforma y, finalmente, la implementacion del sistema dio paso a un aula iconogréfica al servicio de
estudiantes y docentes para desarrollar todos los enfoques pedagdgicos y didacticos que se requieren en el siglo XXI. El resultado
nos revela un aula virtual moderna iconogréfica con objetos de aprendizaje en linea para el desarrollo de la asignatura de redes de
computadora. La validacién del trabajo se llevd a cabo por un panel de expertos con experiencia en redes de computadora,
pedagogia y en tecnologias de la informacion.

Palabras clave: Aulas iconograficas; Entornos virtuales; Metodologias activas; Moodle; Redes de computadoras.

Abstract

The work reveals the influence of applying active methodologies in a virtual learning environment at the University of Guayaquil.
A case study was prepared, with which the contents of the computer networks course were adapted to a more updated
environment, based on iconographic classrooms, leaving behind classrooms based on links. This experience has allowed for a
better pedagogical approach where students and teachers can experience interactivity, with active methodologies such as
collaborative work, cooperative work, flipped classroom, problem-based learning, among others. The implementation of the work
succeeded in providing an immersive experience for teachers and students; teachers, in their role as facilitators, helped build
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students' knowledge. The methodologies chosen for this work are of the qualitative cross-sectional type, where the instruments
allowed evaluating the use of iconographic classrooms, under the Moodle environment. PACIE (Presence, Reach, Training,
Interaction, E-learning) allowed channeling students' learning on the platform, and finally, the implementation of the system led
to an iconographic classroom at the service of students and teachers to develop all the pedagogical and didactic approaches
required in the 21st century. The result reveals a modern iconographic virtual classroom with online learning objects for the
development of the computer networks course. The validation of the work was carried out by a panel of experts with experience in
computer networks, pedagogy, and information technologies.

Keywords: Iconographic classrooms, Virtual environments, Active methodologies, Moodle, Computer networks.
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Introduccion

La experiencia de pasar de la modalidad presencial a la virtual, es decir, utilizar de manera exclusiva las plataformas
digitales, demuestra que los estudiantes experimentan un sentimiento de aislamiento social que los conduce a
desigualdades y brechas entre sectores sociales (Portillo et al., 2020). Los autores sostienen que el ambito social no es
el Unico afectado, sino que también se afecta el &mbito educativo, provocando desigualdad entre estudiantes en
formacidén que pertenecen a instituciones publicas y privadas con acceso y uso de tecnologias educativas. Sin
embargo, el uso de las metodologias activas permite que los estudiantes puedan participar activamente en el aula,
ademas les permite desarrollar habilidades de comunicacion, colaboracion y andlisis critico. Estas estrategias brindan
la posibilidad de logar un aprendizaje autbnomo y personalizado, lo que podria aumentar su motivacién e interés
hacia el proceso educativo.

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) y la Ley Organica de Educacién Intercultural (2017) establecen
como compromiso del Estado afiadir las tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC) en los procesos
educativos, asi como propiciar la ensefianza con actividades productivas y sociales (Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008; Ley Organica de Educacion Intercultural, 2017). Estas disposiciones justifican la importancia de
integrar las TIC con la educacion, y fortalecer la educacion continua de los docentes.

Una situacion que vivié la Universidad de Guayaquil, ante la emergencia sanitaria y las exigencias de seguir
educando, se dio al implementar tecnologias que permitieran dar continuidad a los procesos educativos desde
plataformas digitales (Diaz et al., 2021). Esta transicidn se convirtié en un desafio para la Universidad de Guayaquil,
y fue necesario establecer cambios de renovacion tecnoldgica en el centro de computo, fortalecer las capacitaciones
del claustro docente con miras a tener una educacién virtual de calidad y, finalmente, adaptarnos al cambio

emergente.
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Las metodologias activas de ensefianza-aprendizaje son un conjunto de procesos que buscan el desarrollo constructivo
en los estudiantes mediante el trabajo colaborativo y cooperativo. Este contexto, hizo que algunos de estos métodos
sean efectivos para fomentar un aprendizaje mas significativo y participativo de los estudiantes (Addine, Recarey,
Fuxa, & Fernandez, 2020).

Las metodologias activas cominmente buscan promover cambios en el aula de clases y pasan de un aprendizaje
memoristico a uno interactivo, para lo cual se considerd la metodologia (PACIE). Sin embargo, para Aznar, Trujillo
& Moreno (2021) “los cambios tecnoldgicos y la nueva era digital presentan nuevos retos para el profesorado, que se
le exige renovar los sistemas de ensefianza, y la comunidad estudiantil que construyan un didlogo de saberes
compartido para ser los protagonistas de su propio aprendizaje”

Trabajos anteriores presentados por Silva & Defaz (2015) evidencian el impacto que tienen las metodologias activas
en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, para lo cual se promueve la necesidad de implementar guias que
mejoren el conocimiento de los estudiantes mediante estrategias pedagdgicas innovadoras que fomenten el
pensamiento critico.

Es importante comprender que los materiales educativos y las directrices que siguen los estudiantes en el proceso de
formacidn ayudan a la construccién de su conocimiento (Flores & Milagro, 2022). Siendo los materiales y recursos
didacticos disefiados con un enfoque pedagdgico que influye en la comunicacion y efectividad de las metodologias
empleadas.

Innovar es revisar y transformar todas las practicas docentes, el uso de nuevos métodos activos se considera el mas
asertivo a la hora de reinventar el entorno educativo, posibilitando asegurar el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo
gue conduce a un mejor desempefio de los estudiantes (Buenafio, et al., 2021). De modo, que el presente trabajo busca
el analizar el impacto que tienen las metodologias activas en un entorno virtual de aprendizaje con aulas iconograficas
como escenario de estudio para analizar el comportamiento del docente y del estudiante bajo este entorno controlado
gue se ajusta para aplicar las metodologias activas con recursos online en un estudio de caso para la asignatura redes
de computadora.

Para una mejor comprension de este trabajo se detallan las secciones en forma clasicas, materiales y métodos presenta
el escenario virtual de aprendizaje, la aplicacion de la metodologia PACIE bajo el escenario de un aula iconografica
en la plataforma Moodle, la seccion resultados muestra las impresiones que tuvieron los docentes y estudiantes asi
como la validacién de los expertos al trabajar en este escenario y finalmente la seccién conclusiones del trabajo y las

contribuciones de los autores asi como el financiamiento derivado de este trabajo.
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Materiales y métodos

Para que este trabajo pueda crear el caso de estudio, fue necesario contextualizar las metodologias activas (MA)
(Garcia & Romero, 2021) que podian se parte del proceso de aprendizaje experimental aplicado a aulas iconogréficas,
se realizd un anélisis de las diferentes MA siendo las més aplicables el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP),
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABPy), Aprendizaje Cooperativo (AC), Flipped Classroom (Aula Invertida),
Gamificacion y Aprendizaje Colaborativo. Por otra parte y se realiz6 el proceso de instalar la plataforma Moodle
guien funcionaria como plataforma base para la representacion de las aulas iconograficas, luego se procedié a
personalizar los contenidos de la asignatura redes de computadora para adaptarlos al ambiente de trabajo.

Una vez levantado el entono virtual de aprendizaje aplicando la metodologia PACIE, y en ella la MA aula invertida
para la interaccién entre docentes y estudiantes.

Una vez que desarrollaron las clases bajo este entorno se aplicaron instrumentos de validacion de aprendizaje a los
estudiantes y luego se realizara entrevistas a los docentes, encuestas a docentes y estudiantes con la intencion de
conocer la acogida que presenta este proyecto, con el aula iconografica (Gémez, 2021).

Definicién y caracteristicas de las metodologias activas de aprendizaje

De acuerdo con el autor Gémez (2021), en la actualidad la educacién se enfrenta al desafio de hacer que los
estudiantes sean los verdaderos protagonistas de su proceso de aprendizaje. Para lograr esto, se han propuesto diversas
metodologias activas que buscan fomentar la participacion de los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje
y desarrollar habilidades y destrezas en ellos. Estas metodologias se basan en teorias del aprendizaje que buscan
explicar como las personas adquieren y procesan el conocimiento, y ofrecen diferentes explicaciones de como se
produce el aprendizaje.

Aprendizaje Colaborativo

El Aprendizaje Colaborativo es una metodologia de ensefianza que se basa en la interaccion y colaboracion entre los
estudiantes para alcanzar objetivos de aprendizaje comunes. En el aprendizaje colaborativo, los estudiantes trabajan
juntos en grupos o equipos, para construir su conocimiento de manera conjunta. El aprendizaje colaborativo fomenta
la participacién de los estudiantes, y les permite desarrollar habilidades de trabajo en equipo, comunicacién,
liderazgo, pensamiento critico y resolucién de problemas (Heredia & Sanchez, 2020).

Simulacion como Metodologia Activa

La simulacién se puede definir como una metodologia activa que permite recrear o imitar un sistema o fenémeno en
un entorno controlado. Implica la construccion de un modelo que representa las caracteristicas y comportamientos

esenciales del sistema real, y la ejecucién de experimentos o escenarios para observar y analizar su funcionamiento.
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En la simulacion como metodologia activa, los participantes interactian directamente con el modelo o entorno
simulado, tomando decisiones y observando los resultados en tiempo real. Esto implica una participacion practica, lo
gue permite el aprendizaje, la experimentacion y la toma de decisiones basadas en la experiencia directa. La
simulacién como metodologia activa puede aplicarse en diversos campos, como la industria, la educacién, la
investigacion cientifica, la planificacion de proyectos, entre otros. Ademas permite probar diferentes escenarios y
evaluar las consecuencias de las decisiones tomadas, sin poner en riesgo los recursos o sistemas reales Gomez (2021).
Escenario de trabajo — Entorno Virtual de Aprendizaje
El aula iconografica se refiere a un espacio o ambiente educativo que se utilizan imagenes, simbolos o
representaciones visuales como medio principal de ensefianza-aprendizaje. En un aula iconogréfica, las imagenes
desempefian un papel central en la transmision de informacion y conocimiento, complementando o incluso
reemplazando parcialmente las palabras o el lenguaje escrito.
Procesos que aporta el Aula icnogréfica (el ejemplo del escenario se presenta en la figura 1).
- Facilita la comprension: las imagenes pueden ayudar a clasificar conceptos.
- Estimular la memoria: las imagenes atractivas y significativas ayudan al estudiante a recordar la informacién
con mayor facilidad.
- Permite la inclusion: las imagenes pueden ser (tiles para los estudiantes con dificultad de aprendizaje o con
barreras idiomaticas, las representaciones visuales pueden ser mas accesibles y comprensibles.
- Mejorar la presentacién de contenidos: la combinacién de texto e imagenes hace que los materiales
educativos sean mas atractivos y agradables estéticamente.
Esta representacién permitié explorar una mejor organizacién en cuanto al contenido de la asignatura, se pudo
adicionar actividades de acuerdo con el material impartido.
Aula Iconografia — (Rol estudiante)
Al ingresar al aula, el estudiante podra observar una ventana con iconos que siguen la metodologia PACIE (Presencia,
Alcance, Capacitacion, Interaccion, E-learning). Esta estructura permite canalizar los aprendizajes de los estudiantes y
en la actualidad es la que sigue la Universidad de Guayaquil.
Seccion informacion
La seccion estd conformada con la informacion base de la asignatura, es decir, el docente proporciona informacion
relevante como los silabos, planes analiticos, fechas importantes de evaluacién, libros de consulta y demas material de
relevancia para los estudiantes.

Seccién comunicacion
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En el aula se presentan foros, chat, etc. Herramientas que sirven de comunicacién para temas relevantes como
retroalimentacion de evaluaciones, proyectos, tareas de clases etc.
Seccion interaccién

Aqui tenemos un apartado para que los estudiantes puedan debatir entre si, dudas de alguna tarea o alguna pregunta de
algun tema dado en clase.

<« C Y A Noesseguro | 79.143.92.226/moodle/course/view.php?id=2 Q 2 * B s 0O . E

@) Faccbook B You-Tube [N Netfic & Google [Q Outiook €3 Office365 (> SIUG Th Campus @ Edmodo > PPP % Comprimir PDF @ Udemy Th Iconografica

AU lcono  Pagina Principal Area personal Mis cursos  Administracion del sitio L © W v  Mododeedicén @ )

x

Redes de Computadoras

Vv General

“ BLOQUE DE INICIO Curso Configuracién Participantes Calificaciones Informes las v

O Bienvenida
O Tutores v General Colapsar todo

O Syllabus

REDES DE COMPUTADORAS

O Plan Analitico

BLOQUE DE INICIO

Seccion Informacién Seccion Comunicacién Seccion Interaccion

O Seccion interacion BLOQ[JEACADEMICO

O Informacion Carrera

© Chat Grupal m -
2 &3

O Foro Informativo

4
O Normas de convivencia |

O Presentacion de la Asignat... —

Figura i'."Fiépresentaciériv del Aula Iconog}é'fi‘éa.

Bloque académico

Cada una de estas unidades se tiene la misma estructura, es decir se presentan los iconos por cada unidad y se detallan
al interior los contenidos que debe revisar el estudiante y que a su vez sirve de apoyo para el desarrollo de la
asignatura, en la figura 2 encontramos los icono que representan los iconos del bloque académico.

Seccion exposicion

En esta seccion los estudiantes encontraran las diapositivas, archivos en formato pdf, articulos o cualquier

informacion que el docente le proporcione como material de apoyo para el estudio de los temas planteados en el
silabos.

Seccion rebote

Estas son actividades para que los estudiantes se retroalimenten de un tema para realizar estas actividades se
consideran no méas de 10 minutos, comunmente se desarrollan en las horas de clases y podrian ser consideradas como
participacion en clase.
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Seccion comprobacion
Son las tareas y actividades que se realizaran en el desarrollo de la unidad.
- Cada tarea tendra una pequefia descripcion, instrucciones y una rubrica de calificaciones al igual que los
talleres individuales o grupales.
Seccidén negociacion
Presenta un foro para participacion de los estudiantes.
Seccion retroalimentacion

Presenta una encuesta para la valoracion del curso.

&S| L] L]

Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3

Figura 2. Iconos del bloque académico.

Resultados y discusion

Una vez realizada la investigacion del uso de las metodologias activas aplicadas en entornos virtuales de ensefianza-
aprendizaje aplicada a aulas iconogréficas para la asignatura Redes de Computadoras, se logré concluir que las
metodologias 6ptimas para la materia son la metodologia basada en aprendizaje colaborativo y en simulacién ya que

poseen las caracteristicas suficientes para ser aplicadas a una asignatura tedrica-practica.

Se aplicaron con éxito los instrumentos de validacion para el desarrollo de la investigacion y se extrajeron los

principales indicadores que contribuyen de manera positiva con el desarrollo de prototipo de aula.

Luego de analizar el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro de la asignatura Redes de Computadoras, se logro
concluir que los docentes usan técnicas de ensefianza que se pueden mejoran aplicando las nuevas metodologias
establecidas para la materia tedrica-practica como el caso de aprendizaje basado en proyectos la cual se puede
ejecutar una vez por parcial debido a lo extension de los pasos, no es factible aplicarla en una sesion de clase,
mientras que en el caso de gamificacion si es factible su aplicacion por sesiones, a esto se suma aula invertida y

aprendizaje colaborativo y cooperativo.
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Se concluye con la realizacién del aula iconogréfica que la aplicacion de las metodologias activas de aprendizaje
colaborativo y de simulacion pueden evidenciar la efectividad del desarrollo de las actividades dentro de la plataforma

usando las herramientas de una manera mas versatil y eficaz tanto para docentes y estudiantes.

Luego de la implementacién del aula iconogréfica este entorno fue sometido a validacion por expertos (Tal como se
muestra en la tabla 1) profesionales con perfil en el area de redes de computadora, experiencia en docencia y
pedagogia y méas de cinco afios del ejercicio profesional y docente quienes dieron a conocer su postura frente a la
interaccion que permite la plataforma, los aportes a la ensefianza bajo entorno virtual y las facilidades que brinda este

entorno a su aplicacion en instituciones de educacion superior.

Tabla 1. Resultado del Juicio de Experto referente al Aula iconogréfica.

Indicador  Criterio  Expertol  Experto2  Experto3  Promedio

Claridad Se utiliza una plataforma 100 100 100 100
apropiada que facilita la
comprension de contenido.

Actualidad Esta acorde a los aportes 100 60 100 86.6
recientes que presenta la
virtualidad en la ensefianza

Suficiencia Son suficiente la cantidad y 80 60 100 80
calidad de accesos presentados
dentro del instrumento
pedagogico

Consistencia Estd basada en aspectos 100 100 100 100
tedricos y practicos

Aplicabilidad El aula es de fécil aplicacion 100 100 100 100

Conclusiones

Finalmente luego de poner a prueba el escenario virtual de aprendizaje se pudo corroborar que las metodologias mas
adecuadas para impartir esta materia son aquellos basados en el aprendizaje colaborativo y la simulacion. Estas
metodologias exhiben caracteristicas altamente compatibles con la naturaleza teérico-préactica de la asignatura, lo que
las convierte en opciones dptimas para su implementacion.

Ademas se puede apreciar que los docentes usan técnicas de ensefianza que se pueden mejoran aplicando las nuevas
metodologias establecidas para la materia teérica-practica y adaptar aula invertida, aprendizaje colaborativo,

gamificacion y aprendizaje basado en problemas.
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La realizacion de este tipo de trabajo permite tener un entorno simulado y controlado de aula iconografica donde se
evidencie la efectividad del desarrollo de las actividades dentro de la plataforma usando las herramientas de una

manera mas versatil y eficaz tanto para docentes y estudiantes.
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